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VIv lien thong tich hop h~ thong

dich vu cong true tuyen va phdn mem qulin
1y chuyen nganh voi M th6ng dich vu hanh
chinh cong true tuyen tich hQ'PmQt cira

di~n ill lien thong cua tinh (iGate)

Dak Lak, ngay.J.3 thdng 10 nam 2018

Kinh giri:
- Sa Thong tin va Truyen thong;
- Sa Tai nguyen va Moi tnrong;
- Sa Giao thong v~n tai;
- S6 K~ hoach va DAu nr;
- Sa Tu phap;
- Sa Tai chinh.

Thirc hien Quyet dinh s6 3269/QD-UBND ngay 01111/2016 cua UBND
tinh D~k L~ phe duyet K~ hoach trien khai H~ thong dich V\1hanh chinh cong
true tuyen tich hop MQt cira dien tll' lien thong tinh D~k L~k (goi t~t la h~ thong
iGate), d~n nay, h~ thong iGate cua tinh dii tich hop tfit ca cac bQ thu t\1Chanh
chinh cua 19/19 so, ban, nganh cfip tinh va 15/15 UBND cae huy~n, thi xa,
thanh ph6 cung v6'i 184/184 UBND cae x~, phuong, thi trfin tren dia ban tinh
duQ'c ti~p nh~, giai quy~t thea cO'ch~ MQt cll'a di~n tti lien thong va tieh hgp
vi~c cung cfip dieh V\1cong tf\lC tuy~n 100% a muc dQ 2, 40% 6 mue dQ 3 va
13% mue dQ4. Cae cO'quan, dan vi cua tinh dii th\lc hi~n d6ng bQ, hi~u qua vi~e
ti~p nh~, giai quy~t thu t\1e hmh ehinh cong tren h~ th6ng, binh quan khoang
23.000 ltrgt h6 sO'/thang, gop phAn dang k~ nang cao chfit lll'gng, hi~u qua giai
quy~t thu t\1e hanh ehinh, eM cach hanh chinh t~i dia phll'ang va vi~e t6 ehue
thvc hi~n Nghi quy~t 36a/NQ-CP ngay 14/10/2018 eua Chinh phu v~ Chinh phu
di~n tll'.

Tuy nhien, tren dia ban tinh van con mQt s6 cO' quan, dan vi dung h~
th6ng Dieh V\1eong tf\lc tuy~n ho~c phAn m€m cua cac BQ, nganh tri~n khai, C\l
th~ nhu sau:

1. PhAn m~m quan ly dfit dai Vilis 2.0 dang tri~n khai t~i S6 Tai nguyen
va Moi truCmgva h~ th6ng cO'quan tnrc thuQc c§p huy~n, xii.

2. H~ th6ng quan ly c§p gi§y phep lai xe va h~ th6ng quan ly phuang ti~n
dang tri~n khai t~i S6 Giao thong v~ tai. .

3. H~ th6ng thong tin dang ky doanh nghi~p qu6c gia dang tri~n khai cho
S6 K~ hO:;lchva DAu tu; H~ th6ng quan ly dang ky kinh doanh cho hQ kinh
doanh dang tri~n khai cac Phong Tai chinh - K~ ho~ch thuQc UBND cfip huy~n.

4. H~ th6ng thong tin dang kY va qmin ly hQ tich cua BQ Tu phap dang
tri~n khai t~i S6 Tll' phap, UBND c§p huy~n va c§p xii...



Qua cong tac kiem tra thirc t~; viec su dung cung luc nhieu h~ th6ng phan ' .
mem nhimg kh ng k~t n6i diroc voi nhau da gay rAt nhieu kh6 khan, lang phi
nhir: Cong chirc vien chirc xu ly h6 so phai nhap du li~u nhieu lfin cung mot
tinh chAt cong i~c tren cac phdn mem khac nhau t6n rAt nhieu thoi gian, lam
anh huong d~n i~c giai quyet thu tuc hanh chinh; cac h~ thong phdn mem lien
quan cua cac Be), nganh trien khai tai dia phirong chua tich hQ'P, lien thong dfr
li~u voi phdn m~m dung chung cua tinh (h~ th6ng iGate) nen viec cong khai,
minh bach ti~n Q xu ly h6 so cua ngiroi dan, doanh nghiep chua duoc theo d5i
triet d~, anh hire g d~n chAt IUQ'llgtheo doi, danh gia va cong tac chi d~o di~u
hanh cua UBN tinh v~ cong tac gicii quy~t thu t\lC hanh chinh, ccii cach hanh
chinh t~i dia ph ang.

D~ dap , g vi~c cong khai, minh b~ch ti~n de)xu ly h6 so cua nguai dan,
doanh nghi~p tA cci cac linh vvc tren cling me)t h~ th6ng dung chung, ti~n tai Slr
d\lng th6ng nhA h~ th6ng Me)t Cfra di~n tu theo chi. d~o cua Ph6 Thu tuang
Thuang tr\fc Ch'nh phu Truang Hoa Binh t~i Cong van s6 166S/VPCP-KSTT
ngay 13/~2/20 18~cua Van phong Chinh phu v~ yi~c lien, k~t, chia se du li~u gifra
cac h~ thong tho g tin me)t cua di~n tu va Quyet dinh so 28/20 18/QD- TTg ngay
12/7/2018 cua T, u t~&ng Chinhphu v~ vi~c glii, nh~ van b~n di~n ~frgi~a cac
co quan trong h, t~ong hanh chinh nha puac, UBND tinh Dak Lak ~eu cau So'
Thong tin va Ttfyen thong chu tri, phoi hQ'P vai cac So': Tai nguyen va MDi
truang, Giao thong v~n tcii, K~ ho~ch va Ddu tu, Tu phap va Vi~n thong D~k
L~k khAn truan thvc hi~n cac giai phap kY thu~t, k~t n6i du li~u cac h~ th6ng
phdn m~m dung rieng cua ngfl1IDvai h~ th6ng iGate clla tinh, dap (mg vi~c cong
khai, minh b~ch ti~n dQ xu ly h6 so cua nguai dan, doanh nghi~p tlien mQt h~
th6ng duy nhAt. .!
, So' Tai chjnh, So' K~ ho~ch va Ddu ill nghien CUll, tham mUll UBND tinh

bo tri kinh phi C1r cac co quan, dan vi thvc hi~n. .
Nh~n duQ' cong van nay, Thu truOng cac co quan n6i tren khAn truang

tri~n khai, thvc i~n, bao cao k~t qucivai UBND tinh.l. "

Nuinh~n:!:t
- Nhu tren;
- CT, PCT UBND ti h;
- UBND eae huy~n, Tx, Tp;
- VNPT D~k L~k;
- CVP, PCVP UBN tinh;
- Cae phong, Trung am: TH,
KSTTHC, HCTC, CB;
- Luu VT, KGVX ( 'N-55b)
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