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KE HOACH
Thgc hi$n Nghi quy5t s5 Ozfxq-Cr ngiy 0l/01/2019 cta Chinh ptrfr vd ti6p
tgc thrlc hiQn nhirng nhiQm vg, giii ph6p chri y6u cii thiQn m6i trudng kinh

doanh, ning cao ning lgc c4nh tranh qu6c gia nim2019 vh tlinh hufng
tl5n nim 2021 tr6n d a bin tinh Dik Lnk

. Thsc hiQn Nehi quy6t si5 02AIQ-CP ngity 0l.l0ll20l9 cta Chinh phtr vd
ti6p 4rc thgc hiQn nhirng nhiQm vr,r, giii ph6p chri y6u cii thien m6i trudng kinh
doanh, ndng cao ning luc c4nh tranh qu6c gia ndm 2019 vd <tinh huong d6n n6m
2021, UBND tinh Dek Lik ban hanh Ke hoach tri6n khai thgc hi6n v6i nhtng
nQi dung nhu sau:

I. MUC TITU

l. Mgc ti6u t6ng qu6t
_.,1- Ti6p tyc tqp trung c6i thiQn m6i trudng kinh doanh, ddy m4nh c6i crich

thri tpc hdnh chinh dC n6ng cao chi s6 ning lyc c4nh tranh c6p tinh, tdng chi s6

hdi ldng cta ngudi ddn vd doanh nghiQp; tao su chuy6n. bi6n mqnh mE vi: m4t
nhin thtic crla dQi ngfl c6n bQ, c6ng ch0c, vi6n chric v6 tinh than phqc v9 vd
nAng cao tr6ch nhiQm, tinh ndng dQng, srlng tao cria c6c c<r quan nhd nu6c trong
viQc gidi quy6t c5c thri tgc hdnh chinh cho ngudi dAn, doanh nghiQp.

- Brim. s6t tii liQu hudng d5n cia c5c BQ dAu ,n5i theo d6i viQc cii thiQn

c6c bQ chi si5 vA m6i truong kinh doanh cta NgAn hang Thti gi6i (WB), ning lgc
c4nh tranh todn c6u cria Di6n tlan Kinh t6 th6 gi6i (WEF), ndng lyc d6i mdi sang
t4o cta T6 chric S& hiru tri tuQ thi5 gi6i (WIPO), ph6t tri,5n Chinh phri diQn tu cria
Li6n hVp qu6c (UN), hi6u qui logistics cta WB, nlng lgc cqnh tranh du lich cta
WEF d6 d6 ra nhiQm vp, gi6i ph6p cii thi6n c6c b0 chi si5, nh6m chi s6 vi chi s6

thdnh phin cho phtr hqp.

2. Mgc ti6u cg th6

, - C i thi6n m6i truong kinh doanh, ndng cao n6ng lgc canh"tranh c6p tinh
gin v6i muc ti6u vd nhiQm vg chung ph6n <l6u c6i thiQn c6 v6 di6m s6 vd vi tri
xtip h4ng v6 m6i truorlg kinh doanh cria tinh ndm2019, ptr6n e6u dua chi s6

ning lqc c4nh tranh cip tinh (PCI) d6n ndm 2021 thuQc top l0 cta nh6m c6c
tinh xiip thri hang khA (tu thri h4ng l3-23) trong toirn qu6c.

- Cht tlQng rut nein thoi gian giAi quy6t c6c tht tUc hinh chinh li6n quan
d€n ngudi ddn, doanh nghi€p; don gian h6a v6 quy trinh, phuong thric gi6i quy€t
c6c thri tUc hanh chinh; t6ng si5 luqng doanh nghiQp m6i thdnh l6p tir l0% dtin
20Yo so v6i ndm 2018, gidm tj lQ doanh nghi6p gi6i th6, ngrmg ho4t dQng; giim



chi phi dAu viro, chi phi co hQi, chi phi kh6ng chinh thirc cho nguoi dAn vi
doanh nghigp.

piy 
^I,""ir. 

img dung c6ng nghQ th6ng tin trong gi6i quy6t thti tuc hdnh
chinh, phin dAu h6t ndm 2019 thpc hiQn cung cAp it nhat 30% s6 dich vg c6ng
trgc tuy6n thuQc thdm quy6n 0 c6p dQ 4. D6y mqnh phuong thuc ti6p nhQn h6

so, trdr k6t qu6 gi6i quy6t thti tgc hdnh chinh qua dich vq brru chinh c6ng ich.

II. NHIPM VU VA GIAI PHAP CHU YIU
1. TIng culng tr6ch nhiQm cfra c6c S&, nginh tluo;c ph6n c6ng theo

d6i vh tham muu tri6n khai hufng din viQc cii thiQn c6c bQ chi s6, nh6m
chi s6 vir chi sii thirnh ptrAn

, a) Cic Sd, ngirnh, tlon vl c6 li6n quan (theo bang phdn c6ng t4i C6ng v6n
s6 1240/UBND-TH ngdy 1510212019 cira UBND tinh) c6 trrich nhiQm:

- Theo dOi vd xdy dung k6 hoqch tri6n khai cg th6 ngay khi c6 tdi liqu
huong d5n cria c6c BQ, ngirnh dAu mOi v€ cric bQ chi s6, nh6m chi s6 vd chi si5

thdnh phdn.

- D6n d5c, ki6m tra viQc thgc hiQn c6c nhiQm vg, gi6i ph6p li6n quan cria

c6c Sd, ngdnh, don v! tr6n tlia ban tinh; kip thdi de xu6t, b6o c6o UBND tinh
th6o gd kh6 kh[n v€ co chri, chinh s6ch, gi6i ph6p, nhiQm vq ph6t sinh d6 c6i
thiQn c6c chi s6 dugc phAn c6ng.

. - Dinh k) hing quy t6ng hqp k6t qye thgc hiQn vi b6o c6o UBND tinh;
d6ng thoi gti vC Sd KO ho4ch vA D6u tu t6ng hqp theo dring mqc ti6u, m6u bi6u
quy dinh.

, b) Se K6 ho4ch vd Diu tu chri tri, ldm dAu m6i theo d6i, hu6ng d6n, kiiSm

tra, t6ng hqp vi6c cii thiQn m6i truong kinh doanh, nAng cao ning lqc c4nh tranh
cria tinh; djnh ky t6ng trqp, tham muu UBND tinh b6o c6o VIn phdng Chinh
pht, BQ K6 ho4ch vi Ddu tu theo quy dinh.

2. Ti6p tgc bii b6, don giin h6a c5c quy tlinh vd tlidu kiQn kinh
doanh; thgc thi tliy tlt, triQt tI6 nhiing c6i cich vt tlidu kiQn kinh doanh di
thuc hiQn trong nim 2018

a) C6c Sd, ban, ngdnh vd UBND c6c huyQn, thi x6, thdnh phi5 c6 tr6ch
nhiQm:

. - C6ng UO Aay dri tr6n C6ng/Trang th6ng tin di6n tri cria don vi minh c6c
di6u kiQn kinh doanh dd dugc bdi b6, c6c di6u kien kinh doanh dd dugc don gian
h6a trong ndm 2018.

- Thuc thi dAy dri nhirng c6i c6ch vO tlien kign kinh doanh, c5c di6u kiqn
kinh doanh de bi bai b6, nhirng n6i dung dd duqc tlon gian h6a cta c6c quy dinh
v6 di6u ki6n kinh doanh; kh6ng tg d4t th6m di6u kiQn kinh doanh tr6i quy tlinh
cia ph6p lu4t; xri lf nghi€m nhirng c6n bQ, c6ng chric kh6ng thr,rc hiQn dring,
dAy dri c6c quy dinh mdi v6 tli6u kiQn kinh doanh.
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- Titip tuc rri soiit, tham mrru UBND tinh c6 f kit5n dA xu6t voi c6c 86,
ngdnh Trung uong b6o c6o Chinh pht bdi b6, don gi6n h6a c6c quy tlinh vA dieu
kiQn kinh doanh ho{c trinh Uy ban Thudng vu Qu5c hQi danh muc ngdnh ngh6
loai b6 kh6i danh muc ngdnh nghe kinh doanh c6 diAu kiQn.

b) Sd C6ng Thuong ptrOi hvp v6i C6ng ty DiQn luc Dik t it< ti6p tsc thsc
hiQn hieu qu6 c6c gi6i ph6p rut ngdn thoi gian ti6p cin diQn ning; ph6i hqp v6i
c6c Sd, ban, ngdnh, UBND c6c huyQn, thi x6, thanh phi5 vd C6ng ty DiQn luc
Ddk LEk thuc hien Quyet dinh s6 49\IQD-UBND ngdy 061312019 cria IIBND
tinh,quy tlinh "mQt.cira li6n th6ng" gifta co quan nhd nudc vir tliQn lUc trong giAi
quy6t c6c thri tgc c6p rliQn qua ludi diQn trung 6p tr6n dia bdn tinh.

. . c) S0 XAy dgng titip tqc il6y manh cdi c6ch quy trinh, thri tuc hdnh.chinh
v,5 c6p ph6p xdy dpg; img dgng c6ng nghQ th6ng tin, thUc hiQn tr.uc tuy6n c6c
th) tU. cdp ph6p xiy dr,mg (bao g6m: tham dinh thiet kC co.sd, thim dinh thiCt
kC k! thuQt, cdp giiy ph6p xdy dmg) d6 gi6m chi phi, nh6t ld chi phi kh6ng
chinh thric.

d) Sd Tai nsuy6n vd M6i truong chi tri, ph6i hqp c6c don vi c6 li6n quan9,J

nghidn ctru, dd xu6t ph6i hqp c6c don v! li6n quan, thgc hiQn gi6i ph6p c6n thi6t
dC rut ngin thoi gian deng hy so htu vd, su dUng tai si'n; don gi6n h6a nQi dung
h6 so, don gian h6a thri.tqc, thgc hiQn kCt ndi diQn tri li6n th6ng trong gi6i quytit
th] tu" hanh chinh vO c6p gi6y chimg nhin quyAn sri dqng d6t, giao d6t, cho thu6
tIAt, ddng lo-i d6t dai, cdp gi6y chtmgnhin sd hiru c6ng trinh.x6y dgng v6i circ
tht tUc x6c dinh nghiavq tdi chinh v6 dAt dai; d6ng thdi, ph6i hqp voi Sd Xdy
dtmg nhlm thyc hiQn t6t viec cdt giim thoi eian deng ky tl6t dai, x6c nhQn c6ng
trinh cho doanh nghiQp theo 16 trinh dC ra.

e) Sd Kii ho4ch vd EAu tu c6ng khai tht tgc quytit a6l chtr truong dAu tu,
cAi c6ch quy trinh, thri tpc hanh chinh ban hanh quy€t ttfnh chri truoarg diu tu
cho doanh nghiQp tl6ng kf thUc hiQn du 6n; ph6n lo.ai dU 6n c6 quy m6 v6n l6n
vd quy md v6n nh6, don gian.ho6 bot c6c thrl tqc d6i v6i dr,r rin quy m6 nh6, tI6
c6c doanh nghiQp sorn dugc d6u tu thyc hi6n dg an.

0 Sd Ngi vu ting cuong ki6m tra, gi6m s6t viQc thqc hiQn c6c nhi€m vU

cAi c6ch hanh chinh, l6y sU hni ldng cta ngudi ddn, doanh nghiQp ldm thu6c do
hiQu qu6 cii c6ch hanh chinh. Ti6p tuc tri6n khai drffi gi6 x6c dinh chi s6 cii
c6ch hdnh chinh tliii vli cdc Sd, ban, nginh, LIBND c6c huyQn, thi xd, thdnh ph6

vd LrBND cdcxd, phudng, thi tran trOn dia ban tinh ndm 2019.

g) Cgc Hii quan tinh dAm bAo thgc thi dirng ph6p lu4t v6 hii quan trdn co
sd n6ng cao tinh tudn thri c5c quy dinh cria hii quan hiQn dai, hdi hda gita viQc

t4o thufn lgi cho doanh nghiQp vd y6u cdu quin ly nhd nu6c v6 h6i quan. Ph6i

hqp v6i c6c co quan, ban, ngdnh tr6n dla ban tinh ph6t tri6n dich vu Logistics dC

giim chi phi cho doanh nghi6p, t6ng tinh canh tranh trong hQi nhflp.



3. Ti6p tgc thqc hiQn cii cich tohn diQn c6ng t6c qu6n lf, ki6m tra
chuy6n nginh vh kSt n6i C6ng thdng tin mQt cira qu5c gia

. a) C6c Sd, ban, ngdnh, UBND c6c huyQn, thi x5, thdnh pnO aam b6o thgc
thi d6y dir cac quy dinh vO c6t giirm danh mqc m?t hang vd c6i crich tht tuc hdnh
chinh v6 ki6m tra chuy€n ngirrh.

b) C6c co quan thanh tra nhd nu6c, c6c co quan dugc giao thyc hi€n chric
ndng thanh tra chuyEn ngdnh thqc hiQn thanh tra, ki€m tra theo dirng quy dfnh
cira ph6p luQt; k6t hqp thanh tra, ki€m tra li6n nginh nhi6u n6i dung trong mQt

dqt thanh tra, ki6m tra, trir trudng hqp thanh tra, ki6m tra dQt xu6t khi c6 d6u
hieu vi phsm ph6p luQt, dim b6o thyc hiQn nghiem tirc Chi thi s6 2olCT-TTg
ngity l7l5l20l7 cria Tht tuong Chinh phri v6 viQc chAn chinh hoqt.tlQne thanfr

tra, ki6m tra d6i v6i doanh nghiQp (thanh tra, ki6m tra kh6ng qu6 I lAn/ ndm d6i
v6i doanh nghiQp).

c) S<r Kti ho4ch vir Ddu tu chir tri, phOi hqp vdi Cgc thut5 tinh vd c6c co
quan qui,n l1i chuy6n nginh ting cuong hon nira c6ng t6c qu6n lf doanh nghiQp

sau thirnh t4p, kln thoi th6ng b6o cho c6c don vl c6 1i6n quan c6c truong hqp
doanh nghiQp di6u chinh, thay d6i nQi dung d6ng kj doanh nghiQp.

- Sd C6ng Thuong theo d6i, d6nh gi5 vd gi6m s6t viQc cAi thiQn chi s6 ti6p
c{n dien n6ng. Thr,rc hiQn c6c giai plr6p h5 trq doanh nghiQp logistics vd nAng

cao ch6t lugng dich vg logistics. H5 trq c6c doanh nghiQp logistics ning cao

ning luc kinh doanh, ndng cao ndng lgc quan ly d6 n6ng cao hiQu qu6 kinh
doanh. Ting cudng c6ng t6c xric ti6n thuong mai, m6 rQng thi trudng, d6 xu6t
c6c gi6i ph6p d6y m4nh m6 rQng xudt khdu hing h6a. Tdng cudng ki6m tra, xu
ly theo quy dfnh cria ph6p luQt ddi vli cilc hoqt dQng kinh doanh tr6i ph6p, bu6n
lAu vd gian lAn thuong m4i, canh tranh kh6ng lanh manh.

d) Cuc HAi quan tinh teng cudng img dung c6ng nghQ th6ng tin trong
quan l1f,.gi6m srit hang h6a.vd phuong tiQn v6n tii chuyEn chd hang h6a xu6t,
nhap kh6u, qu6 c6nh dang ndm trong su gi6m s6t hii quan d6m b6o k6t n6i th6ng
tin th6ng nhAt gifta crlc co quan quin lj, don vi ki6m tra chuydn nganh v6i T6ng
cqc Hii quan vd C6ng th6ng tin mQt cira qu6c gia, gita c.o quan h6i.quan vdi c6c
don vi cung cAp dlch vu logistics d6i v6i hdng h6a xudt nhqp khAu; thUc hiqn
hi6u qu6 co ch6 mQt cria qu6c gia vd Co ch6 m6t cua ASEAN. Khai th6c, vfn
hdnh 6n dinh vd sri dqng c6 hiQu qui c6c phi€n bin cria HQ th6ng th6ng quan tU
dQng VNACCS/VCIS, diing thdi ung dqng t6t c6c chuong trinh vQ tinh k6t n6i
HQ th6ng th6ng quan tr"r tlQng VNACCSA/CIS. Ung dyng c6c tiQn ich cs ch6
mQt cta qu6c gia vd c6c chuong trinh rlmg dung trong ho4t d6ng qu6n ly nhd
nu6c v6 h6i quan theo l0 trinh cira T6ng cuc H6i quan; tiiip tpc nang cao ch6t
lu.qng,.hiQu quA c6ng.t6c ki6m tra saurh6ng quan d6p img y6u ciu chuy6n tu
ti6n ki6m sang.hAu ki6m, ddm b6o su d6ng bo giira c6c khdu truoc, trong vd sau
th6ng quan ,*iirn tuo thuan lqi t6i da cho Ia. aI^*, ,gfriep .rai rf,ap tf,?, 

"f,aphanh ti5t ph6p lu6t, tt6ng thoi rl6m b6o y6u c6u quan t1i nhA nu6c lrC hai qu*,
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kh

p phdn ch6ng gian l4n thuong mai, t4o thuf,n lgi cho hoat dQng xu6t nh4p
6u.

. e) Sd Khoa hgc vd C6ng nghQ thyc hiQn c6 hiQu qu6 LuQt Ti6u chuAn, quy
chu6n k!_thu4t vd LuQt Chdt lugng, si.n ph6m hang ho6; theo d6i, gi6m s6t vigc
hu6ng ddn vd.thgc hiQn cta c6c co quan quin ly chuy6n ngdnh, dim bio thqc
hiQn th6ng nhdt, tling quy dinh. D6i m6i phuong thric quin l;i nhd nudc v€ chdt
luSnB s.m phAm, hdng ho6, dich vq th.eo hu6ng t4o tti6u kiQn thu6n loi cho ngudi
sAn xu6t, kinh doanh, xudt nhQp kh6u; theo d6i, giSm s6t, d5nh giri vd thanh,
kitim tra dya tr6n <Ianh giri v6 mric dQ rui ro vd tu6n thri luft ph6p cria doanh
nghiQp.

g) Sd Tu phrip nAng cao ch6t lugng trong c6ng t6c th6m dinh c6c dy th6o
vEn ban quy ph4m ph6p lu4t; ti6p tqc rir so6t, hQ th6ng ho6 c6c quy dinh ph6p
lu4t n6i chung, c6c quy dinh li6n quan dr5n c6i thiQn m6i trudng kinh doanh,
ning cao ndng lgc c4nh tranh quiic gia n6i ri6ng pht hqp vdi nQi dung c6c vin
ban quy phqm ph6p luflt.hiQn hanh tr€n.dia bdn. D6n d6c, theo d6i, ki6m so6t
chdt lugng dU th6o Quy6t ilinh c6ng b6 c6c tht tgc hanh chinh li€n quan t6i
<IAng kf tdi san cira c6c co quan chuydn m6n v6 ngdnh, linh vgc.

. h) Sd Ven hori - Th6 thao vir Du lich ndng cao hiQu qud quan llf .nhd nu6c
uC du lich; tri€n khai 6p dgng m4nh md b0 ti€u chi drffi gi6 di6m d6n du lich
tr€1 ttia, ban tinh; tdng cuong c6ng t6c quing b6, xric ti6n diu tu du lich, tim
titim dOi t6c kinh doanh, cung c5p th6ng tin sin phAm du lich <Iqc tht cta dia
pfuong; khuyi5n khich sq tham gia dAu tu cria c6c thinh phAn kinh t6 (d?c bietle
ddu tu vio c6c khu du lich, di6m du lich, khu vuc vui choi giii tri...) dO thric d6y
phrit tri6n du lich tr6n dia bdn tinh; x6y dpg kii ho4ch ddo tqo,.b6i duong tt6 g6p
phAn n6ng cao ch6t lugng ngu6n nh6n lUc nhim nAng cao ch6t lugng san ph6m
dulich, ndng cao ndng lgc cqnh tranh.cria ngdnh du lich. Chri dQng nghiCn cr?u,

ph6i hqp v6i Sd Th6ng tin vri Truy6n th6ng tri6n khai img dung c6ng nghQ

th6ng tin trong linh vuc du lich tr6n dia ban tinh nhdm hinh thanh hQ sinh th6i du
lich.vd t4o lgi ich tuong h5 gita 3 ttrii tuong du kh6ch, doanh nghiQp vi chinh
quyen.

i) Se Tni chinh dAy m4nh cii c6ch hdnh chinh trong linh vgc tdi chinh
ngdn s6ch, thgc hiQn t6t co ch6 m6t cua trong viQc x5c dfnh thu6 d6t, c6p ma sti
c6c don v! sri dqng ngAn s6ch, c6p mE .O aOi"r"i ta. ap an ng6n sr{ch, thAm dinh
dg to6n,...

4. Diy m3nh thanh to6n tliQn tfr vi cung c6p dich vg c6ng tn;c tuy5n
cAp tIQ a

a) D6y m4nh cung c6p dich vu c6ng tryc tuy6n c6p dQ 4

- C6c Sd, ban, nganh, UBND c6c huyQn,,thi xe, thAnh ph5 dAy manh
phuong thtic ti6p nhan h6 srv, tri k6t qu6 giii quy6t tht tuc hinh chinh qua dich
vr,r brru chinh c6ng ich; ph6n c6ng bQ phan phu tr6ch thgc hiQn ri so6t, lua chon
c6c thir tgc hanh chinh thuQc thAm quydn thuhng xuy6n c6 ph6t sinh h6 so yOu



cAu gi6i quy6t (it nndt nN tht tuc hdnh chinh/t6ng sO thtr tgc hdnh chinh thuQc

thAm quy6n), rut ggn, luoc b6 c6c bu6c kh6ng c6n thi6t trong qu6 trinh xuly, rut
ngin thoi gian giii quy6t h6 s9. Lip danh s6ch c6c thri tqc hAnh chinh d€ nghi
cung c6p mfc dQ 4 tr6n hQ thdng iGate gti Sd Th6ng tin vir Truy6n th6ng d6

t6ng hgp. Hoan thanh trong Quj Il,llll2019.
- Sd Th6ng tin vir TruyAn th6ng cht tri, ph6i hqp v6i V6n phdng UBND

tinh vd cric Sd, ngdnh, don vi li6n quan:

+ T6ng hqp danh mgc c6c thri tuc hdnh chinh d6 nghi c.rrg c6p muc dQ 4

cria c6c don vi, dg th6o quytSt ai*r c6ng btl Tht tuc hanh chinh cung c6p mirc
dQ 4 tr6n hQ th6ng iGate cia tinh; theo d6i tlcrn vi v4n hdnh hQ th6ng iGate thuc
hiQn cQp nhdt c6c thri Qc hdnh chinh l6n mfc dQ 4 theo Quy6t dlnh c6ng b6 cta
UBND tinh. Hoirn thirnh trong Quj IV/2019.

, _:+ To chuc tuy6n truy€n, ph6 bi6n tr6n c6c phuong tiQn th6ng tin tl4i
chfng, C6ng th6ng tin diQn tu cta tinh, c6c Trang th6ng tin diQn tir c6c 56,
ngdnh, I-IBND c6c huyQn, thf xd, thdnh ph6. L6ng ghdp nQi dung tuy6n truyin
vAo c5c hQi th6o, hQi thi, c6c kh6a ddo t4o v€ cdng nghQ th6ng tin cho crin b9,

c6ng chric, vi6n chric. Tuy6n truyCn bing c6c pano t4i c6c di6m c6ng cQng vd

Trung tAm vdn h6a x6.

- Vin phdng UBND tinh chri tri, phiii hqp v6i Sd Th6ng tin vi Truy6n

th6ng vd c6c Sd, nginh, don vi li€n quan:

+ Tham muu UBND tinh t6 chuc hgp giao ban truc tuyi5n v6i cdc dia
phuong.

+ Tri6n khai thyc hiQn nghiOm tric viQc gui, nhAn v6n btur diQn tt gifia Vin
phdng Chinh phri, c6c B9, ngdnh trung uong vd VIn phdng UBND tinh tr6n

Trgc li6n th6ng vin ban qu6c gia theo dtng quy tlinh.

b) DAy mAnh thanh to6n diQn tu

- NgAn hAng Nhd nu6c Chi nh6nh tinh Oat Lit chi d4o c6c Chi nh6nh
Ngdn hang Thuong m4i tr6n dia ban tinh tri6n khai nghi6m tfc c6c co ch6 chinh
s6ch vA thanh toen kh6ng dtng tidn mdt.

- C6c 56, ngdnh, don vi, UBND c6c huyQn, thi x5, thanh ph6, c6c doanh
nghi€p nhd nudc.thuQc tinh quAn If, ph6i hqp tri€n khai thanh toan ti6n diQn

khdng sir dung ti€n m{t (tai C6ng vEn s6 1462AJBND-KT ngiy 2510212019 cta
UBNDtinh).

- Cdn crt tinh hinh thuc t6 cia ttmg dla phuong, Sd C6ng Thuong chir tri,
phl5i trqp v6i c6c Chi nhAnh Ng6n hing.Thunng m4i tr6n dla bdn tinh vqn dQng,
khuytin khich c6c doanh nghiQp cung cAp hang h6a, dich vr,r, nhu: DiQn lyc, c6p, .x
nuoc, vi€n thdng..., c6 k6 hoach, hinh thuc d6ng vi6n, khuy6n khich pht hqp dO

nguoi ti6u dtng sir dung hinh thtc thanh to6n kh6ng dung tidn mat. Chi d4o c6c
tlon vi tryc thuQc vd phi5i hqp v6i UBND thdnh ph6 eu6n i\4a ThuQt, thi x6
Bu6n H6 chi d4o c6c tlon vi thu tiAn dien vd cdc dich vq c6ng kh6c ph6i hqp voi
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cric t6 chric tin dung tr6n dia birn thgc hiQn phuong thfc thanh to6n kh6ng dtng
ti6n m4t.

- Sd Gi6o dgc vri Eiro t4o chi d4o c6c truong hqc ph6i hqp v6i c6c Chi
nhinh Ngdn hang Thuong m4i tr€n <lla ban th! x6, thdnh phi5 tri6n khai img dgng
dich vg thanh to6n diQn tu trong viQc thu, ngp hgc phi t4i c6c truong hgc.

- Sd Y t6 chi d4o c6c bQnh vi6n ph6i hqp v6i c6c Chi nh6nh Ngdn hdng

Thuong m4i tr€n dia bdn thi x6, thdnh ph6 tri6n ktai ddu tu, lip d4t thiilt b! ch6p

nh4n th6 (POS/mPOS) vi img dung thanh to6n diQn tu trong cdc giao dlch thu
phi, lQ phi tai cric b€nh viQn, trung tdm y tr5 thi x6, thanh ph5, tpo tli6u kiQn thuen
lgi cho ngudi dAn c6 th6 su dqng dich vr,r thanh to6n kh6ng ding ti6n mflt trong
c6c giao dich thanh to6n qi bQnh viQn.

- Sd Th6ng tin vd,Truy6n th6ng chir tri, ph6i hqp v6i ngAn hang thgc hiQn

ei6i ph6p k6t n6i h€ th6ng, tl6 thyc hiQn thu phi, lQ phi theo quy dinh d6i v6i
dich vU c6ng tryc tuy6n.

- Bio hi6m x6 hQi tinh cht tri, phiii hqp v6i Buu diQn tinh thuc hiQn c6c
gi6i ph6p van dQng, khuyi5n khich ph6t triiSn ngudi nh4n luong huu, trg c6p b6o

hi6m x6 h6i, b6o hi6m thdt nghiQp qua tdi khoan cri nh6n.

. - D6 ngh! C6ng ty.DiQn luc Dik Lik, Cong ty TNHH MTV C6p nudc vd
DAu tu XAy dpng Dek Lek, ViSn th6ng oit I-at chri dQng phiii hqp voi c6c Chi
nh6nh NgAn hdng Thuong m4i vin dQng c6c t6 chric, c6 nh6n ld thrich hang
ch6p nh{n vir sri dr;ng c6c phuong ti€n thanh toan kh6ng dung tidn m6t; d6y
m4nh thanh toan diQn tri, d6ng thdi tdng cudng c6ng t6c d6m b6o quy6n lqi,
th6ng tin tdi khoan c6 nh6n cia kh6ch hang su dr;ng dich vu c6c ngdnh di€n,
nu6c, viOn th6ng... tI6 kh6ch hdng thAy dugc hiQu quA c[ra viQc thanh to6n diQn

tli.

5. Phit tri6n hQ sinh thii O6i mtyi s6ng t4o, h5 trg, khuy6n khich
doanh nghi$p kh&i nghiQp sing tqo (startup)

a) Sd Kti ho4ch vir DAu tu chri tri, phiii trg'p vdi c6c don vi li6n quan tri6n
khai klp thdi,.c6 higu qud K6 hoqch sO tSZ:n(H-tlBND ngdy 081312019 cta
UBND tinh v,5 tri6n khai c6c ho4t dQng h5 trg khdi nghiQp aOi mOi srlng tao vd
khdi su-kinh doanh tinh Dik Lik ndm 2019; d6m b6o rrong nim 2019, h5 trg
phSt tri6n it nh6t.10 j tuong du an kh&i nghiQp d6i mdi sring t4o, khdi su kinh
doanh vd ph6t tri6n, ndng cip h€ sinh thai khdi nehiQp tinh l6n c6p <10 2 (he sinh
th6i co bin) th6ng qua viQc k6t ndi c6 hi6u qud c6c ngu6n h,rc h6 trg khdi
nghiep; duy tri vd phrit tri6n b6n virng c6c ho4t tlQng khdi nghiQp d6i m6i sang
tqi vd khcri sU kinh doanh cta tinh.

b) So Khoa hgc vi C6ng ngh6 cht tri, tham muu LIBND tinh c6c nhiQm
'': 'v9, giai ph6p tl6i moi c6c chuong trinh khoa hgc trgng di6m, c6c nghiOn cuu cdp

bQ vd ho4t dQng cria c6c vi6n.nghi6n criu nhd nu6c; khuy6n k*rich thdnh l{p c6c
viQn nghiEn cfu tu nhan, nhAt ld trong lTnh vuc khoa hgc, c6ng nghQ; khuy6n
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khich doanh nghigp diu tu dOi m6i c6ng nghQ, tham gia nghi€n cuu vd phrlt tri€n
(R&D) ve tri tue nhAn t4o.

c) S& Gi6o dUc vri Diro tao chri tri, tham muu UBND tinh chi dao c6c co
sd gi6'o dpc tr€n dia ban tinh ting cuong t6 chric c6c ho4t dQng s6ng tao, trii
nghiQm khoa hgc; tdng cudng vai trd nghidn criu ctra c6c trudng dpi hgc tr6n dia
bdn tinh.

III. TO CHTTC THII. C HIEN

Tr6n co sd nQi dung Ngh! quy.it s6 OZnVq-Ce ngity 0110112019 cta Chinh
phri vd ti6p tqc thgc hiQn nhfrng nhiQm vu, gi6i ph6p cht y6u ciri thiQn m6i
truong kinh doanh, n6ng cao n6ng lgc cqnh.tranh qu6c gia ndm 2019 vn dinh
hu6ng d6n ndm202l; nhirng nhiQm vp chir y6u trong K6 hoqch ndy vd K6 ho4ch
s6 11 l95/KH-UBND ngdy 2011212018 cria I-IBND tinh v6 thUc hien Nghi quy6t
s6 1394{Q-CP ngiy 09llll20l8 cta Chinh phir ban hdnh.Chuong trinh hinh
dQng c6t giAm chi phi cho doanh nghiQp tr6n tlla ban tinh Oet lit; cin cri chuc
ndng, nhiQm vq dugc giao cta tton vi minh, Thir tru&ng c6c Sd, nganh, don vi c6
li6n quan, Cht tich UBND c6c huy6n, thi x6, thdnh ph6 c6 tr5ch nhiQm:

1. XAy d\mg k6 hoach hdnh dQng c9 thri cta ngdnh, dia phucrng, dcrn vi;
trong d6 xrlc dlnh 16 muc ti6u, nhiQm vg, ti6n d0 th.gc hiQn, co quan chi tri vd du
ki6n c6c bu6c thgc hiQn d6 cii thiQn cic chi s6 v6 m6i truong kinh doanh theo
chfrc ning, nhiQm vp dugc giao.

2. T6 chric qurln triQtNghi quyt5t O2iNQ-CP ngdy 01/01/2019 cira Chinh
phri vd K6 ho4ch ndy gdn 1i6n v6i tr6ch nhigm cria don vl minh trong viQc thgc
hiQn c6i c6ch thri tgc hinh chinh, cii thiQn m6i trudng kinh doanh, ndng cao
n6ng lpc c4nh tranh; kh6c phgc nhirng khuyiit di,im, yiiu k6m; ph6t huy nhfrng
thdnh qu6 d4t dugc nhim dd ra c5c giAi ph6p thuc hiQn thdng lgi mgc ti6u, nhiQm
vq cta Nghi quy6t s6 O2INQ-CP cria Chinh phri.

3. Nghidm tric thqc hiQn chi dgo cria UBND tinh t4i Quy6t dinh si5

2544IQD-UBND yeil 301812016 vA ban hdnh Chuong trinh hdnh dOng thUc
hiQn Nghi.quy6t sO tg-ZOteAIQ-CP vn Nghi quyi5t sO 354{Q-CP cria Chinh pht;
Chi thi si5 t:lCt-USND ngdy 121612018 cria UBND tinh v6 tdng cudng cii
thign m6i truong kinh doanh vd nAng cao chi si5 ning luc c4nh tranh c6p tinh.

4. Thsc hiQn nghi6m quy dinh cn6 aq Uao c6o. Dinh kj'hing quy (tru6c
ngdy 05 cta thang cui5i quy) vi b6o c6o nim.trudc ngiry 05112, t6ng hqp b6o
c6o, il6nhgi6 cp,th6 tinh hinh tri6n khai vd k6t qu6 thgc hiQn trong quj vir cir
ndm gui vE Sd KO hopch vd EAu tu d6 t6ng hqp.

Giao Sd Kt5 hopch vd DAu tu cht tri, pirOi hqp cric Sd, ban, nginh vdr

UBND c6c huy.Qn, thi x6, thanh phii t6ng ho,p, tham muu UBND tinh b6o c6o B0
KC hopch vd Ddu tu vd Vdn phdng Chinh pht theo quy dinh.

5. Sd Th6ng tin vd Truydn th6ng chti tri, hu6ng din c5c co,quan truydn
th6ng d4i chfng t6 chric ph6 bi6n, tuy6n truy6n sAu rQng Nghi quy6t sd 02AfQ-
CP ngiy Oll}ll2}l9 cta Chinh phri vd K6 ho4ch ctra UBND tinh v6 viQc thpc
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hiQn nghi quytit ndy d6n todn th6 c6n bQ, c6ng chirc, cgng ddng doanh nghi6p vd
mgi tAng lop nhin ddn; tuy6n truy€n vfn d6ng d6 cQng d6ng doanh ngh^i6p vir
nh6n dAn tich cgc huong img, tri6n khai thpc hign d6ng thoi voi vi€c t6 chuc
tuydn truy6n, ph6 bi6n c6rc cht truong, duong l6i, chinh s6ch, ph6p lu{t cria
D6ng vd Nhd nusc v6 ph6t tri6n kinh tC - x6 h6i, ph6t tri6n doanh nghi6p.

. 6. HiQp hQi Doanh nghiQp tinh, HQ,i Doanh nhAn tr6 tinh t5 chuc tuy6n
truy€n, vqn dQng doanh nghi6p thqc hiQn t6t nhimg nQi dung sau:

a) ThUc hiQn quyAn vd nghia vucta doanh nghiQp theo dring quy ttinh cira
phrip luAt; cht dQng trong viQc trao d6i, phan,rinh vdi c6c co quan qudn lj nhd
nu6c d€ kip thoi th6o gd kh6 khin, vu6ng mdc; ddy m4nh t6i co ciu, li6n k6t,
hqp t6c kinh doanh, tdng cuong rmg dUng khoa hgc c6ng nghQ ti€n tiiin, nAng
cao n6ng lqc quan tri, ning suat, chat luqng, khi ning canh tranh.

b) N6u cao tinh thnn tU hdo ddn tQc, d4o dric kinh doanh, t6n trong ph5p
lu4t, xiy dpg vdn h6a doanh nghiQp. thr,rc hiQn t6t tr6ch nhigm x6 h6i ctra doanh
nghi€p, tham gia chuong trinh x6a d6i ginm nghdo, bio vQ m6i truong, g6p phAn

b6o d6m an ninh chinh trl, trat tU an todn x6 hQi.

. c) T[ng cuong c6c giii ph6p x6y dpg quan hQ lao tlQng hdi hda, 6n tlinh
vd ti6n b0 trong doanh nghiQp.

Tr6n diy ld K,5 hoach. thsc hiQn Ngh! quytSt si5 OZNq-Ct ngay
0110112019 cia Chinh pht vd ti€p tqc thsc hiQn nhirng nhiQm vu, gidi ph6p chri
y6u cii thiQn m6i trudng kinh doanh, nAng cao n6ng lr,rc c4nh tranh qu6c gia
nitm 2019 vd dinh hu6ng d6n ndm 2021, dC nghi c6c co quan, don vi li€n quan
c6n cu chric ndng nhiQm vu cua c5c dctn.vi t6 chric tri6n khai thyc hiQn. Trong
qu6 trinh t6 chric thgc.hiQn,n6u c6 v6n d6 chua pht hqrp voi tinh hinh thgc t6 t4i
don v!, dia phuong cAn thi6t phii.sua d6i, bO sung cho pht hqp, c6c co quan,
don vi cht d6ng b6o c6o vdd6 xu6t voi UBND tinh (th6ng qua Sd K6 ho4ch vd
dau tu) dd xem x6t, giai quy€t.lt ,'

Noi nh CHU TICH
- Vnn phd Chinh p

hvdDd-B0Ke ho4c
- TT Tinh ty; TT [{DND tinh (b/c);
- UBMTTQ VN tinh (b/c);
- Cdc Ban cia Eing vi HDND tinh;
- CT, PCT UBND tinh;
- CVP, cric PCVP UBND tinh;
- Cric So, ban, ngi,nh thuQc tinh
- UBND c6c huyQn, thi x4 thinh phtl;
- C6ng th6ng tin diQn tu tinh;
- Crlc phdng thuQc UBND tinh;
- Phdng HCTC (HT-42a);
- Luu: VT, TH (ouc+or)

ht (b/c);
u tu;
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