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S6: OLt IBC- CDCCHC

BAocAo
o~t oQng ciia Ban Chi o~o Cai each hanhchinh nam 2015
it phuong htr6'ng, nhi~mV\l tri~n khai nam 2016

A HO~T DQNG CVA BAN CHi D~O CCHC NAM 2015

1. Cong t c chi daotri~n khai:

TriSn khai Quyet dinh s632/QD-BCDCCHC ngay 31/12/2014 cua Ban
Chi dao Cai cac hanh chinh tinh vS ban hanh KS hoach hoat dong nam 2015,
cac Sa, ban, ng nh va dia phuong t~p trung trien khai d6ng bQ6 nhiem vu
CCHC, kShoac cai each hanh chinh (CCHC) nam 2015, chu trong cong tac chi
dao, diSu ham, uyen truyen, kiem tra CCHC, thea doi, danh gia, bao cao xac
dinh Chi s6 CC C (Par Index). Cu thS:

Sa NQi . ban hanh Cong van s6500/SNV-CCHC ngay 22/5/2015, vS
viec triSn khai t uc hien nhiemVl,1 cai each chS dQcong vu, cong chirc; Cong
van s6 528/S -CCHC ngay 28/5/2015, vS vi~c triSn khai Cong van s6
3332/UBND-T ngay 19/5/2015 cua UBND tinh (triSn khai QuySt dinh
09/2015/QD-TT ); Cong van s6 1181/SNV-CCHC ngay07/10/2015, vS vi~c
don d6c cacSa, ban, nganh tiSp tl,lctriSn khai th\Xchi~n Quy dinh vS vi~c tiSp
nh~n h6 sa, thu .c hanh chinh thea ca chSmQtC1Ia, mQtcua lien thong.

Sa Thong tin va TruySn thong ban hanh Cong van s6212/STTTT-CNTT
ngay04/5/2015, vS vi~c Ung d\lng cong ngh~ thong tin trong CCHC thea QuySt
dinh s632/QD- CDCCHC ngay31/12/2015 cua BCD CCHC tinh.

Cac Sa, n anh duQ'cgiao nhi~mV\l dff tham muu UBND tinh ban hanh
cac van ban chi lito,triSn khai th\rc hi~n1.

1 + Quy€t di h s6 04/2015/QD-UBND ngay 16/0112015quy dinh tnich nhi~m cua nguai dung

dc1ucO'quan, dan vi M nUGCvS tlwc hi~n CCHC tren dia ban tinh;

+ QuySt din s6 1049/QD-UBND ngay 07/5/2015, ban Mnh KS ho~chsO'kSt cong tac CCHC

giai do~n I (2011-20 5) va tri€n khai nhi~mV\l CCHC giai do~n II (2016-2020); t6 Ch(fCH9i nghisO'

kSt ngay24/6/2015;

+ QuySt din s6 1184/QD-UBND ngay 19/5/2015, vS vi~c tMnh l?p Doan ki€m tra k~t qua

th\l'Chi~n CCRC nM nu6c nam 2015 tren dia bim tinh;
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UBND tinh kien toan Ban Chi dao va T6 giup viec Cai each hanh chinh
cua tinh theo Quyet dinh s61257/QD-UBND ngay 25/5/2015; ban hanh Quy
chS lam viec cua Ban chi dao va T6 giup viec Cai each hanh chinh tai Quyet
dinh s6 1258/QD-UBND ngay 25/5/2015. T6 giup viec Ban Chi dao cai each
hanh chinh cua tinh d8:phan cong nhiem vu cho cac thanh vien dS tham muu

thuc hien nhiem vu.

2. Nhfrng k~t qua chii y~u thuc hi~n nhiemvu eeRe nam 2015 tren

dja ban tinh:

- vJ cong tac cai each thd chi:

Cong tac xay dung va ban hanh van ban quy pham phap lu~t (QPPL) tiSp
tuc diroc quan tam chi dao nham nang cao ch~t luong van ban va ch~t hrong
quan ly nhamroc, Tinh d8:ban hanh 70 van ban QPPL theo tiSn dQ (15 Nghi
quyet, 03 Chi thi, 52 QuySt dinh - giam 25 van ban so vai clingIcy nam 2014),
chiSm ty l~ 88% kS ho~ch; t~t ca 100% van ban QPPL dugc ban hanh dUng trinh
tv, thu t\lC va danh gia tac dQng d6i vai nhUng quy dinh co chua thu Wc hanh
chinh; ban hanh QuySt dinh s609/2015/QD-UBND ngay 14/02/2015vS sua d6i,
b6 sung Quy dinh vS quy trinh ban hanh van ban QPPL cua HDND, UBND tren
dia ban tinh dS lam casa cho cacca quan, dan vi, dia phuang ap d\lng th1,l'chi~n
th6ng nh~t, d6ng bQ; tiSn hanh ra soat SlOvan ban QPPL, bao g6m: 115 Nghi
quySt, 299 QuySt dinh va 96 Chi thi (trong do co 457 van ban con hi~u 11,l'c,53
van ban hSt hi~u 11,l'ctoan bQ va 29 van ban hSt hi~u 11,l'cmQt ph~n). Roan thanh
kS ho~ch tuyen truySn, ph6 biSn giao d\lc phap lu~t trong nam hi~u qua.

Qua kiSm tra, xu ly van ban QPPL cho th~y cac van ban do tinh ban hanh
ca ban dSu phli hgp vS th~m quySn, nQi dung theo quy dinh hi~n hanh; d6i v6i
c~p huy~n, phat hi~n va dS nghi xu ly 11 van ban co d~u hi~u kh6ng phil hgp v6i

phap lu~t.

- vJ cong tac cai cach thit t'?lChanh chinh (TTHC) va th1!Chi¢n co chi m(Jt

cua, co chi m(Jtcua lien thong:

+ KS ho~eh s6 43451KH-UBNDngay22/6/2015, tri~n khai thl,fehi~n ehinh saeh tinh gifmbien
ehStren dia ban tinh giai do~n2015-2021;

+ QuyStdinh s615501QD-UBND ngay22/6/2015, v~ vi~e eong b6 Chi s6 va xSp h~ng kSt qua
CCRC nam 2014 eua cae ea quan, dan vi tren dia ban tinh;

+ QuySt dinh s648/20151QD-UBND ngay 16/12/2015 ban hanh Quy dinh v~ vi~c tiSp nMn,
giai quySt tM 1\lchanh chinh theoC(J chS mQtcua t~i UBND cAphuy~n va UBND c~pxa tren dia ban

tinh D~kL~k;

+ Cong van s6 2324IVBND-TR ngay13/4/2015, v~vi~e tang cuOngph6i hgp trong tham muu
giai quySth6 sa d~nghi c~p Gi~y chung nh~n dAutu;

+ Cong van s6 7784IVBND-TR ngay22110/2015, v~ vi~c tri~n khai th\Ic hi~n nhi~mVl,l

CCRC nam 2016.
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UBND ti da ban hanh 23 Quyet dinh cong b6 ban hanh moi, sua d6i, b6

sung, thay thS h ~c bai bo d6i voi 350 TTHC thuoc 9 linh V\IC:Nong nghiep va
phat trien nong t on, lao de)ng- thirong binh va xa hci, nQi vu, tai nguyen va moi
tnrong, tu phap, cong thuong, thi hanhan, khoa hoc va cong nghe, xay dung.
Nam 2015, UB tinh da ban hanh 04 Quyet dinh co quy dinh vS TTHC2.

Tri@nkh i thirc hien KS hoach ra scat, danh gia TTHC tren dia ban tinh
nam 2015 ban anh tai Quyet dinh s6373/QD-UBND ngay 09/02/2015 cua
UBND tinh; cac Sa, nganh diroc giao nhiem vu tiSn hanh ra soat, danh gia
TTHC d6i voi linh vue trong tam, g6m: Tu phap, nQi vu, tai chinh, nong
nghiep va phat tr @nnong thon, cong thuang, y tS.

UBND ti da chi d~o Cong an tinh, Bao hi@mXa hQi tinh, Sa Y tS va

UBND c~p huy~ quan tri~t, tri@nkhai th\IC hi~n lien thong cac TTHC vS dang
Icy khai sinh, da gIcy thuOng tril, c~p the bao hi@my tS cho tre em duai 6 tu6i;
d6ng thai congq6 be) TTHC lien thong vS dangIcy khai sinh, dangIcy thuOng

tril, c~p the bao hi@my tS cho tre em duai 6 tu6i t~i UBND c~p xa (t~i QuySt

dinh s62614/QD UBND ngay 28/9/2015).

Tri@n kh i QuySt dinh s609/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu
tu6ng Chinh ph' , vS vi~c ban hanh Quy chS th\Ic hi~n co chS mQt cua, co chS
mQt cua lien tho g t~i cac co quan hanh chinh nha nuaca dia phuang; UBND
tinh da ban hanh Quy dinh vS vi~c tiSp nh?n, giai quySt TTHC thea co chS me)t
cua, co chS mQt cua lien thong t~i17/20 Sa, nganh; cho phep 2 dan vi khong
thanh l~p BQ ph ~ tiSp nh~n va tra kSt qua, g6m: Thanh tra tinh va Ban Dan te)c
tinh; Van phong ND tinh dang hoan thi~n Quy dinh tiSp nh~n, giai quySt thu
t\lc hanh chinh hUQc th~m quySn cua UBND tinh thea co chS mQt cua lien
thong; Sa NQi . da chu tri xay d\ffig van ban QPPL trinh UBND tinh ban hanh
Quy dinh vS vi~ tiSp nh?n, giai quySt thu t\lC hanh chinh thea co chS mQt cua
t~i UBND c~p h y~n va UBND c~p xa t~i QuySt dinh s648/2015/QD-UBND

.... 1 '

2 _Quyc3tdi 5628(2015IQD-UBND ngay18/9/2015 cua UBND tinh, ban hanh quy diM vS

quan ly va k€t c~uh~ Anggiao thOngduemgb<)tren dia ban tinh;

_ Quy€t din 5614/20151QD-UBND ngay 27/5/2015 cua UBND tinh, ban hanh Quy dinh

quy trinh thfun dinh 6 so, ki~m tra th\lc t€ va c~p, sua d6i, b6 sung, gia h~; dp l~i, thu h6i Gi~y

chUngnh~n du di€u k ~nho~t d<)ngdiSmcung c~p dichV\l tro chai di~nillcong c<)ngtren dia ban tinh

DikLik;

_ Quy€t din 5640/20151QD-UBND ngay30110/2015 cua UBND tinh, ban hanh Quy dinh

tuy~n ch9n, giao tr\lc ti€p t6 chuc va ca nhan th\lc hi~n nhi~mV1,l khoa h9Cva cong ngM dp tinh tren

dia ban tinh Dik Lik;

_ Quy€t di 5642/20151QD-DBND ngay30/10/2015 cua UBND tinh, ban hanh Quy dinh

vi~c danh gia, nghi~ thu k€t qua th\lChi~nnhi~mV\l khoa h9Cva cong ngh~ dp tinh tren dia ban tinh

DikLfr.
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ngay 16/12/2015 (thay thS Quyet dinh s606/2014/QD-UBND ngay 08/02/2014
cua UBND tinh). DSn nay, tren 90% co quan cdp tinh; 100%huyen, thi xa,
thanh ph6 va 100% xa, phirong, thi trdn thuc hien co chS mQt cira, co chS mot
cira lien thong; 15/15 huyen, thi xa, thanh ph6, 02 dan vi cdpsa1aSaNQi \'\1 va
SaTai nguyen va Moi tnrong trien khai mo hinh mQt cira dien ill.

-v~cong tdc cai cacnt6 chuc b(Jmay hanhchinh nha nuac:

Thuc hien Nghi dinh s624/2014fNf)-CP ngay 04/4/2014, vB viec Quy
dinh t6 chirc cac co quan chuyen mon thuoc Uy ban nhan dan tinh, thanh ph6
true thuoc Trung uong va Nghi dinh s637/2014fNf)-CP' ngay05/5/2014, vBviec
Quy dinh t6 chirc cac co quan chuyen mon thuoc Uy ban nhan dan huyen, quan,
thi xa, thanh ph6 thuoc tinh; UBND tinh da: kip thai quy dinh chuc nang, nhi~m
\'\1, quyBn h<;lnva co cdu t6 chuc cua 10 dan vi (Thanh tra tinh,SaNQi \'\1, Ban
Dan tQc,SaTu phap, SaKhoa hQc va Cong ngh~,SaNong nghi~p va Phat triSn
nong thon,Sa Tai nguyen va Moi truOng,Sa Cong Thuang, Sa Ngo<;li\'\1, Sa
Giao thong V~n tai), d6ng thai huang d~n UBND cdp huy~n quy dinh chuc
nang, nhi~m\'\1, quyBn h<;lnva co cdu t6 chuc cua cac co quan chuyen mon tf\IC
thuQc UBND cdp huy~n; thanh 1~pVan phong dangleY ddt dai tf\ICthuQcSaTai
nguyen vaMoi truOng thea Thong tu lien tich s615/2015/TTLT-BTNMT-BNV-
BTC ngay 04/4/2015 cua BQ Tai nguyen va Moi truOng, BQ NQi\'\1, BQ Tai
chinh vBvi~c huang d~n chuc nang, nhi~m\'\1, quyBn h<;ln,co cdu t6 chuc va co
chS hO<;ltdQng cua Van phong dangleY ddt dai thuQcSa Tai nguyen va Moi
truOng; giai thS 11 DQi thanh tra xay dvng khu vvc thuQc cac huy~n, thi xa,
thanh ph6 thea Nghi dinh s626/2013fNf)-CP ngay 29/3/2013 cua Chinh phu
quy dinh vBt6 chuc va hO<;ltdQng thanh tra nganh xay dvng, giai thS Trung tam
giao dich bdt dQng san tf\IC thuQCSa Xay dvng, Trung tamley thu~t dia chinh
trvc thuQcSa Tai nguyen va Moi truOng. Thanh l~p mai 25 Ban Chi d<;lo,HQi
d6ng cua tinh (trong do co 10 Ban Chi d<;lo,HQi d6ng duQ'cthanh l~p mai va 15
Ban Chi d<;lo,HQi d6ng duQ'cthanh 1~pl<;litren cosa ki~n toan cac Ban Chi d<;lo

da cotruacday).

Tinh tiSp t\lC triSn khai thvc hi~n t6t cong tac phan cdp quan 1ythea Nghi
quySt s6 08/20141NQ-CP ngay 3016/2004 cua Chinh phu: (1) Quan 1y quy
hO<;lch,kS hO<;lchva d~u tu phat triSn; (2) quan 1yngan sach nha nuac; (3) quan
1y ddt dai, tai nguyen, tai san nha nuac; (4) quan 1ydoanh nghi~p nha nuac; (5)
quan 1y cac hO<;ltdQng sv nghi~p, dich V\l cong; (6) quan 1y vB t6 chilc bQ may
va can bQ cong chuc. Ngoai ra, tinh da ban hanh cac van ban phap 1u~tco quy
dinh vBphan cdp quan 1y thea thfun quyBn dS thvc hi~n cac nhi~m\'\1 phan cdp
da duQ'c phap 1u~t quy dinh d6i vai 1Inh vvc xay dvng, nong nghi~p va phat
triSn nong thon, tai nguyen va moi truOng, giao thong v~ tai... Cac co quan,
dan vi tren d<;liban tinh thvc hi~n cac Quy chS ph6i hQ'PdS thu~n 1Q'itrong qua
trinh giai quySt cong vi~c co tinh chdt lien nganh nhu: Giai quySt TTHC vB d~u
tu ngoai khu cong nghi~p tren dia b~mtinh, cftp gidy chUng nh~n quyBn su d\lng
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d~t, phoi hop co g tac va chS dQthong tin bao cao cua cac t6 chirc nganh nong
nghiep va phat tr Sn nong thon c~p tinh d~t tai dia ban c~p huyen voi UBND c~p
huyen va cac nh n vienkY thuat cong tac tren dia ban c~p xa voi Uy ban nhan
c~p xa; quan ly v' bao v~ bien gioi qu6c gia, thuc hien cac chinh sach bao hiem.

- vJ cong tdc xay dung va nang cao chdt luangi19i ngii can bo, cong
chuc, vien chuc, ai cacn chii19 cong v¥, cong chuc:

Thuc hien Quyet dinh s631501QD-UBND ngay 29/12/2014 cua UBND
tinh ban hanh K' hoach dao tao, b6i du5ng can bQ, cong clnrc nam 2015, tinh da
t6 chilc lOpb6i d 5ngkY nang lanh d~o, quan ly cho cong chilc lanh d~o cac Sa,
nganh va UBND c~p huy~n (42 h9C vien), b6i du5ng cho c~ptruang,pho phong
c~p sa va c~p uy~n vS quan ly nha nuac (126 h9C vien). Cac don vi, dia
phuong da chu d. ng xay d\fllg kS ho~ch dao t~o hang nam, thuemg xuyen cu can
bQ, cong chilc, ien chuc tham gia cac lOp b6i du5ng kiSn thilc nang cao trinh
dQva nang l\Ic. h~t lU911gcong tac dao t~o, b6i du6ng duqc nang len dap ling
vai yeu d.u chu~ hoa va nang cao trinh dQcua dQingu cong chilc, vien chilc.

Tinh da t~ trung xay d\fllg dS an vi tri vi~c lam va trinh BQ NQi V\l th~m
dinh. KSt qua, B. NQi V\l da th~m dinh va th6ng nh~t s6 lU911gvi trf, danh m\lc
vi tri vi~c lam c a tinh la 406 vi tri, trong do: Nhom vi trf vi~c lam lanh d~o,
quan ly la 48 vi trf; nhom vi tri vi~c lam chuyen mon, nghi~p V\l la 344 vi tri;
nhom vi tri vi~c am h6trq,ph\lc V\lla 14 vi trf.

Th\Ic hi~n chinh sach tinh gian bien chS thea Nghi dinh s6108/2014/ND-
CP ngay 20/111 014 cua Chfnh phu, UBND tinh da ban hanh KS ho~ch s6
4345/KH-UB ngay 22/6/2015 triSn khai chfnh sach tinh gian bien chS cua
tinh giai do~ 2015-2021 yeu c~u tinh gian d~t 10%, chi d~o cac cO'quan, don vi
xay d\fllg DS an tinh gian bien chS giai do~n 2015 - 2021 va l~p danh sach, h6
sa tinh gian bie chS nam 2015 va dqt 1 nam 2016. Trong nam 2015, co 10
huy~n, thanh p 6 va 16 Sa, ban, nganh, don vi thuQc tinh trinh dS an tinh gian
bien chS, vai t6 g s6 can bQ, cong chilc, vien chuc, nguai lao dQng hqp d6ng
thea Nghi dinh 668/2000/ND-CP tinh gian bien ch@la 172 nguai, trong do:
nam 2015 tinh ian 90 nguai (Kh6i hanh chinh 19 nguai, kh6i S\I nghi~p 71
nguai); dqt I na 2016 (tfnh d@n3016/2016)se tinh gian 82 nguai (Kh6i hanh
chfnh 08 nguai, 6i S\Inghi~p 73 nguai, cac hQi d~c thti la 01 nguai).

TriSn kha' th\Ic hi~n Nghi dinh s656/2015/ND-CP ngay 09/6/2015 cua
Chinh phu, vS d nh gia va phan lo~i can bQ, cong chilc, vien chilc; UBND tinh
da ban hanh Co g van s6 8107/UBND-TH ngay02/1112015,vS vi~c huang dftn
th\Ic hi~n danh ia, phan lo~i can bQ, cong chilc, vien chilc va nguai lao dQng
hang nam. Tren a sa danh gia lamra Uti diSm, khuy@tdiSm, m~t m~nh, m~t y@u
vS ph~m ch~t ch nh tri, d~o dilc, l6i s6ng, nang l\l'c chuyen mon, nghi~p V\l,k@t
qua thlJC hi~n i~m V\l duqc giao va triSn V9ng phat triSn cua can bQ, cong
chilc, vien chilc. L~y k@tqua danh gia, phan lo~i dS lam can cil cho cong tac quy
ho~ch, b6 tri, su d\lng, dao t~o, b6i du5ng, luan chuySn, diSu dQng, b6 nhi~m,
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gioi thieu img ctr, mien nhiem, khen thirong,Icy lu~t va thuc hien cac chinh sach
tiSn hrong, dai ngo d6i voi can bQ, cong chirc, vienchirc,

- vd cong tdc cai eachtai ehinh cong:

Cong tac cai each tai chinh cong tren dia ban tinh nam 2015 da datdiroc
kSt qua t6t; d§.y manh viec phan c§,p nguon thu va nhiem vu chi gitra cac c§,p
chinh quyen dia phuong; hoan thien cac chS dQ,dinh rmrc phan b6, dinh rmrc chi
tieu; tang cirong cong tac thuc hanh tiSt kiem, chong lang phi trong quanIy, su
dung ngan sach; img dung cong nghe thong tin vao linh vue quan Iy tai chinh,
ngan sacha cac c§,p. T6ng s6 don vi S\1'nghi~p dugc giao quySn t\1'chu vS tai
chinh la 1.192/1.193 don vi, C\l thS: S6 don vi giao t\1'chu thea Nghi dinh s6
130/2006/NI)-CP cua Chinh phu la: 306 don vi (Huy~n: 259 don vi; tinh: 47
don vi ), d~t 100%; s6 don vi duQ'c giao quySn t\1' chu thea Nghi dinh s6
43/2006/NI)-CP ngay 25/4/2006 cua Chinh phu la:1.189/1.190 (d~t 99,9%)(con
01 don vi chua th\1'chi~n giao quYSnt\1'chu do la DQi quan Iy tr~t1\1' canh quan
do thi thuQCUBND thanh ph6 Buon Ma ThuQt); s6 don vi dugc giao quySn1\1'
chu thea Nghi dinh s6115/2005/NI)-CP ngay 05/9/2005 cua Chinh phu la3/3
don vi (d?t 100%).

- vd eong tae quemIy, scipxip ehuyin tl6i doanh nghi¢p:

+ Ph6i hqp v6i cac nganh tham muu UBND tinh trinh Chinh phu phe
duy~t phuong an t6ng thS s~p xSp, d6i m6i 25 doanh nghi~p nong, lam nghi~p
tren dja ban tinh.

+ Ph6i hqp tham muu chuySn d6i Trung tam giao djch ca phe Buon Ma
ThuQt thanh Cong ty C6 ph§n Sa Giao dich ca phe va Hang hoa Buon Ma
ThuQt.

+ T6ng hqp kSt qua san xu§,tkinh doanh va danh gia hi~u qua ho~t dQng
cua 29 doanh nghi~p nha nu6c nam 2014; hoan thanh giam sat 29 doanh nghi~p
nha nu6c thaikY 2014.

- vd hi¢n tlg,ih6a hemh ehinh:

VS h~ tAngkY thu~t: 100%Sa, ban, nganh, 70% cac phong chuyen mon
thuQc UBND huy~n va 30%UBND c§,p xa co m~ng nQi bQ (LAN), kSt n6i
internet; d6i v6i cac ca quan kh6i Dang da co h~ th6ng m~ng chuyen d\lng kSt
n6i Tinh uy dSn 15 huy~n uy, thi uy, thanh uy va dSn105/184 xa, phuOng, thj
tr§.n trong tinh. Da triSn khai h~ th6ng giao ban di~n tu da phuong ti~n, I~p d?t
thiSt bi dAucAut~i Van phong UBND tinh kSt n6i 14 diSm hQp t~i cac huy~n, thj
xa; 15/15 huy~n, thi xa, thanh ph6 da dugc dAutu, xay dl,l'llgh~ th6ng "MQt cua
di~n tu lien thong c§,phuy~n". Nam 2015, da co 66% h6 sa thu t\lC hanh chinh
c§,p huy~n dugc giai quySt trren h~ th6ng mQt cua di~n tu lien thong (theo
Website t6ng hqp mQt cua di~n tu lien thong).

VS fulg d\lng cong ngh~ thong tin: Tinh tiSp tl,lc duy tri kSt qua 100% ca
quan, don vi tiSp t\lC duy tri su d\lng h~ th6ng thu di~n tu cua tinh; s6 luqng can
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bQ, cong chirc, vien chirc su dung hop thir cong vu thuong xuyen trong cong
viec ngay cang ang, hien tai tren h~ thong da phat trien tren 10.873 tai khoan su
dung; 100% h y~n, thi xa, thanh pha su dung h~ thong di€u hanh tnrc tuyen
(OMS, eDocm n);15/15 huyen, thi xa, thanh pha va hdu h~t cacSa, ban, nganh
c6 Trang thong tin dienill...

T§.t ca cac dich vu cong true tuyen d€u duoc cung c§.pa mire dQ 1 va 2,
mot sa don vi a buoc ddu cung c§.pdich vu conga rmrc dQ 3 nhu Sa K~ hoach
va Ddu tu, Sa ay dung, C\lCHai quan D~k L~k.

100% co quan hanh chinh nha mroc c§.ptinh, huyen da ap dung h~ thong
quan ly ch§.t lu. g thea TCVN ISO 9001 :2008, bao g6m 69 h~ thang quanIy
ch§.t luqng; tro g d6: c§.p tinh c6 36 h~ thang quanIy ch§.t luqng (22 co quan
c§.p Sa nganh a tuong duong, 14 Chi c\lC); c§.phuy~n c6 33 h~ thang quanIy
ch§.t luqng.

3. Nh - g h~n ch~, tBn t~i:

a) V€ co g tac chi d~o, tri~n khai:

Trach i~m cua nguai dung ddu dai v&i th\Ic hi~n nhi~m V\l CCRCa
mQt sa don vi, ia phuong con h~n ch~; vi~c ban hanh k~ ho~ch CCRC cua mQt
sa don vi con ang tinh hinh thuc, phan cong th\Ic hi~n nhi~m V\l chua r5 rang;
mQt sa huy~n hua chu tr9ng xac dinh Chi sa Cai cach hanh chinh dai v&i c§.p

xa.
Cong tac chi d~o, di€u hanh t~i cac co quan, don vi chua kien quy~t, chua

bam sat cac m\lc tieu d~ th\Ic hi~n d6ng bQ cac nQi dung CCRC. Cong tac tuyen
truy€n, ph6 bi~ CCRC con hinh thuc, chua chu dQng ki~m tra, giam sat k~t qua

th\IC hi~n nhi~ V\l CCHC.

b) V€ ca' cach th~ ch~:

Cong ta xay dt;rng, ban hanh van ban quy ph~m phap lu~t (QPPL) v~n
con mQt sa co uan, don vi, dia phuong chua tuan thu nghiem ruc cac quy dinh
cua Lu~t Ban anh van ban QPPL cua HDND, UBND d~n d~n tinh tr~g th\Ic
hi~n chua hi~u qua Chuong trinh ban hanh van ban QPPL hang nam cua tinh;
tham muu, ban hanh van ban khong dam bao v€ nQi dung, th~m quy€n va hinh

.thuc.

MQt sa on vi c§.p huy~n, c§.p xa chua tuan thu dung cac quy dinh cua
phap lu~t v€ ki' m tra, xuIy, ra soat, h~ thang h6a van ban QPPL tren dia ban.
Sa luqng, trinh dQ, nang l\Ic cua t6 chuc phap ch~ cua mQt saSa, ban, nganha
tinh; nguai la cong tac ki~m tra, xuIy, ra soat, h~ thang h6a van ban QPPLa
c§.phuy~n, c§.p a chua dap ung yeu cdu cong vi~c.

c) V€ cai cach thu t\lc hanh chinh:

Qua con tac ki~m tra cong tac ki~m soat thu t\lc hanh chinh (TTHC) t~i
mQt saSa, ban n~anh va UBND c§.phuy~n, c§.pxa da cho th§.y con t6n t~i, y~u
kern. Cong tac kiem soat TTRC quan tri~t chua thubng xuyen, chua quyet li~t,
do d6 nhi€u ho. t dQng v~n chua duQ'c tri€n khai d6ng bQ, hi~u qua; can bQ ddu
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moi chua nam ro vai tro, nhiem vu cua minh, chua chu dQng tham muu trien
khai thuc hien dAydu cac hoat dQngkiem soat TTHC thea quy dinh,

TTHC tuy da ducc niem ySt, cong khai nhung chua dAy du va dam bao
thea yeu cAu; cac co quan chuyen mon d.p tinh chua kip thai tham muu C?P
nhat cong b6 moi, sua d6i, b6 sung, thay thS hoac bai bo cac TIHC thuoc th§.m
quyen quanIy, da anh huong dSn viec niem ySt, cong khai va ap dung thirc hien
tren dia ban tinh. BQ phan tiSp nh?n va tra kSt qua tai cac co quan, dan vi v~n
chua thirc hien nghiem tuc, dAy du viec tiSp nhan va giai quyet h6 so, TTHC
thea quy dinh cua phap luat ...

d) VS cai each t6 chirc bQmay hanh chinh nha mroc:

Th\Ic hi~n Nghi dinh s624/2014/NI)-CP ngay 04/4/2014 cua Chinh phu
va huang d~n cua cac BQ, nganh Trung uang, cacSa,ban, nganh chua kip thai
tham muu UBND tinh ban hanh quy dinh chilc nang, nhi~mV\l, quySn h~ va co
d.u t6 chilc cua co quan, dan vi. MQt s6 huy~n triSn khai vi~c ban hanh quy dinh
chilc nang, nhi~m vv, quySn h~n va co d.u t6 chilc thea Nghi dinh s6
37/2014/NI)-CP ngay 05/5/2014 cua Chinh phu con ch?m.

Cac co quan, dan vi th\Ic hi~n cac nhi~m vv phan c~p thea Nghi quySt s6
08/20141NQ-CP ngay 3016/2004cua Chinh phu va quy dinh cua UBND tinh,
tang cuang quan ly b~ng quy ho~ch, chiSn lugc, kS ho~ch, chuang trinh; tuy
nhien chua chu trQng thanh tra, kiSm tra, danh gia va xu 1y sau thanh tra, kiSm
tra d6i vai cac nQi dung da phan c~p.

d) VS xay dvng va nang cao ch~t 1ugng dQi ngu can bQ, cong chilc, vien
chilc:

Vi~c triSn khai th\Ic hi~n DSan cai cach congV\l, cong chilc con ch?m.
Xay dvng dSan vi tri vi~c lam chua· dung thai gian quy dinh, xac dinh co c~u
cong chilc, vien chilc chua thea cosakhoa hQc, v~ thea kinh nghi~m va cong
vi~c th\Ic tS; chua th\Ic hi~n thi tuySn c~nh tranh dS b6 nhi~m vao cac chilc danh
lanh d~o c~psava tuang duangtra xu6ng.

Ch~t 1ugng cong tac cua dQingu can bQ, cong chilc hanh chinh chua cao,
mQt s6 can bQ, cong chilc con h~n chS vS chuyen mon, kha nang ling· dVng tin
hQc,ley nang hanh chinh, thiSu tinh nh~y ben, nang dQng va trach nhi~m chua
cao vai cong vi~c nen chua th\Ic S\Idap ling dugc yeu cAunhi~mV\l dugc giao.
Vi~c danh gia, phan 1o~i can bQ, cong chilc hang nam con hinh thilc, nen chua
khuySn khich S\Iph~n d~u tich qrc Cllacan bQ, cong chilc.

e) VS cai cach tai chinh cong:

HAu hSt cac dan vi dugc giao quySn t\I chu vS tai chinh thea tinh thAn t~i
cac Nghi dinh s6130/2005/NI)-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh s643/2006/NI)-
CP ngay 25/4/2006 va Nghi dinh s5 115/2005/NI)-CP ngay 05/912005 cua
Chinh phu da chu dQng trong vi~c su dvng bien chS va kinh phi, t6 chilc va s~p
xSp cong vi~c mQt cach khoa hQCva nhanh gQn han, dap ling dugc nhi~m vv
dugc giao. Tuy nhien, qua trinh th\Ic hi~n nhi~m vv v~n con nhUng t6n t~i, h~n
chS; vi~c tv chu vS bien chS, lao dQng chua dugc phan c~p va co quy dinh cv thS
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, ,
do do hieu qua ang lai nrviec thirc hienco chetv chu chua cao. Do nguon thu
cua tirng don v khong d6ng d~u, hoac khong co nguon thu, vi vay co sir chenh
lech thu nhapg fra cac don vi, lam han ch~ kha nang tuyen dung can bQ nhit la
cac don vi su n hiep khong co nguon thu.

Cong tac tuyen truyen, quan triet v~ co ch~, chinh sach moi chuadircc
thuc hien thu' g xuyen va d~y du, d~n d~n nhan thirc cua mQt s6 can bQ, cong
chirc, vien chir chua th~t sv sau s~c. MQt s6 don vi sir nghiep v~n con i lai,
trong cho sir b0 cip cua nha mroc (nhit la d6i voi mot s6 don vitv dam bao
mQt phan chi p i hoat dQng).

Trinh dQ quan 1y cua mot s6 can bQ v~n chua thich Ung v6i co ch~ m6i;
bQ may k~ toa cua mQt s6 don vi chua dap ung duQ'c yeu c~u, do do trong qua
trinh tri~n khai thvc hi~n con ch~m, mQt s6 don vi v~ xay dvng phuong thuc
chi thu nh~p ta g them thea phuong thuc binh quan, chua khuy~n khich nguai
lao dQng trong ong tac phl,lCV\l; tinh th~ tv giac va y thuc thvc hanh ti~t ki~m
cua mQt s6 can bQ, cong chuc, vien chuc, nguai lao dQnga mQt s6 don vi chua

cao.

g) V~hi ~ d~i hoa hanh chinh:

V~su d\l g van ban di~nill,xu ly h6 so hanh chinh cong cua cac co quan,
do:n vi chua tp. ang xuyen, chua su d\lllg hi~u qua ph~n m~m quan ly van ban va
dieu hanh, so 1 Q'llgvan ban di~nill duQ'c trao doi trong cong vi~c hang ngay
thay th~ van ba giiy con rit it, chua dang k~. Ba tri~n khai h~ th6ng "MQt cua
di~n ill" t~i ca huy~n, thi xa nhung chua hi~u qua, do chua thvc hi~n d6ng bQ
tren h~ th6ng :h~n m~m, ho~c do h~ th6ng v~ hanh bi l6i, h~ th6ng m~ng
khong dam bao nen ngUng ho~t dQng nhung v~ chua duQ'ckh~c kh\lc kip thai.

Trang th ng tin di~ntU cua cac co quan, don vi con nhi~u h~ ch~, chua
dam bao cac yA c~u thong tin t6i thi~u; cung cip dichV\l cong tr\fc tuy~n nhi~u
co quan, don i chua d~ta muc dQ 2; h~ th6ng van ban quy ph~ phap lu~t
chuyen nganh, an ban chi d~o di~u hanh chua dang tai d~y du va kip thai; chua
t~n d\lng tinh n g, hi~u qua cua trang thong tin di~ntU d~ tang cuang trao d6i,
su d\lng van b . di~ntU, giam giiy to', ti~t ki~m chi phi.

dVng, duy tri ap d\lng h~ th6ng quan Iy chit lUQ'llgthea tieu
chuAn qu6c gi TCVN ISO 9001 :2008 t~i mQt s6 co quan chua thvc sv duQ'c
quan tam, ap d. ng con mang tinh hinh thuc, hi~u qua chua cao, chua kip thai
di~u chinh cac uy trinh chit lUQ'llgthea cac van ban hi~n hanh, d~c bi~t la cac
quy trinh b~t b QCphai ap d\lng d~ giai quy~t cac TTRC.

Tinh hi xay dvng tr\l sa lam vi~c RBND&UBND cip xa con h~n ch~,
phuong ti~n va di~u ki~n lam vi~ca co sachua duQ'c d~utu dung muc, chua bao
dam yeu c~u cfu'cach hanh chinh.

4. Danh ia chung:
Tren c sa lanh d~o, chi d~o, di~u hanh cua UBND tinh, Ban Chi d~o

CCRC cual' nguai dung d~u co quan hanh chinh, don vi sv nghi~p nha nu6c
CCRC. Tinh da thvc hi~n kha t6t K~ ho~ch CCRC nam 2015,
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hoan thanh 100% kS hoach, Nhan thirc cua can bQ, cong clnrc, dang vien va
quan chung nhan dan vS CCHC duoc nang len mQt buoc r5 net. Cong tac kiem
tra, giam sat, tuyen truyen, huang dftn, don d6c thtrc hien CCHC da tro thanh
nhiem VI,! thirong xuyen cua cacSa, ban, nganh, UBND cac huyen, thi xa,
thanh ph6 tren dia ban tinh.

Thuc hien thea doi, danh gia va xac dinh Chi s6 CCHC tren dia ban tinh
dii kip thoi pharr anh trung thuc va khach quan kSt qua triSn khai CCHC cua cac
co quan, dan vi tren dia ban tinh; dua ra nguon thong tin can thiet, quan trong dS
nguoi dirng dau co quan hanh chinh nha mroc quan tam han nfra dSn cong tac
CCHC tao ra nhfrng diSm nh~n rieng vS CCHC tai dan vi, dia phuong, CacSa,
nganh, dia phuang thvc hi~n t6t nhi~m V\l CCHC nam 2015 nhu:Sa Tai chinh,
Sa Tu phap, Sa NQi V\l, Sa Thong tin va TruySn thong va UBND thanh ph6
Buon Ma ThuQt, huy~n Cu Kuin ... TriSn khai cac nQi dung thea kS ho~ch
CCHC nam 20 15 t~i cac co quan, don vi kSt qua duQ'cdanh gia C\lthS thea Bao
cao xac dinh va cong b6 Chi s6 CCHC nam 2015 cua cac co quan, dan vi tren
dia ban tinh.

II. PHUONG WONG NHI~M \TV NAM 2016

Th\lc hi~n y kiSn kSt lu~ cua Pho Thu tuang NguySn Xuan Phuc t~i cUQc
hQp t6ng kSt cong tac nam 2015 va ban phuang huang nhi~mV\l nam 2016 cua
Ban Chi d~o Cai cach hanh chinh cua Chinh phu t~i Thong bao s622/TB- VPCP
ngay 27/0112016va tren cosa nhiIng kSt qua d~t duQ'Ctrong nhiIng nam qua;
BCE>CCHC tinh chi d~o:

1. Cac Sa, ban, nganh va UBND c~p huy~n, c~p xii tiSp t\lC t6 chuc thvc
hi~n d6ng bQ cac nQi dung thea Chuang trinh CCHC nhanuac giai do~n2011-
2020 cua Chinh phu va cua tinh va QuySt dinh s63033/QE>-UBND ngay
13/11/2015 cua UBND tinh, vS vi~c ban hanh KS ho~ch ct=licach hanh chinh
nam 2016; dS cao trach nhi~m cua nguai dUng dau co quan hanh chinh nhanuac,
cac cap.

2. Tang cuang cong tac chi d~o, diSu hanh thvc hi~n nhi~m V\l CCHC
thea Nghi quySt s630cINQ-CP ngay 08111/2011 cua Chinh phu, ban hanh
Chuang trinh t6ng thS cai cach hanh chinh nhanuac giai do~n 2011-2020;
Chuong trinh s618-CTr/TU ngay 29/10/2007 cua Tinh uy (khoa XIV), thvc
hi~n Nghi quySt Trung uong 5 (khoa X) vS tiSp 1l,lcd~y m~nh cai cach hanh
chinh, nang cao hi~u qua quan ly cua bQ may nhanuac; QuySt dinh s6323/QE>-
UBND ngay 13/02/2012, ban hanh Chuang trinh cai cach hanh chinh Hnh E>~
LAk giai do~n 2011-2020.

3. T6 chuc triSn khai xac dinh, cong b6 va xSp h~ng Chi s6 CCHC (Par
Index) nam 2015 d6i vai cac co quan, dan vi tren dia ban tinh.

4. T~p trung kh~c ph\lc nhiIng h~ chS, ySu kern, tiSp t\lC triSn khai d6ng
bQ, co hi~u qua cac nhi~m V\lCCHC:

a) Cai cach thS thS:
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Tham rmru ban hanh van ban quy pham phap lu~t trien khai thirc hien quy
dinh cua Trung ong dung tien oQ, quy trinh va tham quyen, chu trong chftt
hrong van ban da bao phu hQ'P, kha thi, hieu qua.Kien toan, t6 chirc b6i dirong
dQi ngii cong ch c lam cong tac phap ch@cua cacSa, ban, nganh, UBND cftp
huyen, cftp xa; I'm t6t cong tac kiem tra, xu ly, ra soat, h~ thong h6a van ban
quy pham phap 1~t.

b) Cai cac thu tuc hanh chinh, thuc hien co ch@mot cira, co ch@mot cira

lien thong:
Chu trong cong tac cai each thu tuc hanh chinh, dam bao viec niem y@t,

cong khai TTHC dfty du, dung quy dinh; cac co quan chuyen mon cftp tinh kip
thai tham rmru c p nhat cong b6 moi, sua d6i, b6 sung, thay th@ho~c bai b6 cac
TTHC thuQc th~ quYSn quan lY. Nang cao chftt luqng thvc hi~n co ch@mQt
cua, co ch@mQt cua lien thong theo Quy@tdinh s6 09/2015/QE>-TTg cua Thu
tuang Chinh ph . , hoan thi~n mQt cua hi~n d~i cftp huy~n, dua vao ho~t dQng
thong su6t, hi~u ua. Cac co quan, dan vi tang cuang thanh tra, ki@mtra, xu ly
nghiem cac ha vi vi ph~m cua cong chuc, vien chuc trong thvc thi congV\l,
nhftt la trong vi~ ti@pnh?n, giai quy@tTTHC cho nguai dan va doanh nghi~p.

c) Cai cac t6 chuc bQmay hanh chinh nha nuac:

Ra soat, .~n toan ehuc nang, nhi~m V\l, quySn h~n va co cftu t6 chuc bQ
may cua co qua hanh chinh cac cftp theo chi d~o, huang dftn cua Trung uang.
Cac co quan, d . vi thvc hi~n nghiem tuc cac nhi~m V\l phan cftP theo Nghi

"quy@t s6 08/2014/NQ-CP ngay 30/6/2004 cua Chinh phU va quy dinh cua
UBND tinh, tan cuang cong tac thanh tra, ki@mtra, danh gia va xu ly sau
thanh tra, ki@mt a d6i vai cac nQi dung da phan cftp.

d) Xay d. g va nang cao chftt luqng dQi ngu can bQ, cong chuc, vien

chuc:
E>~ym~nh thvc hi~n cai cach ch@dQcongV\l, cong chuc. Chli tn;mg cong

tac dao t~o, b6i u5ng nang cao ki@nthuc,kY nang, nghi~pV\l cho dQi ngu can
bQ, cong chuc, v en chuc, neu cao tjnh thftn trach nhi~m trong thvc thi congV\l.
Xay dvng, diSu hinh dS an vi tri vi~c lam, ti@p1\lc hoan thi~n ban mo ta cong
vi~c va khung n ng h,rc cua danh m\lc vi tri vi~c lam. Nghien cUu d6i mai quy
trinh, lIng d\lng cong ngh~ thong tin vao cong tac thi tuy@n cong chuc, vien
chuc, thi nang g~ch cong chuc, thang h~ng vien chilc dam bao khach quan,
cong khai, minh b~ch, chftt luqng trong cong tac tuy@nd\lng. Thvc hi~n chinh
sach tinh gian bi"n ch@va co cftu l~i dQingu can bQ, cong chuc, vien chuc theo
k@ho~ch cua ND tinh.

d) Cai cac tai chinh cong:

Thvc hi~ hi~u qua khoan chi hanh chinh, co ch@.tv chu, tv chiu trach
nhi~m vS bien c @,kinh phi va thvc hi~n nhi~mV\l phan cftp qmin ly theo quy
dinh. Ti@pt\lCtr' @nkhai xa hQi h6a dichV\l cong, d6i mai t6 chuc, ho~t dQng cua
cac dan vi sv ng i~p cong l~p.

e) Hi~n d. i h6a hanh chinh:

.~' .
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Day manh img dung cong ngh~ thong tin trong giai quy8t dich vu cong,
su dung hieu qua h~ thong quanly van ban va van phong di~ntic iDeck 5.1 va
duy tri cac Trang thong tin di~ntic cua cac co quan, dan vi; day nhanh ti8n dQap
dung dich vu cong tnrc tuyen rmrc dQ 3, mire dQ4.

Ti8p tuc tri@nkhai xay dung va ap dung H~ thong quan 1ych~t hrong theo
tieu chuan qu6c gia TCVN ISO 9001:2008 vao co quan hanh chinh nha mroc,
rna rong d8n dan vi hanh chinh c~pxa (dat tren 50% dan vi ap dung); t6 chirc
dao tao, huang dan thirc hien duytri ap dung h~theng quan 1ych~t hrong, d6ng
thai co bien ph~p ch~ chinhkiJ' thoi d6i voi ~ac co quan chua thuc hien dung
cac quy dinh ve ap dung H~ thong quan 1y chat 1uqng theo tieu chuan quoc gia
TCVN ISO 9001:2008.

Nh~n dugc Bao cao nay, yeu cAuThu truang cac dan vi, dia phuang t6
chuc tri@nkhai thvc hi~n.~

Noinhlin~
- BQ NQl V\l (bao eao);
- CT, eae PCT UBND tinh;
- Cae thimh vien Ban CDCCHC;
- Cae Sa, ban, ngimh;
- UBND eae huy~n, TX, TP;
- LD VP. UBND tinh;
- Cae phOng thuQe VP. UBNDtinh;
- Luu: VP, TH (y_90b).

Chu tlch UBND tinh
Ph~m Ng9c Nghj
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