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CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. _. .
DQc I~p - Tt}'do - H~nh phiic

s6:3Jgt,- ~ND-NC
VIv su dung H~ thong CO' sa dfr
lieu qucc gia ve khieu nai, t6 cao
doThanh traChinh phu xay dung

nlikLlik, ngay J,5 thang 4 nam 2019

Kinh giri:
- Cac sa, ban, nganh;

- Dy ban nhan dan cac huyen, thi xii, thanh pho,

Thtrc hien Cong van s6 282/TTCP-TTT, ngay 06/3/2018 cua Thanh tra
Chinh phu vS viec sir dung H~ thong Co sa dfr lieu quoc gia vS khieu nai, t6 cao
do Thanh tra Chinh phu xay dung; Cong van s6 273/TTCP-TTTT ngay 05/3/2019
vS viec bao cao viec su dung Hethong Co sa dfr lieu quoc gia vS khieu nai, t6 cao;
Chu tich Uy ban nhan dan tlnh yeu c~u:

1. D6i voi cac sa, ban, nganh, UBND cac huyen, thi xii, thanh pho:

- Quan tam tao diSu kien vS co sa v~t ch~t, diSu ki~n lam vi~c bao dam, dap
(rug yeu c§.u su d\illg H~ th6ng Co sa dfr li~u qu6c gia vS khiSu n~i, t6 cao do
Thanh tra Chinh phu xay dvng (sau day gQi t~t la H~ th6ng).

- M6i sa, ban, nganh, UBND c~p huy~n cu 01 cong chuc co trinh dQchuyen
mon, nghi~p V\l dap (rug yeu c§.unhi~m vv de trvc tiSp quan ly, su dVng H~ th6ng
Co sa dfr li~u qu6c gia vS khiSu n~i, t6 cao cua co quan, dan vi (gQi t~t la Quan
tri). Danh sach cu cong chuc lam nhi~m VI) Quan tri H~ th6ng gui vS Thanh tra
tinh truac ngay 10/5/2019 de t6ng hgp, c~p tai khoan, m~t khAu su dVng H~ th6ng.

- Chi d~o co quan, dan vi co lien quan khAn truang nghien CUu tai li~u
huang d&nsu dVng H~ th6ng Co sa dfr li~u qu6c gia vS khiSu n~i, t6 cao do Thanh
tra Chinh phu bien so~n d6 sau khi duQ'cThanh tra tinh c~p tai khoan, m~t khAu la
su dvng duQ'c ngay(tai li?u huang ddn aU(1c aang tid tren aia chi:
kntc.thanhtra.gov. vn)

Til ngay 01/7/2019, chinh thuc su dVng H~ th6ng va thUOngxuyen, lien tvc
c~p nh~t d§.ydu tinh hinh, kSt qua tiSp cong dan, giai quySt khiSu n~i, t6 cao thea
huang d&ncua Thanh tra Chinh phu.

2. D6i vai Thanh tra tinh:

- Giao Chanh Thanh tra tinh cu 01 cong chuc cua co quan lam nhi~m vv
quan ly, su dVng H~ th6ng (quim tri c~p tinh) de chu dQng lien h~ vai Thanh tra
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Chinh phu nhan tai oan, m~t khau sir dung H~ thong cua tinh; thirc hien viec
phan quyen va c~p tai khoan, m~t khau sir dung h~ thong cho cac sa, ban, nganh
va UBND c~p huyen.

- T~p trung nghi n ciru dS chu d<)nghu6ng dfuI hoac phoi hop voi cac cac co
. . '?,' !,..,

quan chuyen mon thu. c Thanh tra Chfnh phu to chirc t~p huan, hu6ng dan cac co
quan, dan vi tren dia an tinh sir dung H~ thong CO'sa dfr lieu quoc gii vS khiSu
nai, t6 cao do Thanh tr Chinh phu xay dung,

- Giup UBND tinh theo doi, don d6c, kiem tra cac sa, ban, nganh, UBND
cac huyen, thi xa, tha h ph6 trong viec trien khai sir dung H~ thong CO'Isa dfr lieu
quoc gia vS khieu nai, 6 cao,

Nh~n duQ'cCon van nay, Thu truang cac sa, ban, nganh, UBND ~ac huy~n,
thi xa, thanh ph6 nghi m ruc triSn khai thgc hi~nV I

Nui nh9n:~
- Nhu tren; --
- CT, Ph6 CT UBND tinh{ Ie Cimh);
- Ph6 CVP UBND tinh (Die Dung);
- Luu: VT, NC (Vk.48b).

Vo Van Ciinh
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