UBND TINH PAK LAK  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
‘So 436 /BC-VPUBND Bk Lik, ngay 30 thdng 5 ndm 2019
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chmh 6 thang dau nim
" va nhiém vu 6 thang cudi nim 2019.

Thye hién Quyét dinh s6 323/QD-UBND, ngay 13/02/2012 cia UBND
tinh vé thuc hién Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-
2020; Cong van so6 725/BNV-CCHC, ngay 01/3/2012 cta B$ Noi vu vé viée
hudng dan xay dung ke hoach cai cach hanh chinh (CCHC) va bao cao CCHC
hang nim; Cong vin sb6 874/SNV-CCHC, ngay 12 thang 7 ndm 2016 cua S& Noi
vu vé hudng din xiy dung bdo cdo dinh ky vé cong tac CCHC, Vin phong
UBND tinh béo céo cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dAu nim va nhiém vu
6 thang cubi nim 2019 nhu sau:

I. NHUNG KET QUA PAT PUQC

1. V@ cong tac chi dao, diéu hanh:

Xéc dinh cong tac CCHC la mdt trong nhing giai phap quan trong gop
phan thuc hién thing loi ké hoach phat trién kinh té - x4 hdi cia tinh, Vin phong
UBND tinh d4 ban hanh Ke hoach s6 760/KH-VPUBND ngay 28/12/2018 cua
Vian phong UBND tinh vé CCHC niam 2019, Ke hoach s6 759/KH-VPUBND
ngay 28/12/2018 cla Vin phong UBND tinh vé tuyén truyén CCHC nam 2019;
va Ké hoach sb 758/KH-VPUBND ngay 28/ 12/2018 cua Vian phong UBND tinh
vé kiém tra viéc thuc hién CCHC nim 2019; Ke hoach sé 754/KH-VPUBND
ngay 28/12/2018 cua Van phong UBND tinh vé ung dung cong nghé thong tin
ndm 2019. Ngoai ra, Van phong ludn gitr mdi quan hé phdi hop chit ché véi cac
S&, ban, nganh lién quan trong cong tac tham muu, trinh UBND tinh, Chu tich
UBND ban hanh vin béan chi dao, diéu hanh thyc hién cong tdc CCHC, Kiém
soét thi tuc hanh chinh (KSTTHC)'.

2. Vé cong tac tham muu cho Uy ban nhén dén tinh tiép nhan, xi ly,
ban hanh vin ban cdc loai (50 liéu tinh tw ngay 15/11/2018 dén ngay
27/5/2019):

a) Téng s6 'vén ban cac loai d tiép nhén trong 6 thang dAu nim 2019, c6
20.825 vin ban dén. Trong d6, cd 475 van ban mat va 643 don thu.

Quyet dinh sé 3486/QD-UBND ngay 25/12/2018 ctia UBND tinh v& viéc Ban hanh ké hoach CCHC nha nuéc
tinh Dak Lik nam 2019; Quyét dinh sb 3487/QD-UBND ngay 25/12/2018 cia UBND tinh vé Ban hanh Ké
hoach hoat dong va ngan sich thuc hién CCHC nha nudc tinh bk Lik nim 2019; Quyét dinh sb 3522/Qb-
UBND ngay 28/12/201 8 ciia UBND tinh vé Ban hanh ké hoach kiém tra CCHC nam 2019 trén dja ban tinh Dak
Lik; Quyét dinh s6 3556/QD-UBND ngay 28/12/2018 cua UBND tinh vé Ban hanh ké hoach tuyén truyén
CCHC nha nuéc nam 2019 trén dia ban tinh Dak Lik.
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b) Thim tra va tham muu, trinh UBND tinh ban hanh 6.523 van ban céc
loai (Trong do: Quyet dinh 1.460 van ban, Cong van 4.500 vén ban, Thong bao
56 vén ban, Bdo c40 142 vin ban, T trinh 38 vin ban, Gidy phép 17 vin ban,
Quyet dinh QPPL 09 vin béan, Chi thi 07 vdn ban, Ban can su 105 vdn ban ...)
va hon 500 van ban cia Van phong UBND tinh, nhiing vén ban ban hanh deu
pht hop véi quy dinh cta phép luat, dung han, khong c6 trudng hop nao tré han.

¢) Tinh hinh giai quyét TTHC thuc hién theo co ché “Mot cira lién thong”
" tai Vin phong UBND tinh:

- Linh vuc Xay dyung c6 11 thi tuc, c¢6 14 ho so phat sinh. Trong d6, 14 ho
so duge gidi quyét trude han va ding han (01 hd so tir thang trude chuyén qua);
' 01 ho so dang trong han giai quyét.

- Linh vye N6i vy ¢6 43 TTHC, c6 153 hé so phaét sinh. Trong d6, 151 hd
- so dugc giai quyét trude han va ding han (02 hd so tir thang trude chuyén qua),
04 hd so dang trong han giai quyét;

- Linh vuc Tu phép ¢6 14 TTHC: Khéng cé hd so phat sinh;

- Linh vuc Ngoai vu c6 02 TTHC, ¢4 09 hd so phat sinh. Trong d6, 09 hd
so duoc giai quyet trude han va ding han;

- Linh vuc Khoa hoc Cong nghé c6 05 TTHC: Khéng c6 ho so phat sinh.

Tém lai, Bo phén tiép nhan va tra hd so theo co ché “Mot ctra lién thong”
cua Van phong UBND tinh da tlep nhan 176 ho so; giai quyét va tra két qua
trude va ding han duoc 174 hd so (dat 98,9%), 05 hd so dang trong han giai
. quyét (chiém 1,1%).

4. V& cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh:

Vin phong UBND tinh ban hanh Ké hoach sb 759/KH- VPUBND ngay
28/12/2018 vé viéc tuyén truyén CCHC nam 2019 va thudng xuyén to chirc
quan tri¢t, tuyen truyén, dong vién CBCC, VC cua co quan thuc hién thong qua
céc cugc hop giao ban tudn; phat huy hiéu qua ha tang truyén théng véi dung
' luong 16n, toc d6 va chét lugng cao, nhim tham muu, phuc vu t5t hon cong tac
lanh dao, chi dao, diéu hanh cta lanh dao UBND tinh, cac cap chinh quyén va
nhu ciu ctia doanh nghi€p, cong dan va t6 chirc; dong thoi, ting cuong quén
 triét, ddng vién, khuyén khich CBCC, VC tim hiéu vé linh vuc CCHC duoc
~ tuyén tuyén trén cac phuong tién thdng tin dai ching va cac vén ban lién quan,
" nhim khéng ngimg néng cao nhan thirc sdu sdc vé tdm quan trong cua linh vuc
' CCHC d6i v6i cong cudc dbi mdi, hoi nhap cta dat nude.

5. Vé cong tac sap xep, to chire cic Phong, bo phan chuyén mon:

Van phong UBND tinh dugc co cau t6 chirc gdm 11phong, don vi*. Nhin
chung, véi co cau tb chirc, bb tri, sap xép CBCC, VC thudc cac chuyén nganh
khac nhau tai cdc Phong, bd phin chuyén mon 1a hop 1y va di phat huy duoc
hiéu qué, hoan thanh t6t nhiém vu chinh tri duoc giao.

2 phong Téng hop, Khoa gido - Vin xa, Cong nghiép, Nong nghiép - M6i trudng, Kinh té, Noi chinh, Kidm soat
TTHC, Hanh chinh — T4 chite, Quan tri - Tai vy, Ban TCD, Trung tim TTCB.
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6. Vé cong tac cai cach tai chinh cong:

Tiép tuc tridn khai thuc hién céc vin ban vé cai cach tai chinh cong theo
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/01/2005 va Nghi dinh 43/2006/NDP-CP
ngay 25/4/2006 cua Chinh pht quy dinh ché @6 tu chy, ty chiu trach nhiém vé
su' dung bién che va kinh phi quan ly hanh chinh dm v6i cdc co quan nha nudc
va Nghi dinh sb 16/2015/ND-CP cua Chinh phi vé co ché tu cha d6i véi don vi
su nghiép cong lap.

Thuodng xuyén quén tri¢t CBCC, VC co quan nghlem tac thuc hién Quy
ché chi tiéu ndi bd, quan ly va sir dung tai san cong trong viéc thyc hién ché do
tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh
theo quy dinh; thuc hién Thong tu s6 119/2018/TT-BTC ngay 05/12/2018 cua
B¢ Tai chinh trong do giao chi tiéu tiét kiém thém 10% chi thudng xuyén. Viéc
thuc hién t6t Quy ché chi tiéu ndi bd trong thoi gian qua da tao dugc su chu
dong trong viéc quan ly va sir dung bién ché, sir dung c6 hidu qua kinh phi dugc
giao, gop phan téng thu nhap cho CBCC, VC co quan, tang cuong hiéu qua,
nang cao ning sudt lao dong, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi.

7. Vé cong tac xdy dung, ning cao chét lrong di ngii CBCC, VC:

Thuc hién Nghi dinh sé 158/2007/ND-CP cta Chinh phu va cdc van ban
cua B, nganh Trung wong quy dinh danh muc céc vi tri cong tdc va thoi han
dinh ky chuyén d01 vi tri cong tac d6i véi CBCC, VC, Vin phong UBND tinh da
td chie luan chuyén vi tri cong tac cua CBCC, VC, b6 nhiém lai, b6 nhiém cén
b0 lanh dao cac Phong, bd phan chuyén mén truc thude, nham tiép tuc kién toan
td chic by may Van phong UBND tinh dam bao hoat dong higu qua; dong thoi
gifr mbi quan hé ph01 hop chat ché véi S& Noi vu trong cdng téc tham muu
UBND tinh v viéc diéu dong, luan chuyen bd nhiém, bd nhiém lai mot sb chirc
danh lanh dao cha chdt thudc thim quyén quéan 1y cia UBND tinh.

Thudng xuyén t6 chirc ra soét trinh d, nang luc doi ngli CBCC, VC va
chi trong coéng tic quy hoach cdc chirc danh lanh dao cta Van phong (Lanh dao
Vin phong, cic phong chuyén moén); tham muu thyc hién Ké hoach dao tao, bdi
dudng CBCC, VC hang ndm dat hiéu qua; trong 6 thang dau nim 2019, Vin
phong clr cdng chire, vién chirc tham gia cic khoa dao tao, bdi dudng nang cao
trinh 46 chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

8. Vé cong tac hién dai héa nén hanh chinh:

Thyuc hién Quyét dinh sb 28/2018/QP-TTg ngay 12/7/2018 cta Thu
tuéng Chinh phu vé viéc gui, nhan vén ban dién tir gitta cac co quan trong hé
théng hanh chinh nha nuoc; Cong van s6 3321/UBND-KSTTHC ngay
26/4/2019 ciia UBND tinh vé viéc trién khai thi diém giri, nhan vin ban dién ti
c6 ky sb giita cdc co quan trong hé thong hanh chinh nha nude trén dia ban tinh.
Vin phong UBND tinh da thyuc hién thi diém g, nhén vén ban dién tir c6 ky sb

budc dau da thu dugc nhimg két qua tich cuc, tiét kiém chi phi cho co quan,
nang cao hiéu CCHC trong thoi gian téi.



Tiép tuc phat huy hiéu qua tmg dung tin hoc, Cong nghé thong tin
(CNTT) vao cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh; trién khai ap dung phin mém
quan 1y vin ban truc tuyén/diéu hanh tryc tuyén (iDesk), phan mém hé théng
dich vu hanh chinh cong truc tuyén tich hop mét cura (iGate); téng cuong co s
vét chit cong s¢ dap Ung ngay cang t6t hon cho nhu céu cong tac; tham muu
UBND tinh tiép tuc dén déc ddy manh cong tdc hoan thién xdy dung Trang
Thong tin dién tir (Website) tai cac sd, ban, nganh va 15/15 UBND huyén, thi
x8, thanh phé nhim dam bao didu kién cung cap dich vy hanh chinh céng truc
tuyén & mirc do 1 va muc do 2, tao tién dé hudng téi thuc hién dich vu hanh
chinh cong truc tuyén dat chudn muc do 3, muc do 4;

Van phong UBND tinh ludn duy tri; hiéu qua 4p dung HTQLCL duoc thé
hién rd nhat & tinh cong khai, minh bach cdc thu tuc hanh chinh, gop phin giam
hién tugng nhiing nhiéu, gdy phién ha ctia cdng chirc, tao diéu kién cho c4 nhan,
t6 chirc dén lam viéc.

9. Panh gia chung:

- Ludn chi dong tham muu, phdi hop véi cac S&, ban, nganh lién quan
tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh trong cong tac lanh dao, chi dao,
diéu hanh v& CCHC, KSTTHC, don gian hoa TTHC.

- Tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh kip thdi chi dao ning cao
chat lugng cong tac xay dung va ban hanh vin ban quy pham phap luat, qua do
nang cao hiéu luc, hi€u qua cdng tac quan ly nha nudec;

- Co céu td chirc bd mdy cua Van phong UBND tinh thuong xuyén duoc
kién toan, phu hgp véi chirc ndng, nhiém vu dugc giao, dam bao hoat dong hiéu
qua.

- Thuc hién muc tiéu hién dai héa nén hanh chinh, cha trong, trién khai
twong ddi déng bo viée ung dung cdng nghé tin hoc trong quan ly, diéu hanh.

II. NHIEM VU CCHC TRONG 6 THANG CUOI NAM 2019.

1. Tiép tuc thuc hién cai cach hanh chinh trén 6 ndi dung la: Cai cach thé
ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cich bd may hanh chinh; xay dung va nang

cao chit lugng doi ngil can by, cong chirc; cai cach tai chinh cong; hién dai hoa
nén hanh chinh.

2. Phéi hop chit chd véi S& Noi vu tang cuodng cong tdc tham muu, giup
UBND tinh thuc hién tt nhiém vu CCHC theo quy dinh.

3. Tiép tuc ting cuong cong tac tuyén truyén, quan triét phd bién cac van

ban chi dao cua Trung uong, cua tinh vé cong tdc CCHC va cong tic ra soat
TTHC.

4. Thuc hién giai quyét TTHC theo co ché mot cira li’én thong tai Van
phong dam bao hiéu qua, theo quy dinh; bam sat Quyét dinh s6 323/QDb- UBND,
ngay 13 thang 02 nim 2012 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh Chuong trinh téng

thé CCHC giai doan 2011 - 2020 nhdm tham muu trién khai thue hién phd hop
v6i tinh hinh thye tién cta dia phuong;



‘ 5. Tiép tuc phdi hop véi céc S&, ban, nganh hoan thién viéc ra sodt, téng
hbp cac TTHC trén céc linh vuc thudc thAm quyén giai quyét cia UBND tinh,
Chu tich UBND tinh.

6. Ct CBCC, VC tham gia cac 16p dao tao, tap huén vé k¥ ning t1ep cong
dan, k¥ nang giao tiép hanh chinh va vin hoé cong s&; dau tu trang thiét bi, didu
kién lam viéc t6t cho CBCC, VC; nang cao ning luc thuc hién co ché mot cira,
co ché mét cira lién théng tao didu kién thuén loi d& CBCC, VC ludn luén c6 co
hoi nghién ctru, hoc tap dé khong ngimg nang cao trinh dd chuyén mén, nghiép
vu;

T Tlep tuc nghién curu cai tién viéc thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach
nhiém vé st dung bién che va kinh phi quéan ly hanh chinh d6i v6i cac co quan
nha nuéc; vé thuc hién quyen tu chu, tu chiu trach nhiém vé thyc hién nhiém vy,

ﬁ chitc bd may, bién ché va tai chinh d6i véi don vi sy nghiép cong lap. Khai
thac, str dung c6 hiéu qua co s vat chét hién c6 clia co quan dam bao thuc hanh
tiét kiém, chéng lang phi;

8. Trién khai c6 hiéu qua ing dung cong ngh¢ thong tin trong Vén phong,
chu trong 4p dung phan mém tin hoc vao giai quyeét thu tuc hanh chinh.

Trén day 1a béo céo két qua thuc hién coéng tic cai cach hanh chinh 6

tﬁang d3u nim va nhiém vu 6 thdng cudi nim 2019 ctia Vin phong UBND
tinh./.
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