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TiNH uY BAK LAK
'.. BAN TUYEN GUO

DANG CONG SAN VIET NAM

* D&kL&k, ngay 05 thdng 02 ndm 2020
S5 1620 -CVIBTGTU

"tang cuong tuyen truyenphong, chong
dich b?nh viem Quang h6 hdp cdp do
chung moi cua virus Corona (nCoJi) "

Kinh girl - Uy ban M~t tr~ T6 qu5c Vi~tNam tinh va
cac doan thS chinh tri - xa hl)i tinh,
- Sa Giao due - Dao tao,
- SaY tS,
- Sa Thong tin - Truyen thong,
- SaVan hoa - thS thao va Du lich,
- Cac huyen uy, thi uy, thanh uy, dang uy tnrc thuoc,
- Bao f)~kL~,
- Bai Phat thanh - Truyen hinh tinh,
- Cong thong tin di~nnr tinh.

Hien nay, dich benh viem duong ho h~p c~p do chung moi cua virus Corona
(nCoV) dang diSnbiSn r~tplnrc tap va nghiem trong. Ngay 3110112020,T6 chirc Y
tS th@gioi (WHO) da:ban b6 tinh trang kh§n cdp tom cAu(PHEIC) vS dich viem
duemgho hdp cdp do chung m6i cua virus Corona (nCoV).

Nhfun tang cuemg cac ho~t dl)ng tuyen truySn, nang cao nh~ thuc, trach
nhi~m cua can bl), dang vien va cac tAng lap nhan dan d5i vm cong tac phong
ch6ng dich b~nh viem duemgho h~p c~p do chUngm6i cua virus Corona (nCoV),
gop ph§n b~iOv~ suc kh6e, tinh m~g, h~ chSmuc thdp nhdt nguai bi lay nhiSm
dich b~nh.Th\fc hi~n cac van ban chi d~o cua Ban Bi thu, Thu tuang Chinh phu vS
phong, ch6ng dich viem duemg ho hdp cdp do chUng mm cua' virus Corona
(nCoV); Huang dfuI s5 120-HDIBTGTW,ngay 03/02/2020 cua Ban Tuyen giao
Trung uOllgvS "tuyen truyJn cong tac phong, ch6ng dfch b?nh viem auimg ho hap
cap do chimg m6'i cua virus Corona (nCoV) gay ra" va Chi thi s6 44-CT/TU, ngay
31/0112020 cua Ban Thuang V\l Tinh uy vS "tq,p trung lanh &;10, chi aq.o th1:fchi?n
cong tac phong, ch6ng dich b?nh viem auimg ho hap cap do chimg m6'i cua virus
Corona (nCoV) gay ra"; Ban Tuyen giaoTinh uy dSnghi cac co quan, don vi ~p
trung t6 chuc t5t cong tac thong tin, tuyen truySnphong, ch5ng dich b~nhnhu sau:

1. Ban Dan v~n Tinh ny, Uy ban Mit tr~n T8 quac Vi~tNam tinh va cac
doan th~ chinb tri - xi hQi tinh; cac huy~n ny, tbi iiy, thanb iiy, dang ny tr\fc
thuoc.

T6 chuc tuyen truySn dSn timg dia ban, khu dan cu, tUng can bl), dang vien,
dom vien, hQivien va cac tAnglap Nhan dan dSmQinguOi dan dSu nh~ thuc rofinh chdtnguy hiSm,nguy co va tac h~i cua dich b~nh; tuyen truySn,ph6 bien nang
cao y thuc t\[ dVphong cua nguOi dan trong bao v~, nang cao suc kh6e va bi~n



phap, giai phap pong chong dich benh viem dU(m~ho hftp cftp do IchUngmoi cua
virus Corona (n 0V) thea khuyen cao cua BQ Y te va cac nganh ehirc nang (gin
kern thea).

* Rieng ea huyfn uy, thj uy, thanh uy:
- Chi dao c r c hrc hrong, bmh chung tuyen truyen cua dia phirong tang cirong

cong tac tuyen ySn, ph6 bien nhfmg thong tin khuyen cao ngu&i dan va CQng
d6ng dS phong n ira, han chS dich benh theo tai lieu cua Ban Chi d?~ Qu6c gia, BQ
Y tS. D~c biet, t~ trung thong tin khuyen cao ngiroi dan c§n han chS cac hoat dQng
c6 nguy co gay b. nh va dftu Iii~u nhan biSt khi nhiSm benh dS chu dQng di kham,
thong bao ngay coco sa y tS khi co cac trieu chtmg kS tren,

- D~y rna tuyen truySn cac chi d?o cua Trung uang, cua tihh vS cac bi~n
phap xu ly nghie thea phap h.l~td6i vai cac nha thu6c 19i d\lng tinh hinh khan
h~Sffih~n~ hoa .t; n, thi ~ruem~dS"mua ve:, ~~a ~?m, hang, ho~ hO~919i.~\lll? die?
bynh de tang gla an hang hoa bat hgp ly dOl VC11 hang hoa la trang thiet bI y te;
d6ng thai ~yen t ySn" dQng vien Ca? co sa kinh doanh trang thi81t bi y tS cling
chung tay ho trg c .ng dong phong, chong dich b~nh.

- N~m ch~c inh hinh tu tuang, tam tr?ng cua cae t§ng lap Nhan dan truac
- , I

dien bien cua dic b~nh, qua d6 dg bao tinh hinh, xay dl;mg kich ban thong tin,
tuyen truySn trong truang hgp dich bung phat, Ian rQng nh~m nhanh bh6ng 6n dinh
ti~h hinh, giu vun tr~t 11)', an to~mxii hQi. J

- V~n dQng c bQ, dang vien, dQingu bao cao viep, tuyen truyen vien, phong
vien bao chi dang ai, chia se thong tin. chinh th6n&vS tinh hi~ dich Ib~nh, cac chu
t~uang,chinh sach cua Dang, Chinh phu, cac khuyen cao, khuyen ng~i cua nganh y
te va cac co quan huc nang tren ffi?ng xii hQi. I

- D6i v6i di phuang co truang hgp ngh,i nhiSm ho~c nhiSm F~nh, chi d?o
cae dan vi chuc n ng phai chu dQng tuyen truyen, v~ dQng nhfing nguai co nguy
co nhiSm dich cao yen tam, tin tuang 11)' gia? dSn co sa y ts kham, IdiSu tri; th\Ic
hi~n cac bi~n phap cach ly khoa hQc, tranh bieu hi~n Icy thi, xa lanh. Ohi d~o cac co
sa y ts ph6i hgp h~t che vai cac co quan tho?g tin, tuyen truySn I dS thl,rc hi~n
nghiem vi~c cong khai, minh b?ch thong tin· ve tinh hinh dich b~nh va kip thai
khuYSn cao nguai ·an dSn ngay cac co sa y tS kham, diSu tri khi co dftu hi~u cua
b~nh.

. - Chi d~o ca h,rc lugng chuc nang chu dQng nb b~t thong tin, d~c bi~t la
thong tin sai l~ch, hong tin chua dug~ ki~m chUng vS dich b~nh tr~n ~ia ban.;.;
thea doi thong tin ren m~g xii hQi de phoi- hgp vai cac co quan co tham quyen
chu dQng dftu tr ngan ch~ nhfing thong tin sai S\I th~t·gay hoant mang trong
du ,lu~nxii hQi vS t nh hinh dich b~nh; xu l~ nghiem nhilng hanh vi tIta 0, vo cam,
thieu trach nhi~m tong cong tac phong chong dich b~nh; nhfing hanh vi 19i d\lllg
tinh hinh dich ~ dS trvc 19i; tung tin khong chinh xac, gay hoa.n.i mang trong
Nhan dan.
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2. SO'Ghio due - Dao tao. .
- TiSp tuc chi dao trien khai cac hoat dQng phong, chong dich trong tnrong

QC,chu trong cong tac v~ sinh moi tnrong, v~ sinh khir khu§n lap hoc, thong
oang phong hoc, huang d§n thirc hien v~ sinh ca nhan cho cac em h9C sinh; chu

, toi cac tnrong mdu giao, tiSu h9C, noi co nguy co nhi8m dich cao. Tuyen truyen,
I ~ dQng tre em, hoc sinh, sinh vien, giao vien, giang vien, can bQ, nhan vien nha
ruong, phu huynh h9C sinh tich C\l'C,chu dQng thirc hien cac bien phap phong
chong dich benh cho ban than va cong d6ng. Chu trong thong tin chinh xac vS tinh
I inh dich benh dS tao tam 1;' yen tam, tin nrong cua phu huynh va h9C sinh, nhdt la
d6i voi cac tnrong h9CnQi tni va ban trU.

- TiSp tl;lc chi d~o cac truOng h9C tren dia ban tinh ph6i hqp ch~t che v6i
.~anh y tS thuOng xuyen thea d5i nb ch~c di8n biSn tinh hinh dich a dia phuarig
de co bi~n phap phong, ch6ng kip thai cho tre em, h9C sinh, sinh vien, giao vien,
~iang vien, c{mbQ, nhan vien nha truOng.

3. SO'Y t~

- ThuOng xuyen c~p nh~t, thong tin kip thai tinh hinh dich b~nh tren thS
gi6i, trong nu6c, tren dia ban tinh dS cung d.p cho cac co quan bao chi cua tinh
thong tin chinh xac dSn Nhan dan. '

I - Ph6i, hqp v6i cac co quan bao chi, cac dan yi lien quan tang cUOngtruySn
l~ong~ khuyen cao nguai dan chu dQng phong, chong dich b~nh viem dUOng ho
hap ca.pdo chUng m6i cua virus Corona (nCoV) gay ra.

I - Ph5i hgp c~t c":e vOi Ban ~lIyen giao Tinh uy trong chi d~o, '!Inh hu6ng
thong tin, tuyen truyen ve phong, chong dich b~nh, d~c bi~t IIIxay d\ffig.phuang antuyen truy@n,6n dinh tr~t tv, an toan xa hQitrong truOng hqp bUng phat 'fich.

- Chi d~o co sa y tS, d~c bi~t la cac nhan vien y tS neu cao vai trD, trach
~~m d~ vila lam t6t vai tro cua ngum th§.ythu6c, vila la nhUng tuyen truySn vien,
huang dan nguai b~nh va gia dinh nguai b~nh chu dQng phong ngira va gift gin,
hang cao suc khoe cho ban than, gia dinh va cQng d6ng.

I - Ph6i hqp v6i Cang hang khong Buon Ma ThuQt tuyen truy@ntrvc quan
pfuIg ,bang ron, khdu hi~u, pa-n9, ap phich ... t~i cac khu V1JCsanh hang khong;
khuyen cao hanh khach mang khau trang.

I . 4. SO'Van hoa - Th~ thao va Du lieh

1 . :Chi ~~o, ~uo:ng d§n tuy~n t~ySn c6 dQ~p trv~qu~ vS d!ch b~nh, nh§t la t~ral cong c9ng va cac co sa y te, truang h9C, dIem van hoa, du llCh.

- Chi d~o Phong Van hoa - Thong tin ph6i hqp v6i trung tam y ts va cac dan
ri lien quan a dta phuong thuOng ~uyen c~p nh~t, thea d5i tinh hinh dich b~nh, kip
f~ai thong ti~ day du, chinh xac d~n ngum dan va du khach vS vi~c t~m dimg cac
Ie hQi; yeu cau nguai dan dec khau trang tai noi cong cong va han chS du xuan'I • " • " ,
oay m~ cong tac tuyen truyen t~i cac diem du lich, cac di tich, cac khach s~ noit khach luu trll ... vS cae bi~n phap phOng, ch6ng djch b~nh; dang thiri chi d;io



cac khach san, a nghi co du khach hru tni bao cao kip thai d6i vei nhfrng tnrong
hop co nghi ngo iSm benh,

5. SO-Tho g tin - Truy~n thong

Quan Iy c ~t che cong tac tuyen truyen tren cac phirong ti~n thong tin dai
' " - , I,chung va h~ thon thong tin co sa ve dien bien dich benh va cong t' c phong, chong

dich; kien quyet xu phat nghiem minh viec tuyen truyen khong chinh xac, gay
hoang mang cho guoi dan.

6. Bao f)~ L~k, f)iti Phat thanh - Truy~n hinh tinh, C8ng thong tin di~n
tir tinh

- Xay dun chuyen trang, chuyen muc vS cong tic phong, clb.6ngdich benh
viem dtrong ho h' p c~p do chung moi cua virus Corona (nCoV). TAng thai Iuong,

' , - I ,
so IUQ11gcac tin, ai khuyen cao, huang dan ngiroi dan nhan thirc 4ay ~u nguy co
va cach thuc pho g ngira djch b~nh, nang cao y thuc cua nguai d~n ve vi~c tuan
thu cac khuySn c ' 0, bi~n phap cua co quan chuc nang nh~m h~n chS Sl)' lay Ian cua
dich b~nh; khong 0 la, chu quan nhung khong dugc gay hoang man~, 10 l~g trong
xa h9i. Khong su d\lng "tit" va n9i dung bai nghi v~, suy doan, gab. ghep, lien h~
thiSu can cu, kho g dung ban ch~t Sl)' vi~c; th?n tn;mg va phai kisrh chUng thong
tin tir cac co quan chuc nang khi khai thac thong tin tir bao chi nu6c ngoai, bao chi
khong chinh th6n .

- Bam sat Sl)' chi d~o cua Ban Bi thu (C;ong van s6 79-fV/TW, ngay
29/01l20~0), cua hu tuang Chinh phu (Chi thi so OSICT-TTg, ng~y 28/0112020;
Chi thi so 06/CT- Tg, ngay 31101/2020), eua Ban Thuang ~ Tinh fY (~hi thj so
44-CT/TU, ngay 1/01!20~0); Ke ho~ch cua UBND tinh ve phorw chong dich
b~nh viem duo:ng ,0 hap cap do chUng m6i cua virus Corona (nCOVI) gay ra t~en
dia ban tinh Dak ak; thong tin do Ban Chi d~o cua tinh va cac co quan co thfun
quySn cung c~p d,~dua tin kip thai, c_!linhxac the? dUng quy dinh dp Trung ?,ang
va tinh chi d~o;.do g thai phan aM no l\lc va quyet tam cua cac ngaIDh,cac cap va
eae dia phuong tro g e6ng tae ph~ng, eh6ng djeh beM. .

Nh~ dugc C"ng van nay, de nght cac co quan, don vi scYmtrien khai th\lc hi~n.!.

4

Noi nhan:
- Ban Tuye12giao T UO'llg,}
- T26 Da Nang, CdS hie)
- Thuemg tn,re Tinh uy
- Ban can Sl,l' dang VB D tinh,
- Nhu tren,
- Cae ea quan tham m ,giup vi~e eua Tinh uy,
- Ban Tuyen giao eae y~n uy, thi uy, thanh uy,
dang uy tfl,l'ethuQe,
- Lanh d~o Ban, cae ph ng trong Ban,
- Luu Ban Tuyen giao inh uy.



5
_.c .x., l' X. _

MOT SO KHUYEN CAO VE PHONG CHONG BENH
VIEM DUONG HO HAp cAp DO CHiJNG MCn .

CVA VIRUS CORONA (NCOV)

* S8 di~n thoai duimg day nong
- S6 di~n thoai duong day nong 19009095 hoac 19003228: nhb cung cAp

cac thong tin, y kiSn vS tinh hinh dich benh tren toan qu6c va nhan tu vAn each
phong chong dich benh viem dirong ho hdp cdp do chung moo cua virus Corona
(nCoV)

- S6 di~n thoai dirong day nong cua Sa Y tS BrucLruc:0925107979.

- S6 di~n thoai duong day nong cua Trung tam KiSm scat benh t~t tinh Bruc
L~k: 0262.3811712.

* Khuyen cao quan trong v~ djch b~nh viem duimg ho hip
c~p do chung moo ciia virus Corona (nCoV) :.

1. Rira tay thirong xuyen voi xa phong va mroc sach trong it nhdt 20 giay.
Trong tnrong hop khong co xa phong va mroc sach thi dung cac san pham v~ sinh
by co chua c6n (it nh§.t 60% c6n).

I 2. Ngiroi tiSp xuc gAn vai ng1!ai b~nh/nghi nga m~c b~nh trong vong 14rgay phai thong bao cho cac co sa y te dia phuong. .

3. Nguai tiSp ric gAn vai ngum b~nhlnghi nga m~e b~nh phai~deo khAu
trang, hc;tnchS tiSp xuc vai nguai khac. '~~:.

4. Hi~n nay dang co dich nCoV, ngum dan thuOng xuyen rna tay vOOxa
phong, lau chui v~t dl;lng b~ng chdt tAy rna thong thuOng, deo khAu trang dSn noi
tong cQng, tren cac phuong ti~n giao thong.

5. Hi~n nay dang co dich b~nh viem duemg ho hAp cAp do chung mai eua
virus Corona (nCoV) gay ra, ngum dan khong di du lich Trung Qu6c va hc;tnchS di
du lich cac nuac dang co dich khac.

6. ThuOng xuyen thea d5i tren C6ng thong tin BQY tS dS Iqp thm c~p nh~t,
lam thea hu6ngJl:§ll.

*B" Y tJ. kh ", , . d" '" A~Q e uyen cao nguO'I an va cQnguong
1.NguOi dan chu t/png th1!chiin cae biin phap phong binh

I - T~,8.r:h~i lc;ti,du Jieh n~u dang co s6t, ho ho~c kho tha. BSn ngay co sa y ts
khi co tri~lfchUng nghi nga.Bong thm, chia se Jich trinh di chuySn vOOnhan vien y tS.

I - Tranh tiSp xu~ vai nguai bi s6t, ho. Thuemg xuyen rna tay b~g xa phong,
tranh chc;tmtay VaGmat, mlii, mi~ng. <>" .
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- Khi ho, ~t hoi hay che kin mieng va mfii bang khan gi§.yHo~ctay ao, Sau
sir dung khan gia bo vao thung rae r6i rna tay.

- NSu thA co dAu hieu dm khi di lai, du Iich thi clin thong bao ngay cho
nhan vien hang ong, duong s~t, 0 to va tim dSn co sa y tS cang som cang tdt.

- Chi sir du g cac loai thirc pham chin. I

- Khong ac nh6 bira bai noi cong c9ng. Tranh tiSp xuc.t voi cac Ioai
d<)ngv~t nuoi ho ~c hoang da. .

- Deo khau trang khi di toi chc3dong nguoi hose khi tiSp xuc voi ngtroi co
trieu chtrng.

2. Vo-inhti: g nguiri tir Trung Quae tru vi

- NhUng ng ai nr Trung QU6c tro vS Vi~t Nam clin nr each ly t~i nha va theo
d6i sire khoe tron yang 14 ngay. cAn khai bao voi cO'quan y tS sa tJi nO'ig&nnhAt
dSduqe h~ trq kh~ ek thitlt: ,

- Neu co d" hi~u sot, ho, kho tha phili deo khau trang bilo ~,thong bao
ngay dSn cO'sa y t' glin nhAt dS duqc tu vAn,kham, diSu tri kip thai. G9i di~n cho
cO'sa y tS tru&c i dSn dS thong tin vS cac tri~u chUng va ljch trinh da di chuYSn
trong thai gian gAnday dS co bi~n phap h6 trq dUng.

3. Khuyin c '0nhii"ngngu-ui iii ilin Trung Quae

, - NSu khong co vi~c cAnthiSt ho~c cong vi~c d9t xl!At,khong nFn dSn Trung
Quoe trong thOi gi ~Y fa djeh b?nh viem ~uimgh6 hiip cap do virus JOfona nCoV.

- TruOng h. bat bU9c, phili h~ chS ra khoi nha, thuOng xuyen ap d\lllg cac
bi~n phap phang b~ theo khuySn cao cua B9 Y tS. .

- ~Su, co d~u ~i~u sdt, ho" kho tho ph~i deo khAu trang, thong ~ao ngay dSl!
cO'sa y te gan nhat e duqc tu van, kham, dieu tri kip thai. G9i di~n c~o cO'sa y te
tru&c khi dSn dS th ng tin vS cac tri~u chUng va ljch trinh da di chuYSn trong thai
gian gAnday dS co i~n phap h6 trq dUng.

* De khAu trang dung cach d~ phong chAng b~nh
vie~ iluiYngho hApdp do ch~ng mooeua virus C~roua (u rV) ,

1. Doi vo-ing ifi dan t{li cpng ilong: ap dl,ll1gdeo khau trang vil~ho~c khau
trang y tS thong thu' g.

2. Dai vui ng ifi cham soc, iliiu trj bfnh nhan va nhii"ngngwui iii vao g
djch: ap d\lllg deo kh u trang N95 va cac lo~i khAutrang chuyen d\lllg d~c bi~t khac.

3.Cach ileo kh Xu trang:

- IJ8i vai khdu ang y ti thong thuang:

Deo m~t xanh a ngoai, m~t tt~g vao trong, kyp nhom huang len tren, che
kin ca mfii l~n mi~ng.
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Tranh dung tay cAmvao b@m~t kh~u trang dS thao ra .:

Khi thao kh~u trang ra chi cAmvao day deo qua tai dS thao va cho vao thung rae,
Thirong xuyen rna tay voi xa phong dS phong benh,
T6t nhat khi chi deo mQt kh~u trang mot IAn trong mQt ngay va khong tai sic

ung hoac c~t vao tui ca nhan.

- n6i vai kh6u trang vdi:

Che kin ca mtii l§n mieng,

Tranh khong sa tay vao b@m?t kh~u trang dang deo.

Tranhdung tay c~m vao b@m~t khAutrang dS thao ra.

Khi thao khau trang ra chi cAmvao day deo qua tai dS thao,

Nen gi?t kh~u trang hang ngay bkg xa phong dS dung lai cho l~n sau.

Thuong xuyen rna tay voi xa phong dS phong benh,

I . Luu y: "Sir dung kh6u trang phaf kit h9P voi v¢ sinh ccl nhan, v~ sinh d1:lng
1:l, Wl-td1:lng va rira tay vai xa phong aephong b¢nh hi¢u qua". "

* Quy trinh rira tay thU'irngquy
Buac 1:Lam u6t tay bfuIgnuac va xa phong. Cha hai long ban tay vao nhau.

Buac 2: Cha long ban tay nay len mu va ke ngoai cac ngon tay cua ban tay
ia va ngugc l~i. ~l

I ~

Buac 3: Cha hai long ban tay vao nhau, miSt m~ cac ke ngon tay.

Buac 4: Cha m?t ngoai cac ngon tay nay vao long ban tay kia.

Buac 5: Xoay ngon tay cai cua ban tay nay vao long ban tay kia va ngugc l~i
Ilam s~ch ngon tay cM).

I
Buac 6: Xoay cac d~u ngon taY,cua.tay nay vao long ban tay kia va ngugc

I~i.Lam s~ch tay duai voi nuac chay den co tay va lau kho. .

I
_ Ghi chu: Rica tay bkg nuac xa phong khi ban t~y co.vSt ~k.Thai gian m6i
an rna tay 30 giay, cac buac 2,3,4,5 lam di lam l~i toi thieu 5 Ian.


