
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH ĐẮK LẮK 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:             /UBND-KSTTHC 

V/v triển khai dịch vụ thanh toán trực 

tuyến trên Cổng Dịch vụ công tỉnh 

Đắk Lắk, ngày          tháng         năm 2020 

  

                      Kính gửi: 

- Các sở, ban, ngành thuộc tỉnh; 

- Ngân hàng Nhà nước Việt Nam – Chi nhánh Đắk Lắk; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố. 

 
 

Xét đề nghị của Sở Thông tin và Truyền thông tại Tờ trình số 77/TTr-

STTTT ngày 19/6/2020, về việc xin chủ trương triển khai dịch vụ thanh toán 

trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công tỉnh, trên cơ sở ý kiến của các cơ quan, đơn 

vị liên quan tại cuộc họp ngày 10/7/2020 tại Trung tâm Phục vụ hành chính 

công tỉnh do Văn phòng UBND tỉnh chủ trì; UBND tỉnh thống nhất triển khai 

thực hiện thí điểm dịch vụ thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công của 

tỉnh, với các nội dung chính sau: 

1. Thời gian, phạm vi triển khai 

- Bắt đầu triển khai từ ngày 10/8/2020 đối với các các thủ tục hành chính 

(TTHC) cung cấp dịch vụ công mức độ 4 thuộc thẩm quyền giải quyết của các 

sở, ban, ngành và UBND cấp huyện trên địa bàn tỉnh. 

- Bắt đầu triển khai từ ngày 10/10/2020 đối với các TTHC cung cấp dịch vụ 

công mức độ 4 thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND cấp xã trên địa bàn tỉnh. 

2. Nhiệm vụ triển khai 

a) Các sở, ban, ngành; UBND các huyện, thị xã, thành phố: 

- Mở tài khoản “chuyên thu” và chỉ đạo các cơ quan, đơn vị trực thuộc mở 

tài khoản “chuyên thu” tại các ngân hàng thương mại có trụ sở trên địa bàn tỉnh. 

Cung cấp thông tin về tài khoản “chuyên thu” (thông tin gồm: Số tài khoản, tên 

tài khoản, ngân hàng mở tài khoản…) gửi về Sở Thông tin và Truyền thông để 

cập nhật lên Cổng Dịch vụ công tỉnh. Thời gian hoàn thành trước ngày 

25/7/2020.  

- Phối hợp kiểm tra các TTHC cung cấp dịch vụ công mức độ 4 có thu phí, 

lệ phí thuộc thẩm quyền giải quyết và quản lý của cơ quan, đơn vị mình theo đề 

nghị của Sở Thông tin và Truyền thông. 

b) Sở Thông tin và Truyền thông: 

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan thực hiện tích hợp, 

kết nối dịch vụ thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công tỉnh với các tài 

khoản chuyên thu của các sở, ban, ngành; UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

thực hiện thu phí, lệ phí trực tuyến trong giải quyết TTHC theo đúng quy định. 
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- Chủ trì, phối hợp với Viễn thông Đắk Lắk rà soát các TTHC cung cấp 

dịch vụ công mức độ 4 có thu phí, lệ phí thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp 

tỉnh và cấp huyện (thông tin gồm: Tên TTHC, mức phí, lệ phí….) gửi cho các 

sở, ban, ngành, địa phương kiểm tra lại, đảm bảo sự chính xác trước khi thiết lập 

trên Cổng Dịch vụ công tỉnh. Thời gian hoàn thành trước ngày 18/7/2020.  

- Tổ chức tuyên truyền, hướng dẫn, tập huấn về sử dụng dịch vụ thanh 

toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công tỉnh, sau khi hoàn thành việc tích hợp, 

cấu hình, cập nhật các dịch vụ công có áp dụng hình thức thanh toán trực tuyến. 

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên xây dựng kế hoạch chi tiết 

triển khai thực hiện thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công tỉnh (trong 

đó, giao cụ thể nhiệm vụ, thời gian hoàn thành, kết quả hoàn thành… cho từng 

cơ quan, đơn vị); trình UBND tỉnh ban hành trước ngày 30/7/2020. 

- Là cơ quan đầu mối, chịu trách nhiệm phối hợp với các cơ quan, đơn vị 

liên trong tham mưu và triển khai thực hiện dịch vụ thanh toán trực tuyến trên 

Cổng Dịch vụ công tỉnh. 

c) Đề nghị Ngân hàng Nhà nước Việt Nam - Chi nhánh tỉnh Đắk Lắk 

thông tin để các ngân hàng thương mại tham gia và khuyến khích việc miễn phí 

dịch vụ cho công dân, tổ chức trong thời gian đầu khi tham gia cung ứng dịch vụ 

thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công tỉnh. 

d) Các ngân hàng tham gia cung cấp dịch vụ thanh toán trực tuyến thực 

hiện ký hợp đồng cụ thể, trực tiếp với các sở, ban, ngành và các địa phương; 

đồng thời, công khai mức phí dịch vụ ngân hàng liên quan đến thanh toán trực 

tuyến (nếu có) theo quy định. 

đ) Giao Sở Tài chính chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan 

tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo, ban hành quy định liên quan về thu phí, lệ phí 

trực tuyến trên địa bàn tỉnh (bao gồm cả việc sử dụng biên lai điện tử) theo đúng 

quy định của pháp luật hiện hành. 

Nhận được Công văn, Thủ trưởng các sở, ban, ngành; Chủ tịch UBND các 

huyện, thị xã, thành phố và các cơ quan, đơn vị liên quan triển khai thực hiện. 

Trường hợp, gặp vướng mắc th  báo cáo, đề xuất UBND tỉnh (thông qua Sở 

Thông tin và Truyền thông) xem xét, xử lý./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, các  CT UBND tỉnh; 

- CVP, các PCVP UBND tỉnh; 

- Viễn thông Đắk Lắk; 

- Kho bạc Nhà nước tỉnh; 

- Các Ngân hành TMC  Chi nhánh Đắk Lắk: 

Viettinbank, Vietcombank, BIDV; 

- Các Phòng, TT: TH, KT, KGVX, PVHCC, 

HCTC (QC 45a); 

- Lưu: VT, KSTTHC (D 12) 

 

KT. CHỦ TỊCH 

 H   HỦ  Ị H  

 

 

 
 

 

 

N           H    

 


		2020-07-14T09:52:55+0700


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đắk Lắk - Phone: 02623860011 - fax: 02623860008 - Email: stttt@tttt.daklak.gov.vn

	2020-07-14T16:11:52+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH ĐẮK LẮK
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đắk Lắk<ubnd@daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đắk Lắk - Phone: 02623860011 - fax: 02623860008 - Email: stttt@tttt.daklak.gov.vn

	2020-07-14T16:12:49+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH ĐẮK LẮK
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đắk Lắk<ubnd@daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đắk Lắk - Phone: 02623860011 - fax: 02623860008 - Email: stttt@tttt.daklak.gov.vn

	2020-07-14T16:12:54+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH ĐẮK LẮK
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đắk Lắk<ubnd@daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Đắk Lắk - Phone: 02623860011 - fax: 02623860008 - Email: stttt@tttt.daklak.gov.vn

	2020-07-14T17:25:00+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH ĐẮK LẮK
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đắk Lắk<ubnd@daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




