UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Péc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 491 /BC-VPUBND Pk Lak, ngay 28  thang 07 nam 2020
BAO CAO

K&t qua thuc hign Chi thj sd 08/CT-UBND ngay 29/4/2020 va
Chi thi s6 18/CT-UBND ngay 28/12/2016 ciia Chii tich UBND tinh
trén dia ban tinh thang 6/2020

Kinh gui: UBND tinh

Thuc hién Chi thi sé 08/CT-UBND ngay 29/4/2020 vé viéc ting cudng
str dung hiéu qua hé théng iGate, dich vu céng truc tuyén mic do 3, mac do 4
va Chi thi sé 18/CT-UBND ngay 28/12/2016 vé viéc thuc hién nghiém quy
dinh xin 13i bang van ban khi giai quyét qué han tha tuc hanh chinh (TTHC)
ctia Chu tich UBND tinh, Van phong UBND tinh béo céo két qua thuc hién
thang 6/2020 trén dia ban tinh, nhu sau:

1. Vige chap hanh ché @9 béo cao Chi thi s6 08/CT-UBND va Chi thi

so0 18/CT-UBND

‘Tinh dén ngay 21/7/2020, Van phong UBND tinh da nhan duoc béo cao qua
He thong thong tin bao cao (Lris) cua cac s, ban, nganh; 15/15 UBND cac huyén,
thi x&, thanh pho bao cao két qua thuc hién Chi thi s0 08/CT-UBND va Chi thi so
18/CT-UBND theo noi dung tai Cong van so 304/VPUBND-KSTTHC ngay
18/5/2020 cta Van phong UBND tinh.

1. Két qua thuc hién Chi thi s6 08/CT-UBND va Chi thij s6 18/CT-
UBND thang 6/2020

1. Tong s6 hd so TTHC da giai quyét trong thang 6/2020: 277.894 (Cap
tinh: 122.803 ho so, cap huyén: 10.632 ho so, cap xa: 144.459 ho so). Trong do:

- Truéc han: 26.043 ho so;

- Plng han: 251.734 ho so;

- Qué han: 117 ho so;

~ +Daco van ban xin I5i: 117/117 ho so qua han (Cép tinh: 116/116 hd so,

cap xa: 1/1 ho so);

+ D4 niém yét cong khai van ban xin I5i tai Bo phan tiép nhan va tra két
qua cua don vi: 117/117 h6 so qua han;

+ Da dang tai van ban xin ‘ISi lén Trang thong tin dién tu cua don vi:
117/117 ho so (Cap tinh: 116/116 ho so, cap xa: 1/1 ho so);
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Trong 117 ho so tré han, ¢6 97 ho so vé linh vuc Quan 1y dat dai thudc
tham quyén giai quyét cia Chi nhanh Vian phong ding ky dat dai (VPPKPD)
cap huyén xu ly (Chi nhanh VPDKPD thanh phd Bubn Ma Thuét: 65 hd so;
Chi nhanh VPDKDD huyén Ea H’leo: 8 hd so; Chi nhanh VPDKDD huyén
Kréng Bong: 06 hd so; Chi nhanh VPPKDPD huyén Krong Péac: 05 hd so; Chi
nhanh VPDKDD huyén M’Drik: 03 ho so; Chi nhanh VPDKDD huyé¢n Ea Kar:
10 hd so); 01 hd so linh vuc dat dai cia UBND cap xa xu Iy bi tré han; 19 hd
so linh vuc Tu phéap.

2. Tong s6 ho so TTHC con ton chua giai quyét ca tinh trong thang
6/2020: 22.133 ho so (Cap tinh: 20.911 ho so, cap huyén: 1.056 ho so va cap xa:
166 ho so). Trong do:

- Trong thoi han giai quyét: 22.085 hd so:
- Qua han giai quyét: 48 ho so da c6 vian ban xin 10i.
3. Vé st dung iGate va cung ung, str dung dich vy cong truc tuyén

- Tong s6 ho so TTHC tiép nhan: 280.580 ho so." (Trong d6 s6 hd so
TTHC tiep nhan cua cac don vi nganh doc: 88.301 ho so; tong s6 ho so TTHC
cua cac don vi thugc tinh: 192.279 ho so).

+ S0 ho so TTHC giai quyét sir dung hé thong iGate: 101.649/192.279 ho
so, chiem ty 1€ 53%.

+ S6 hd so TTHC tiép nhan muc do 3: 3.823/192.279 ho so, chiém ty 18 2%.

+ S6 ho so TTHC tiép nhan mtc d6 4: 1.477/192.279 hd so, chiém ty 1&
0,77%.

+ Tong s6 ho so TTHC tiép nhan mirc do 3 va mirc do 4: 5.300/192.279 ho
so, chiem ty 1€ 2,76%.

+ 86 ho so TTHC giai quyét sir dung dich vu thanh todn tryc tuyén:
1.940/192.279 ho so, chiem ty 1€ 1,01%.

- Tong s6 TTHC cung cap mic d6 3, muc do 4: 2.275 TTHC. Trong d6
(Mtrc d6 3: 1.522 TTHC, muic do 4: 753 TTHC).

+ S6 TTHC cung cap muc do 3 ¢ phét sinh ho so: 234 TTHC, chiém ty 1&
15,37%.

+ S6 TTHC cung cap muc d 4 ¢ phét sinh ho so: 112 TTHC, chiém ty 1&
14,87%.

4. Tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich (BCCI):

~ - Tong s6 TTHC cung ang dich vu tiép nhan ho so va trd két qua giai
quyét TTHC qua dich vu BCCI: 20.865 TTHC.

+ S6 hd so TTHC tiép nhan qua dich vu BCCI: 3.935 hd so, chiém ty 18

! Cac co quan, don vi nganh doc hién nay chua st dung H¢ théng iGate.



18,86%.

~ + 56 hd so TTHC tra két qua giai quyét qua dich vu BCCI: 3.140 ho so,
chiem ty I¢ 15,05%.

- Tong s6 TTHC cung ng dich vy BCCI: 1.321 TTHC. Trong dé, s
TTHC cung ung dich vu BCCI c¢6 phat sinh ho so: 60 TTHC, chiém ty 1€ 4,54%.

5. Tong sd hd so TTHC da giai quyét liy ké tir dau nam dén nay Ia:
1.372.242 hd so. Trong d6: CO 869 hd so qua han, sé vin ban xin 15i dbi voi
cac trudong hop qué han 1a 867 van ban, sé hd so qua han giai quyét chua co
van ban xin 16i 1a: 02 hd so (Chi tiét tai cac Biéu 1, 2, 3, 4, 5 kém theo).

6. V& danh gia

- Nhin chung céc co quan, don vi, dia phuong da chap hanh, thuc hién theo
dung Chi thi sé6 08/CT-UBND va Chi thi s6 18/CT-UBND cuaa Chu tich UBND
tinh va béo cao dinh ky dung theo Dé cuong, biéu miu hudng dan tai Cong van sd
304/VVPUBND-KSTTHC ngay 18/5/2020 ctiia Van phong UBND tinh bao cao qua
Hé théng Lris.

- S¢ Tai nguyén va Moi truong, UBND cac huyén, thi x4, thanh pho: Cu
Kuin, Cu M’gar, Lak, Ea Kar, Buén Dén, Budn Ho6, Budn Ma Thuét chua thuc
hién tét viéc cap nhat thong tin ho so TTHC thudc tham quyén giai quyét 1én hé
thong iGate. Tong sé ho so phat sinh cuia cac co quan, don vi thong ké tir ngay
15/5/2020 dén 14/6/2020 la 280.580, trong khi d6 tong so ho so dugc cap nhat
xu ly trén hé thong iGate 1a 101.649/192.279 hd so, chiém ty 18 53%.

- Vigc tiép nhan va xu 1y ho so ndp tryc tuyén mirc do 3, mic d 4 da
duge cac co quan don vi thuc hién, tuy nhién ty I¢ ho so phat sinh thap
5.300/192.279, chiém ty Ié 2,76%.

7. Vé giai quyét cac dé xuét, kién nghi cua cac don vi

Pé trién khai thuc hién viéc két ndi, lién théng giira hé théng Vilis va hé
théng iGate trong giai quyét TTHC linh vuc dat dai cia S& Tai nguyén va Mai
truong dam bao chat lugng va tién do, dé nghi S& Thong tin va Truyén thong,
S¢ Tai chinh khan trwong thuc hién y kién chi dao cia UBND tinh tai Cong vin
s6 5714/UBND-KSTTHC ngay 03/7/2020, thém dinh, tham muu UBND tinh
phé duyét Pé cuong va Dy toan chi tiét nang cap, ma rong ung dung h¢ théng
thong tin dat dai véi hé thong dich vu hanh chinh cong truc tuyén tich hop mot
ctra dién tir va lién thong voi tng dung nganh thué.

8. Kién nghi, dé xuat doi véi cac don vi

a) Pé nghi cac co quan, don vi ra soat ki sé liéu bao cao va chiu trach
nhiém tinh chinh xac sé liéu bao cdo, dé dam bao viéc theo ddi, danh gia cong
tac thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC trén hé thong iGate dugc day du,
chinh xac.

b) Bé nghi cac co quan, don vi thuc hién:
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- S& Tai nguyén va Mai truong chi dong phdi hop véi Sé Thong tin va

Truyén théng thuc hién viéc tich hop lién théng gitta Hé thong Vilis 2.0 va Hé
thng iGate cua tinh theo dting tién do.

- UBND céac huyén, thi x4, thanh phé: Cu Kuin, Cu M’gar, Lik, Ea Kar,
Budén Don, Buén HS, Budn Ma Thudt thuc hién nghiém Chi thi s 08/CT-
UBND cua Cha tich UBND tinh; tang cuong cap nhat théng tin hé so TTHC
thudc tham quyén giai quyét I&n hé théng iGate.

~ Trén day 1a bao céo két qua thuc hién Chi thj s6 08/CT-UBND va Chi thi
s0 18/CT-UBND cua Chu tich UBND tinh trong thang 6/2020 trén dia ban tinh,

Vin phong UBND tinh bao cdo UBND tinh, Chu tich UBND tinh biét, theo ddi,
chi dao./.

Noi nhan: KT. CHANH VAN PHONG

- Nhu trén; PHO CHANH VAN PHONG
- Céc s0, ban, nganh thugc tinh;

- Cong an tinh, Cuc Hai quan tinh; P (

- Cuc Thué tinh, Kho bac Nha nuéc tinh; o /~\3« 2

- Ngan hang Nha nuéc tinh Chi nhanh Pak Lak; /" VAN PHONG

- Bao hiém x4 hoi tinh, Cuc Thi hanh &n dan sy tinh; \2 ‘ Uy BaN )‘*‘< L —
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phé; D\ DANTE )

- CVP, cac PCVP UBND tinh; ’\\/@; /

- Céc phong: TH, KGVX;
- Luu: VT, KSTTHC (i y10). A
Nguyen Thi Thu An
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