
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH ĐẮK LẮK 

 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:              /UBND-CN 
V/v tăng cường công tác quản lý 

hoạt động sản xuất, kinh doanh 

nước sạch, bảo đảm cấp nước an 

toàn, liên tục trên địa bàn tỉnh   

 Đắk Lắk, ngày       tháng 11 năm 2020 

 

Kính gửi: 

  

   

- Các Sở: Xây dựng, Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, 

Kế hoạch và Đầu tư, Tài nguyên và Môi trường, Y tế, 

Thông tin và Truyền thông, Tài chính; 

- Công an tỉnh; 

- Ban Quản lý các khu công nghiệp tỉnh; 

- Đài Phát thanh và Truyền hình Đắk Lắk; Báo Đắk Lắk;  

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- Các đơn vị cấp nước. 

Hoạt động sản xuất, kinh doanh nước sạch nhằm nâng cao đời sống nhân dân, 

bảo đảm an toàn sức khỏe, vệ sinh môi trường cho đô thị phát triển bền vững. Trong 

những năm qua, công tác quản lý hoạt động sản xuất, kinh doanh nước sạch có những 

chuyển biến tích cực, đóng vai trò quan trọng trong hệ thống công trình hạ tầng kỹ 

thuật đô thị. Tuy nhiên, bên cạnh đó vẫn còn một số hạn chế trong công tác quản lý 

phát triển cấp nước sạch như: Hoạt động sản xuất, kinh doanh giữa các đơn vị cấp 

nước, nguy cơ mất an ninh, an toàn về nguồn nước, chất lượng nước, tính liên tục 

trong cấp nước.. ảnh hưởng đến đời sống, sinh hoạt của người dân. 

Ngày 28/8/2020, Thủ tướng Chính phủ ban hành Chỉ thị số 34/CT-TTg về tăng 

cường công tác quản lý hoạt động sản xuất, kinh doanh nước sạch, bảo đảm cấp nước 

an toàn, liên tục. Nhằm triển khai thực hiện tốt Chỉ thị số 34/CT-TTg trên địa bàn 

tỉnh, UBND tỉnh giao các cơ quan, đơn vị, địa phương có liên quan thực hiện những 
nội dung sau: 

1. Sở Xây dựng  

- Giám sát, báo cáo theo quy định kết quả thực hiện Nghị định số 117/2007/NĐ-CP 

ngày 11/7/2007 của Chính phủ về sản xuất, cung cấp và tiêu thụ nước sạch và các văn 

bản quy phạm pháp luật có liên quan. 

- Kiểm tra việc lập, phê duyệt và thực hiện kế hoạch bảo đảm cấp nước an toàn, 

quản lý rủi ro; xây dựng quy trình và tổ chức diễn tập nhằm sẵn sàng ứng phó khi xảy 

ra các sự cố, thảm họa gây ô nhiễm nguồn nước và mất an ninh, an toàn cấp nước đối 

với hệ thống cấp nước đô thị, khu công nghiệp trên địa bàn tỉnh. 

- Kiểm tra, xem xét việc cung cấp nước sạch cho các công trình, dự án phát 

triển kinh tế - xã hội phải được đầy đủ, khả thi trong giai đoạn quyết định chủ trương 

đầu tư và bảo đảm cung cấp ngay khi công trình, dự án đi vào hoạt động, tuyệt đối 
không để tình trạng người dân thiếu nước sinh hoạt. 

- Tham mưu các nội dung liên quan thuộc thẩm quyền của UBND tỉnh về lựa 

chọn đơn vị cấp nước, giao vùng cấp nước, ký kết thỏa thuận thực hiện dịch vụ cấp 
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nước với đơn vị được giao vùng cấp nước tại khu vực đô thị; ban hành các quy định 

về thực hiện bảo đảm cấp nước an toàn đối với hệ thống cấp nước đô thị, khu công 

nghiệp trên địa bàn tỉnh. 

- Hướng dẫn công tác thực hiện bảo đảm cấp nước an toàn đối với hệ thống cấp 

nước đô thị, khu công nghiệp trên địa bàn tỉnh. 

- Phối hợp với Sở Kế hoạch và Đầu tư, các địa phương rà soát, điều chỉnh, bổ 

sung phương án cấp nước đô thị trong quá trình lập quy hoạch tỉnh về: Giải pháp dự 

phòng nguồn nước, kết nối các vùng phục vụ cấp nước với các nhà máy nước; bố trí 

quỹ đất cho công trình cấp nước trên hệ thống cấp nước...  

2. Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn 

- Tổ chức, kiểm tra việc lập, thực hiện kế hoạch bảo đảm cấp nước an toàn, 

quản lý rủi ro công trình cấp nước nông thôn; xây dựng quy trình và tổ chức diễn tập 

nhằm sẵn sàng ứng phó khi xảy ra các sự cố, thảm họa gây ô nhiễm nguồn nước và 

mất an ninh, an toàn cấp nước đối với hệ thống cấp nước nông thôn trên địa bàn tỉnh; 

nghiên cứu lồng ghép nội dung bảo đảm cấp nước an toàn trong các chương trình, dự 

án về cấp nước sinh hoạt nông thôn. 

- Rà soát, kiểm tra việc bảo đảm an toàn đập, hồ chứa nước; khai thác, bảo vệ 

hành lang đập, hồ chứa nước ưu tiên mục tiêu cấp nước sinh hoạt; giao vùng cấp 

nước, ký kết thỏa thuận thực hiện dịch vụ cấp nước với đơn vị được giao vùng cấp 

nước tại khu vực nông thôn. 

- Tham mưu cấp thẩm quyền ban hành hướng dẫn quy trình lập, phê duyệt và tổ 

chức thực hiện cấp nước an toàn đối với hệ thống cấp nước nông thôn trên địa bàn 

tỉnh phù hợp thực tế địa phương. 

- Hướng dẫn việc thực hiện bảo đảm cấp nước an toàn đối với hệ thống cấp 

nước nông thôn trên địa bàn tỉnh. 

3. Sở Kế hoạch và Đầu tư 

- Phối hợp với Sở Tài chính, Sở Xây dựng, Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn, các đơn vị liên quan tham mưu UBND tỉnh bố trí nguồn lực và kêu gọi đầu tư, 

huy động nguồn lực xã hội, ưu tiên đầu tư cho hệ thống sản xuất, cung cấp nước sạch 

bảo đảm cung ứng đầy đủ, liên tục phục vụ nhu cầu sinh hoạt của nhân dân và phát 

triển kinh tế - xã hội trên địa bàn tỉnh. 

- Phối hợp với Sở Xây dựng, UBND các huyện, thị xã, thành phố xem xét việc 

cung cấp nước sạch cho các công trình, dự án phát triển kinh tế - xã hội phải được đầy 

đủ, khả thi trong giai đoạn quyết định chủ trương đầu tư và bảo đảm cung cấp ngay 

khi công trình, dự án đi vào hoạt động, tuyệt đối không để tình trạng người dân thiếu 

nước sinh hoạt. 

- Bổ sung phương án cấp nước đô thị trong quá trình lập quy hoạch tỉnh về: 

Giải pháp dự phòng nguồn nước, kết nối các vùng phục vụ cấp nước với các nhà máy 

nước; bố trí quỹ đất cho công trình cấp nước trên hệ thống cấp nước… 

4. Sở Tài nguyên và Môi trường 

- Tham mưu UBND tỉnh lập danh mục nguồn nước phải lập hành lang bảo vệ 

nguồn nước theo quy định. 
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- Căn cứ chức năng, nhiệm vụ, thẩm quyền, tổ chức thực hiện thanh tra, kiểm 

tra, giám sát các hoạt động trong vùng bảo hộ vệ sinh khu vực lấy nước sinh hoạt, 

hành lang bảo vệ nguồn nước; xử lý nghiêm các hành vi gây ô nhiễm nguồn nước 

sạch và xả nước thải không đảm bảo quy định vào nguồn nước. 

- Rà soát giấy phép khai thác nước ngầm tại các khu, cụm công nghiệp, cơ sở 

sản xuất, kinh doanh trên địa bàn tỉnh để bảo đảm thực hiện đúng quy định pháp luật, 

chủ trương hạn chế khai thác, sử dụng nước ngầm và ưu tiên sử dụng nước từ hệ 

thống cấp nước sạch. 

5. Sở Y tế  

- Tham mưu UBND tỉnh ban hành Quy chuẩn kỹ thuật địa phương về chất lượng 

nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt phù hợp quy định Quy chuẩn kỹ thuật quốc 
gia về chất lượng nước sạch sử dụng cho mục đích sinh hoạt QCVN 01-1:2018/BYT. 

- Rà soát, tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo, giải quyết các nội dung liên quan về 

đầu tư nâng cao năng lực phòng xét nghiệm ngoại kiểm chất lượng nước của Trung 

tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh nhằm chủ động dự báo tình hình dịch bệnh, nâng cao chất 

lượng giám sát, phát hiện sớm, khống chế và khoanh vùng dịch, không để lây lan dịch 
bệnh trong cộng đồng. 

6. Sở Thông tin và Truyền thông  

- Phối hợp với Sở Xây dựng, Sở Tài nguyên và Môi trường cung cấp thông tin, 

tài liệu có liên quan cho cơ quan báo chí, hệ thống thông tin cơ sở để tuyên truyền 

nâng cao nhận thức cộng đồng về bảo vệ nguồn nước, công trình cấp nước và sử dụng 
tiết kiệm nước sạch. 

- Chỉ đạo hệ thống thông tin cơ sở tuyên truyền, phổ biến các văn bản liên quan về 

sản xuất, kinh doanh nước sạch; công tác bảo vệ nguồn nước, công trình cấp nước và các 

giải pháp khắc phục sự cố trong quá trình sản xuất, cung cấp nước sạch tại địa phương. 

7. Ban Quản lý các khu công nghiệp tỉnh 

Ký kết thỏa thuận thực hiện dịch vụ cấp nước với đơn vị được giao vùng cấp 

nước trên phạm vi khu công nghiệp do mình quản lý. 

8. Công an tỉnh  

- Tập trung phòng ngừa, phát hiện, đấu tranh, đẩy nhanh tiến độ điều tra các vụ 

án vi phạm các quy định trong lĩnh vực môi trường, quản lý tài nguyên nước, hoạt 
động đầu tư, sản xuất, kinh doanh nước sạch. 

- Phối hợp xây dựng quy trình và tổ chức diễn tập nhằm sẵn sàng ứng phó khi 

xảy ra các sự cố, thảm họa gây ô nhiễm nguồn và mất an ninh, an toàn cấp nước. 

9. UBND các huyện, thị xã, thành phố  

- Tăng cường công tác truyền thông nâng cao nhận thức cộng đồng về bảo vệ 

nguồn nước, công trình cấp nước và sử dụng tiết kiệm nước sạch. 

- Ký kết thỏa thuận thực hiện dịch vụ cấp nước với đơn vị được giao vùng cấp 

nước trên địa bàn quản lý. 

- Kiểm tra, giám sát việc thực hiện hợp đồng cấp nước giữa doanh nghiệp cấp 

nước bán buôn, bán lẻ; thủ tục đấu nối, cung cấp nước sạch tại các khu đô thị mới, 
khu dân cư bảo đảm thuận lợi cho người dân, cung cấp nước sạch đầy đủ, liên tục. 
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- Phối hợp với Sở Xây dựng trong công tác rà soát, điều chỉnh, bổ sung phương 

án cấp nước đô thị trong quá trình lập quy hoạch tỉnh, quy hoạch chung đô thị về: Giải 

pháp dự phòng nguồn nước, kết nối các vùng phục vụ cấp nước với các nhà máy 

nước; bố trí quỹ đất cho công trình cấp nước trên hệ thống cấp nước. 

- Theo thẩm quyền quản lý, xem xét việc cung cấp nước sạch cho các công 

trình, dự án phát triển kinh tế - xã hội phải được đầy đủ, khả thi trong giai đoạn quy 

hoạch, quyết định chủ trương đầu tư và bảo đảm cung cấp ngay khi công trình, dự án 

đi vào hoạt động, tuyệt đối không để tình trạng người dân thiếu nước sinh hoạt. 

10. Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh; Báo Đắk Lắk  

Tuyên truyền phổ biến nội dung cấp nước an toàn và chống thất thoát, thất thu 

nước sạch, đảm bảo an ninh nguồn nước nhằm nâng cao nhận thức cộng đồng về bảo 

vệ nguồn nước, công trình cấp nước và sử dụng tiết kiệm nước sạch. 

11. Các đơn vị cấp nước  

- Lập, trình cơ quan có thẩm quyền phê duyệt kế hoạch bảo đảm cấp nước an 

toàn, quản lý rủi ro và thực hiện theo quy định.  

- Xây dựng quy trình và tổ chức diễn tập nhằm sẵn sàng ứng phó khi xảy ra các 

sự cố, thảm họa gây ô nhiễm nguồn nước và mất an ninh, an toàn cấp nước. 

- Lắp đặt thiết bị quan trắc trực tuyến chất lượng nước và chỉ số cấp nước các 

hệ thống cấp nước do đơn vị trực tiếp quản lý và kết nối dữ liệu với cổng thông tin 

giám sát trực tuyến của Bộ Xây dựng. 

- Đổi mới mô hình, ứng dụng công nghệ thông tin, công nghệ mới trong quản 

lý, vận hành, giám sát hệ thống sản xuất, cung cấp nước sạch bảo đảm chất lượng, an 

toàn, giảm tỷ lệ thất thoát nước và kịp thời ứng phó, xử lý sự cố. 

- Lập thỏa thuận thực hiện dịch vụ cấp nước, trình UBND các huyện, thị xã, 

thành phố (đối với khu vực đô thị, nông thôn) và trình Ban Quản lý các khu công 

nghiệp tỉnh (đối với khu công nghiệp) ký thỏa thuận theo quy định. Lập và trình cấp 

có thẩm quyền phê duyệt kế hoạch phát triển cấp nước hằng năm và dài hạn trong 

vùng phục vụ của đơn vị. 

Nhận được Công văn này, Thủ trưởng các Sở, ban, ngành có liên quan; Chủ 

tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố; Thủ trưởng các đơn vị cấp nước có trách 

nhiệm phối hợp, tổ chức triển khai thực hiện và định kỳ vào ngày 30/10 hằng năm, 

đánh giá kết quả thực hiện, gửi về Sở Xây dựng để tổng hợp, tham mưu UBND tỉnh 

báo cáo Bộ Xây dựng theo quy định./. 

Nơi nhận:  
- Như trên; 

- Bộ Xây dựng (b/c); 

- CT, các PCT UBND tỉnh; 

- Cty CP Cấp nước Đắk Lắk; 

- Cty TNHH Cấp nước Buôn Ma Thuột; 

- Lãnh đạo VPUBND tỉnh; 

- Cổng Thông tin điện tử tỉnh; 

- Phòng: TH, NNMT; 

- Lưu: VT, CN, (HvC 9). 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH  

 

 
 

 

 

 

Nguyễn Tuấn Hà  
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