
CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

" Cdn c* Luqt 16 gh*c chinh quyin tlia phuong ngdy 19/6/2015 vd Ludt s*a
d6t, bii sung npt sti dtiu cia Luqt Td chtic Chinh ph:it vd Luqt Tii ch*c chinh quyin
dia phuong ngdy 22/11/2019;

. Cdn c* Nghi quyiit sii 19-2018/N8-CP ngay l5/5/2018 ctia Chlnh phfi vi viQc
tiiip tttc thUc hi€n nh[ing nhigm v4, gtdi phdp chi yiiu cdi thi€n mdi trudng kinh
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Cdn c* Nghi qoyiit tA 02/N8-CP ngay 0t/01/2019 cila Chinh phr) vi vi€c ti6p
tqc thqc hi€n nh&ng nhiQm vtt, gidi phdp chil yiiu cdi thign m1i trudng kinh doanh,
ndng cao ndng, lqc cqnh tranh quiic gia ndm 2019 vd dinh hudng din ndm
2021;Nghi quyiit s6 12/NQ-CP ngdy 0l/01/2021 ctia Chinh phi vi vi€c tilp trlc
thqc hiQn nhfrng nhigm vU, gidi pluip chi yiiu cdi thiQn m6i trudng kinh doanh,
ndng cao ndng lltc cqnh tranh qu6c gia ndm 2021;

Theo di nghi cia Gidm diic Sd Ni,i v1t tsi Td trinh s6 850/TTr-SNV ngdy
t 2/10/2021 .
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r. stIcAN rHrfr
l. Sg cAn thiSt tri6n khai drinh giri ning lgc tli6u hinh c6p s&, ban,

nginh vi tlia phuong thuQc tinh Oitr l-,it< (DDCI)

fi5 ttr nam 2005 toi nay, Phdng Thuong m4i vd C6ng nghiQp Viet Nam

(VCCD tii5n hnnh kh6o s6t vi c6ng bii thuong ni6n Chi sii Nang lyc c4n-h tranh c6p

tinh (PC!, chi s6 do lu&ng vi xt5p hpng chAt lugng di6u hdnh kinh tti crh c6c tinh,

thdnh ph6 tr.uc thuQc Trung ucng. Ki5t qu6 tti6u tra PCI c6 th6 girip chi ra nhirng uu

dii5m, nhugc di6m v6 m6i trudmg kinh doanh (MTKD) tai m6i dia phuong th6ng

qua c6c chi sii thinh ph6n tuotrg img vdi nhtng li,nh vyc quan trgng li6n quan t6i

doanh nghiQp (DN). Tuy nhi6n, tl3 c6 th6 x6c tlinh tluqc cq th'a nhirng uu til6m, h4n

cni5 a6 tpi co quan, don vi nio vi dAu ld nguy6n nhdn cta han ch6 d6 thi cdn tdi

nhfrng tt6nh gi6 chdt luqng dieu hdnh kinh t.i d c6p s6, ban, nganh vd c6p huyQn,

thi x6, thanh ptri5 h co quan tuc titip giAi quytit U,i tgc hdnh chinh (TTHC) li6n

quan d6n DN.

Thr,rc tiSn cho th6y h6u h6t nhiing tinh, thenh phi5 duy tri ho4c c6 budc tlQt

ph6 vd cii thiQn MTKD, tfr6 nien qua ktit qui ttidu ffa PCI, d6u li nhiing noi c6 ti6n

hanh d6nh giri ch6t tuqng dieu hanh kinh t6 d cAp sd, ban nganh, tlia phuong, song

hdnh v6i nhimg n5 lgc c6i c6ch hanh chinh t4i ttfa phuong. Vi dU nhu Lio Cai v6i

Chi sii n[ng luc cqnh tranh cip huyQn (tu n6m 2013), Vinh Phric voi khAo srit Chi

sl5 ning lpc c4nh tranh c6p so, ngdnh (tt ndm 2014), Ki6n Giang vdi <t6nh gi6 c6

c6p huyQn thi vd c6p s& nganh (tt nnm 2014). Gan ddy, li Quang Ninh, Tuy6n

Quang vh Bic Giang (tu nnm 2015), BEc Ninh (tu ndm 2016)... tti ti6n hdnh c6c

itrinh gi6 chung cho ci c6p sd, ban, ngdnh vd dia phuong.

BQ chi sii DDCI v6i c6c c6ng cq theo d6i, gi6m s6t, <trlnh gi6 viQc thgc thi,

c6ng t6c chi tt4o ttiAu hanh rC tintr t6 cria c6c sd, ban, ngirnh, dia phuong de huong

d6n c6c muc dich sau:
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BQ CHi So
Drinh gid ning lyc tli6u hhnh c6p s&,

ban, ngirnh vir tlia phuong (DCCI) thuQc tinh Oit< Lir
(Ban hdnh kdm theo Quyiit dinh tii 9g /QD-7BNP ngdy 08 / l1/2021

cfia chil tich UBND tinh Ddk Ldk)



)

- Cung c6p th6ng tin tham kh6o cho l6nh d4o tinh trong vi€c d6nh gi6 ch6t

luong didu hdnh cta ciic sd, ban, ngirnh vh dia phuong. E6y ld nhirng th6ng tin

phAn 6nh tir chinh c6c d6i tugng su dgng dich vu c6ng do c6c co quan Nhd nucrc

cung cap.

- Cung c6p cho l5nh d4o tinh mQt c6ng cp theo d6i, danh gi6 hiQu qud hoat

d6ng cta c6c sd, ban, ngrinh, dia phuong, lirm cdn cir khrich quan cho c6ng t6c

ddnh gi6 ch6t luqng di€u hdnh, tir d6 girip chi ra nhirng linh vgc cin cdi thign cho

ttmg don vi, cfing nhu nhtng th5 manh cAn ph6t huy.

- Ld ngu6n th6ng tin hiru ich cho viQc drinh gi6 hiQu quA tri,5n khai mQt s6 chinl

s6ch c6 li6n quan t6i DN tr6n dia ban tinh. Tir d6, c6 th6 girip khic phuc c6c bAt c4p

(n6u c6) vd diAu chinh kip thdi, pht hqp tl6p rmg nhu ciu oia cQng tt6ng DN.

- Girip lenh dqo tinh ,iim Uit kip thoi c6c vu6ng m6c, kh6 kh6n ctra cQng

tl6ng DN tai dia phuong, A6 tt AO c6 th,5 c6 giAi ph6p th6o g0 kip thdi.

- C6 th6 ld kCnh htu ich dC thu thap c6c dd xu6t, kiiln ngh!, s6ng ki€n cira

DN trong viQc cii c6ch quy trinh thqc hiOn TTHC ho{c c6c 1i tudng cii thiQn

MTKD t4o thuQn loi cho c6c DN ph6t tri6n.

^lTU nhirng y6u cdu thpc t6 tr6n, viQc x6y dpg B0 chi s6 DDCI ld r6t cin
thi0t d6i vdi vi€c chi dao diAu hanh kinh t6 cria tinh.

B0 chi si5 OpCt cria tinh s6 tlugc xAy dpg tuong tU PCI, khoa hgc vd c6

tinh ch6t drinh gi6 dQc lqp c6p tinh do <16 sE c6 khi ndng cho th6y nhtng kh6c bi6t

vd ning lpc diAu henh kinh t6 cria cAp sd, ban, nganh vd dia phuong, m5i chi s6

thdnh phAn ddu dugc quy ra c6c tli6m sri c6 sg tuong d6ng tliS so sdnh gita crlc cAp

sd, ban, ngAnh vd dia phuong trong linh vqc li6n quan. Tudn thrJr quy trinh khio
sAt, tinh todn vd d6nh gi6 tuong tU PCI, b0 c6ng cq niy ilim b6o phan 6nh trung

thgc, khSch quan, mang l4i d6 tin cQy cao vi thtc dAy sU canh tranh gifra c6c cAp

sd, ban, ngdmh vir tlia phusng trong viQc cai thien ch6t lugng di6u hinh kinh tti.

rr. co s6, cAN crIpHAp r,* xAv DUNG Be cHi s0

1. Co s& phrflp lf
- Nghi quyiSt s6 telZOtAnVq-CP ngdy l5l}5l2}l8 cira Chinh phri vC ti6p tuc

thgc hiQn mQt s6 nhiQm vu, gi6i ph6p chri yriu tI6 cni thiQn m6i trudng kinh doanh,

ndng cao ndng luc c4nh tranh qu6c gia ndm 2018 vd nhtng n5m d6p theo;

- Nghi quyiit sO OZfUq-Ce ngity llll202l cta Chinh phri v6 ti6p tuc thuc

hiQn nhtng nhiQm vq, gini ph6p chir ytiu cAi thiQn m6i trudng kinh doanh, ning cao

I
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chAt lugng cgnh tranh qu5c gia n6m 2021;

- Nghi qryiSt sO ZOn{Q-CP ngiy 151712021 ctra Chinh phri vC viQc ban hdnh

Chuong trinh t6ng th6 cii c6ch henh chinh nhir nudc giai dopn 2OZl -2030;

- K6 hopch sd O1l l/KH-UBND ngiy l5l7l2O20 cria UBND tinh Eek lat vA

vi6c thuc hiQn c6c giAi ph6p cai thi6n Chi s6 n6ng lgc c4nh tranh c6p tinh (PCI)

tinh Dik Lik nem 2o2o;

- t<6 hopch s6 9807/KH-UBND ngey 3011012020 cira UBND tinh pit< I-it<
;,^

vO xdy dung vi tri6n khai B0 chi sd danh gi6 ndng luc tli6u hanh c6p sd, ban,

ngdnh vir dia phuong (DDCI) thuQc tinn Oak Lik.

2. Co s& thqc ti6n

Ndm 2020, chi sti ndng lgc c4nh tranh c6p tinh cria tinh pfu fat dqt 63,22

di6m, m4c dt giim 1,59 di6m so v6i n6m tru6c tuy nhi6n tinh tturg 3 bflc tr6n birng

x6p h4ng Chi s6 PCI toin qu5c. C6 the thdy, trong ndm vira qua tinh pat I-at aa
i : ! X , r \ .'

rdt co gdnB, n6 lpc cei thien MTKD, tpo thu4n lgi cho DN, c6c nhd ddu tu.

BAng 1: K6t qui PCI tinh Dik LEk giai doan 2018 - 2O2O

stt Chi si5 thirnh phAn ,NIm 2020

I Gia nhap thi trucrng 6 )69 6,94 7,23

2 Titip cqn d6t dai 6 )59 6 )44

3 Tinh minh bach 5,94 6 , 80 5 ) 7 I

4 Chi phf thoi gian 6,89 6,49 7,32

5 Chi phi kh6ng chinh thfrc 6,34 5,34 5,87

6 Canh tranh binh d[ng 6,73 5,88 6,61

7 Tinh ndng dQng 5,25 5,62 6,22

8 Dich vp h5 tro DN 6,34 6 44)

9 Ddo t4o lao clQng 6,21 6,75 6,2

l0 Thitit ch6 ph6p lf 6,27 5,67 7,03

PCI 62,49 64,91 63,22

X6p h3ng 40 38 35

Ndm 2018, c6 78,31% DN cria tinh cho r6ng "c6 s6ng ki6n hay 6 c6p tinh,
nh*g chua thgc thi t6t a ciic s&/nginh"; tf lQ ndy giim din cdn 77,Oflyotrong n6m

2019, tuy nhi6n d6n n6m 2O2O l4i tang cao l6n d6n 83,82%.Denhgiri v6 nhan rlinh
"LEnh dao tinh c6 chri truong dring, nh.rng chua dugc thgc hiQn t6t o c6p

huyQn/thi" cfing c6 sy tuong tu, nrm 2018 ti lq DN d6ng ! ld 64,63%; ty lQ ndy

/
NIm 2018 NIm 2019

6,9

6,93
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gi6m con 6l,l'lyo vdo n6m 2019, tuy nhi€n <l0n nitm 2020 ting trd l1i 66,17yo.

D6nh gi6 cria DN qua PCI tir ndm 2018 - 2O2O cho thAy c6ng t6c thgc thi nhfing
' ,,:

ch0 truong, s6ng ki6n cta tinh d cdp sd, ban ngirnh vir c6p huyQn v6n chua t6t.

Dfr li€u PCI cho th6y cric di6m m4nh vd di6m y6u trong ndng lpc di0u hdnh

vd MTKD c6p tinh nhung chua c9 th6 h6a v6n dA tai sd, ban, ngdnh, tlia phuong.
:,

Trong s6 c6c co quan c6p tinh vd dia phuong d6 n6y sinh tinh tr4ng "giao kho6.tr"

tr6ch nhiQm cta mQt viri co quan chrl tri md thi6u dQng lyc cii c6ch cho toan b9 he

thting c6c co quan Nhir nudc. Tim lj c6c sd, ban, nganh, dla phuong chi th6y Chi

.O pCI ti€, quan d6n don vi ngdnh khi do luong dugc ch6t lugng ho4t dQng cua

ngdnh d6 li6n quan tryc ti6p tdi MTKD. Vi v6y phi,i "chuy6n h6a" trech nhi€m tt'
Chi si5 PCI (d6i vdi rinh) sang Chi si5 ooCf (doi vdi c6c s6, ban, ngdnh, dia

phuong). ViQc xdy dgng BQ chi sO DOCI s€ g6p ph6n thric dAy manh m€ hon nfta

cdi thi6n MTKD cta tinh.

rr. MUC rrru,ytu cAuxAyDlNc,rnmN KHArBo cni sonocr
l. Mgc ti6u

l.I Myc fiAu chung

Danh gi6 nSng lyc chi ilao, diAu hdnh cta c6c sd, ban, nganh; UBND ciic

huy6n, thi x6, thirrh ptrO tu aO c6 gi6i phrip ndng cao hiQu lgc, hiQu qu6 hoat d6ng chi

d4o, di6u hanh cria tinh, thric dAy cai thiQn m6i truong d6u trr, kinh doanh cria tinh.

1.2 Mlrc fiAu cqt thi

a) Ndng cao hiQu quA trong chi tl4o, diAu hdnh cria ldnh dao UBND tinh d6n

c6p sd, ban, ngdnh vi dia phuong. Rrit ngin khoang c6ch ttr chi d4o diAu hdnh cua

l6nh d4o tinh di5n thUc thi d c6p sd, ban, nghnh vi dla phuong.

b) T4o k6nh th6ng tin tin cfy, rQng r6i vir minh bach di5 nhd tIAu tu, DN,

HKD, hqp tric xi (HTX) tham gia d6ng g6p j kitin x6y dpg chinh quydn dia

phuong, cdc so, ban, ngdnh. Tr6n co sd d6, d6nh gi6 c6ng t6c diAu hdnh cria c6c so,

ban, nginh vd dia phuong trong nim.

c) Ti6p qc tao sy c4nh tranh, thi dua v6 ch6t luqng diAu hanh kinh t6 gi['a

c6c sd, ban, nginh vir dfa phuong, tri tl6 t4o dQng lgc cAi c6ch mQt c6ch quyiit tiet,

d6ng bQ trong viQc nAng cao ch6t lugng gi6i quylit TTHC li€n quan d6n nhi diu tu,

DN, HKD, HTX; t4o m6i trudmg thuin lqi cho ho4t <lQng dAu tu, s6n xu6t kinh

doanh tr6n c6c linh vuc.

d) Cung cdp cdng cp h6 trg cdng t6c chi d4o di6u hdnh cria l6nh d4o tinh.
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DDCI le c6ng cu giirp nim b6t tlp thoi vir phan 6nh dAy dt, kh6ch quan ,d triQn

tr4ng MTKD t4i tinh qua di6u tra DDCI d6 h5 trq c6ng t6c hoqch dlnh vir thyc thi

chinh s6ch t4i tinh.

d) X6c dinh nhfrng dir5m nghEn trong cdng t6c giii quylit TTHC; nhan diQn

r-rhtng m6 hinh hay, cdch lim ti5t di5 nh6n rQng tr6n dia bdn cta tinh.

e) Xdy d1rng hinh 6nh chinh quy6n th6n thiQn v6i DN, nhd diu tu.

2. YEu ciu

a) H6 th6ng chi ti6u d6 6p dgng dti c6c don vi c6 th6 d6 ddng tim ki6m vd lua

chqn gi6i ph6p cii thiQn.

b) Ki5t qu6 kh6o s6t, di€u tra l6y y kii5n phAi dugc t,5ng hqp, phan dch, denh

gi6 mQt crich dAy dri, kh6ch quan, minh b4ch.

c) K6t qui khAo s5t, diAu tra l6y f kiiin phii tlugc t6ng hgrp, phan tich, dAnh

gi6 m6t c6ch dAy dt, kh6ch quan, minh b4ch.

d) K6t qun khio s6! di6u tra li mQt trong nhtng c6n cu d6 xem xdt, so s6nh

ch6t lugng diAu hdnh kinh tii cria c6c sd, ban, ngiurh vd dla phucrng thuQc tinh trong

vi6c cAi thien m6i trudng ddu tu, kinh doanh, nAng cao ndng lgc canh tranh cta tinh.

3. Nguy6n tic

BQ chi sii DDCI DAk L6k sC duo. c xdy dpg tr6n co sd dim bio c6c nguy6n

t6c sau:

a) Nguy6n tic thgc tii: Chi sri DDCI duo. c xdy dpg dga tr6n c6c n6i dung
,:'

li€n quan t4rc ti6p toi ndng lpc di€u henh kinh t6 vd MTKD tai sd, ban, nganh, dia

phuong. C6c nQi dung ndy phan rinh dugc c6c chtc ndng, c6ng vigc thr,rc tti md c6c

so, ban, ngdnh vd tlia phuong tlang chfu tr6ch nhiQm dAm nhfln.

b) Nguy6n tic ghn k6t tr6ch nhiQm: C6c nQi dung cria chi sii OUCI phriiph6n

6nh duoc cdm nhin cria c6c dOi tuqng diAu tra vC ti5t qui xri lf c6c TTHC n6i
ri€ng, ning lUc vd th6i dQ phpc vg cria c6c sd, ban, nganh, dia phuong n6i chung.

K6t qu6 d6nh gi6 h5 trg cho viQc giin ki5t trech nhiQm c9 thiS cta ttmg sd, ban,

ngdnh vi tlla phuong li6n quan.

c) Nguydn tic khA thi: BQ c6ng cu chi s6 n6ng lgc di6u hdnh c6p sd, ban,

ngdnh vA tlia phuong DDCI phii c6 khi ning cho th6y nhtng kh6c biet va neng

luc di6u henh kinh t6 vd hiQu qui c6i c6ch hinh chinh d c6c don vi. N6i c6ch khric,
c6c n6i dung cta ctri s6 OOCI phii c6 f nghia so s6nh dugc gita c6c sd, ban,

t
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nganh ve dia phuong trong tinh.

d) Nguy6n tic trung thyc, khrich quan: Y6u cau uA tinh trung thuc, kh6,ch

quan ld di6u mi ctri sO OpCt cAn d6m b6o. Phuong ph6p xAy dpg chi s6 vdL c6'ch

thuc ti6n hdnh kh6o s6t cin phan anh trung thuc, kh6ch quan c6m nh6n cria c6c d6i

tuq ng duoc didu tra. BCn c4nh tl6, m5u kh6o s6t cfrng phii th6 hien tinh dei diQn vd

d0 tin cay pht h-o. p.

d) Nguy6n tdc c6 y nghia: C6c ktit qui rut ra tt kh6o srit ctri sO OOCf pnai

c6 j nghia v6i viQc c6i thi€n MTKD vir nAng cao ndng lgc di6u hinh kinh tti c6p

sd, ban, nganh vi dla phuong. Di6u ndy th.3 hien qua viQc ki5t qui ph6n tich chi s6

DDCI s€ girip chi ra uu nhugc di6m, nhimg di6m tl6 ldm ti5t vir nhirng diiim t6n tai

han ch6 d6 c6c sd, ban, ngdnh vd dla phuong c6 dinh huong c6i thiQn.

rrr. Ngr DUNG BQ CHi S6 OOCI

l. PhSm vi vi tl6i tugng khio s6t

l. l. Phgm vi vd itiii trqng khdo sdt

- Pham vi kh6o s6t Chi sO ppCI: tr€n dia ban tinh.

- O6i tuong khAo s6t ld c6c DN, HTX, HKD dang ho4t dQng tr6n dia bdn

tinh. C6c DN d6nh gi6cic sd, ban, nginh vi diaphuong noi DN c6 hoat dQng san

xu6t kinh doanh. C6c HTX, HKD chi d6nh gi6 cdc dla phuong md HTX, HKD
dang hoat dQng. Trong 3 d6i tuqng kh6o s6t, DN sE li <liii tuqng rilinh gi6 chri y6u,

HTX vi HKD chitSm s6 lugng it hon. Vi6c x6c dinh aiSi tugng kh6o srlt tu6n thii 3

quy tic: (1) Eam b6o tinh nglu nhi6n; (2) Mang tinh <tsi diQn vd (3) Kh6ng lua

chgn miu theo dinh hudng cht quan cria c6c b6n li6n quan.

O6 thOng tin tlAy dri vd chinh x6c, danh s6ch it6i tugng kh6o s6t tluoc lLra
). .,

chon tt ngu6n cua ngdnh thu6 tinh. Cdn cri viro danh s6ch niry, tlon vi tu vdn sE

chgn miu ngdu nhi6n a6 nrao s6't (c6 ph6n chia theo tlla phuong vd ngdnh nghA
L;..

tuong img voi t6ng th6). Don vi tri6n khai kh6o s6t cin cri viro danh s6ch niy d€

tiiSn hinh kh6o s6t. Vdi vai trd tu v6n tritin khai, don vi tu vAn sE tiiln hirnh x6c

thgc l4i phiiiu kh6o s6t nh{n l4i dugc theo danh s6ch ngiu nhi6n niy.

Ee BO chi si5 OOCI tlim bAo ch6t luqng, si5 lugng phi6u tr6 loi khdo s6t thu

dusc it nh6t ld 800 d6i tugng chi6m l0% t6ng sti lugrg DN dang ho4t dQng ci:a

tinh, dqn vi tu v6n d6 xu6t n6n kh6o sht2.400 di5i tuong. Trong khio set, ti/ le phen

h6i trung binh thuong khoang 10%. Niiu don vi kh6o s6t tich cgc dtng c6c biQn

ph6p d6 d6n di5c xirc ti6n thi ti lC phan h6i ndy c6 th6 gia ting, gii su tj'16 phdn
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h6i le 25o/o, AC nfran dugc 800 d6i tueng phAn trOi pnai khio s6t it rhat Z.|OO d6i

tuong (DN, HKD vn HTX). Sti luo,ng kh6o s6t thu ve dy ki6n nhu sau:

Bing 2: 56 lugng DN tr€n ilia ban tinfr pat I-af

56 luqng DN khAo s6t cp th6 theo ttmg dfa phuong sE dugc quyi5t dinh sau

khi nhAn dugc danh s6ch DN ttr c6c don v! c6 li6n quan tai tinh.

1.2. Ddi firqng ihrgc khdo stit, dtinh gid

D6i tuong dugc kh6o srit, d6nh gi6 tlugc chia thinh 2 nh6m nhu sau:

a

TT Dia phucrng
S5 lu'qng
DN dang
hoqt ilQng

Sii luqng tliii
tugng sE kh6o

sdt

56 phi6u thu
tluqc du'ki6n

1 Thinh phi5 Bu6n Ma ThuQt 5.001 580 185

2 Thi xE Bu6n H6 298 135 45

J Huy6n Bu6n D6n 1 2 1 105 35

4 HuyQn Cu Kuin t75 108 36

5 Huy6n Cu M'Gar 353 165 55

6 HuyQn Ea Kar 424 210 70

7 HuyQn Ea Srip t47 r08 36

8 HuyQn Kr6ng Ana I 8 1 108 36

9 HuyQn Ea H'leo 3t2 150 50

t0 HuyQn Kr6ng B6ng 90 100 35

ll HuyQn Kr6ng Birk r66 108 36

t2 261 132 44

13 HuyQn Ik6ng Pic 4ll 201 67

l4 Huy6n Lak 68 90 35

15 Huy6n M'Drik 110 100 35

rOuc 8.118 2.400 800

Huy6n Kr6ng Ndng
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- Nh6m I - C6c s6', ban, nginh: Cdn ct vdo ti6u chi "gidi quy€t cdc c6ng
,.:vidc li€n quan nhidu tbi DN",12 sd, ban, ngiurh sau d6y ln d6i tugng duo.c d5nh

gi6: Sd Ki5 hoach vd DAu tu; Sd C6ng Thuong; So Lao dQng - Thuong binh vd Xi
h6i; Sd Giao th6ng vdn trii; Sd N6ng nghiQp vd Phrit tri€n n6ng th6n; S0 Tei

nguydn vd M6i trudng; Sd Xdy dyng; Sd Khoa hgc vd C6ng nghQ; Ban qu6n l1i c6c

khu c6ng nghi6p tinh; Bio hi6m xi hqi tinh; Cqc Thuii tinh; Cgc Hii quan tinh.

- Nh6m 2 - Cic tlia phuong: T?rt ce cic huyQn, thi xe, th,mh ph6 g6m:

thdnh ph6 Bu6n Ma Thu6t, thi x5 Bu6n Hd, c6c huyQn: Bu6n D6n, Cu Kuin, Cu

M'Gar, Ea Kar, Ea Srip, Kr6ng Ana, Ea H'leo, Kr6ng B6ng, Kr6ng Brik, Kr6ng

Ndng, Kr6ng Pic, LEk, M'Drik.

2. NQi dung 86 chi sii DDCI

2J. Cdc chi sii thdnn phin crta Bf cW sii ODCI cfia tinh

86 chi s6 DDCI cria tinh g6rn c6 cric chi ri5 tna*, phin sau:

(1) Tinh minh bach;

(2) Tinh ndng dgng;

(3) Chi phi thdi gian;

(a) Chi phi kh6ng chinh th*c;

(5) Cqnh tranh binh ddng;

6) H6 trq DN;

0) Thi& chd phtip l!,;

(8) Vai trd nguoi dting diu;

@ fiep cqn diit dai vd 6n dinhtrong s* dqng ddt.

2.2. Cdc fiAu chi tilinh gid crta tung chi sd thdnh phdn

TrCn co so c5c chi si5 *ra*, phAn cria BQ chi si5 DDCI n6u tr6n, c6c ti6u chi d6

do ludng muc tl6 cim nhin cta DN vdi chAt luqng diBu hdnh trong tung chi sti cr,r th6:

a) Tinhminh bqch

Tinh minh b4ch th6ng tin dA cip t6i khe ndng c6c di5i tuqng kinh doanh c6

th6 tim hi6u, tiiip can kip thoi c6c chinh s6ch h5 trq doanh nghiQp, quy hoach, k6

ho4ch vi c6c v6n ban ph6p lli mang tinh ch6t c6ng khai cta sd, ban, ngAnh, dia

phuong md c6n thiiit cho ho4t dQng kinh doanh cria minh. Mric tlQ ti6n dung cria

vi6c tim ki6m vd sg d6 dang trong ti6p cfn th6ng tin ld nhirng y6u cAu cin thi6t d6
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dAm b6o cho tinh minh bach.

Tinh minh bpch vA th6ng tin khi dugc dim b6o sE gop phAn gi6m c6c chi phi

trong vi6c tim hi6u vO ph6p luft, chinh s6ch, quy dinh, cfing nhu gi6m c6c sai s6t

cua nhirng AOi tugng kinh doanh khi thyc hiQn c6c TTHC. BEn cpnh d6, khi c6c

th6ng tin dugc c6ng khai 16 ring sE gitip c6c dtii tuqng kinh doanh c6 dugc su nhin

nhfn dAy dir hon v6 MTKD, gi6m bot tinh U6t Ainn trong vigc thyc thi chinh s6ch o'
A.

c6p sd, ban, ngdrnh vi <tia phuong.

"Tinh minh bach" dugc dA xu6t li mQt trong c5c chi s6 thinh phan trong b6

c6ng cU d6nh gi6 Chi sO OOCI cria tinh, TrCn co sd nghiOn ciru c6c tii liQu sin co

vi tham kh6o mgt s6 thvc tiSn t5t, ti6u chi danh gi6 ve tinh minh b4ch vir ti6p cAn
.).

thong tln gom co:

b) Tfnh ndng d)ng

Trong bQ c6ng cu danh gi6 chi s6 "Neng lgc cErh tranh c6p tinh" do VCCI
ti6n hinh, chi s6 thdnh phAn "Tinh neng dQng" ld mQt trong nhimg chi s6 thinh
phAn quan trgng nh6t bdi vai trd aan aat vi inh huong cia ngudi lenh dao d6n hoat

dOng cii thi6n MTKD tai m5i dia phuong. Tuong tu vOy, b cdp so ngdnh , cdp

huy6n, su ti€n phong vi nlng tlOng cdra l6nh d4o li mQt trong nhtng dQng luc quan

trong harrg dAu cho qu6 trinh c6i crich TTHC, ndng cao tinh canh tranh cta MTKD.

Tinh ndng dOng vir ti6n phong cria ldnh dpo s6, ban, nginh, dia phuong c6 thi5

nhin nhan dga tr6n nhi6u khia canh kh6c nhau. Lenh d4o s6, ban, ngdnh, dia phuo-ng
ki nguoi c6 th6 dua ra ho{c tflp hqp c5c sang kitin v6 ph6t triiSn kinh ti5 thu6c lTnh
vuc, dia phuong minh phu trSch th6ng qua c6c chuong trinh, dU an cg thti. LEnh dao
cfrng c6 th6 v4n dpng linh ho4t c6c chfnh s6ch, quy dlnh cria Nhd nu6c, ctra tinh
trong pham vi cho ph6p di5 t4o di6u kiQn ae aang hon cho c6c dtii tuQrlg kinh doanh.
Mfc d6 thanh c6ng cria ngudi lenh dao trong thgc hi6n c6 th6 dugc d6nh gi6 boi du

1. Kha n6ng titip can th6ng tin cira sd, ban, nginh vi clfa phuong.

2. Cdnc6 mfii quan he dC c6 th6 titip can dugc tii lieu cta sd, ban, ngdnh vd
dia phucrng.

3. Mfc dQ day dri, rd rhng ctra nQi dung th6ng tin trong qu6 trinh giii quytit
TTHC ho4c c6ng viQc c6 li6n quan tbi cic don vi, dia phuong.

4. Kip thli cung c6p thdng tin, vdn ban khi DN y6u ciu.

5. Tinh htu ich cria th6ng tin tr6n C6ng/Trang th6ng tin diQn tri cira c6c so,
ban, nginh, dla phuong vdi DN.

I
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