
 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH ĐẮK LẮK 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:            /UBND-NC 

V/v nâng cao trách nhiệm trong công 

tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, 

tố cáo và bảo vệ người tố cáo 

Đắk Lắk, ngày        tháng       năm 2022 

        

                      Kính gửi:  

  - Các Sở, ban, ngành; 

  - Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố.  

Thực hiện Công văn số 1969-CV/TU ngày 20 tháng 7 năm 2022 của Tỉnh ủy về 

việc nâng cao trách nhiệm trong công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo và 

bảo vệ người tố cáo (có văn bản kèm theo); Ủy ban nhân dân tỉnh yêu cầu các Sở, ban, 

ngành, Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố theo chức năng, nhiệm vụ: 

1. Thực hiện nghiêm ý kiến chỉ đạo của Ban Thường vụ Tỉnh ủy tại Công 

văn số 1969-CV/TU ngày 20 tháng 7 năm 2022. 

2. Phối hợp chặt chẽ với cơ quan Trung ương trong xử lý, giải quyết các 

trường hợp khiếu nại, tố cáo đông người, phức tạp, kéo dài, vượt cấp; chủ động 

tham mưu giúp thủ trưởng đơn vị trong việc tiếp công dân và chỉ đạo, điều hành, 

xem xét giải quyết các vụ việc khiếu nại, tố cáo thuộc thẩm quyền; đẩy mạnh công 

tác thanh tra trách nhiệm việc thực hiện các quy định của Luật Khiếu nại, Luật Tố 

cáo; tăng cường đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện hiện kết luận, kiến nghị sau thanh 

tra; đồng thời, thực hiện nghiêm Kế hoạch số 35-KH/TU ngày 06/8/2021 về “Lãnh 

đạo giải quyết các vụ khiếu kiện đông người, phức tạp, kéo dài trên địa bàn tỉnh” 

và Công văn số 1884-CV/TU ngày 17/6/2022 về “Giải quyết các vụ việc khiếu 

kiện phức tạp, đông người tham gia, kéo dài trên địa bàn” của Ban Thường vụ 

Tỉnh ủy, khi có yêu cầu; báo cáo kết quả về Ủy ban nhân dân tỉnh (qua Thanh tra 

tỉnh để tổng hợp chung). 

3. Giao Thanh tra tỉnh theo dõi, đôn đốc các cơ quan, đơn vị, địa phương có liên 

quan thực hiện Công văn này; chủ động tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo giải 

quyết các vụ khiếu kiện đông người, phức tạp, kéo dài xảy ra trên địa bàn tỉnh. 

Nhận được Công văn này, các cơ quan, đơn vị, địa phương triển khai thực 

hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên (để thực hiện);           

- Thường trực Tỉnh ủy;                (để báo cáo) 

- Thường trực HĐND tỉnh; 
- CT, PCT UBND tỉnh (Đ/c Cảnh) (để chỉ đạo); 

- Ban Nội chính Tỉnh ủy; 
- Phó CVP UBND tỉnh (Đ/c Dũng) (để theo dõi); 

- Trung tâm CN&CTTĐT tỉnh; 
- Lưu: VT, NC (Vk. 10b). 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Võ Văn Cảnh 
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