UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: 1826 JUBND-NC Dk Lak, ngay O8thdng 3 ndam 2023

V/v thyc hign mot s6 ngi dung lién
quan dén bo So hQ khau, So tam
tra giay

Kinh gui:
- Céc s0, ban, nganh;
- Bao hiém xa hoi tinh;
- Cong ty bién lyc Pak Lak;
- Ngan hang nha nudc Viét Nam chi nhanh Pak Lak;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phé.

Ngay 27/12/2022, UBND tinh ban hanh Céng vin s6 11292/UBND-NC vé
viéc trién khai thuc hién Nghi dinh sé 104/2022/NB-CP ngay 21/12/2022 cua
Chinh phu vé stra doi, bo sung mot sé diéu cua cac nghi dinh lién quan dén viéc
nop, Xuat trinh s6 ho khau, s6 tam trd gidy khi thuc hién thi tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong va ngay 09/01/2023 di ban hanh Céng vin s6 196/UBND-NC
vé viéc thuc hién cac phuong thic thay thé sé ho khau, s6 tam tri khi s6 ho khau,
s6 tam trd hét gia tri sa dung sau ngay 31/12/2022. Bdng thdi, da chi dao T
cong tac trién khai Bé an 06 tinh ban hanh Ké hoach s6 17/KH-TCTTKDA ngay
12/01/2023 vé viéc kiém tra, khao sat viéc trién khai cac quy dinh cua Nghi dinh
s6 104/NDB-CP ngay 21/12/2022 caa Chinh phu; da thanh lap To cong tac (gom:
Lanh dgo Cong an tinh 1am Té trucng; Thanh vién: Pai dién Phong PCO6 -
Cong an tinh; Sé Tw phdp,; Sé Théng tin va Truyéen théng; S¢ Tai nguyén va Moi
trieong; S¢ Lao déng - Thwong binh va Xa héi; VNPT tinh) tién hanh kiém tra,
khao sat tai: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, B6 phan mot cira UBND
thanh phé Budn Ma Thuot, Bo phan mot ctra cap xa (02 don vi); Cong an tinh da
thanh l1ap 02 T6 cong tac (gom: Lanh dao phong PC0O6 - Cong an tinh lam To
truong; Thanh vién: Chs huy Phong PV01, PCO06, can bg Hoi 2, Doi 4, Phong
PCO06) tién hanh kiém tra, khao sat viéc trién khai cac phuong thirc sir dung théng
tin vé cu tra phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh, dich vu cong, tai: 30 don vi
Cong an cap x4 theo noi dung Ké hoach sé 16/KH-CAT-PC06 ngay 12/01/2023
ctia Cong an tinh (Co quan thirong truc Té cdng tac trién khai Dé an 06 tinh).

Qua cong tac kiém tra, khao sét, ghi nhan tai tit ca cac don vi duoc kiém
tra, hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh da dugc két néi voi Co s di
lisu quéc gia vé dan cu (CSDLQG vé DC), hé théng hoat dong 6n dinh; can bo
codng chuc, vién chuc tai bo phan mot ctra da khai thac thong tin cong dan trong
CSDLQG vé DC dé phuc vu viéc thuc hién tha tuc hanh chinh. Tuy nhién, da sé
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can bg, cong chuc, vién chic tai bo phan moét cira con lang tung, chua thanh thao
trong viéc khai thac thdng tin céng dan trong CSDLQG vé DC. C6 truong hop
chua nam duoc quy trinh, chua sir dung tai khoan dugc cip dé diang nhap, khai
thac théng tin cdng dan; van con tinh trang yéu cau céng dan xuat trinh cac loai
gidy to chung minh thdng tin vé cu tri nhu: S6 ho khau, gidy Xéac nhan thdng tin
vé cu tri (CT07), thdng bao sb dinh danh ca nhan, gay phién ha cho cong dan khi
thuc hién thu tuc hanh chinh; nhiéu don vi chua duoc trang bi thiét bi doc ma
QR, doc chip trén thé Cian cudc cong dan (CCCD) gan chip dé khai thac thong tin
cong dan; viéc cap gidy Xac nhan thong tin cu tra chua linh hoat, thuan lgi cho
cong dan.

Pé dam bao thyc hién thdng nhat, hiéu qua, dung cac quy dinh cua Luat
Cu tra; Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cia Chinh phi; Cong
dién s 90/CP-TTg ngay 28/02/2023 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc chan
chinh thuc hién quy dinh lién quan dén boé So6 ho khau, S6 tam tri gidy va Cong
van s6 874/TCTTKDA ngay 20/02/2023 ctia T cong tac trién khai Dé an 06
Chinh phu vé dén ddc thyuc hién quy dinh lién quan dén bo S ho khau, So6 tam
trd gidy; UBND tinh dé& nghi Thu truéng cac co quan, don vi, Chu tich UBND
huyén, thi x4, thanh phé chi dao thuc hién mét sé noi dung sau:

1. Tiép tuc trién khai thuc hién Cong van sé 11292/UBND-NC ngay
27/12/2022 cuia UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién Nghi dinh s
104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cia Chinh phii; Cong van sé 196/UBND-NC,
ngay 09/01/2023 cua UBND tinh Pak Lak vé viéc thuc hién cac phuong thuc
thay thé S6 ho khau, S6 tam tri khi S6 ho khau, Sb tam tri hét gié tri st dung sau
ngay 31/12/2022, trong d6 can tap trung:

- Chi dao va quan triét 100% can bo tiép dan buoc phai st dung cac
phuong thic khai théc théng tin vé cu tra cta cong dan theo quy dinh tai Diéu 14
Nghi dinh s6 104/2022/NB-CP ngay 21/12/2022 ctia Chinh phu; tuyét dbi khong
duoc st dung va yéu cau ngudi dan xuat trinh gidy Xac nhan thong tin vé cu tri
khi thuc hién tha tuc hanh chinh, cung cp dich vu cdng. Nghién ctru mua sam,
trang bi thiét bi doc ma QR, doc chip trén thé CCCD gan chip ¢ két ndi voi
CSDLQG vé DC d khai thac théng tin cong dan trén md QR va trén chip gan
trén th¢ CCCD.

- Chi dao 100% can b, cdng chic, vién chic dugc giao nhiém vu tiép
nhan ho so thil tuc hanh chinh phai dang nhap hé théng dé khai thac thong tin
cong dan trong CSDLQG vé DC, phuc vu cong tac tiép nhan, giai quyét tha tuc
hanh chinh.

2. S¢ Thdng tin va Truyén thdng cha tri tap huan va c6 van ban huéng dan
cu thé cho cén bd, cdng chuc, vién chirc, ca nhan, co quan c6 tham quyén duoc
giao tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong vé quy trinh
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khai thac thong tin cong dan trong Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu dé thuc hién
nghiém viéc bo So6 ho khau, Sb tam trli gidy theo quy dinh cta Luat Cu trt, Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021, Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay
21/12/2022; huéng dan cac don vi mua sam trang thiét bi phuc vu Bé &n 06 theo
Huéng dan sé 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022 cua Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc huéng dan ki thuat trién khai DEé 4n 06 (phién ban 1.0); nang cap
cac hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cp tinh dam bao viéc két
ndi, tich hop véi CSDLQG vé DC phuc vu viéc tra ctru thdng tin vé cu trd trong
thuc hién tha tuc hanh chinh. Dang thoi, thuong xuyén phan céng can bo truc
tiép dén bo phan mot ctra cua cac sé, nganh va huyén, thi x4, thanh phd dé kip
thoi huong din, d6n dc va chan chinh nhitng ton tai, han ché trong viéc khai
thac théng tin cong dan trong CSDLQG vé DC.

3. C4c so, ban, nganh, dia phuong khan truong hoan thanh két néi va thuc
hién tai cau tric quy trinh, hoan thién quy trinh noi bo dé khai thac, st dung
thong tin trong CSDLQG vé DC phuc vu giai quyét thii tuc hanh chinh, khdng
y&u ciu nguoi dan xuat trinh hoic nop S6 ho khau, So tam trd gidy trong khi da
c6 dit lidu vé dan cu duoc két ndi chia s& voi CSDLQG vé DC (Hoan thanh trong
quy 1/2023).

4. Cac sg, ban, nganh, dia phuong theo pham vi, chicc nang quan ly cua
minh khan truong thuc hién cong bé, cong khai, huéng dan thuc hién doi voi 39
thu tuc hanh chinh da duoc sira d6i, b6 sung tai Nghi dinh sé 104/2022/ND-CP
ngay 21/12/2022 cua Chinh phu; t6 chic tuyén truyén dén toan bd ngudi dan
(giao dong chi Té truong Té cong tac trién khai Dé an 06 cap xa chiu trach
nhiém té chirc tuyén truyeén tai dia phiong; cap tinh, cap huyén té chizc hinh thirc
tuyén truyén trén cdc dai Truyén thanh - Truyén hinh cua dia phwong...), dan tai
licu tuyén truyén cong khai tai bo phan tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh
dé ngudi dan biét viec khong yéu cau cung cap gidy to xac nhan théng tin vé cu
tr khi thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu c6ng; bé tri can bo hudng dan nguoi
dan cai dat tng dung VNelD mirc 1 dé str dung thyc hién tra ctu dich vy cong.

Thiét lap duong day nong caa To truong To codng tac trién khai Dé an 06
cap tinh, huyén, xa tiép nhan, giai quyét, xir Iy cac kho khan, vuéng mac cua
cdng dan khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh, dich vu cong cd yéu cau sir dung
thong tin vé cu tra, cap gidy Xac nhan thdng tin vé cu tru.

5. Chi dao bo phan mot cira cac cap kip thoi trao di, phdi hop Cong an
cling cap giai quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh khai thac thong tin cong
dan trong CSDLQG vé DC (thdng tin sai léch, thiéu thong tin...) khi giai quyét
thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong.

6. Cong an tinh chi dao Céng an cdp huyén, huéng din Cong an cép xa
thuc hién xac nhan thong tin vé cu tri cho cong dan theo quy dinh tai Piéu 17
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Thong tu sd 55/2021/TT-BCA ngay 15/5/2021 ctua Bo Cong an quy dinh chi tiét
mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Cu tra; phai tao diéu kién tdi da, giai
quyét trong thoi gian sdm nhat cho cong dan trong viéc cip gidy Xac nhan thong
tin cu tra, tranh dé cong dan phai di lai nhiéu lan. Tang cuong hd trg nguoi dan
thuc hién thuan lgi cac dich vu cong c6 s dung thong tin vé cong dan, nhat 1a
cac thu tuc lién quan dén bo s6 ho khau, s6 tam tra giéy.

7. T6 chtrc thanh tra, kiém tra, chan chinh viéc trién khai, thuc hién

- Céc s6, ban, nganh, dia phuong khan trwong huéng dan, kiém tra, don
dbc viéc thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén thuoc
linh vuc quan 1y theo quy dinh cia Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay
21/12/2022 cua Chinh phu.

- Cong an tinh tiép tuc phdi hop vai cac sa, ban, nganh, dia phuong kiém
tra, khao sét viéc sir dung cac phuong thuc khai thac théng tin vé cu tra khi giai
quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong tai bo phan mot cira cua cac s,
nganh va UBND céc cap.

- Lam rd trach nhiém va xtur 1y nghiém can bo, cong churc, vién chirc vi
pham céc quy dinh néu trén theo thAm quyén.

Quaé trinh thuc hién, néu c6 khé khan, vuéng méc cac don vi bao cao ngay
bang van ban vé Cong an tinh - Co quan thuong truc T6 cdng tac trién khai DE an
06 tinh dé tap hop, béo cdo UBND tinh xem xét, giai quyét./.

Not nhdn: KT. CHU TICH
- Nhu trén (dé thyc hién); : >

- C06 - Bd Cong an; 7 ot HO CHU TICH
- Van phong Chinh phu; (dé béo céo)

- CT, Pho CTUBND tinh (d/c V6 Van Canh);

- Ph6 CVP UBND tinh (d/c Nguyén Tién Diing);
- Phong TH, HCTC (QC45d);

- TTCN&CTTDT tinh;

- Luu: VT, NC (w.15b).
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