UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 5004 /UBND-KSTTHC Pk Lak, ngay 14thang 6 nam 2023

V/V cai cach thu tuc hanh chinh,
cai thién moi truong kinh doanh

Kinh guri:
- Céc s0, ban, nganh; ,
- UBND cac huyén, thi xa, thanh pho.

Trién khai thyc hién Cong van s6 493/TTg-KSTT ngay 01/6/2023 ciia Thu
tuong Chinh phu, vé viée cai cach thu tyc hanh chinh, cai thién méi truong kinh
doanh (cé van ban guri kém), Chu tich UBND tinh ¢6 y kién chi dao nhu sau:

1. Thi trudng cac so, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phé:

a) Tép trung ra soat, cit giam, don gian hoa quy dinh, thu tuc hanh chinh
lién quan dén hoat dong dau tu, san xuat, kinh doanh va doi song nhan dan bao
dam cat giam, don gian héa it nhat 20% sé quy dinh va cat giam it nhat 20% chi
phi tuan thu theo chi dao ctia Chinh phu tai Nghi quyét s 68/NQ-CP ngay
12/5/2020, Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021, Nghi quyét s 131/NQ-CP
ngay 06/10/2022 va cia UBND tinh tai Quyét dinh s6 212/QD-UBND ngay
09/02/2023, trong d6 nghién ctru dé xuat cat giam céc thi tuc, cac bude trung gian
khéng can thiét; cac diéu kién kinh doanh chong chéo, khong dinh luong dugce dé
minh bach trong kiém tra, tham dinh, danh gia, xét duy€t; cac hoat dong kiém tra
chuyén nganh con chong chéo, co su tham gia ctia nhiéu co quan, don vi; dong
thoi nghién ctru, dé xuat giai phap xa hoi hoa cac dich vu hanh chinh cong du diéu
kién. Hoan thanh bao cao UBND tinh trudc ngay 30/7/2023.

b) Thyc hién cong khai, minh bach, day du, chinh xac, kip thoi thong tin vé
thu tuc hanh chinh va qua trinh tlep nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh dam bao
nguoi dan, doanh nghiép dé dang tiép can, theo ddi, giam sat, danh gia trong qua
trinh t6 chirc thuc hién tha tuc hanh chinh; ra soat, trinh co' quan co6 thAm quyén
cong bd, cap nhat, cong khai day da cac bd phan cdu thanh cua tha tuc hanh chinh
trén Co so dir liéu quoc gia ve thu tuc hanh chinh theo ding quy dinh tai Nghi dinh
sO 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phil (d3 duogc sira doi, bo sung).
Hoan thanh trong thang 9/2023.

c) Thyc hién danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong
giai quyét thil tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong dua trén dit liéu thoi gian
thuc theo quy dinh tai Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cta Thu tudng
Chinh phu; nang cao chét lugng phuc vy, mtrc do hai long, trong d6 tang cuong ky
luat, ky cuong hanh chinh, thuong xuyén kiém tra, xir Iy nghiém cac can bo, cong
chuc, vién chuce, co quan, don vi lam nhiém vy mot cua ¢ hanh vi tiéu cyc, gy
phién ha, nhét 12 lam phat sinh thém thu tuc, hé so, glay td, yéu cau, diéu kién
khong dung quy dinh trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh.
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d) Thuc hién nghiém viéc danh gia tac dong, cho y kién, thaim dinh, thim tra
quy dinh thi tuc hanh chinh trong d& nghi, du thao vin ban quy pham phép lut,
trong d6 kién quyét chi tham muu ban hanh thu tuc hanh chinh méi trong trudng
hop that sy can thiét dé quan 1y, diéu chinh quan hé x4 hoi méi phat sinh.

e) Tang cuong trach nhiém giai trinh, thuc hién t6t cong tac tiép nhan, xtr ly,
phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh, kip thoi xir Iy khé khin, vuéng méc,
bat cap cho nguoi dan, doanh nghiép. Chim dit tinh trang dun ddy trach nhiém,
khong xtr Iy hodc kéo dai thoi gian xur 1y.

2. Thu trudng céc so, ban, nganh:

a) Tang cuong phan cap, Gy quyén, phén bd ngudn lyc trong thue hién thu
tuc hanh chinh; tai cAu tric quy trinh, cung cap dich vu cong truc tuyén theo huong
ldy nguoi dung 1am trung tim, tranh hinh thirc, phong trao, khong thuc chat va
khong hi€u qua.

b) Khan truong thuc hién thong ké, ra soat, cat giam, don gian hoa toi thiéu
20% tht tuc hanh chinh ndi bd nham nang cao hicu luc, hiéu qua hoat dong cua bd
may hanh chinh nha nudc theo Quyét dinh sé 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cua
Thii tudng Chinh phi va Quyét dinh sd 2784/QD-UBND ngay 09/12/2022 cua
UBND tinh dam béo thoi gian theo quy dinh.

3. Giao S¢ Tu phap chi tri, phdi hop véi cac sa, ban, nganh lién quan kiém
soat chat ché cac quy dinh ¢6 thu tuc hanh chinh trong cac van ban quy pham phap
luat thuéc tham quyén ban hanh cia HDND, UBND tinh; ting cuong cong tac
thim dinh van ban quy pham phap luat bao dam chi ban hanh vin ban ¢ thi tuc
hanh chinh theo quy dinh cta phap luat, ddm bao thuc su can thiét.

4. Giao S¢ Noi vu chu tri, kiém tra, huong dan don déc cac s, nganh, dia
phuong viéc thyc hién diy manh phan cap, phan quyén di doi véi phan bd ngudn
luc, ting cuong giam sat kiém tra trong quan 1y nha nudc gitra cac so, ban, nganh,
dia phuong.

5. Giao Van phong UBND tinh don déc, huéng dan, kiém tra cac sd, ban,
nganh, dia phuong t6 chtrc thyc hién ¢ hiéu qua chi dao ctia Thi tuéng Chinh phu
Vvé cong tac cai cach tha tuc hanh chinh, cai thién méi trudng kinh doanh trén dia
ban tinh; dinh ky hang quy tong hop két qua thuc hién, bao cao UBND tinh theo
quy dinh.

Nhan duoc Cong van nay, Thi trudong co quan, don vi lién quan trién khai
thuc hién./.

Noi nhén: KT CHU TICH
- Nhu trén; ZohN 3

- CT, PCT UBND tinh (B/c Ha);

- CVP, PCVP UBND tinh (B/c Thugng);
- Cac Phong, TT thuoc VP UBND tinh (QC45a); |
- Luu: VT, KSTTHC g sp).

Nguyén Tuin Ha
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