UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Sb: 6310 /UBND-KSTTHC Pk Ldk, ngay 25 thang 7 nam 2023

VIV tang cuong trach nhiém va nang cao
hi€u qua cong tac cdi cach tha tuc hanh
chinh, kip thoi thio g& vudng méc, kho

khan cho ngudi dan, doanh nghié¢p

Kinh guri:
- Cac S0, ban, nganh cua tinh; ,
- UBND cac huyén, thi xa, thanh pho.

Thuc hién Cong dién s6 644/CD-TTg ngay 13/7/2023 ctia Thu tuéng Chinh
phu vé viéc chan chinh, ting cudng trach nhiém va nang cao hiéu qua cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), kip thoi thdo g& vudng méc kho khén cho
nguoi dan, doanh nghiép (co gui kem theo) UBND tinh yéu cau cac so, ban,
nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh ph thuc hién mét sé cong viée sau:

1. Cac So, ban, nganh

- Thuc hién nghiém viéc danh gia tac dong, cho ¥ kién quy dinh TTHC trong
dé nghi xay /dung, du thao van ban quy pham phap luat, trong do kién quyet chi
tham muu c4p thim quyen ban hanh TTHC méi trong truong hop that su can thiét,
v6i chi phi tuan thu thip. Cac truong hop duoc phép ban hanh TTHC thyc hién
theo quy dinh tai Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat (QPPL) nam 2015 va
Luét stra doi, bd sung mot s6 diéu ctia Ludt Ban hanh van ban QPPL niam 2020.

- Tham muu Chi tich UBND tinh cong bd, cong khai kip thoi, day du, chinh
xé&c danh muc TTHC; quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén co
so dir liéu quéc gia vé TTHC, Heé thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh. Qua
d6, dé doi ngii can bo, cong chire, vién chirc va ngudi dan, doanh nghiép biét, thuc
hién va giam sat viéc thuc hién, tranh tinh trang tuy dat thém cac thanh phﬁn hd so
ngoai quy dinh hodc can trg, gay kho khdn cho nguoi din, doanh nghiép trong
giai quyét hod so TTHC.

- Ra so4t, kién nghi cac cap ¢6 tham quyén loai bo ngay nhiing TTHC dang
1a rao can cho hoat dong san xuat kinh doanh va doi séng nguoi dan. Thyc hién
c6 hiéu qua Quyét dinh s6 2784/QD-UBND ngay 09/12/2022 vé viéc ban hanh
K& hoach ra soét, don gian hoa TTHC ndi bo trong hé théng hanh chinh nha nudc
giai doan 2022 - 2025, bdo dam muc tiéu cit gidm, don gian hoa tdi thiéu 20%
TTHC noi bo va cat giam t6i thiéu 20% chi phi tuan thu.

2. Cé4c S6, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phd

- P6i méi viéc thuc hién TTHC theo co ché mdt ctra, mot cira lién thong va
thyc hién TTHC trén moi truong dién tir; tang cuong kiém tra chat lugng ho so
duoc s6 hod, day manh viéc s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC, bao dam cat
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giam thuc chat TTHC, gidy t& cong dan; ¢4 nhan, t chirc chi phai cung cap thong
tin mot 1an cho co quan nha nudc.

- Tang cuong cong tac kiém tra cong vu va xir Iy nghiém can bd, cong chuc,
vién chirc c6 hanh vi nhiing nhiéu, ti€u cuc, cham tré, khong thuc hién dung hoac
tu dat thém quy dinh trong giai quyét TTHC cho c4 nhan, t6 churec.

- Xtr Iy triét dé, dut diém theo thAm quyén va trinh cap c6 thim quyén xt 1y
cac phan anh, kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép vé co ché, chinh sach, TTHC,
de€ phan tng chinh séach kip thoi trude yéu cau doi héi cua thuc tien cudc song.

- Pam bao ngudn lyc cho cbng tac cai cach TTHC, chu trong trong viée lira
chon can bd, cong churc, vién chuc dap tng yéu cau dé thuc hi¢n cac nhiém vu
duoc giao.

- Thuc hién bao cdo UBND tinh két qua thyc hi¢n nang cao hi¢u qua Cﬁng
tac cai cach TTHC (qua Van phong UBND tinh) trwéc ngay 17 hang thang dé
tong hop bdo cdo Van phong Chinh phu theo quy dinh.

3. Sé Tu phap

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuwong tham muu UBND
tinh trién khai kip thoi, hiéu qua Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 09/7/2023 cua Thu
tuéng Chinh phua vé viéc ddy manh cai cach TTHC cap Phiéu 1y lich tu phap tao
thuan loi cho nguoi dan trén dia ban tinh®. Tham dinh chit ché quy dinh TTHC
trong dy thao van ban QPPL; kiém tra, xtr 1y cac van ban QPPL c6 quy dinh TTHC
trai tham quyén.

- Ban hanh viin ban huéng dan céc 8, ban, nganh thyc hién dung quy trinh
tham muu cdp thim quyén ban hanh vin ban QPPL c6 TTHC theo quy dinh cia
Bo Tu phép tai Thong tu sé 03/2022/TT-BTP ngay 10/02/2022; trong d6, chi
trong viéc 1dy kién vé kiém soat TTHC ngay tir khi ldp dé nghi, dé cuong xay
dung van ban QPPL. Truc tiép tip huan hodc moi cac chuyén gia ciia B6 Tu phap
tap huan cho cac so, ban, nganh nam rd viéc danh gia tic dong chinh sach va
TTHC trong dé nghi, dé cuong xay dung van ban QPPL.

4. S6 Noi vu

Chu tri ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra cong vu va xtr 1y nghiém
can bd c6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cyuc, cham tré, khoéng thyc hién ding hodc tu
dat thém quy dinh trong giai quyét TTHC cho c4 nhan, to chuc; dong thoi, to chirc
c6 hiéu qua cac K& hoach ctua Chu tich UBND tinh vé kiém tra viéc thuc hién

nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao, cong tac cai cach TTHC,
nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong trén dia ban tinh.

5. S Thong tin va Truyén thong

- Trién khai nang cép, ting cuong két ndi dir liéu, hoan thién, bd sung cac
chirc nang, tinh nang trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh bao dam
trai nghiém nguoi dung lién mach khi thuc hién Dich vu cong truc tuyén, lay

@) Thye hién theo Cong van sb 5998/UBND-KSTTHC ngay 17/7/2023 ciia UBND tinh.
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nguoi dan, doanh nghi¢p lam trung tam dé phuc vu; déng thoi, dam bao Hé théng
dap tmg B0 tiéu chi tam thoi danh gia Hé thdng thong tin giai quyét TTHC nam
2023 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1033/QD-BTTTT ngay 13/6/2023 ctia Bo
Thong tin va Truyén thong.

- Thuong xuyén phdi hop v6i Van phong UBND tinh va cac don vi lién
quan kiém tra, kiém soat cac tinh nang trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
ctia tinh dang theo cac yéu cau vé kiém soat TTHC. Khi cap nhat cac tinh ning
moi ctia cac Hé thong lién quan phai c6 ¥ kién thong nhat cta co quan, don vi
chuyén mén lién quan.

6. Vian phong UBND tinh d6n déc, hudng dan, kiém tra cac co quan, don
vi, dia phuong t6 chtic ¢6 hiéu qua chi dao ctia Chinh phu, Thi twéng Chinh phu,
UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao vé viéc nang cao hiéu qua cong tac cai
cach TTHC, kip thoi thao g& vudng méc, kho khin cho ngudi dan, doanh nghiép;
dinh ky truéc ngay 20 hang thang tong hop két qua thyuc hién, tham muu UBND
tinh bao céo két qua cho Vin phong Chinh phui theo quy dinh.

Nhan dugc Cong van nay, Thu trudng cac sd, ban, nganh; Chu tich UBND
cac huyén, thi xa, thanh pho va cac co quan, don vi c6 lién quan thuc hién./.

le'lnhéni KT. CHU TICH
- Nhu trén; A 3

- Cuc KSTTHC - VPCP (B/c); R{IO CHU TICH
- CT, PCT UBND tinh (B/c Ha);

- CVP, PCVP UBND tinh (B/c Thugng);
- Cac Phong, TT thuoc VP UBND tinh;

- Luu: VT, KSTTHC g 2.

Nguyé&n Tuan Ha
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