UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK LAK Poc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 25 44/QD-UBND Dék Lék, ngay 30 thang 8 nim 2016
QUYET PINH

Vé viéc ban hainh Chuwong trinh hanh dgng thue hién Nghi quyet s0
19- 2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 ciia Chinh phu vé nhirng nhiém vu, giai
phap chu yéu cai thién mdi trudng kinh doanh, ning cao ning lyc canh
tranh qudc gia hai ndm 2016-2017, dinh hwéng den nim 2020 va Nghi quyét
35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cia Chmh phi vé hd tro va phat trién
doanh nghiép dén niam 2020

UY BAN NHAN DAN TINH

Cén cu Luat Té chic chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Cén cu Nghh quyet sé 19- 2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 cta Chinh phu vé
nhing nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién mdi truong kinh doanh, ning cao
nang luc canh trahh quoc gia hai ndm 2016-2017, dinh hudéng dén nam 2020;

Cén cu Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu vé hd trg
va phat trién doanh nghiép dén nam 2020;

Xét dé nghi cia Gidm dbc S& Ké hoach va Piu tu tai TO trinh sb
1509/SKHDT-DN ngay 09/8/2016,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban\ hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh hanh dng thuc
hién Nghi quyet s6 19- 2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 cia Chinh phu vé nhiing
nhiém vy, giai phbp chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, ning cao nang luc
canh tranh quéc gia hai ndm 2016-2017, dinh huéng den ndm 2020 va Nghi
quyét sb 35/NQ4CP ngay 16/5/2016 cua Chinh phu vé hd tro va phat trién
doanh nghiép dén nam 2020.

Pidu 2. Trach nhiém trién khai thyuc hién

1. Giao Thu trudng cic S&, ban, nganh, don vi cé lién quan, Chu tich
UBND cac huyen, thi x4, thanh phd xay dung Ké hoach hanh dong cu thé cla
don vi, dia phuorig dé trién khai thuc hién va giri v& Sé K& hoach va Péu tu dé
theo dai, tong horg bdo cdo UBND tinh trudc ngay 15/9/2016.

2. S& K& hoach va Pau tu chi tri, phdi hop véi céc co quan lién quan co
trach nhiém huéng dan, dén dbc, kiém tra, gidm sat cic co quan, don vi, dam
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bao thuc hién ding tién d6 cac muc tiéu, nhiém vu, giai phép cia Chuong trinh
hanh dong nay.

3. Hi€p héi Doanh nghi€p tinh phdi hop véi So Ké hoach va Péu tu kip
thoi téng hop céc kién  nghi, kho khén va vudng méc cla doanh nghié€p, nha dau
tu trén dia ban tinh d chuyén t6i co quan c6 thdm quyén xem xét, giai quyét
theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Chanh Van phong UBND tinh; Thu trudng cac S¢, ban, nganh, Chu tich
UBND céc huyén, thi xa thanh pho; Chu tich Hiép héi Doanh nghiép tinh chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./...4/

Noi nhém&; g TM. UY BAN NHAN DAN
- Vién phong Chinh phu; 8

- B4 Ké hoach va Pau tu; } (béo cao) CHUTICH
- TT Tinh uy, TT HDND tinh;

- UBMTTQ VN tinh;

- Céc Ban cua Pang va HDND tinh;
- CT, cac PCT UBND tinh;

- C4c thanh vién UBND tinh;

- Nhu Diéu 3;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Cac phong chuyén mon;

- Luwu: VT, TH (Tr.100).
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UY BAN N,Hf%: DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

' CHUONG TRINH HANH PONG

Thuc hién Nghi Jquyét s6 19-2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 ciia Chinh phi veé
nhitng nhiém vu, giai phap chi yéu cii thi¢n mdi truong kinh doanh, nang

cao niang lue cg:}h tranh quéc gia hai nim 2016-2017, dinh hwong dén nim
2020 va Nghi q

yét 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cita Chinh phi vé hd trg va
" phét trién doanh nghiép dén niam 2020

(Kém theo Quy{t dinh s6:45440D-UBND ngay 30 /8/2016 cia UBND tinh)

Tridn khai thuc hién Nghi quyét s6 19-2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 cua
Chinh pht vé& nhimg nhiém vu, giai phép chu yéu cai thién méi trudng kinh
doanh, ning cao ning luc canh tranh qudc gia hai nam 2016-2017, dinh hudng
dén nam 2020 vag Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cua Chinh phu, vé

’

hd tro va phat tri &n doanh nghiép dén nam 2020, UBND tinh Dik Lék ban hanh >
Chuong trinh hanh dong thuc hién véi nhitng ndi dung nhu sau: §
| Phin I 4
| MUC TIEU N

|

I. Muc tiéu chung:
1. Tap trurl cai thién moi trudng kinh doanh, déy manh cai cach thu tuc
hanh chinh d& nang cao chi sb nang luc canh tranh cép tinh, ting chi s6 hai long
cua nguoi dan véfoanh nghiép; tao su chuyén bién manh mé vé mat nhan thirc
ctia d6i ngfi can b, cong chirc, vién chire vé tinh thdn phuc vu va néng cao trach
nhiém, tinh ning ddng, sing tao clia cac co quan nha nudc trong viéc giai quyét
cac thu tuc hanh chinh cho ngudi dén, doanh nghiép.

2. Tiép tuc [tao thudn loi vé co ché, chinh sach, hd trg cac nguén luc can
thiét dé déy nhanh téc dd phat trién doanh nghiép trén dia ban tinh; tao diéu kién
thuén lgi cho cérc:T doanh nghiép dAu tu phat trién ca vé quy md va hiéu qua san
xuét, kinh doanh, déng gép ngay cang lén vao ting truong kinh té va ngan sich
clia tinh, tao thém nhiéu viéc lam méi, gép phan tich cyc vao 6n dinh x4 hoi va
coéng cude x6a ddi, giam ngheo, phu hop v6i dinh huéng phat trién kinh té - x&
hdi cta tinh trong giai doan 2016-2020 va nhilng nam tiép theo.

I1. Muc tié}.l cu thé:

1. Nang cao nang lyc canh tranh cép tinh gén v4i muc tiéu va nhiém vu
chung phin dau cai thién ca vé diém so va vi tri xép hang vé moi truong kinh
doanh cta tinh hai ndm 2016-2017, phan dau dua chi s6 ndng luc canh tranh cap
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tinh (PCI) dén nam 2020 thudc tép 10 cia nhém cac tinh xép thir hang kha (tr
thir hang 13-23) trong toan quoc.

2. Phin ddu d&n nim 2020, xay dung doanh nghiép trén dia ban tinh cé
nang luc canh tranh, phat trién bén vimg, toan tinh cé tir 10.000 dén 12.000
doanh nghiép hoat dong, trong d6 c6 khoang 10% doanh nghiép c6 quy mé vira
va lén, ngudn lyc manh. Khu vue ngoai nha nudce (doanh nghiép, kinh té tap thé,
ho kinh doanh, c4 nhén kinh doanh...) déng gop tir 30 - 35% tdng san pham xa
héi cua tinh, khoang 80% téng von dau tu toan xa hdi, tir 50 - 55% téng thu
ngan sach cua tinh.

3. Chu dong rit ngén thoi gian giai quyet cdc thu tuc hanh chinh lién quan
dén ngudi dan, doanh nghiép; don gian héa vé quy trinh, phuong thire giai quyét
céc thu tyc hanh chinh; bai bo cac thu tuc hanh chinh khéng cén thiét, dam bao
hang ndm cit giam tdi thiéu 10% chi phi tuan thu thi tuc hanh chinh clia ngudi
dan, doanh nghiép.

Phan II
NHIEM VU VA GIAI PHAP

I. Cai cach hanh chinh, tao thuin lgi cho doanh nghiép:

1. Tao diéu kién thuan lgi trong thwe hién thi tuc hanh chinh thuge
cac linh vue c6 lién quan dén hoat dong ciia doanh nghiép:

- V& cép phép xay dung va cic thu tuc lién quan: Thuc hién co che mot
ctra lién thong, két ndi dién tir, don gian thu tuc va rut ngan thoi gian cap phép
x4y dung va cac thu tuc lién quan; quy dinh, cong khai, niém yét cu thé vé hd so
hoan cbng, tao didu kién thuan lgi cho ngudi dan, doanh ‘nghiép thuc hién viée
déng ky tai san hinh thanh tir qué trinh xdy dung. Rt ngén thdi gian giai quyet
cac thu tuc nay xubng con 77 ngdy trong ndm 2016; con 70 ngay dén nam 2020.

- Vé tiép cén dién ndng: Cong khai héa quy trinh, thu tuc, thoi gian xac
nhén phu hop quy hoach, b sung quy hoach céc codng trinh dién; xem xét bo
hodc chuyén sang hu kiém d01 v6i céc thu tuc thoa thuén vi tri cdt hodc tram
dién va hanh lang ludi dién, cap phép thi cong cong trinh xdy dung hodc gop hai
thu tuc thanh mdt thu tuc dé thuc hién dong thoi v6i mét co quan d4u méi. Rut
ngan thoi gian giai quyet cac thu tuc nay xubng con 35 ngdy trong nim 2016;
con 25 ngay dén nam 2020.

-Vé dang ky s& hiru va sir dung tai san: Thuc hién co ché mot cira lién
thong, két noi dién ti, don glan hoéa va cong khai hoa céc thi tuc hanh chinh c6
lién quan den dang ky quyén s& hitu, quyen sur dung tai san; rit ngén thoi gian
dang ky quyen s& hiru va st dung tai san xudng con 14 ngay trong nam 2016,
con 10 ngay dén nam 2020.

- Vé nop thué, hoan thué, thanh tra va khiéu nai thue Khuyén khich céc
sang kién cai c4ch thu tyc hanh chinh thué nhdm rat ngin thoi gian ké khai va



nop thué, trong nam 2016 rut ngan thoi gian ndp thué xudng con 120 gid/nim,
phan d4u dén nim 2020 rat ngan thoi gian ndp thué con 110 glo/narn thue hién
giao dich dién tir trong ké khai, np va hoan thué; cdng khai co so dir liéu vé
hoan thué; thuc hién quan ly rui ro trong thanh tra, kiém tra thué; d¢am bao thoi
gian xir Iy nhing khiéu nai vé thué dung quy dinh.

- V& thu nbp va chi tra bao hiém xa hoi: Khuyen khich cac sang kién cai
cach thu tuc hanh chinh theo hudéng don gian hoa hd so, quy trinh va thd tuc ké
khai, thu va chi bao hlem x4 hdi, bao hiém Y. té; thuc hién giao dich dién tir trong
ké khai, thu va giai quyet chinh séch bao hiém x4 hoi, bao hiém y té; trong nam
2016 rat ngan thoi gian nop bao hiém xa hoi xudng con 48 gid/nim, phin dau
dén nam 2020 ru ngan thoi gian ndp bao hiém x4 hoi con 45 gid/ndm.

- Vé giao
cach thu tuc ha

1ch thuong mai qua bién gidi: Khuyen khich céc sang kién cai
chinh, dién tir hda cac thu tuc Xuat nhép khau hang héa. Trong

ndm 2016, rut ngan thoi gian thyc hién thu tuc xuét khéu xuong con 10 ngay va
nhap khéu xudng con 12 ngay; phén dau dén nam 2020 rit ngén thoi gian thuc
hién thi tuc xuét khu xubng duéi 36 gid va nhép khiu xubng dudi 41 gio.

va by phén tu phap cac cép, co quan thi hanh an dé xuét UBND tinh c6 giai
phap phdi hop véi Toa 4n nhan dén cac cAp thuc hién cai c4ch hanh chinh tu
phép theo ding tinh thin cta Bo luat TS tung dan sy ndm 2015, Luét Pha san
ndm 2014 va nang cao higu qua cong tac thi hanh én; rat ngan thoi gian giai
quyét tranh chip hop dong xudng con 200 ngay, giai quyet phéa san doanh
nghiép xuong cop 24 thang trong ndm 2016; phan d4u dén nim 2020 rat ngin
thoi gian giai q et tranh chép hop ddng xudng duédi 200 ngay, giéi quyét pha

- V& giai j‘uyet tranh chép hop ddng, pha san doanh nghiép: S¢ Tu phap

san doanh nghiép t6i da 20 théng.

2. Trién khai thwe hién Chinh quyén dién tir:

- Nghiém ‘tuc thue hién Pé 4n “Xay dung Chinh quyén dién tir tinh Pik
Lik” theo Nghi uyét sb 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh phii vé Chinh
phu dién tir dé dwa cong nghé thong tin vao cdng tac quan ly nha nude, xir Iy va
giai quyét cac thf tuc hanh chinh, thuc hién cong khai, minh bach céc hoat dong

cta chinh quyén

va viéc t1ep nhan, xir Iy hé so ctia bd méy chinh quyén cac cap

trén dia ban tinh; tao diéu kién cho doanh nghiép gidm sét hoat dong cta co
quan nha nudc qua moi truong mang.

- M& chuyén muc vé hd trg phat trlen doanh nghlep trén Cdng théng tin

dién tir cua tinh
chinh sach vé hd
- Thuong

nhim phb blen tuyén truyén téi cong dong doanh nghiép céc
trg va phat trién doanh nghiép.

xuyén ra soat va loai bé céc quy dinh khéng con phu hop véi

céc quy dinh hién hanh vé diéu kién kinh doanh; c4c quy trinh, th tyc thyc hi¢n
thd tuc hanh chinh thudc linh vuc quan ly nha nudc cia co quan, don vi phai

duogc cong b co

ng khai tai noi giai quyét thu tuc hanh chinh, trén Cong thong

tin dién tir cua tinh, trang thong tin dién tir cia cac co quan, don vi dé doanh
nghiép, nha dau tu biét va thuc hién; thyuc hién cong khai két qua giai quyét kién
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nghi, khiéu nai ctia doanh nghiép trén trang thong tin dién tir cia co quan, don vi
minh.

3. Thuec hién cong tac cadi cach hanh chinh:

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 323/QD-UBND ngay 23/02/2012 ctia
UBND tinh ban hanh Chucmg trinh cai cach hanh chinh nha nudc tinh Pik Lik
giai doan 2011 — 2020 va Quyét dinh sé 951/QD-UBND ngay 08/4/2016 ctia
UBND tinh ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Dk Lik giai
doan 2016 —2020; nghiém tdc thuc hién chi dao cia UBND tinh tai Cong vén so
3723/UBND-TH ngay 17/5/2016 vé ting cudng cong tac cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh va Céng vin sb 4961/UBND-TH ngay 27/6/2016 vé viéc nang
cao hiéu qua quan tri cong va sy hai long d6i véi su phuc vu clia co quan hanh
chinh nha nudc.

- Py manh cai cach thi tuc hanh chinh theo huéng don gian hoa khau
tién kiém, tap trung vao khau hau kiém; ra soét lai céc thu tuc dé quyeén loi va
gid tri tai san cua cong dan cung doanh nghiép, nha dau tu dugc bao dam nhim
d4y manh cai cach thu tuc hanh chinh, di vao thuc chét, nhit 13 cac thd tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh cia ngudi din, doanh
nghiép; tiép tuc thuc hién dong b céc giai phap cai cach hanh chinh trong linh
vuc tai chinh, dét dai va dau tu, gop phan cai thién méi trudng kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh cap tinh, tao thuin loi va giam chi phi, thoi gian cho
nguoi dan, doanh nghiép.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sb 09/2015/Qb-TTg ngay
23/5/2015 cta Thu tuéng Chinh phu ban hanh thuc hién co ché mot cira, co ché
mot cura lién thong tai co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong va Quyét dinh
sb 48/2015/Qb-UBND ngay 16/12/2015 ctia UBND tinh ban hanh Quy dinh Ve
viéc tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh theo co che mdt ctra tai UBND cap
huyén va UBND cép x4 trén dia ban tinh. Day nhanh tién do xay dung quy dinh
thuc hién co ché mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh thudc
thAm quyén cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh.

- Xéy dung K& hoach trién khai thuc hién hiéu qua Pé 4n diy manh cai
cach ché do cong vu, cong chtrc giai doan 2016 — 2020 trén dia ban tinh theo
Quyet dinh s6 951/QD-UBND ngay 08/4/2016 ctia UBND tinh ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Pik Lik giai doan 2016 - 2020.

- Téng cuong cong tac thanh tra, kiém tra, xr ly nghlem cac hanh vi
nhiing nhiéu, gdy khé khan cho ngudi dén, doanh nghiép trong giai quyét thi tuc
hanh chinh cta d6i ngii can bd, cong chirc, vién churc.

4. Nang cao trinh d9, dao dirc ddi ngii can by, cong chirc, vién chire:

- Tép trung ddy manh viéc x4c dinh vi tri viéc lam va co céu cong chic,
vién chitc; hoan thién cac tiéu chuan chirc danh va nghiép vu cia cén bg, cong
chitc, vién chic; td chirc dao tao, boi dudng nang cao trinh d va dao duc déi
ngli can by, cong chitc, vién chirc dé& dam bao cé du phdm chét, nang luc thuc
hién tét nhiém vu theo tinh than hd trg doanh nghiép.



- Quan triét
chéng quan liéu, ¢
tro doanh nghiép,
nhiém cao huéng

téi timg can bd, cong chire, vién chuc vé cai cach hanh chinh,
héng tham nhiing, sach nhiéu, nang cao tinh than phyc vu hd
nha ddu tu; bd tri cac can bo cé ning lyc, tinh thdn trach
dan, giai quyet c4c thl tuc cho doanh nghiép, nha dau tu;

- Thuong xuyén kiém tra, glam sat tién d6 va két qua thuc hién; xur ly
nghiém cén bg, céng chirc va ngudi ding dau thiéu trach nhiém, gdy phién ha
cho ngudi dan va doanh nghiép trong giai quyét cc thu tuc hanh chinh.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat can bd, cdng chuc, vién chic trong
viéc st dung hiéu qua thdi gian 1am viéc theo quy dinh cua UBND tinh tai
Quyet dinh s6 29/2016/QD-UBND ngay 11/7/2016 ban hanh Quy ché thuc hién
nep song vin minh trong viéc cudi, viéc tang va 18 hoi; sir dung hiéu qua thoi

gian lam viéc cua
tinh Pak Lik.

5. Thao go&

- Duy tri, t6
dao UBND tinh v

can bo, cong chirc, vién chtc va nguoi lao dong trén dia ban

khé khiin, veéng mic cho doanh nghiép:

chirc tét Hoi nghi dbi thoai doanh nghi¢p 02 ln/n3m & lanh
a cac S&, nganh lién quan truc tiép théo g& khé khan, vuéng

méc trong qué trinh hoat déng cia doanh nghiép, nha dau tu.
- Pinh ky vao tht 5 hang tudn, UBND tinh t6 chue tiép nhan cac kién

nghi, ¥ kién phan

4nh truc tiép cta doanh nghlep, truc tiép hozc chi dao, don

dbc cac S&, nganh, don vi lién quan xu ly, giai quyét nhing khé khan, vudéng

mac nham ho tro,

tao thuén loi nhét cho doanh nghiép phét trién.

- P4y manh hoat déng tro giup phap ly nhim bao vé day du, kip thoi

quyén va loi ich h
Nghi dinh s6 66/2
cho doanh nghiép.

- Thanh lap
thong tin dién tu
doanh nghiép.

I1. Bao dar

op phép cuia doanh nghiép, nha dau tu theo ding quy dinh tai
008/ND-CP ngay 28/5/2008 ctia Chinh phti vé hd trg phap ly

va cong khai dudng ddy néng, hoi dép truc tuyen trén Cong
cla tinh dé tiép nhan phan anh va hudéng din, giai dép cho

n quyén kinh doanh, quyén binh ding tiép can ngudn lwc

va co hdi kinh doanh ciia doanh nghiép:

1. Tao moi
doanh va ddi méi
- Thyuc hién
nghiép ndm 2014
tao diéu kién, hd t
ky hoat dong theo
- Tao diéu ki
dong dao tao, tap
cong nghé; day m

treong thuin lgi cho doanh nghiép trong khéi sy kinh
sang tao:

dly du, nhit quén nhing cai cach quy dinh tai Luét Doanh
va nghi dinh hudng dan thi hanh. Nghién ciru, & xut co ché
ro va khuyén khich ho kinh doanh c4 thé chuyén ddi va ding
Luat Doanh nghiép.

ién cho doanh nghiép trén dia ban tinh dugc tham gia cac hoat
huén ning cao ning luc, k§ ning quén ly diéu hanh, quan tri
anh cc hoat ddng trg giup khoi sy doanh nghiép, ing dung

c6ng nghé, thiét bi hién dai, nng cao nang suét, chat luong, nang cao ning luc

canh tranh san ph4
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