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TINH PAK LAK Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 2969 /UBND-KSTTHC Dik Lak, ngay 10 thang 4 nim 2024

V/v huéng dan tich hop, két ndi,
chia sé, khai thac két qua s6 hoéa ho
so trén Hé théng iGate cua tinh

Kinh giri:
- Céc s0, ban, nganh; ’
- UBND céc huyén, thi xa, thanh pho.

Thue hién Cong van sé 2122/VPCP-KSTT ngay 31/3/2024 cua Vin
phong Chinh pha vé viée ra soat, tham muu diéu chinh, b6 sung Danh muyc thi
tuc hanh chinh (TTHC) dugc cung cap, tiép nhan va giai quyét truc tuyén (giti
kem van ban), UBND tinh chi dao nhu sau:

1. Céc s¢, ban, nganh; UBND cac huyén, thi xa, thanh phé

- Thyc hién s6 hoa, bao dam viéc cung cip 100% két qua TTHC ban dién
tir d& nguoi dan, doanh nghiép khai thac, tai st dung lai két qua tir kho dit liéu
c4 nhan trén Cong dich vu coéng qudc gia va Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC cua tinh (truong hop két qua chua ky sé dién tir, dang cung cap ban phoi
gidy thi thuc hién sé hoa két qua theo hinh thic “sao y” theo quy dinh).

- Chuén hoéa thong tin, lua chon TTHC dép tmg yéu cau cung cap dich vu
cong tryc tuyén, diéu chinh budc thuc hién ding ky hd so truc tuyén va tiép
nhan hd so ndp truc tiép tai BO phan mot ctra cac cép trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC cua tinh nham tai st dung két qua, hd so TTHC dién tir trén
Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

- Hudng dan, ho trg nguoi dan, doanh nghi€p trong viéc tra clru thong tin
tir kho dit liéu ca nhan dé tai sir dung lai hd so trong cac giao dich dich vu cong,
tranh viéc sir dung lai ban gidy da duoc s6 hoa hd so; khong yéu cau to chirc, ca
nhan phai ndp lai nhirng tai liéu da cé trong kho dir li€u ca nhan.

2. Giao S¢ Théng tin va Truyén thong chu tri, phdi hop véi cac don vi,
dia phuong lién quan:

- Hudng dan viéc tai st dung lai két qua tir kho dit li¢u ca nhan trén HE
thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh; theo ddi viéc thuc hién s6 hoa hd so,
két qua giai quyét TTHC trong tiép nhan va giai quyét TTHC trén dia ban tinh
theo Quyét dinh s6 2603/QD-UBND ngay 22/11/2022 ctua Chu tich UBND
tinh.



- Chuén hoa va nang cao trai nghiém ngudi dung dé cai tién chat luong
dich vu cong tryc tuyén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh.

3. Vién thong Pak Lak (don vi cho thué dich vu cong nghé thong tin)

- Bao dam ha téng, cAu hinh két ndi mang, may chu bado mat phuc vu két
nbi Hé thong thong tin giai quyét TTHC theo Tai liéu hudng dan tai Cong vin
50 2122/VPCP-KSTT dé t6 chirc, ca nhéan c6 thé khai thac céc tai liéu duge tich
hop, cung céap trén Kho quan 1y dit liéu dién tir cia Cong Dich vu cong qudc
gia thong sudt, lién tuc.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong cap nhat quy trinh ndi bo,
quy trinh dién tir dd duge Chu tich UBND tinh ban hanh va chuan hoéa biéu
mau dién tir (eform) d6i voi cac dich vu cong truc tuyén toan trinh cung cip
trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh (Hé thong iGate).

Nhéan dugc Cong van nay, cac so, ban, nganh, UBND cac huyén, thi xa,
thanh phé va cac don vi lién quan trién khai thyc hién./.

Noi nhin: KT. CHU TICH

- Nhu trén; D [

- CT, cac PCT UBND tinh; LHO CHU TICH

- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- VNPT Pik Lik;

- Cac Phong, TT: TH, HCTC, KGVX,
PVHCC, CN&CTTDT;

- Luu: VT, KSTTHC g o).

Nguyén Tuin Ha
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