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TINH PAK LAK DPjc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:209 /KH-UBND Pak Lik, ngay 26 thang 11 nam 2024
KE HOACH

Thue hién cic nhiém vu, gidi phap chi yéu cai thién méi trudong
kinh doanh, nang cao Chi so Ning lwc canh tranh cap tinh va Chi so Xanh
cap tinh, hwéng tdi nén kinh té xanh va phat trién bén virng

Theo Bé4o cdo Chi sé Nang luc canh tranh cép tinh (PCI) va Chi sb
Xanh cép tinh (PGI) nim 2023 do Lién doan Thuong mai va Céng nghiép
Viét Nam cong bé, két qua PCI nam 2023 cia tinh dat 64,46 diém, xép thir
51/63 tinh, thanh phé; PGI nam 2023 cua tinh dat 20,84 diém, xép thu 42/63
tinh, thanh phé. Két qua nay chua dat muyc ti€u tai K& hoach sd 124/KH-UBND
ngay 28/7/2023 ciia UBND tinh vé nang cao chi sé ning lyc canh tranh cua
tinh nam 2023 - 2025.

Pé trién khai thyc hién co hiu qua cac nhiém vy, giai phap nham cai
thién mo1 truong kinh doanh gan véi nang cao chat lwong quan tri méi truong,
cai thién diém sb va tha hang PCI va PGI cua tinh ndm 2024 va C4C nam tiép
theo, UBND tinh ban hanh Ké hoach thuc hién véi noi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Pé ra nhiém vy, giai phap nang cao chat lugng diéu hanh kinh té, quan tri
méi trudng thong qua viée cai thién cac chi tiéu, chi sd thanh phan trong PCI,
PGI cua tinh nim 2024 va nhiing nim tiép theo, trong do tip trung cai thién
nhitng chi s6 thanh phan c6 diém s, xép hang thap va cac chi tiéu co diém sb
thap so voi diém trung vi.

Théng nhat chi dao cac cép, cac nganh tap trung t6 chirc quan triét, trién
khai hiéu qua, ddng bo cac nhiém vu va giai phap da dé ra nham nang cao nhan
thirc va hanh dong ciia cic cdp, cac nganh, dia phuong vé y nghia, tim quan
trong cua PCI, PGI va trach nhi€m trong vié¢c cai thi€n moi truong kinh doanh
hudng toi phat trién bén vimg, bao vé méi truong.

2. Yéu ciu

Viéc trién khai Ké hoach phai thé hién duoc vai tro kién tao, diéu phdi
ctia UBND tinh, theo tinh than dong hanh cung doanh nghiép, lay doanh nghiép
lam 601 tugng phuc vy, tao méi trudng thuan loi cho cac doanh nghiép phat trién
san xuat kinh doanh trén dia ban tinh.

Ké hoach phai phan cong trach nhiém cu thé, pht hop véi chirc ning,
nhiém vy cua cdac cap, cac nganh, don vi gin voi klem tra, d6n déc, danh gia
dinh ky két qua trién khai thuc hién. Quan triét sau sic, day da ndi dung Ké
hoach nay dén tung can bg, cong chirc, vién chic, ngudi lao dong tai cac co



quan, don vi.
II. MUC TIEU CU THE
1. Muc tiéu cai thién PCI dén nim 2025
Phén du cai thién diém sb ting chi s6 thanh phan PCI cua tinh nhu sau:
- Chi s Gia nhap thi trudng dat trén 7,5 diém;
- Chi s6 Tiép can dat dai dat trén 7,7 diém;
- Chi s6 Tinh minh bach dat trén 6,5 diem;
- Chi s6 Chi phi thoi gian dat trén 7,7 diém;
- Chi s6 Chi phi khong chinh thirc dat trén 7,5 diém;
- Chi s Canh tranh binh déng dat trén 7,2 diém;
- Chi s6 Tinh nang dong, tién phong ciia chinh quyén tinh dat trén 6,9 diém;
- Chi s6 Chinh sach hd trg doanh nghiép dat trén 7,5 diém;
- Chi s6 Pao tao lao dong dat trén 6,5 diém;
- Chi s Thiét ché phap 1y va an ninh trét ty dat trén 7,7 diém.
(Muc tiéu chi tiét tai Phu luc I kém theo)
2. Muc tiéu cai thién PGI dén nim 2025
Phén du cai thién diém sb ting chi s6 thanh phan PGI cia tinh nhu sau:
- Chi s6 Giam thiéu 6 nhiém Vva thién tai, bién d6i khi hau dat trén 6,8 diém;
- Chi s6 Pam bao tuan thu c4c quy dinh vé méi trudng dat trén 6,5 diém;
- Chi s Thuc déy thyc hanh xanh tai cac doanh nghi¢p dat trén 5 diém;
- Chi s Chinh sach khuyén khich va dich vu hd tro doanh nghiép “xanh
hoa” mo hinh san xuat kinh doanh dat trén 5,5 diém.
(Muc tiéu chi tiét tai Phu luc 11 kém theo)
ITI. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
1. Pinh hwéng, giai phap chii yéu cin tip trung thue hién
1.1. Cdi thién méi trwong dau tw kinh doanh, nang cao PCI

- Xay dyng chinh quyén dia phwong than thién v6i ngudi dan va doanh
nghiép, cai thién hiéu qua hoat dong, nang cao nang lyc phan ung va chat luong
thue thi chinh sach, phap luat. Phat huy vai tro cua chinh quyén vé tao lap va
phat trién moi trudng kinh doanh, nang cao vai tro cia hiép hoi doanh nghiép
trong phan anh nhimg khé khan, vuéng mac.

- Xéy dung cac Chuong trinh cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), tang
cuong ung dung cong ngh¢ trong giai quyét TTHC giam ganh nang chi phi cho
doanh nghi¢p, tap trung vao cac linh vuc thué, dat dai, phong chay, xay dung...

- Thuc hién Luat Pat dai nim 2024 va cac nghi dinh huéng din mot



3

cach hiéu qua, theo huéng don gian hoa quy trinh, rit ngin thoi gian giai quyét
tht tuc hanh chinh vé dat dai va tiép tuc hoan thién, thuc hién cong khai co s&
dir liéu dat dai; kip thoi thao g& cac kho khin, vuéng mac trong qué trinh phé
duyét gia dat.

- Duy tri cam két cai thién moi truong kinh doanh, cht trong tao 1ap moi
truong kinh doanh binh dang gitta cic doanh nghiép khi tiép can cac ngudn
luc, thuc hién thu tuc hanh chinh va tlep can cac Chuong trinh hd tro. Tang
cuong ung dung cong ngh¢ thong tin, lién thong, chia sé dir liéu thdng tin to1
doanh nghiép.

- Chu trong dao tao lao dong c6 ky nang chuyén moén ky thuat cao, dé
ting budc chuyén dich co ciu lao dong tu ngudn nhan cong gia ré sang luc
luong lao dong c6 trinh do cao, cung cap nguodn lao dong chat luong cho dia
phuong va khu vuc 14n can, tao co s& dé thu hit cac dy an dau tu 6 chat luong
dén dia phuong.

- Pay manh tuyén truyén dé doanh nghiép biét va tiép can cac chinh sach
hd tro doanh nghiép. Cac Chuong trinh hd trg ndy can tap trung giai quyét
nhimg kho khan ma doanh nghiép gip phai, d6 1a tiép can tin dung, tim kiém
khach hang, bién dong thi trudng.

1.2. Néng cao chit lwong qudn tri méi trwong, cdi thién Chi sé PGI:

- T6 chire xay dung cac ké hoach phong chéng va phuc hdi nhanh chong
sau thién tai, giam t0i da tdc dong cua thién tai ddi voi nguodi dan va doanh
nghiép. Pam bao thuc hién theo su phan cong, phan cap, phdi hop chit ché giita
cac luc luong va phu hop véi cac cap do rai ro thién tai.

- Pho bién thong tin hiéu qua téi cong dong doanh nghiép cac ndi dung
lién quan t61 bdo v€ moi trudng, phat trién bén virng. Dan dat va khuyén khich
cac doanh nghiép nang cap cong ngh¢, dau tu theo hudng than thién moi truong
qua c&c Chuong trinh phu hop.

- Thuc thi tot hon céc tiéu chuan, quy chuan vé bao vé mdi trudng, thuc
thi phap luat nghiém tac, gidm sat chat che tor khau dau tu, xay dung dén van
hanh, song can tranh tao ganh ndng khong céan thiét vdi doanh nghiép.

- Chu trong thu hat cac du an dau tu kinh doanh c6 trach nhiém. Xay
dung cac ti€u chi danh gid dy an dau tu ¢ dia phuong vai trong tam la sang loc,
lua chon cac du an kinh doanh c6 trach nhiém.

2. Giai phap cai thién tirng chi so6 thanh phan ciia PCI

2.1. Chi sé Tinh nang dpng va tién phong ciia chinh quyén tinh

a) Céc so, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x3, thanh pho:

- Tang cudng trach nhiém, tinh chu dong giai quyet cong viéc theo tham
quyén. Xac dinh rd trach nhiém cta nguoi dimg dau trong viéc to chie thuc

hién cac chu truong, chinh sach cia Nha nudc va chi dao cia UBND tinh; phat
huy tinh nang dong, sdng tao cua lanh dao cac cap nham hod trg, phat trién



doanh nghiép.

- Thyc hién nghiém Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ciia Thi tuéng
Chinh phtl vé viéc ting cuong xir 1y, ngin chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing
nhleu gy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyet cong vi¢e; Chi
thi s6 14/CT-UBND ngay 28/4/2023 ctia UBND tinh vé viéc chan chinh, ting
cuong trach nhi€m trong xir Iy cong viéc cua cac sd, ban, nganh, dia phuong.

- Tang cuong gap g0, di thoai cong khai dé kip thoi tiép nhan, giai quyét
cac kho khan, vuéng mac cho doanh nghi€p, nha dau tu, déac bit 1a cac doanh
nghiép nho va vira (DNNVV); cong khai két qua giai quyét kién nghi doanh
nghiép trén Cong/Trang thong tin dién tir ciia co quan, don vi dé doanh nghiép
theo di, giam sat. Thuong xuyén ra soat, phat hién nhimg bat cap trong quy
dinh phap luat, dé xuat kién nghi cip co thAm quyén sira ddi, bd sung cac quy
dinh cho phu hop vdi tinh hinh thuc té.

b) UBND céc huyén, thi x4, thanh ph:

- Tiép tuc van déng cac ,doaqnh nghiép d()pg chan trén dia ban théph 1ap
Ho1 doanh nghi€p lam déu moi dé phoi hop dong hanh voi chinh quyén dia
phuong trong qua trinh hoat dong san xuat kinh doanh.

- Nghién ctru, 18p nhém Zalo doanh nghiép gém 01 dai dién lanh dao
UBND cép huyén, va 01 lanh dao cac Phong chuyén moén va cac doanh nghiép
dong chan trén dia ban huyén dé kip thoi tuyén truyén cac chu truong, chinh
sach cua Dang, Nha nudc vé ho tro doanh nghiép; kip thoi chi dao cac Phong,
ban chuyén moén giai quyét cac kho khan, vuéng mac ctia doanh nghiép.

- Tang cuong cong tac d6i thoai gitra chinh quyén dia phuong voi cac
doanh nghi€p; xay dung ké hoach trién khai t6 chirc Ho1 nghi doi thoai doanh
nghiép tai cap huyén dinh ky 02 lan/ndm.

¢) S¢ Ké hoach va Pau tu:

- Ra soat, tham muu UBND tinh t6 chtrc Chuong trinh Ca phé doanh
nhan - doanh nghiép, Hoi nghi doi thoai doanh nghi€p dinh ky, hi¢u qua, thiét
thuc, giai quyét kip thoi nhitng kho khan vudng mac cho doanh nghiép.

- Kip thoi tham muu kién toan, td chirc hpat d(f)ng co hiéu qua T cong tac
dac biét ra sqét, thdo go khé khan, vuéng mac va ho trg hi¢u qua cac doanh
nghiép, nha dau tu, du an dau tu trén dia ban tinh.

c) So N(f)‘i vu: Tharp muu UBND tinh tiép tuc trién khai khao sat, dénh
gia nang luc di€u hanh cap so, ban, nganh va dia phuong thudc tinh (Chi 50

DDCI) dinh ky hang nam dé cac co quan, don vi co co so xay dung va trién
khai giai phap nham gop phan cai thién méi truong dau tu kinh doanh ciia tinh.

2.2. Chi sé Chinh séach hé trg doanh nghiép:
a) Cac so, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh pho:

- Tap trung thyuc hién t6t cac giai phap vé phat trién ha tang khu, cum
cong nghi¢p, tao mat bang san xuat kinh doanh cho doanh nghiép.
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- HJ tro, tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép trong viéc tiép cén cac
ngudn luc phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh nhu nguén vbn, ngudn nhan
luc, thi truong tiéu thu, d6i méi cong nghé, phat trién thuong hiéu, ...

b) S& Cong Thuong:

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan cé lién quan to chirc tuyén truyén rong
rai vé nhimg thuén lgi va kho khén, thdng tin chinh c6 yéu t6 tac dong 16m, cac
thi trudng tiém ning ciing nhu nhimg loi ich ma cac cac hi€p dinh thuong mai tu
do (FTA) mang lai cho mét sb nganh, mot s6 san pham thé manh cua tinh Dik
Lak Thuong xuyén cap nhat, cung cap thong tin vé thi truong trong nudc va
qudc té, hd tro doanh nghiép két ndi, mé rong thi trudng tiéu thu hang hoéa.

- Kip thoi nam bat va giai dap nhiing vuéng mac ciia doanh nghiép trong
viéc thuc hién céc van ban thuc thi cac hiép dinh thuong mai tu do ma Viét Nam
la thanh vién thong qua nhicu hinh thiec.

¢) S& Ké hoach va Pau tu:

- Tiép tuc tham muu UBND tinh trién khai thuc hién hiéu qua Luat HO tro
DNNVV va Nghi dinh sé 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat HO trg DNNVV; cac
Chuong trinh  hd tro doanh nghiép phuc hoi san xuat trén dia ban tinh. Sém
hoan thanh viéc x4y dyng va tham muu Nghi quyét cia HDND tinh quy dinh
mot sb ndi dung hd tro DNNVYV trén dia ban tinh dén nam 2030.

- Chu dong ra soat, do6i moi ndi dung, to6 chire hi€u qua cac khoa dao tao
vé khéi su kinh doanh va quan tri doanh nghiép c6 st dung ngéan sach nha nudce
dap ung nhu cau cia doanh nghiép trén dia ban tinh.

2.3. Chi sé Chi phi khéng chinh thirc:
a) Cac s0, ban, nganh va UBND céac huyén, thi x&, thanh pho:

- Chu trong kiém tra, giam sat qué trinh thuc thi cong vu ciia cong chic,
vién chirc dé kip thoi phat hién, ngan chan, xtr 1y tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho doanh nghiép.

- Pay manh viéc xay dyng va van hanh Chinh quyén dién tir, trong tam
la t1ep nhan, giai quyet dich vu cong truc tuyén. Thuc hién c6 hiéu qua cong
tac tiép dén, giai quyét khiéu nai, t6 cao, phong chéng tham nhiing c6 lién quan
dén nguoi dan va doanh nghiép; cong khai duong day néng tiép nhan phan
anh, kién nghi cua doanh nghiép vé hanh vi nhiing nhidu cua can bd, cong
chtre, vién chuec.

b) Thanh tra tinh:

- Tich cuc ra soat, han ché, giam bot cac cudc thanh tra, kiém tra chua
thuc su can thiét. Huong dan cac co quan thanh tra thyc hién thanh tra, kiém tra
khong qua 01 lan/nam do6i véi 01 doanh nghiép.

- Thanh tra tinh chii dong xay dung Ké hoach, trién khai thanh tra c6
trong tam, trong di€m, trong do tap trung thanh tra vao cac linh vuc dé phat sinh
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tiéu cyuc, tham nhiing nhu dat dai, tai nguyén.. .
2.4. Chi sé Pao tgo lao dong:
a) S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi:

- Thuong xuyén phéi hop vai Ban quan Iy cac Khu cong nghiép tinh, cac
co quan, don vi ¢6 lién quan, Hiép hoi doanh nghiép tinh dé nam bit, khao sat,
tong hop nhu cau tuyén dung lao dong cua cac doanh nghiép trén dia ban tinh, tur
d6 phdi hop véi cac dia phuong dé to chire tu van, gioi thiéu viéc 1am cho cac
doanh nghiép, don vi tuyén dung theo nhu cau.

- Thyc hién nghiém, c6 hi¢u qua cong tac cai hanh chinh d¢ tao diéu ki¢n
thuan lgi cho cac doanh nghiép, ngudi stra dung lao dong trong cong tac tuyen
dung lao dong.

- Thuong xuyén théng tin, tuyén truyén, pho bién, tap huan, huéng dan
cac van ban vé phép luat lao dong cho cac doanh nghiép, don vi, ngudi sir dung
lao dong dé nam bat day du va thuc hién theo dung quy dinh cua phap luat. Pay
manh cdng tac tuyen truyén sau rong vé giéo duc nghé nghiép da dang vé hinh
thac, hinh anh dic sic, nang tam quy mé va chat lugng bang cach khai thac thé
manh cua hé théng cac phuong tién thong tin dai ching.

- Tang cudng hoat dong dao tao boi dudng can bo quan ly, chat luong
glao duc nghé nghiép nhim nang cao trinh do, k§ ning, phuong phap dao tao.
Po6i méi Chuong trinh, gido trinh dao tao phu hop véi nhu cau tay nghé cua
doanh nghiép, thi truong lao dong.

- Trién khai da0 tao, phét trién ngudén nhan luc theo huéng chuyén sau,
hién dai dap ang véi yéu cau cua thi truong lao dong, gan voi dinh huéng, nhu
cau phat tricn kinh té va phat huy toi da nguon luc da dugc dau tu cua tinh: Tang
cuong tuyen sinh céc nghe trong dlem cac nghé duoc chuyen giao tir Uc, céac
nganh nghé da duoc dau tu tir ngum von nudc ngoai; gan dao tao nghe véi gial
quyét viéc lam, dap ung nhu cau xa hoi va doanh nghiép, xuat khau lao dong
nham dam bao lao dong tim kiém viéc 1am 6n dinh.

b) S& Giao duc va Pao tao:

- Chu trong viéc phan IUOng, day nghe Chuong trinh huéng nghiép, véan
dung linh hoat cac diéu kién sin co dé to chizc nhiéu hinh thiic hoc tap, tao diéu
kién cho hoc sinh, thanh nién cac dan toc trong tinh dugc hoc nghé trong thoi
gian hoc van hoa, hudng téi muc tiéu dao tao ngudn lao dong tré, cd tay nghé
nham 6n dinh cudc song.

- T6 chic bién soan va trién khai c6 hiéu qua Chuong trinh gido duc dia
phuong; nang cao chat luong gido duc toan dién va giéo duc ving df)ng bao dan
toc thiéu s6; day manh gido duc huéng nghiép va dinh hudng phan ludng trong
gido duc pho thong; tiép tuc d6i moi cong tac quan tri, tang quyén tu chu cia cac
co s& gido duc phé thdng; chd trong trién khai ¢ hiéu qua cac hoat dong gido
duc k¥ ning sbng, gi4o duc dic thd cho hoc sinh ving DTTS; ting cudng gido
duc 1y tuéng cach mang, dao dibc, 16i séng, gia tri song, ky niang sbng tich cuc,



k§ nang nghé nghiép cho hoc sinh.
2.5. Chi sé Tiép can dit dai:
a) S& Tai nguyén va Moi truong:
- Kip thoi tham muu UBND tinh cdng bd, cong khai quy hoach, ké hoach

st dung dat cua tinh tai tru S& co quan va trén website caa tinh, cua S¢ Tai
nguyén va Méi truong, cac co quan, don vi lién quan theo quy dinh.

- Hoan thanh cac Dy an xay dung hd so dia chinh, co so dir liéu dat dai;
du an Tang cudng quan 1y dat dai va Co so dit liéu dat dai (VILG) trén dia ban 7
huyén; hoan thién co so dir liéu dat dai thanh phd Budn Ma Thudt; xay dung hd
so dia chinh, co so dit liéu dat dai tai cac huyeén...

- Ra soat bang gia dat, tham muu UBND tinh phé duyét gia dat cu thé
nam 2024. Kip thoi tham muu thao g& kho khan, vuéng mac trong cong tac boi
thuong, giai phong mat bang, dic biét 1a cac du an trong diém trén dia ban tinh.
Thuc hién quan Iy, khai thac sir dung quy dat c6 hiéu qua, ting ngudn thu cho
ngan sach tinh; ra soét, to chirc Ké hoach kiém tra, kip thoi dé xuat xu 1y déi voi
cac dy an cham tién d6 khi duoc Nha nudc giao dat, cho thué dat.

- Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu UBND tinh giao thuc thién du an dau tu
cong trong diém, du an thu hat dau tu thuoc Ban Chi dao mot sé cong trinh, du
an trong diém cua tinh, du an dau tu xay dung duong bo cao téc Khanh Hoa -
Budn Ma Thudt...

- Tiép tuc ra soat, theo ddi va danh gia viéc thuc thi chinh sach vé dat dai,
kip thoi phat hién nhiing bat cap dé klen nghi, sira doi ‘cac quy dinh dap ung yéu
cau thuc tién. Tham muu cai thién sd ngay cho doi Cap gidy chitng nhan quyén
st dung dat phd hop véi tinh hinh chung; tich cuc day manh CCHC trong noi bo
nganh dé nang cao hiéu qua giai quyét cac tha tuc vé dat dai cho doanh nghiép
(thi tuc dau tu, giao dat, cho thué dat...) dam bao dang thoi gian. Chu dong thao
g& nhitng phat sinh lién quan dén viéc thuc hién chinh sach phap luat vé dat dai
thong qua ddi thoai, gap g&, huéng dan doanh nghiép, nha dau tu.

- Tang cudng két ndi dién tir lién thong trong giai quyét TTHC ve cap
glay ching nhan quyén sir dung dat, giao dat, cho thué dat, dang ky dat dai, cap
gidy chirng nhan s¢ hitu cong trinh xay dung véi cac thu tuc xac dinh nghia vy
tai chinh vé dat dai dé tao thuan loi cho doanh nghiép. Cung véi do, nang cao
chat lugng, trach nhiém, thai do cua doi ngii can bd 1am céng tac tiép nhan ho
so, giai quyét TTHC vé dat dai dé tao niém tin cho ngudi dan, doanh nghiép mai
khi c6 nhu cau dén co quan nha nudc thuc hién TTHC trén linh vyc dat dai.

b) UBND cac huyén, thi xa, thanh phd: Thuc hién cong b, cong khai quy
hoach, ké hoach sir dung dat cap huyén tai try SO co quan, trén cong thong tin
dién tor cia UBND cap huyén va tru s6 UBND Cap xa co lién quan dé ngudi dan
va doanh nghiép thuan lgi trong viéc tiép can thdng tin.

2.6. Chi sé Thiét ché phap Iy va an ninh trgt tu:

a) S6 Tu phap:
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- Phéi hop voi cac so, nganh, cac Hoi, Hiép hoi ¢ tinh trong tang cuong
cac hoat dong hd tro phap 1y, tu van phap luat cho doanh nghiép thong qua
nhiéu hinh thtrc nhu hdi nghi ddi thoai, toa dam...gép phan tao chuyén bién vé
nhan thac phap ly va tuan thua phap luat caa doanh nghiép.

- Tiép tuc nang cao chit luong cdng tac gop Y, tham dinh cac dé nghi, du
thao van ban quy pham phép luat caia HDND va UBND tinh; ting cuong theo
ddi, dén ddc thuc hién cong tac xay dung vian ban quy pham phép luat quy dinh
chi tiét cong tac kiém tra, ra soét, hé thong hoa van ban quy pham phap luat dé
kién nghi stra doi, bd sung hoic ban hanh mai cua Trung wong va dia phuong;
trong tdm 1a phdi hop xay dung va hoan thién cac chinh sach hd trg DNNVV
cua dia phuong.

- Chu tri, phéi hop véi cac so, ban, nganh, cac Hoi, Hiép hoi doanh
nghiép ddy manh va trién khai cac hoat dong cu thé cia UBND tinh tai Ké
hoach s6 18/KH-UBND ngay 29/01/2024 vé trién khai thuc hién Dé an “Nang
cao chat luong, hiéu qua cong tac hd tro phap ly cho doanh nghiép giai doan
2021 - 2030” trén dia ban tinh; cac Chuong trinh , ké hoach, van ban chi dao cua
tinh vé d¢ay manh trién khai céng tac hd tro phap Iy cho DNNVV.

b) Cbng an tinh:

- Thuong xuyén nam bat, phan tich, du béo sét tinh hinh, giai quyét dat
diém céc van dé an ninh trat ty trén dia ban nhu: C4c vu tranh chap, khiéu kién
lién quan dén dy &n phat trién Kinh té - xa hoi, khong dé phuc tap, hinh thanh
“diém nong” vé an ninh trat ty; tap trung tran 4p manh cac bang, nhom toi pham,
khong dé hinh thanh hoat dong mang tinh “xa hoi den”, cac diém, tu diém phuc
tap vé an ninh trat tu gay buc xuc, anh hudng dén hoat dong caa doanh nghiép.

- Duy tri thyc hién tét cong tac tiép nhan, giai quyét td céo, tin bao toi
pham; day nhanh tién do diéu tra cac vu an nghiém trong, phuc tap, cac vu an
kinh té, tham nhiing...tao mdi trudng thuan lgi cho viéc dau tu, kinh doanh cua
doanh nghiép.

- Tiép tuc tham muu giai quyét cac vu khiéu kién tai cac cong ty nong,
lam nghiép dang tén dong. Quan tam giai quyét kip thoi cac vu viéc vé an ninh
trat tu gay anh huong, thiét hai cho doanh nghiép.

- Pay manh cai cach hanh chinh, trong tdm 1a cung cép dich vu cong truc
tuyén, thuc hién Quyét dinh sé 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an phat trién tng dung dit liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thyuc dién tr phuc vu chuyén doi sé qubc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030, tao diéu kién cho doanh nghiép trong viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh nhanh chéong, thuan loi.

¢) Cac so, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phé: Tiép tuc tham
muu hoan thién hé théng van ban phap luat lién quan dén doanh nghiép. Xay
dung chuyén muc Hoi - dap luat vé dau tu, kinh doanh trén Cong/Trang théng
tin dién tir, ho trg phap Iy cho DNNVV cua co quan, don vi...
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2.7. Chi sé Canh tranh binh dang:
a) Céc s, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phé:

- Cong khai, minh bach va tao diéu kién thuén loi, binh déng trong viéc
tiép can thong tin, co ché chinh sach, thu tuc hanh chinh vé dét dai, tin dung,
khai thac tai nguyén, thué, vu dii dau tu,... nham tao moi truong canh tranh
cong bang cho doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh té khong phan biét loai
hinh, quy md hay thudc s& hiru nha nudc, tu nhan, nudc ngoai.

- Co giai phap kiém soat chit ch& viée st dung “mdi quan hé” dé co
nhitng vu dii dic biét, hop dong kinh té, khai thac tai nguyén, ddu thau, tiép can
dat dai,... gy bat binh dang giita doanh nghiép 16n va doanh nghiép nho, doanh
nghiép nha nudc va doanh nghiép tu nhan.

b) S¢ Ké hoach va Pau tu:

- Tang cudng cong tac xuc tién kéu goi dau tu cac dy an trong diém, co
thé manh cua tinh. Cong khai day du cac quy hoach nhdm tao sy binh dang,
thuan loi cho c4c nha dau tu dén khao sat, nghién ctru thuc hién dy an dau tu.

- Thudng xuyén cap nhat, gidi thiéu, hudng din vé cac chinh sach méi
ctia tinh dé moi thanh phan doanh nghiép duoc tiép can va thu huong. Cong khai
cac diéu kién, tiéu chi dé moi loai hinh doanh nghiép, td chuc kinh té tiép can
cac chinh sach wu dai, hd tro dau tu, binh dang trong viéc giai quyét cac van dé
kho khan cho doanh nghiép.

2.8. Chi sé Tinh minh bach:

- S& Thong tin va Truyén théng chu tri trién khai ra soéat hién trang
Céng/Trang thong tin dién tir (website) cua tinh va cua cac co quan, don vi;
huéng dan xay dyng, nang cao chat lugng website (thlet ké giao dién, noi dung
va d6 mo) nham dap ng dugc nhu cau tra cuu, tiép can thong tin cia doanh
nghiép, nhat la cac théng tin vé chinh sach wu dai, khuyén khich, hd tro dau tu,
cac tai liéu vé quy hoach, vin ban chi dao diéu hanh cua tinh,...

- Cac s, ban, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh phd thuong xuyén
d6i méi, nang cao chét lugng théng tin cung cap cong khai trén website cua don
vi, chu dong trién khai nhimg sang kién hay dé tuyén truyén (c6 thé cung cap
dudi dang d6 hoa thdng tin, hinh anh minh hoa, tom tit ndi dung,...) gitp nguoi
dan, doanh nghiép tiép can d& dang hon. Nghiém tdc thuc hién viéc tra 1i, cung
cap thong tin theo dé nghi cua doanh nghiép theo diing thoi gian quy dinh.

- Bé nghi cac Hiép hoi, to chirc dai dién cho doanh nghiép trén dia ban
tinh nghién ctru, d6i méi hoat dong, tich cuc tham gla vao qua trinh xay dung va
phan bién chinh sach dé phat huy vai tro cau ndi gitra chinh quyén va doanh
nghi¢p ctia minh, bao dam quyén va loi ich ciia doanh nghiép trén dia ban tinh.

2.9. Chi sé Gia nhdp thi truong:
a) C4c sa, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phé:
- Nghién ctru, thay ddi phuwong thire hd trg ngudi dan, doanh nghiép khi
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thuc hién céac thu sau dang ky thanh lap dé chinh thirc di vao hoat dong nhu
Gidy chting nhan du diéu kién kinh doanh, gidy phép xay dung, phong chay
chita chay, vé sinh an toan thuc pham,... (thay vi chi huéng dan tai bd phan Mot
ctra) dé giup doanh nghiép tiét kiém thoi gian, chi phi di lai, rat ngan thoi gian
chinh thirc di vao hoat dong.

- Thuc hién nghiém tdc viéc niém yét cong khai cac bo thu tuc hanh
chinh, phi, I¢ phi cta cac co quan, don vi tai trung tdm phuc vu hanh chinh céng
cua tinh, cua huyén va trén website cia co quan, don vi dé tao diéu kién thuan
loi cho cac nguoi dan, doanh nghiép d& dang tiép can.

- Lya chon va bé tri cong chuc, vién chic c6 trinh do nghiép vy, dao duc
cdng vu tot dé cir ra trung tm phuc vu hanh chinh cong. Day manh tng dung
cong ngh¢ thdng tin trong viéc cung cap dich vu cong truc tuyen tra két qua qua
dich vu buu chinh cong ich, nhat 14 cac tha tuc lién quan dén doanh nghiép.

b) S& Ké hoach va Dau tu:

- Tang cudng thong tin, trao ddi véi doanh nghiép vé viéc thuc hién thu
tuc dang ky doanh nghiép truc tuyén; hd trg nguoi dan, doanh nghiép trong qua
trinh chuan bi hd so, thuc hién tha tuc ding ky qua mang dién tir va nhan két
qua qua dich vu buu chinh cong ich dé tiét kiém thoi gian, chi phi di lai cho
doanh nghiép.

- Trién khai cac hinh thtuc hd trg, huéng dan doanh nghiép sira doi, bd
sung ho so dang ky doanh nghiép qua dién thoai, email, zalo,... dé doanh nghiép
khong phai sira doi, bo sung ho so tir 02 lan tro 1én; khdng con doanh nghiép
phai tri hodn/hity bo ké hoach kinh doanh do giap phai nhitng kho khan khi thuc
hién tha tuc dang ky doanh nghiép.

¢) Cuc Thug tinh: Tich cyc trien khai cac giai phap nham hudng dan, ho
trg doanh nghiép thuc hién thu tuc ké khai thue, nop thue, sir dung hoa don dién
t,...sau khi doanh nghiép duogc cap Giay ching nhan dang ky doanh nghiép.

2.10. Chi sé Chi phi theéi gian:
a) C4c so, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phd:

- Quy dinh trach nhiém va c6 giai phap giam ty 1¢ tré hen trong giai quyét
hd so TTHC; nghiém tuc thuc hién day du, kip thoi viéc xin 16i nguoi dan,
doanh nghiép khi dé xay ra tré hen. Tang cuong kiém tra, giam séat viéc giai
quyét TTHC lién quan dén doanh nghiép dam bao chit lugng, tién d6 va thoi
han tra két qua dung hodc sém hon quy dinh.

- Thuong xuyén ra soat, danh gia TTHC; kip thoi kién nghi stra doi, bo
sung, thay thé hozc bai bo cac quy dinh, TTHC khong con phl hop, gay phién
ha, 1ang phi thoi gian va chi phi cta doanh nghiép; cong khai thdng tin kip thoi,
day du, rd rang cac quy dinh, TTHC (quy trinh, biéu mau,...), muc phi, 1& phi va
thoi gian giai quyét cac loai TTHC dé tiét kiém thoi gian tim hiéu va thuc hién
cac quy dinh cho doanh nghiép.

- Pay manh cai cach TTHC, trién khai thuc hién cung cip cac dich vu
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cong truc tuyén d6i véi cac thu tuc da diéu kién khéng st dung hd so gidy trén
dia ban tinh, tranh tinh trang chi tlep nhan va giai quyét truc tuyen hinh thac
(thuc té doanh nghiép van phai nop ho so glay) Tich cuc tuyén truyén, van dong
nguoi dan, doanh nghiép nop hé so truc tuyén thay cho hinh thic tryuc tiép.

b) Thanh tra tinh:

Tang cuong ra soat, doi chiéu Ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép
ctia co quan thanh tra cac cdp trén dja ban tinh dé giai quyét triét dé tinh trang
chdng chéo vé noi dung, d6i twong thanh, kiém tra doanh nghiép, dam bao
nguyén tic thwc hién thanh tra, kiém tra khong qua 01 lan/nim d6i véi 01
doanh nghiép.

¢) Cuc Thué tinh:

Thuong xuyén chi dao, huéng dan, &p dung thong nhat quy trinh kiém tra
thué va kieém tra, giam sét viéc thuc hién dé kip thoi ¢6 bién phap chan chinh cac
don vi trong viéc ap dung giai phap nang cao chat lugng, rut ngan thoi gian thuc
té caa cac cudc thanh tra, kiém tra thué.

3. Giai phap cai thién tirng chi sé thanh phan cia Chi s6 PGl

3.1. Chi s6 Giam thiéu 6 nhiém va thién tai, bién déi khi hgu:

a) S Tai nguyén va Moi truong:

- Chu dong ra soat, xay dung hé théng thong tin, co so dir liéu khi tuong

thty van phuc vu cong tic quan 1y va nhu cau khai thac, str dung tu liéu khi
tuong thuy van trén dia ban tinh.

- Trién khai cac giai phap quan tric moi truong dinh ky dé theo ddi, danh
gia chat luong moi truong; nghién ctru dau tu cac tram quan trac nudc mat,
khong khi ty dong dé phan tng nhanh, kip thoi v6i nhitng van dé 6 nhiém méi
trudng phat sinh.

b) S6 Cong Thuong: Kiém tra, dén ddc, hudng dan viée dau tu xdy dung
cac cong trinh bao v¢ moi truong tai cac cum cong nghi€p trén dia ban tinh, dam
bao cac cum cong nghiép déu co h¢ thong xur Iy chat thai dat chat lugng.

¢) S& Giao théng van tai: Nghién ctru trién khai dau tu cai tao, nang cap
cac hé thong, mang ludi giao thong trén dia ban tinh dam bao c6 kha nang chong
chiu bién d6i khi hau, phuc hoi nhanh chong sau thién tai.

d) UBND céc huyén, thi xa, thanh pho Tang cuong hoat dong thu gom,
xtr 1y cac diém ton dong rac thai, giai quyét cac van dé moi trudng gay burc xtc
trong du luan trén dia ban nham nang cao ty 1¢ xa phudng c6 hoat dong thu gom
rac thai hang ngay.

3.2. Chi s6 Ddm bdo tudn thii cdc quy dinh vé méi truong:

a) S¢ Tai nguyén va Moi truong:

- Trién khai ra soat, dé xuét giai phap cai cach thu tuc hanh chinh trong
linh vuc bao v¢ moi trudong, tranh gay phién ha cho doanh nghiép.
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- Tang cuong cong tac phdi hop voi cac co quan, don vi lién quan dé
16ng ghép ndi dung kiém tra méi truong trong cac doan thanh, kiém tra lién
nganh, dam bao 01 doanh nghiép khong phai chap hanh thanh tra, kiém tra hon
01 lan/nam.

- Thyc hién nghiém quy dinh vé danh gia tic dong moi truong d6i voi cac
du an dau tu, co s san xuat kinh doanh va dam bao cac yéu cau ve bao vé moi
truong trong qua trinh trién khai dy 4n. Chu trong cong tac phong ngira, kiém
soat 6 nhiém, giam thiéu thp nhét cac thiét hai do 6 nhiém méi truong gay ra.

- Tich cuec trién khai céc hoat dong ho tro doanh nghiép thao g& kho khin,
vuong mac vé quan ly bao v¢ moi truong trong qua trinh san xuat kinh doanh.

b) Ban quan 1y cac Khu cong nghiép tinh:

- Chii dong nam bat va dé xuét cac bién phap thao g cac kho khan,
vuong mac cua doanh nghi¢p hoat dong tai Khu cong nghi¢p Hoa Phu trong bao
v€ moi truong theo tham quyén dugc giao.

- Tang cudng kiém tra, giam sat viéc dau tu xdy dung ha tang bao vé moi
truong trong khu cong nghiép, dam bao khu cong nghiép co day du ha ting bao
vé moi truong theo quy dinh cua phéap luat; ddam bao nudc thai tai khu cong
nghiép xtr Iy dat quy chuan méi truong trudce khi xa thai.

3.3. Chi sé Thiic ddy thwe hanh xanh tai cic doanh nghiép:

a) S Tai chinh nghién ctu hudng din thuc hién viéc mua sim xanh d6i
voi cac du &4n, nhiém vu st dung ngan sach nha nudce trén dia ban tinh. Hang nam,
trén co s& dé nghi cua cac co quan, don vi, quan tim tham muu dé xuat wu tién
ngudn kinh phi ngan sach nha nudc phan bo cho hoat dong bao vé méi trudng.

b) S& Nong nghiép va Phat trién nong thon chi tri, phdi hop véi So Tai
nguyén va Moi truong va cac don vi lién quan nghién ctru, tham muu UBND
tinh trién khai quy chuan ky thuat, hudng dan ky thuat lién quan dén viéc st
dung nudc thai sau xu ly dap irng yéu cau vé bao vé mdi truong; nudc thai tir
hoat dong chian nudi, xir 1y phu phdm néng nghiép tai st dung cho muc dich
khac dam bao theo quy dinh cua phap luat hién hanh, tr do gop phan thic day
chuyén d6i xanh hudng téi phat trién bén ving.

¢) S& Cong Thuong trién khai hudng dan cac doanh nghiép san xuét day
manh ap dung phuong phap xanh hoéa san xuat trong cong nghiép; chuyén doi
xanh hoa san xuét.

d) S& Ké hoach va Pau tu: Tang cuong cic hoat dong tuyén truyén,
khuyén khich doanh nghiép tiép can va ap dung cac mo hinh chuyén doi xanh,
kinh doanh bén viing; tich cuyc tham gia cic Chuong trinh , hoat dong danh gia
doanh nghiép xanh va phat trién bén viing do Trung uong phéat dong.

3.4. Chi s6 Chinh sdach khuyén khich va dich vu hé tro doanh nghiép
“xanh héa” mé hinh sin xudt kinh doanh:

a) S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phéi hop Vvéi cac co quan, don vi
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lién quan tham muu t6 chac c6 hiéu qua Chuong trinh hd trg doanh nghiép
ning cao nang sudt chat luong san pham, hang hda; trién khai déy du cac chinh
sach hd tro ¢6i méi cong nghg, thiét bi theo hudng than thién méi trudng déi voi
doanh nghiép san xuét cac san pham loi thé cua tinh.

b) S¢ Ké hoach va Pau tu chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién
quan nghién cau, trién khai cac hoat dong kéu goi cac du &n dau tu kinh doanh
xanh; cha dong 16ng ghép cac muc tiéu phat trién bén viing, tang truong xanh
vao ké hoach phét trién kinh té - xa hoi.

c) S& Tai nguyén va Moi truong cha tri huéng dan, thdo g& kho khan,
vudng mac dé day nhanh kéu goi cac nha dau tu vao du an xu ly rac bang cong
nghé hién dai, than thién moi truong.

d) Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich day manh phét trién cac md hinh du
lich sinh thai, du lich than thién véi moéi truong, du lich cong dong, du lich van
hoa. Huéng dan cac doanh nghiép du lich, khach du lich y thuc bao vé moi
truong, bao vé tai nguyén du lich, &p dung cac tiéu chi vé bao vé méi truong,
tham dinh va gan nhan du lich bén viing cho cac co so luu tri du lich dat tiéu
chuan vé bao vé méi truong va phat trién bén viing.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu truong cac so, ban, nganh, don vi cd lién quan, Chu tich UBND
cac huyén, thi x&, thanh pho cé trach nhiém:

a) Trén co s& cac nhiém vy, giai phap cha yéu néu tai Ké hoach nay, chu
dong xay dung, ban hanh Chuong trinh, Ké hoach hanh dong cu thé dé nang cao
PCI, PGI cua tinh; gui vé S& Ké hoach va Pau tu dé theo ddi, tong hop va bao
cao UBND tinh.

b) Thuc hién nghiém ché d6 bao céo, danh gia dinh ky tinh hinh trién khai
thuc hién Ké hoach 6 thang (trudc ngay 01/6) va ca nam (trudc ngay 01/12) gii
vé UBND tinh (thng qua S& Ké hoach va Pau tu ddi véi PCI va S¢ Tai nguyén
va Moi trudng dbi véi PGI dé tong hop, tham muu UBND tinh).

2. Cac co quan, don vi dugc giao nhiém vu dau méi theo ddi, tham muu
cai thién cac chi s6 thanh phan trong PCI, PGI (Chi tiét tai Phu luc 111 kém theo)
c6 trach nhiém trién khai thuc hién céc nhiém vy duoc phan cong, dinh ky bao
cao két qua thuc hién cac giai phap cai thién ting chi sé thanh phan theo bé tiéu
chi danh gia cua VCCI.

3. S& Ké hoach va Pau tu chu tri, phdi hop cac so, ban, nganh va UBND
cac huyén, thi x4, thanh phé theo doi, hudng dan va tong hop két qua trién khai
cac giai phap cai thién PCI cua cac don vi dau méi; dinh ky tong hop béo céo
UBND tinh két qua cai thién PCI, PGI cua tinh.

4. So Tai nguyén va Mai truong cha tri, phdi hop véi cac s, ban, nganh,
UBND céc huyén, thi xa, thanh phé theo ddi, hung dan va tong hop két qua
trién khai cac giai phap cai thién PGI cua cac don vi dau méi; dinh ky tong hop
bao cdo két qua cai thién PGI cua tinh thdng qua S¢ Ké hoach va Pau tu dé tong
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hop bao cao chung cho UBND tinh.

5. S& Thdng tin va Truyén thong chi dao cac co quan bao chi dia phuong,
Trung wong dong trén dia ban, Cong Thong tin dién tir tinh, Pai Truyén thanh -
Truyén hinh cac huyén, thi x4, thanh phé ting cudng tuyén truyén, pho bién sau
rong cac noi dung tai Ké hoach ndy cua UBND tinh dén cong dong doanh
nghiép va moi tang 16p Nhan dan trén dia ban.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién cac nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién
moéi trudng Kinh doanh, nang cao Chi sé Ning luc canh tranh cap tinh va Chi sb
Xanh cap tinh, huéng téi nén kinh té xanh va phat trién bén viing, dé nghi cac
co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién. Trong qua trinh té chirc thuc
hién, néu cd cac van dé phét sinh, chua phu hop véi tinh hinh thyuc té tai don vi,
dia phuong, cac don vi chii dong bao cao va dé xuat véi UBND tinh (théng qua
S¢ Ké hoach va Pau tu) dé xem xét, diéu chinh kip thoi./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- VP Chinh phu (bc); AnPRQ CHU TICH

- Bo KH&DT (be);

- TT Tinh Gy, TT HDND tinh (b/c);

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Lanh dao VP UBND tinh;

- C&c s0, ban, nganh,;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;

- Hiép hoi DN tinh; cac t6 chic hoi
nganh nghé trong tinh;

- TTCN va Céng TTDT tinh;

- Céc phong, don vi thuoc VP UBND tinh;

- Luu: VT, TH (T.Ch )

Nguyén Tuan Ha
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