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Tinh hinh hoat dong cua Cong Thong tin dién tir tinh 6 thang dau nim va

o Ry phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cuéi nim 2025
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ST gt hién chie nang, nhidm v duge giao tai Quyét dinh so

10/2024/QD/UBND ngay 23/02/2024 ctia UBND tinh Pik Lik vé ban hanh

A .

Quy ché quan ly va cung cép thong tin trén trang thong tin dién tu, cong thong
tin dién tir ctia co quan nha nuéc tinh Dak Lak; Quyét dinh so 966/QD-UBND
ngdy 01/4/2024 cua UBND tinh vé viéc kién toan Ban Bién tdp Cong thong tin
dién tir tinh Dék Lik, Ban Bién tip Céng thong tin dién tir tinh (sau ddy goi
chung 13 Céng TTDT tinh) béo céo tinh hinh hoat dong ctia Cong TTDT tinh
trong 6 thang d4u ndm 2025 nhu sau:

1. Két qua thue hién
1.1. Tinh hinh hoat ddng ciia Cong TTDT tinh

- Ban Bién tap d4 ban hanh Quyét dinh s6 10/QD-BBT, ngay 21/01/2025
v& viéc thanh 1ap Té gitp viéc Ban Bién tap Cong TTDT tinh Dak Lak; Thong
bao sb 11/TB-BBT, ngay 21/01/2025 vé& viéc phan cong nhi¢m vu cac thanh
vién Ban Bién tp Cong TTDT tinh nhim ting cudng thuc hién c6 hiu qua
chirc niang, nhiém vy dugc giao.

- Trong 6 thang diu nam 2025, chét lugng va s6 lugng thong tin trén
Céng TTDT tinh ngdy cang dwgc nang lén. Ban Bién tép da tiép nhan, xtr ly
bién tap, duyét ding 79 video, 1.056 tin, bai va 3.025 hinh anh (trong d6 tin viet:
761 tin, bai, 2.705 hinh &nh; tin bién tap lai tlr vén ban 1a 295 tin, 320 anh) thudc
ndi dung théng tin chi dao, diéu hanh cta UBND tinh, hoat dong cua laph dao
tinh 1én Céng TTDT tinh, d4p tmg nhu ciu khai thac thong tin cua céc to chic,
c4 nhan (s6 lwong video ting hon 46,2% so vdi cung ky nam 2024); dang tai
khoang 1.000 vén ban chi dao diéu hanh cia UBND tinh; 34 vén ban Dy thao
vin ban quy pham phap luat d8 14y v kién gép y cua td chirc, c4 nhan 1én céc
chuyén muc phi hop trén Cong TTDT tinh.

Véi su phong phtl trong ndi dung tuyén truyén, so lugng ban doc quan
tdm truy cdp vao Cong TTDT tinh ngdy cang nhiéu, dén nay c6 gan 54,8 triéu
lugt truy cdp, trung binh khoang 19.200 lugt/ngay (tdng 1.200 lwot/ngay so voi
cung ky nam 2024).
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- Fanpage Cong TTDT tinh da déng tai horn 402 tin, bai, video vé tinh
hinh hoat ddng cta tinh trén c4c linh vyc kinh té - x& hoi, an ninh - quéc phong
(tdng 68% so vdi ciing ky ndm 2024); hién c6 hon 1.700 lugt theo dbi.

o - Zalo OA Cong TTDT tinh tiép tuc duy tri va dang tai 316 tin, bai (ting
gdp déi so véi ciing ky ndm 2024); hién c6 2.340 ngudi quan tdm, theo dbi.

+~Muc Piém tin vin ban, da chon loc déng tai dugc 24 sb véi hon 120 tin

- Ban Bién t4p da phén cong nhiém vu cu thé cho timg thanh vién dé to

chirc dang tai tin bai theo quy dinh 1én Cdng Théng tin dién tir Xtc tién du tu,
Thuong mai va Du lich tlnh

- H¢ thong dich vu cong truc tuyén dugc tich hop trén Cbdng TTDT tinh
cung cap day du thong tin hé so thii tuc hanh chinh, dap tng 02 muc d9 1a: Dich
vu cong truc tuyén toan trinh va Dich vu cong truc tuyén mét phan.

- Trang tiéng Anh tiép tuc duoc duy tri nhim phuc vu cho cong téc thong

tin d6i ngoai trong thoi ky hoi nhap qubc t& (d@d ding tdi duge 62 tin, bai; giam
67% so voi cung ky ndm 2024)

- Tin, bai cdng téc vién giri vé ding tai trén Céng TTDT tinh c6 ni dung
phong ph, kip thoi, nhidu linh vuc dugc ghi nhan tir thue té sinh dong & co s&
vGi 69 tin, bai; 130 hinh anh (gidm 41% so véi ciing ky ndm 2024).

- ba thlet ké, dang tai 06 banner tuyén truyén, xdy dung chuyén muc
tuyén truyén vé cac hoat dong ky niém 120 ndm Ngay thanh 18p tinh Dak Lék,
L& hoi Ca phé Budn Ma Thuét lan thir 9 nim 2025 va Cudc thi tryc tuyén tim
hiéu 50 nam chién thang Bu6n Ma Thudt, g1a1 phong tinh Pik Lik; xdy dyng
chuyén muc tuyén truyén vé ldy y kién gop y stra déi, bd sung mot sd didu cla
Hién phap nudc Cong hoa xa hi chi nghia Viét Nam ndm 2013; tuyén truyen

viée td chir, sap xép lai don vi hanh chinh c4c cdp va x4y dyng mé hinh td chirc
chinh quyén dia phwong 2 cp.

- Viéc cung cap théng tin va dich vu cong truc tuyén trén Céng TTDT
tinh co ban d& dap Umg theo quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 cua Chinh phi vé viéc cung cip théng tin va dich vu cong tryc tuyén
cuia co quan Nha nuéc trén méi truong mang (Nghi dinh 42/2022/ND-CP). Xay
dung cac chuyen trang cua cac lanh dao UBND tinh, cdp nhét, dang tai hoat
dérig chi dao diéu hanh cua lanh dao UBND tinh. Thyc hién két ndi, tich he

‘thdéng tin giita Cong Thoéng tin dién t&r Chinh phii v6i Céng TTDT tinh theo dé
nghi ctia Van phong Chinh phu.

- Céng TTDT tinh d4 tién hanh lién két dén Trang Cong bdo tinh, 33
Trang Thong tin dién tir ca céc s, ban, nganh, doan thé va 15 huyen thi xa,
thanh phd, khoang 110/180 x4, phudng, thi trin trén mang Internet nhim phuc
vu nguoi dén va doanh nghiép, ddm bao cic théng tin cong khai, minh bach, an
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toan va thong sudt 24/24h; tiép tuc duy tri dich vu quang cdo, gidi thiéu thong
tin cho céc co quan, t6 chirc theo quy dinh.

Bén canh cung cép thong tin diy du, kip thoi, cong tac bdo dam an toan
ha ting Céng TTPT tinh, bao mat thong tin lubn dugc quan tam trién khai thyc

hién, dam bao cho Céng hoat d6ng 6n dinh, lién tuc va an ninh, an toan théng tin
mang.

1.2, Ton tai, han ché, nguyén nhén
1.2.1. P6i v6i Cong TTPT tinh

- - Theo s6 liéu théng k&, trong 6 thang dau nim 2025, s6 luong ban doc truy
cép vao Cong trung binh dat khoang 19.200 lugt/ngdy. Déc biét, trong thoi diém
dién ra cac hoat dong ky niém 50 ndm Chién thang Bu6n Ma Thudt, giai phong
tinh Dk Lk va L& hoi Ca phé Buén Ma Thuét 1an thir 9 nim 2025, lugt truy
cap vao Cong TTDT hon 22.500 lugt/ngay.

Tuy nhién, trong qua trinh vén hanh Céng TTDT tinh thudng xuyén gap 16i
ngimg dich vy, dan dén khong' truy cép dugc vao Coéng. Tu dau thang 4/2025
dén nay, sb luot truy cap vao Cong TTDT gidm manh (c6 mot sb thoi diém chi
con khoang 11.000/ngay). Pidu ndy anh hudng rat 1én dén chét luong cung cép
thong tin va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén Cong TTPT tinh'.

- Viéc dang tai tin, bai 1én Cong TTDT tinh d6i khi con kho khén do gap
18i k§ thuat, dic biét 13 vao ban dém, cubi tudn hodc ngay nghi &, tét..

Nguyén nhén la do Cong TTPT tinh duoc xdy dung tir nam 2015, st
dung cong nghé da cil, lac hau dan dén céc 16i gay nglimg dich vu. S6 lugng cén
b k¥ thuat, chuyén gia nim bat dugc hé thong cii ngdy cang it nén gap nhiéu
khé khin va can trd trong viéc van hanh, xir ly cac 16i phat sinh. Hién cac may
chu chay céc dich vy lién quan ctia Céng dang sir dung Hé diéu hanh Centos 6.7
dén nay d4 cii, tir ngay 30/11/2020 khéng con nhén duge cac ban va 16 héng bao
mét tir nha phat trién din dén Cong thuong xuyén bi ra quét, chiém béng thong.

Lugng dit liéu ngay cang tang luu trir vao hé thong quan tri ni dung cua
Cong TTDT tinh lam ting nhanh dung lugng luu tri, gay han ché va t6n thoi
gian trong cong tic sao luu dir liu, ddm bao an toan ndi dung cho toan bd hé
théng. Cén bd quan tri cac cong thanh phin gip khé khin trong cong tac cdp
nhét ndi dung do tinh trang qua tai cia hé théng.

Ha ting mang va luu trir cua Trung tam tich hop dit li€u tinh Pik Lik
(noi dat Hosting ctia Cong) dugc déu tu tir nim 2017 dén nay nhiéu thiét bi
khong con kinh doanh, ngimg hd trg license va cép nhét firmware din dén
thudmg xuyén bj 16i gdy anh hudng dén cac hé thdng ding chung cua tinh dt tai
Trung tAm tich hop dit liéu trong d6 c6 Cong TTDT tinh.

Ngoai ra, hién nay cac 15 hong trén Hé dleu hanh Centos 6.7 va Liferay
portal 6.2 d4 bj khai thac @& chén cac link x4u ddc, nhung nha phat trién da

! Riéng trong thdng 5/2025, theo théng ké so bg, Cong TTDT thuong xuyen bi 16i ngimg d{ch vy, chan truy cdp
~ khodng trén 20 lén, ddc bigt, lién tuc tir ngay 20/5 dén ngay 27/5, sw cétréndiénra 1-2 lan/ngay
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ngung hd trg, ngimg cap nhat ban va 16i va khuyén cdo phai nang cap phién ban.
Cén bg k¥ thuat budc phai st dung céc bién phap han ché truy cép tir cac IP c6
hién tugng ra quet thuong xuyén vao hé thong, dong thoi thiét 14p rule trén thiét
bi firewall dbi véi hoat dong ding tai bai viét cia bién tap vién dé han ché cac
hanh vi khai thac lo héng nguoi dung trén liferay portal 6.2 trong thoi gian khic

phuc céc véan d& vé& bao mat, may chu... do d6 da lam giam lugng truy cép vao
Cong TTDT tinh.

- Cong tac dang tai tin, bai lén Cong TTDT tinh d6i khi con cham tré so
v6i sy kién d4 dién ra. Nguyén nhén 13 do sé lugng bién tép vién cua Trung tdm

- Cong nghé va Céng TTDT con thiéu so véi s6 lugng bién ché dugc _giao, trong

khi d6 khbi lugng cong viéc cling nhu sy kién xay ra trén dia ban nhiéu.
1.2.2. Poi véi Cong Xiic tién dau tuw, Thwong mai va Du lich tinh

- Can cir Nghi quyét s 03-NQ/TU ngay 06/10/2016 cta Tinh ty vé day
manh va nang cao hiéu qua cong tac xuc tién dau tu, thuong mai va du lich giai
doan 2016-2020; Quyet dinh s0 373/Qb-UBND ngay 21/02/2017 vé viéc ban
hanh Ké hoach trién khai Nghi quyét sé 03-NQ/TU, S& ‘Théng tin va Truyén
théng (nay d4 hop nhat véi S& Khoa hoc va Coéng nghe, 14y tén 1a S& Khoa hoc
va Cong ngh¢) da phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan xdy dung Céng
Xuc tién dau tu, Thuong mai va Du lich tinh, hoat djng trén mang internet tai
dia chi: https://dttmdl.daklak.gov.vn/ va https:/ittp.daklak.gov.vry/.

Ngay 29/8/2023, UBND tinh c6 Céng van s6 7387/UBND-TH vé viéc
thuc hién giao nhan Cdng Xuc tién dau tw, Thuong mai va Du lich tinh, théng
nhét chu treong giao nhén Cong Xtc tién déu tu, Thuong mai va Du lich tinh tir
S& Théng tin va Truyén thong xdy dung, quan ly vé Vén phong UBND tinh aé

duy tri, vin hanh va phét trién dap tmg yéu ciu nhiém vu chinh tri cta dia
phuong.

Theo d6, Van phong UBND tinh chiu trach nhi¢ém t1ep nhan, thyc hién
cac nhiém vy lién quan dén né6i dung cia Céng Xic tién dau tu, Thuong mai va
Du lich tinh; S& Thong tin va Truyén thong chju trach nhiém thuc hién cac
nhiém vu lién quan dén k¥ thuat van hanh, dam bao an toan thong tin ctia Cdng
Xuc tién déu tu, Thuong mai va Du lich tinh.

Dén thang 10/2023, Vin phong UBND tinh tiép nhan Céng Xuc tién dau
tu, Thuong mai va Du lich tinh tir S& Théng tin va Truyén théng. Dong thoi,
UBND tinh cling d4 ban hanh quyét dinh kién toan Ban Bién tap Cong TTDT
tinh Dak Lik, Ban Bién tap d4 phan cong nhi€ém vu cu the cho tirng thanh vién

dé t6 chirc ding tai tin bai theo quy dinh 1én Céng Xic tién dAu tu, Thuong mai
va Du lich tinh.

Tuy nhién, tir 6 cho dén nay, do phat sinh céc 13i lién quan dén qua trinh
bién tap, ding tai tin bai nén di gay kho khin, han ché cho cac thanh vién Ban
Bién tap thudc cac S&: Tai chinh; Cong thuvong; Vin héa, Thé thao va Du lich
trong thuc hién cc phan viéc dugc phan cong d01 véi Cong Xuc tlen dau tu,
Thuong mai va Du lich tinh. Péng thdi, viée két ndi Céng Xuc tién ddu tu,
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Thuong mai va Du lich tinh va Céng TTDT tinh dé 14y tin bai tu dong chua thuc
hién dugc. Nguyén nhén, do Céng TTDT tinh dugc xdy dung tir nim 2015, sir
dung céng nghé cii, lac hau din dén cac 16i gdy ngimg dich vu (trong d6 c6 lf}i
Rss khong hoat dong); can bd ky thuit cua Sé Khoa hoc va Cong nghé da phoi

hop v6i Ban Bién tap Céng TTDT tinh va cac chuyén gia vé Liferay portal dé
ki€m tra xir Iy nhung khong xit Iy dugc.

D6i véi céc ton tai, vuéng mic néu trén, Ban Bién tdp Cong TTDT tinh da
nhiéu 1an kién nghi S& Théng tin va Truyen théng (nay la S¢ Khoa hoc va Cong
ngh¢) chi dao bd phén k§ thuét va dbi tac thiét ké phan mém chu tri, phdi hop

. Van phong UBND tinh xur ly triét dé 15i phat sinh trong qua trinh bién tap tin

bai, van hanh Cdng Xc tién dau tu, Thuong mai va Du lich tinh (N6i dung kién
nghi tai myc 3 cia Béo cdo s6 04/BC-BBT, ngay 31/01/2024 cia Ban Bién tép
Céng TTDT tinh v& tinh hinh hoat dong ctia Cong TTDT tinh ndm 2023 va
phuong hudng, nhiém vu nam 2024; muc 3-cua Béo cdo s6 06/BC-BBT ngay
05/7/2024 cua Ban Bién tdp Cong TTDT tinh vé tinh hinh hoat dong clia Cong
TTPT tinh 6 thang dau ndm-ya phuong huéng, nhi¢ém vy 6 thang cudi nam
2024; myc 3 cua Béo cdo s6 09/BC-BBT ngay 21/01/2025 clia Ban Bién tap
Cong TTDT tinh v& tinh hinh hoat dong ciia Cong TTDT tinh ndm 2024 va
phuong huéng, nhiém vu nam 2025) song dén nay van chua dugc khéc phuc.

Ngoai ra, mot sb thanh vién Ban Bién tap thudc cac S&: Tai chinh; Cong
thucmg',' Vin héa, Thé thao va Du lich c6 thé do ban nhiéu cong viéc chuyén
mon nén cling chua thyc hién day du, kip thoi cac ndi dung cong viéc duge phén
cong; mot so thanh vién con vang mit hodc cir ' ngudi hop thay tai cac cude hop
cia Ban Bién tép; chua chi dong béo céo, kién nghi Ban Bién tip nhimg kho
khin, viréng mac (néu cb) de c6 giai phap phdi hop, hd trg thdo g& theo yéu cau
tai myc 2 cua Thong bao s6 08/TB-BBT ngay 21/01/2025 ctia Ban Bién tap

Coéng TTDT vé két luan hop thanh vién Ban Bién tdp Céng TTDT tinh ngay
17/01/2025.

2. Phwong hwéng h(;at dong trong 6 thang cudi nim 2025

a) To chirc thong tin, tuyén truyén hoat dong chi dao diéu hanh cia
UBND tinh, lanh dao UBND tinh

- Ban Bién tap tiép tuc bam sét sy chi dao cia UBND tinh nhim théng tin,
tuyén truyén kip thoi, chinh x4c, hiéu qué hoat dong chi dao diéu hanh cua
UBND tinh, ldnh dao UBND tinh; phéan anh kip thoi cac su kién kinh té, van
ho4, chinh tri, x4 hdi trén dia ban tinh 1én Céng TTDT tinh.

- Py manh tuyén truyén vé sép xep, td chirc lai don vi hanh chinh cac cap
va xdy dyng md hinh td chitc chinh quyén dia phuong 02 cép tinh Dak Lik; tuyén
truyén céc ngdy 18 16n trong nam, dgc biét 1a cac hoat dong ky niém 80 nam Cach
mang thang Tam thanh cong (19/8/1945-19/8/2025) va Qudc khanh nuéc Cong
hoa x& hdi chii nghia Viét Nam (02/9/ 1945-02/9/2025); tép trung tuyén truyén
cong tac chuan bi Pai hoi dang bd céc cip nhiém ky 2025 2030 tién t&i Pai hoi
Dang bo tinh lan thi XVIII, Pai hoi dai biéu toan quoc lan thir XIV; cudc bau
ctr dai biéu Quéc hoi khoéa 16 va dai biéu HDND céc cép nhiém ky 2026-2031..
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! Tiép tuc ting cudng tuyén truyén cho cong tac truyén thong chinh sach;
Cai cach hanh chinh; Chuyén dbi sb; Chuong trinh xay dung néng thon mdi;
Bao hiém xa hdi; Giam nghéo thong tin; Guong ngudi t6t viéc tot; Khoa hoc va
Cong nghé...

. - Tién hanh ra soat, cap nhat, bd sung kip thoi thong tin trén Coéng TTDT
tinh d4p tmg yéu cAu tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP Chinh phu, phu hop véi qua
trinh trién khai cac nhiém vy lién quan dén cong tac sap xép, sap nhap don vi
hanh chinh va t6 chirc chinh quyén dia phuong hai cép.

A - Py manh tuyén truyén viéc st dung Hé théng dich vu cong tn,fc tuyén
dugc tich hop trén Cong TTDT tinh.

fl 8 'Tiép tuc duy tri hi¢u qué cac chuyén myc, kénh théng tin hién c6 trén
Cbng TTDT tinh; tién hanh néng cap Cong TTDT tinh va c4c trang thanh phan dap
tmg quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phu.
- Téang cuong két ndi, nang cao chét luong tin, bai cong tac vién gui cong
tac cho Cong TTDT tinh.

- Tang cudng hoat ddng bién tap, cdp nhét ndi dung thong tin phién ban
tieng Anh trén Cong TTDT tinh.

- Tiép tuc chi dong néng cao trinh 46 chuyén mon, nghiép vu, sap xép
khoa hoc hon nita trong xay dung ké hoach tuyén truyén, ddng thoi tang cuong
cong tac phdi hop trong qua trinh thyc hign video tir quyét dinh de tai, xay dung
kich ban dén quay hinh, doc va dung video.

- Tiép nhan, thu nhép, xi ly, bién tap va cip nhat théng tin, duy tri hoat
dong 6n dinh, hiéu quéa cho Cong Thong tin dién tir Xtc tién dau tu, Thuong mai
va Du lich tinh.

- Thibt két banner tuyén truyén cic ngay 1 16n cua dét nudc, cla tinh; cac
banner hd trg cac tinh, thanh phé tuyén truyén trén Cong TTDT tinh va banner
gi6i thiéu thong tin doanh nghiép.

- Tang cudng cong tac phdi hop, ra soat, khao sat trang thong tin dién tur
cac s, phudng/xa (sau khi sap nhéap) d8 tdng hop danh sach cac trang thong tin
chua dap tmg quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP cia Chinh phu va c6 nhu
cu thyc hién nhu mét trang thanh phan trén Céng TTDT cua tinh.

- Déy‘manh phat trién mot s6 chuong trinh tuyén truyén & cac don vi
trong tinh, dong thoi xay dung ké hoach tuyén truyén cho céc don vi dd hop tac
tuyén truyén trén Cong TTDT tinh. :

-"Thar,n muu co ché, chinh sach, huy dong cac ngu(“)n luc cho ung dung,
phat trién Cong TTDT tinh. :

- Tham muu ban hanh céc vén ban, quy dinh, quy ché lién quan thudc
nhiém vy ciia Ban Bién t4p Cong TTDT tinh.

b) Cong tic ddm bao ha ting k§ thuit va an toan thong tin mang
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B¢ phén phy trach ky thuat Cong thuong xuyén kiém tra, giam sat dé dam
bao ha tang k¥ thuat Céng TTDT tinh vén hanh n dinh, ddm bao an ninh, an
toan thong tin mang, duy tri hoat dong lién tuc, thong sudt 24/7.

3. Pé xuit, kién nghi
+  3.1. Kinh dé nghij UBND tinh
~ 3.1.1. D& xuét ning cip Cong TTDT tinh

- Tai muc b, phén 1.1. cua Ké hoach 5O 138/KH-UBND, ngay 13/6/2025
' wcua UBND tinh v& dam bao ha tang, nén tang s6, hé théng thong tin (kh01 chinh
‘quyén) trong qua trinh trién khai D& 4n sép xép don vi hanh chinh cap tinh, sau
khi hop nhét tinh Pak Lik (cii) va tinh Phti Yén s& tiép tuc duy tri Cong TTDT
tinh Pak Lak hién nay cho. tinh Dék Lk (méi). Do d6, & dim béo thyc hién t6t
nhiém vu chinh tri dugc giao, Ban Bién tap Céng TTPT tinh kinh de nghi
UBND tinh quan tam, bb tri du kinh phi dé thuc hién viéc nang cdp Cong
TTDT tinh (bao gdm Cong thong tin dién tir tinh va céc trang thong tin dién tir
thanh phan cia mot sé s, phirong/xd chua dap Ung quy dinh tai Nghi dinh
42/2022/ND-CP cta Chinh phi).
3.1.2. Pé xuat doi véi Cong Xic tién dau tw, Thwong mai va Du lich
tinh
Véi két qua dat dugc, _ciing nhu nhu'ng ton tai, han ché da néu tai muc
1.2.2, Ban Bién tdp nhan thdy hién nay viéc vin hanh Cdng Xic tién dau tu,
Thwong mai va Du lich tinh chua phét huy dugc hét vai tro, hiéu qua nhu da néu
tai To trinh so 81/TTr-STTTT, ngay 27/7/2023 cua S& Théng tin va Truyén
thong (cii) vé viéc cho chu truong thuc hién giao nhén Céng Thong tin dién tur
Xuc tlen dau tu, Thuong mai va Du lich tinh Dék Lik: “Vai tr6 ciia Cong TTDT
Xiic tién Dau tw, Thwong mai va Du lich la diém truy cdp duy nhdt cia co quan
trén moi truong mang, lién két, tich hop cdc kénh théng tin trong cong tdc xic
tién dau tu, thwong mai, du lich, dich vu phat trién kinh té xd hoi trén dja ban
tinh, cdc dich vu va cdc vmg dung ma qua dé nguoi ding cé thé khai théc, st
dung va cd nhdn héa viéc hién thi thong tin; phdt huy thé manh cua tinh dé
quang ba, mo rong quan hé hop tdc, giao thu'O’ng Vvéi cde doi tde trong va ngodi
nudc; cung cdp cdc dich vy, thong tin, giai phdp hitu ich hudong tdi doanh
nghiép, t6 chirc, ngwoi dan, nha nwéce chi déng vai tro 1a cau néi va xdc thuc
kiém duyét céc thong tin, giao dich dam bao dung phap ludt; gép phan thic day
dau tu, thuong mai, phdt trién du lich, dich vu trén dia ban; tao ra mét gidi
phdp hitu ich cho ngum dan, doanh nghiép, t6 chikc ¢ the tw quang ba giao
thwong cdc dich vu ciia minh, ciing nhw két néi cdc nhu cdu cia nhau...

Nguyén nhén c6 thd thay, tir viéc chua ddm bao dugc cac ndi dung yeu
cau vé quan ly, van hanh, din dén viéc thyc hién céc nhiém vu lién quan dén noi
dung ctia Cong Xc tién dau tu, Thuong mai va Du lich tinh trién khai thyc hién
chua hidu qua, c6 thé gay lang phi vé ha tdng, nhan lyc quan tri, van hanh. .

Cén ctr vao tinh hinh thyc té trén, Ban Bién tap d& xuit 02 phucmg an xu
ly d6i véi Cong Xic tién, Dau tu, Thuong mai va Du lich tinh nhu sau:
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- Phwong 4n 1: D& xuit UBND tinh xem xét, cho chi truong dimg hoat
dong ctia Cong Xc tién, Pau tu, Thuong mai va Du lich tinh tir ngay 01/7/2025
do chua dat dugc hiéu qua vé yéu cau, nhiém vy, vai trd dé ra nhu di néu;
chuyén chirc ndng gioi thiéu, quang ba xuc tién dau tu, thuong mai, du lich cta
tinh vé cdc Céng thanh phan thudc chuce nang, nhiém vu quan ly cta S& Vin
hba, Thé thao va Du lich; S& Céng thuong; S& Tai chinh.

Vi hién nay, cong tic tuyén truyén, quang b4, gidi thiéu vé linh vuc xuc
tién dau tu, thuong mai, du lich cua tinh da va dang dugc cdc S& néu trén trién
khai hiéu qua trén cac Trang thong tin dién tir ciia cac S& nhu: S& Cong thuong

bak Laf}k (https://socongghuong.daklak.gov.vn/vi/); Trung tdm xuc tién dau tu tinh

bk Lak (http:/ipe.daklakdpi.gov.vn/); Trung tAm xtic tién du lich tinh Pak Lik
(https://daktip.vn/). -

Bén canh d6, qua theo ddi, danh gia tir thoi diém tiép nhan, van hanh, thuc
hién cac nhiém vy lién quan cua Cbng Xuc tién dau tu, Thuong mai va Du lich
tinh cho dén nay, Ban Bién tip Céng TTDT tinh chua ghi nhn c6 su tuong tac,
nhu cau hd trg quéng b, két ndi giao thuong hay phéan héi tir céc t6 chirc, doanh
nghi€p va c4 nhén trong va ngoai tinh trén céc chuyén muc thudc Cong Xuc tién
dau tu, Thuong mai va Du lich tinh.

Do d6, déi v6i phuong 4n nay, d& dam bao tuyén truyén hidu qua linh vure
xtc tién dau tu, thuong mai, du lich trén dja ban tinh, Céng TTDT tinh sé& tién
hanh tich hop céc trang TTDT tir cac S& thanh trang thanh phan ciia Cong, dong
thoi tao Chuyén muc vé linh vue Xc tién dlu tu, thuong mai, du lich tinh trén
Céng TTDT tinh nhim tridn khai hiéu qua céng tac tuyén truyén, dam bao céc
yéu cau, nhiém vu dé ra. Ngoai ra, khi chon phuong 4n nay khéng phai thuc
hién nang cdp Céng Xt tién, Piu tu, Thuong mai va Du lich tinh (méi) cho
dong bd v6i Céng TTDT tinh Pék Lk (mdi).

- Phwong 4n 2: Tiép tuc quan tri, vén hanh, duy tri hoat déng cuia Céng

r

Xc tién, Dau tu, Thuong mai va Du lich tinh.

| + De dam bao Cdng Xuc tién, PAu tu, Thuong mai va Du lich tinh vén
hanh va hoat ddng higu qua cho tinh Dik Lék (méi), kinh d& nghi UBND tinh
quan tdm, xem xét, cho chu trrong nang cép Cong Xuc tién, Dau tu, Thuong
mai va Du lich tinh nhim dép tmg quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP cta
Chinh phii; ban hanh Quy ché t chuec, quéan ly, hoat déng cung cip thong tin,
dich vy va céc van ban lién quan thudc nhiém vu cua Céng Xuc tién, Pau tu,
Thuong mai va Du lich tinh.

+Pé nghi S& Khoa hoc va Céng nghé chi dao trién khai céc nhiém vu lién
quan dén k§ thuat van hanh, d&m bao an toan théng tin, phé duyét cip db an
toan h¢ thong théng tin déi véi Céng Xic tién ddu tu, Thuong mai va Du lich
tinh; chi dao b phan k¥ thuat va ddi tac thiét ké phin mém chu tri, phéi hop
Vén phong UBND tinh (co quan Thuodng tryc Ban Bién tdp Céng TTDT tinh)

khéc phuc kip thdi cic 16i trong qué trinh bién tap tin bai, van hanh Cbng Xic

tien dau tu, Thuong mai va Du lich tinh trong thoi gian chd nang cép 1én phién
ban méi.
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+ Ban Bién tap Cong TTDT tinh thyc hién cac nhiém vy lién quan dén noi
dung ctia Cong Xuc tién dau tu, Thuong mai va Du lich tinh.

+ Céc S&: Tai chinh; Cong thuong; Vin hoa, Thé thao va Du lich tich cuc
chi dao céc bd phan c6 lién quan thudc S&, ting cudng phdi hgp véi Ban Bién
ta]g (cac thanh vién ctia Ban Bién tap la nguoi thuge S&), Trung tdm Cong nghé
va Céng TTDT tinh thye hién cac nhiém vu duge giao nham quan ly, vén hanh
nodi dung Céng Xic tién dAu tu, Thuong mai va Du lich tinh ddy da, kip thoi.

- Dé xuit lya chon phwong 4n: Vin phong UBND tlnh dé xuét lya chon

L phuong anl.

3.2. Kién nghi cac sé nganh:

- S¢ Khoa hoc va Céng ngh¢: Cbng TTDT tinh rét quan trong vi la kénh
thong tin chinh théng vé hoat dong chi dao diéu hanh ctia UBND tinh, Chu tich
UBND tinh; khong chi 1 noi cung cép théng tin, dich vu cong ma con phan anh
hinh anh va sy chuyén nghiép cia chinh quyén dia phuong, phuc vu su hai long
cua nguoi dén, doanh nghiép..>:Do do, deé nghl S¢ Khoa hoc va Cong nghé chi
dao bd phén k¥ thuat tiép tuc trién khai céc giai phap hiéu qua nhim dam bao ha
tAng va an toan théng tin, khéc phuc kip thoi cac 16i xay ra trong qua trinh quan
tri, van hanh Céng TTPT tinh, tranh tinh trang thuong xuyén gian doan truy
cép, truy cép cham, chin truy cép vao Céng TTDT tinh..

- bé nghi cac S&: Tai chinh; Cong thuong; Vin héa, Thé thao va Du lich
chi dao cac bd phan c6 lién quan thudc S&, ting cudng phbi hop véi Ban Bién
tap (va céc thanh vién Ban Bién tap Céng TTDT tinh 1a ngudi thude Sé) tich
cuc thuc hién céc phan viéc dugc phén cong; kip thoi thao gor cac kho khan,

vuorng méc va dé xuét, kién nghi (néu c6) nhim vén hanh néi dung Cdng Xuc
tién dau tu, Thuong mai va Du lich tinh dat hiéu qua cao.

- Cac phong, don vi thuéc Vin phong UBND tinh va cac s¢, nganh, don
vi lién quan tang cudng phdi hgp, cung cép cac thong tin, van ban chi dao didu

hanh, tao diéu kién thuén loi nham kip thoi cép nhat, ding tai thong tin 1én Cong
TTDT tinh va cic cong thanh phan./.

Noi nhgn:

- Nhu trén (dé bao céo);

- Véan phong UBND tinh;

- Céac sé: KH&CN, Tai chmh, Cong thuong,
VHTT&DL (d biét va phdi hop);

- C4c phong, don vi thude VP (48 biét va
thye hi¢n); A
- Thanh vién BBT (dé

DNt B o i UY BAN NHAN DAN TiNH

Nguyén Dirc Vinh
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