UY BANNHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK LAK Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 013 /KH-UBND Dk Lik, ngay 01 thang 8 ndm 2025
KE HOACH

Ra soat, diy manh thuc hién thii tuc hanh chinh khong phu thudc
vao dia gidi hanh chinh trong pham vi tinh Dak Lak

Thuc hién Nghi quyét sb 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ctia Chinh phu vé
Chuong trinh cét giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh (TTHC) lién quan dén
hoat dong san xuét, kinh doanh nam 2025 va 2026; Nghi dinh s6 118/2025/ND-
CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh pht vé thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot
cura lién thong tai BO phan Mot cura va Céng Dich vu cong quéc gia, UBND tinh
ban hanh K& hoach ra soat, déy manh thuc hién TTHC khong phu thudc vao dia
gidi hanh chinh trong pham vi tinh Pak Lik, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cuy thé hoa va trién khai hiéu qua cac myc tiéu, ndi dung tai Nghi quyét
s6 66/NQ-CP va Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP trén dia ban tinh Pak Lak.

- Lay sy hai long cta to chtic, ca nhan 1a thude do chat Iu’O‘ng va hiéu qua
phuc vu ciia can bg, cong chirc, vién chirc va co quan c6 tham quyén.

- Tao thuan loi ti da cho ca nhan, t6 chirc khi thuc hién TTHC, khong bi
rang bugc bdi dia gidi hanh chinh (xa, phuong) trong pham vi tinh.

- Thiic day chuyén déi s6 trong giai quyét TTHC, gop phan xay dung Chinh
quyén s0, Xa hdi so tai tinh bak Lak.

2. Yéu cau

- Trién khai dong bo, thong nhét cac giai phap tir thé ché, to chirc bo may,
ung dung cong ngh¢ thong tin dén cong tac truyén thong va dao tao, boi dudng
nang cao nang luc, nghi¢p vu cua can by, cong chirc, vién churc; trién khai dong
b0, thong nhat, co trong tam, trong diém, phu hop vé1 di€u kién thyc tién cta tinh.

- Tang cudng vai tro, trach nhiém cta ngudi ding dau cac so, ban, nganh
va UBND cap xa trén dia ban tinh trong thyc hién TTHC khong phu thudc vao
dia gi61 hanh chinh.

- Phan cong trach nhiém ro rang, cu thé cho tung s, ban, nganh, UBND
cac phuong, xa va co quan, don vi lién quan.



II. MUC TIEU

1. Pam bao t6i thiéu 50% TTHC thuc hién tiép nhén, tra két qua giai quyét
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trong pham vi toan tinh ké tir ngay
01/9/2025.

2. Pam bao 100% TTHC thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét khong
phu thudc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi toan tinh ké tir ngay 30/12/2025.

III. NOI DUNG NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Pay manh cung cip TTHC trén méi truong dién tir

- Nhi€m vu, giai phéap

(i) Ra so4t, tai cAu tric quy trinh, nang cao chat luong cung cap TTHC trén
moi truong di€n tir trén co so tal su dung thong tin, dir liéu da dugc s hoa, su
dung biéu mau dién tr twong tac dé cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh.

(ii) Thuc hién s6 hoa 100% hd so, két qua giai quyét TTHC; hoan thanh
xay dung, nang cép, phat trién cac co s¢ dir liéu bao dam dir li¢u “ding, du, sach,
song”, két noi, chia sé dir liéu phuc vu thuc hi¢n TTHC, cung cap dich vu cong.

(iii) Phoi hop hoan thién, nang cap Cong Dich vu cong qudc gia; hoan thién,
nang cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

- Co quan chu tri: cac s¢, ban, nganh tinh (nhi€ém vu 1, 11), UBND cac xa,
phuong (nhi€m vu i1) va S¢& Khoa hoc va Cong nghé (nhi¢m vu ii1).

- Co quan phoi hop: cac co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi han hoan thanh: Hoan thanh trong nam 2025 va thuc hién
thuong xuyén.

2. Thure hién tiép nhén, tra két qua giai quyét ho so TTHC khong phu
thugc vao dia gié¢i hanh chinh trong pham vi tinh theo quy dinh tai khoan 2
Pi¢u 14 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii

2.1. Ra soat, phé duyét danh muc TTHC thuc hién tiép nhdn, tra két qud
khong phu thuoc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi toan tinh

- Nhiém vu, giai phap

(i) Ra soat, danh gia cac diéu kién bao dam (ha tang, hé thong céng nghé
thong tin, nhan luc,...), xay dung phuong an stra 461 cac quy dinh yéu cau nguoi
dan, doanh nghi¢p phai dén thuc hién TTHC tai noi cu tra hodc noi dong tru s&
hodc noi cap két qua giai quyét 1an ddu dé mo rong thim quyeén tiép nhan, tra két
qud TTHC hoac tiép nhan, giai quy¢t, trd két qua TTHC khong phu thudc vao dia
gi61 hanh chinh trong pham vi tinh.

(ii) Bao cdo, dé xuat danh muc TTHC thudc thim quyén gidi quyét hodc
lién thong gidi quyét cia UBND tinh, Chua tich UBND tinh, cac s&, ban, nganh,



3

UBND cép xa, Chu tich UBND cép x4, cac co quan chuyén mén thuoc UBND
cép x4, cac co quan dugc t6 chirc theo hé théng nganh doc tai tinh; TTHC thudc
tham quyén giai quyét ciia cic bo, nganh giao cho dja phuong tiép nhan dé thyuc
hién tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC khéng phu thudc vao dia gidi hanh
chinh tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng tinh va cép xa.

- Co quan chu tri: Cac sé, ban, nganh; cac co quan duoc td chirc theo hé
thong nganh doc tai tinh.

+ Cac sd, ban, nganh béo cdo, dé xuit danh muc TTHC thudc nganh, linh
vuc quan 1y thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét khong phu thudc vao dia
gidi hanh chinh trong pham vi toan tinh; trong d6, dam bao téi thiéu 50% TTHC
thuc hién ké tir ngdy 01/9/2025 va dam bao 100% TTHC thuc hién ké tir ngay
30/12/2025.

+ Van phong UBND tinh (Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh) theo
doi, tong hop, tham muu Chu tich UBND tinh phé duyét danh muc TTHC thuc
hién ti€p nhan, tra két qua khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh.

- Co quan phéi hop: UBND cép x4 va co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Thoi han hoan thanh: Bdo céo, dé xuit danh muc TTHC trude ngay
08/8/2025.

2.2. Xay dung quy trinh ngi bé va quy trinh dién tir TTHC dé dam bao tiép
nhan va tra két qua TTHC khong phu thudc vao dia gi61 hanh chinh trong pham
vi tinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va cac xa, phuong.

- Co quan chu tri: Céc s6, ban, nganh; cac co quan duoc to chirc theo hé
thong nganh doc tai tinh.

- Co quan phdi hop: S Khoa hoc va Cong nghé, Van phong UBND tinh,
UBND cap xa va co quan, don vi ¢0 lién quan.

- Tho1 han hoan thanh:

+ Truwée ngay 15/8/2025 doi véi danh muc TTHC thue hién tiép nhan, tra
két qua khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh ké tir ngay 01/9/2025.

+ Trwée ngay 15/10/2025 d6i véi danh muc TTHC thyc hién tiép nhén, tra
két qua khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh ké tir ngay 30/12/2025.

2.3. Néng cap Hé thong théng tin gidi quyét TTHC tinh bao dam cho phép
can bg, cong chirc, vién chirc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cac cép
duoc tiép nhan, s6 hod, chuyén hd so dién tir va tra két qua cac TTHC khong phu
thudc dia giéi hanh chinh trong pham Vi tinh theo 16 trinh; ddy manh tich hop,
chia sé dit li¢u v&i cac Co sé dir licu quoc gia va cac co so dit liéu chuyén nganh
khac dam bao kha nang tiép nhan, xtr Iy hd so dién tir, lién thong gitta cac cap va
cac hé thong chuyén nganh.



4

- Co quan chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Co quan phbi hop: Cac so, ban nganh; cac co quan dugc t6 chirc theo hé
thdng nganh doc tai tinh, UBND cip x4 va co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Thot han hoan thanh: trudc ngay 25/8/2025.

2.4. Bam bdo diéu kién vé: co s& vat chit, nhan lyc; dao tao, bdi dudng,
nang cao nang luc chuyén mon, nghi¢p vy, k¥ ndng cho can bg, cong chirc, vién
chtre tiép nhan, tra két qua TTHC tai Trung tim Phuc vy hanh chinh cong céc cap;
déy manh truyén thong vé 1gi ich, cach thtrc thuc hién TTHC khong phu thudce dia
gidi hanh chinh trén cc kénh thong tin dai chung, Cong thong tin dién tir, mang
x3d hoi duoc cap c6 thim quyén cho phép va tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh
cong cac cap...

- Co quan chu tri: Cac sd, ban, nganh; cac co quan dugc td chirc theo hé
thong nganh doc tai tinh; UBND cap xa.

- Co quan phdi hop: cac don vi ¢6 lién quan.
- Thoi han hoan thanh: Thuong xuyén.
IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach dugc bb tri trong du toan chi ngan sach nha
nudc hang nam cua cac so, ban, nganh, UBND cap xa, co quan, don vi theo phan
cap ngan sach nha nudc.

2. Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh ctia phap luét cac ngudn kinh
phi ngoai ngan sach nha nudce dé trién khai Ké hoach.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cac s0, ban, nganh thudc tinh, cadc co quan duogc t6 chire theo hé théng
nganh doc tai tinh, UBND cap xa c6 trach nhiém:

1.1. Chu dong trién khai thuc hién cac nhiém vy theo Ké hoach, dam bao
ding tién do, chét luong va dat muc ti€u dé ra. Nguoi ding dau céc so, ban, nganh,
UBND cép x4 chiu trach nhiém trudc Chu tich UBND tinh vé két qua thuc hién
K& hoach nay tai co quan, don vi, dia phuong.

1.2. Sira d6i, b sung, bii bo theo tham quyén hodc trinh cap c6 tham quyén
stra do1, bo sung, bai bo cac quy dinh d€ dam bao viéc thyc hién ti€p nhan va tra
ket qua giai quyét TTHC khong phu thude vao dia gidi hanh chinh trén pham vi
toan tinh.

1.3. Cong khai két qua thuc hién trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh va Cong thong tin dién tir ciia tinh.

2. S¢ Tu phap chu tri, phdi hop v6i Vian phong UBND tinh va cac sd, ban,
nganh lién quan ki€ém soat chat ché viéc ban hanh quy dinh, TTHC trong qua trinh
tham dinh chinh sach, du an, du thdo van ban quy pham phép luat thudc tham
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quyén ban hanh cia HDND, UBND tinh theo dting quy dinh cta phap luat va bao
dam muc ti€u cia K& hoach.

3. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi cac so, ban, nganh lién
quan diy manh cung cap TTHC trén méi truong dién tir va hoan thién, nang cép
Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh, ddng b, tich hop dy du vdi cac co so
dir liéu quéc gia, co s& dit liéu chuyén nganh lién quan.

4. UBND céc xa, phuong

4.1. Phdi hop véi cac so, ban, nganh dé xuat danh myc TTHC, xiy dung
quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tir thuc hién khong phu thudc vao dia gidi hanh
chinh dé thyc hién tiép nhén, tra két qua giai quyét tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cép xa.

4.2. Pam bao co s& vat chat, nhan lyc, trién khai thuc hién TTHC khong
phu thudc vao dia giéi hanh chinh tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap xa.

5. Van phong UBND tinh

5.1. Theo déi, kiém tra, d6n d6c viéc thuc hién Ké hoach; kip thoi bao cdo
UBND tinh thido g& khé khan, vuédng mac cta cac sé, ban, nganh, UBND cap xa
trong qud trinh t6 churc thyc hién Ké hoach nay.

5.2. Téng hop, trinh Chu tich UBND tinh phé duyét danh muc TTHC thuc
hién khong phu thudc vao dia gidgi hanh chinh theo 10 trinh.

Trong qua trinh thuc hién, néu phét sinh kho khan, vueéng méc, dé nghi cac
co quan, don vi, dia phuong kip thoi phan d&nh vé Van phong UBND tinh (7Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh) dé tong hop, bdo cao UBND tinh xem xét,
chi dao./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Van phong Chinh phu; A [
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Cac s, ban, nganh;

- UBND céc xa, phuong;

- Céac phong, TT: NV, HCQT, NGV, CN&CTTDT]
- Luu: VT, PVHCC @ o3v).

Truwong Cong Thai
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