UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Poc lap — Tw do — Hanh phiic

Sé: 734 §/UBND-TH Bk Lik, ngay A() thang 11 ndm 2015
V/v thue hién thuc hién co ché
mdt cira, co ché mot cira lién
thong tai don vi: Thanh Tra
tinh va Ban Dan tdc tinh.

Kinh gui:
- Thanh tra tinh;
- Ban Dan tdc tinh.

Trién khai thuc hién Quyét dinh s§ 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua
Tha tudng Chinh pht, ban hanh Quy ché thuc hién co ché mot cira, co ché mot
ctra lién thong tai co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong;

Trén co s& d& nghi cla cic nganh: Thanh tra tinh tai Cong vin sb
245/TTr-VP ngay 6/10/2015, Ban Dan tdc tinh tai Céng van sb 401/BDT-VP
ngdy 25/8/2015 va Bao cdo s6 507/BC-SNV ngay 05 thang 11 nim 2015 cia Sé
N6i vu, bdo céo két qua 1am viée véi Thanh tra tinh va Ban Dan toc tinh d6i véi
* @ nghi khong thanh 14p Bg phan tiép nhén va tra két qué thuc hién co ché mot
ctra, co ché mot cira lién thong; UBND tinh c6 ¥ kién nhu sau:

Thbng nhit dé xuat cia S6 Noi vu tai Béo cdo s 507/BC-SNV ngay 05
thang 11 nam 2015, cu thé: Déng v cho Thanh tra tinh va Ban Dan tdc tinh
khong thanh lap B phén tiép nhan va tra két qua thuc hién theo co ché mot cira,
co ché mot cira lién thong,

Tuy nhién, dé dam bao trién khai d(‘Sng bd, hiéu qua Quyét dinh sd
09/2015/QD-TTg ciia Thi tuéng Chinh phi, tiép nhan va giai quyét thii tuc hanh
chinh thudc thim quyén ciia co quan, don vi theo cac Quyét dinh cong bb tha
tuc hanh chinh cia Chu tich UBND tinh, UBND tinh yéu cau:

1) Thanh tra tinh va Ban Déan tdc tinh nghiém tic td chire thuc hién cac
nhiém vu sau:

- Niém yét, cong khai khoa hoc, r6 rang, kip thoi, déy du thd tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét tai tru s& 1am viéc va trén Trang thong tin
dién t ciia co quan, don vi theo quy dinh tai Thong tu sb 05/2014/TT-BTP ngay
07/02/2014 ctia B6 Tu phap hudng dan cong bd, niém yét thu tuc hanh chinh.



- Cong khai dja chi tiép nhan phan 4nh, kién nghi ciia c4 nhan, t6 chic vé
quy dinh hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 14/2014/QD-UBND ngay
03/6/2014 ctia UBND tinh.

- Pam bao viéc giai quyét thu tuc hanh chinh dung thoi gian quy dinh theo
Quyét dinh cong bd thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua co
quan, don vi.

- Mé& sb sach theo dai va cap nhat thuong xuyén tinh hinh tlep nhén, giai
quyet thi tuc hanh chinh theo mau ban hanh kém theo Quyet dinh s0
09/2015/QDb-TTg cua Thu tuéng Chinh phu, gdm: Phiéu hudng dan hoan thién
hé so, S6 theo dai ho so, Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét ho so.

2) Ngoai nhiém vu trén, Thanh tra tinh thuc hién cac nhiém vu:

- Kién toan bd phan tiép cong dan, trang bi co s& vét chét, trang thibt bi
cén thlet nhu: Mdy photocopy, mdy vi tinh, dién thoai, ban lam viéc, ban viét,
ghé ngdi cho, nude udng, hop thu gép y ... dé phuc vu té chirc, c4 nhan dén giao
dich; tdng cudong Ung dung cong nghé thong tin dé tin hoc héa quy trinh 1am
viéc.

- B tri cong chue ¢6 du ‘nang lyc va phdm chét, c6 k§ ning giao tiép tot
dé tiép cong dan va tiép nhén hd so thi tuc hanh chinh.

- Tang cuong sy phdi hop gilra cac co quan, don vi ¢6 lién quan trong
viée giai quyét tha tuc hanh chinh nhim néng cao trach nhiém va hiéu qué giai
quyét th tuc hanh chinh cho té chirc, ¢4 nhan.

Nhan dugc Cong vin nay, veu cau Thanh tra tinh, Ban Dan t0c tinh va cac
don vi ¢¢ lién quan nghiém tuc trién khai thuce hién./..~

Noi nlzﬁn'.:f/ ,IXT CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh;
- Nhu trén;

- So Noi vu;

- LD VP UBND tinh;

- Phong: NC, VHXH;

- Luu: VT, TH.(y_25b)
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