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Ha Noi, ngay 27 thang 8 nam 2010

QUYET PINH

Phé duyét Chuong trinh quéc gia vé iing dung cong nghé thong tin
trong hoat dong ctia co quan nha nudc giai doan 2011 - 2015

THU TUONG CHINH PHU

Can ct Luat T6 chic Chinh phti ngay 25 thang 12 nam 2001;
Can ctt Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;
Can cu Luat Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005;

Can cit Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thiang 4 nim 2007 ctia Chinh phu vé {ing
dung cong nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc;

Xét dé nghi cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén-thong,

QUYET PINH

Piéu 1. Phé duyét Chuong trinh quoc gia vé-ting dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cua co quan nha nude giai, doan 201d'=20154goi tat 1a Chuong trinh) véi nhitng noi
dung chu yéu sau:

A. MUC TIEU PEN NAM 2015-VA PINH HUONG PEN NAM 2020

I. MUC TIEU PEN NAM 2015

1. Muc tiéu téng quat

a) Xay dung va hoan thién co s& ha ting thong tin, tao nén tang phat trién Chinh phu
dién tu.

b) Ung dung rong rai cong nghé thong tin trong hoat dong noi bo clia cic co quan nha
nude, hudng téi nang cao nang suat lao dong, giam chi phi hoat dong.

c¢) Cung cap thong tin, dich vu cong truc tuyén muc do cao, trén dién rdng cho nguoi
dan va doanh nghiép, lam cho hoat dong clia co quan nha nuéc minh bach hon, phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép tét hon.

2. Muc tiéu cu thé

a) Xay dung va hoan thién co s& ha ting thong tin, tao nén tang phat trién Chinh phu
dién tlr

- Phét trién va hoan thién ha ting k¥ thuat bido ddm cho c4c hoat dong tng dung cong
nghé thong tin trong cac co quan nha nudc trén moi truong mang an toan, hiéu qua.

- Phat trién va hoan thién cdc hé thong thong tin, céc co s& dit liéu 16n, trudc hét tap
trung xay dung céc co so dit liéu qudc gia vé con ngudi, ti nguyén va moi trudong, tai chinh,



kinh t&, cong nghiép va thuong mai, bao dam tinh cau tric, hé thong, tao moi truong lam viéc
dién tir rong khap gitta cdc co quan nha nudc.

b) Ung dung cong nghé thong tin trong noi bo co quan nha nudc

- 60% céc van ban, tai liéu chinh thiic trao déi giita cic co quan nha nudc duoc trao déi
hoan toan dudi dang dién tt.

- Hau hét cdn bo, cong chiic thuong xuyén st dung hé thong thu dién tl trong cong viéc.

- Bdo dam céc diéu kién vé ky thuat cho 100% cac cudc hop ctia Thu tuéng Chinh pha
vGi cac Bo, co quan ngang B0, co quan thuoc Chinh phti, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd
truc thuoc Trung uong c6 thé dugc thuc hién trén moi trudng mang.

- Bdo dam céc diéu kién vé k¥ thuat dé€ 100% hé so quan 1y cén bo, cong chifc cac cip
c6 thé dugc quan ly chung trén mang véi quy mo quoc gia.

- Trién khai Hé thong thong tin quan 1y ngan sach va kho bac t6i 100% cdc tinh, thanh
pho truc thudc Trung uong.

- Bao dam di liéu dién t&r phuc vu hau hét cac hoat dong trong co quan nha nudc.

¢) Ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- 100% cac co quan nha nudce tir cdp quan, huyén, S, Ban, nganh hoac tuong duong tré
lén ¢6 cong thong tin dién tir hodc trang thong tin dién tlr cung cdp ddy di thong tin theo Diéu
28 cua Luat Cong nghé thong tin, cung cép tat ca cac dich vu cong truc tuyén mic do 2 va
hau hét cdc dich vu cong co ban truc tuyén t6i thiéu mitc do 3 t6i ngudi dan va doanh nghiép.

- 50% ho so khai thu€ ctia nguoi dan va doanh nghiép duoc ndop qua mang.

- 90% co quan hai quan céc tinh, thanh phd trién khai thi tuc hai quan dién tir.

- Tat ca k& hoach dau thau, thong bdo moi thau, két qua dau thau, danh sach nha thau
tham gia duogc dang tdi trén mang dau thau quéc gia; khoang 20% s6 goi thAu mua sam hang
héa, xay lap va dich vu tu van sit dung von nha nudc duge thuc hién qua mang; thi diém hinh
thitc mua sdm chinh pht tap trung trén hé thong mang d4u thau qudc gia.

- 100% ho chiéu duoc cap cho cong dan Viét Nam phuc vu cong tac xudt, nhap canh la
ho chiéu dién tr.

- 30% cong dan Viét Nam du do tudi theo quy dinh dugc cap chitng minh nhan dan sin
xudt trén day chuyén hién dai, v6i mot s6 chiing minh nhan dan duy nhat khong tring lap,
chong dugc lam gia.

- 30% s6 ho so dé nghi cap gidy phép xay dung duoc ndop qua mang.

II. PINH HUGNG PEN NAM 2020

1. Tich hop céc hé thong thong tin, tao 1ap dugc moi trudng mang rong khap phuc vu da
sO cac hoat dong clia cac co quan nha nudc. Hau hét cac giao dich clia cdc co quan nha nudc
dugc thuc hién trén moi trudong dién tir, moi lic, moi noi, dua trén nhiéu phuong tién khéc
nhau.

2. Hau hét cac dich vu cong duoc cung cép truc tuyén mitc do 3 va 4, dap ung nhu cau
thuc t€, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép moi lic, moi noi, dua trén nhiéu phuong tién khac
nhau.

B. NOI DUNG CHUONG TRINH
L. PHAT TRIEN HA TANG KY THUAT



1. Phét trién Mang truyén so liéu chuyén ding cta cic co quan Pang, Nha nudc, tan
dung t6i da co s6 ha tang sdn ¢6 cua cac doanh nghiép vién thong, két noi t6i cap don vi truc
thuoc cac B9, co quan ngang B0, co quan thuoc Chinh pht, cdc co quan nha nuée khac trong
hé thong chinh tri, t6i cdp xa, phuong trén pham vi toan qudc, dam bao an toan, an ninh thong
tin.

2. Phét trién Trung tam thong tin dit liéu dién tit Chinh pha.
3. Phét trién hé thong x4c thuc quoc gia.

4. Xay dung, trién khai hé théng chiing thuc dién tir va chit ky sé trong cdc co quan
thuoc hé thong chinh tri.

5. Xay dung Trung tdm két noi, lién thong cac hé thong thong tin & Trung uwong va dia
phuong, huéng t6i bao dam lién thong gitta cac hé thong thong tin clia co quan, cung cap dich
vu cong hiéu qua, linh hoat cho nguoi dan va doanh nghiép.

6. Tich hop cac hé thong thong tin dién tlr cia cac co quan Dang & Trung wong, phuc vu
cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh cta lanh dao c4p cao cta Dang.

7. Nang cép, hoan thién ha tang ky thuat bdo dam ing dung cong nghé thong tin trong
nodi bo co quan nha nudc, bao gobm: mdy tinh, mang may tinh, cac giai phdp an toan, an ninh
thong tin,...

8. Trang bi ha tdng bao dam truy cap thuan tién t6i cic dich vu cong qua nhiéu hinh
thitc khéc nhau, bao gém: Cong thong tin dién tir hoac trang thong tin dién tir; trung tam cham
s6c khach hang; dién thoai c6 dinh; dién thoai di dong; bd phan mot ctra va cac hinh thic
khéc.

IL. PHAT TRIEN CAC HE THONG THONG TIN VA CG SO DU LIEU LON
1. Céac hé thong thong tin

- Quan ly van ban tich hgp trong toan qudc téi co quan nha nudc cac cip, bao dam an
toan, an ninh, tinh phdp 1y cia van ban trao doi.

- Thu dién tir quoc gia.

- Giao ban dién tir da phuong tién giita Thu tuéng Chinh phu véi cac Bo, co quan ngang
B0, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc thuoc Trung uong.

- Chi dao, diéu hanh cta Chinh phu trén Mang truyén s6 liéu chuyén diung cua céic co
quan Dang, Nha nudc.

- Quan ly, theo d6i chuong trinh cong tac cua Chinh phu.

- Mang thong tin dién tir phuc vu trao ddi thong tin giita Van phong Chinh phi, Vin
phong Trung wong Pang, Van phong Qudc hoi, Van phong Chu tich nudc.

- Céng thong tin dién tir Chinh phu.

- Tai chinh tich hop, Gidm st thi truong tai chinh.

- Nop to khai thué qua mang Internet.

- Trién khai thti tuc hai quan dién tt.

- Ung dung thuong mai dién tir trong mua sdm Chinh phu.
- Quan ly thong tin dau tu nudc ngoai.

- Kinh t€ - xa hoi.

- Phan tich va du béo kinh t& - xa hoi.



- Theo doi va danh gia thuc hién k&€ hoach 5 nam va hang nam.

- Theo doi, giam sat va danh gid cac du an dau tu sir dung von cua Nha nude.
- HO chiéu dién tu.

- Cap va quan ly chiing minh nhan dan.

- Bénh an dién tir va quan 1y hé thong kham chira bénh.

- Tu vén y t€, kham chita bénh tir xa.

- Van ban quy pham phap luat thong nhat tir Trung wong t6i dia phuong.
- Thong ké vé xay dung.

- Liét si va thuong bénh binh.

- Kiém todn nha nudc.

- Quan 1y cac du an xay dung co so ha tang giao thong van tai.

- Van héa - xa hoi.

- Quan 1y an hinh su.

- Mang gido duc va tng dung cong nghé thong tin trong gido duc.

- Tin hoc hoa quan 1y gido duc.

- Kinh t€ héa nganh tai nguyén va moi truong.

- Quan ly, thong ké an kinh t&, lao dong, hanh chinh, an hinh su, dan su, hon nhan va
gia dinh nganh Toa 4n nhan dan.

- Quan ly va hién dai héa Ngan hang.

- Quan Iy Bdo hiém xi hoi Viét Nam.

2. Cac co so dit lieu

- Thu tuc hanh chinh trén Internet.

- Can bo, cong chtic, vién chtc.

- Kinh t&€ cong nghiép va thuong mai.

- Tai nguyén va moi trudng.

- Bién gi6i lanh thé.

- Cac du an dau tu.

- Doanh nghiép.

- Dan cu.

- Tai chinh.

III. UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG NOI BO CO QUAN NHA
NUGC

1. Nang cép, hoan thién hé théng thong tin quan 1y van ban va diéu hanh cla cac cap.

2. Phét trién hé thong quan 1y thong tin tng thé.

3. Xay dung méi, nang cap va hoan thién cac tng dung cong nghé thong tin trong cac
hoat dong nghiép vu, ddp tng nhu ciu cong tic tai moi co quan.



4. Nang cap, hoan thién cdc hé thong ting dung cong nghé thong tin khac trong cong tac
ndi bo theo hudng hiéu qua hon, mo rong két noi.

IV. UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN PHUC VU NGUOI DAN VA
DOANH NGHIEP

1. Cung cép tat ca cac dich vu cong truc tuyén miic do 2. Cho phép nguoi sir dung tai vé
cédc mau van ban va khai bdo dé hoan thién ho6 so theo yéu ciu va duoc thong bdo tinh trang
Xt 1y cac tha tuc hanh chinh clia cdc co quan nha nuéc qua mang.

2. Cung cap hau hét cc dich vu cong co ban truc tuyén t6i thiéu mic do 3 t6i ngudi dan
va doanh nghiép. Cho phép ngudi st dung dién va gui truc tuyén cdc mau van ban dén co
quan, t chic cung cép dich vu. Danh muc nhém céc dich vu cong truc tuyén dugc uu tién
cung cép t6i thi€u & mic do 3 tai céc tinh, thanh ph6 duoc néu trong Phu luc 1, tai cac Bo, co
quan ngang Bo dugc néu trong Phu luc II. Danh muc nhém céc dich vu nay c¢6 thé dugc cap
nhat, thay déi hang nam phu hop thuc t€ trién khai trén co s& dé nghi clia cdc co quan chi tri
thuc hién.

3. Trién khai tng dung cong nghé thong tin hiéu qua, toan dién tai bo phan mot cira,
mot cua lién thong theo huéng: Bao dam kha nang két noi gitta cac hé thong thong tin tai bo
phan mot clra v6i cong thong tin dién tir hodc trang thong tin dién tlr clia co quan nha nuéc,
tao di€u kién cung cdp dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép qua mang
Internet; bao dam tinh lién thong giita cac don vi trong quy trinh x@r 1y thu tuc; bao dam tin
hoc héa t6i da cac hoat dong trong quy trinh thu tuc hanh chinh.

4. Xay dung cac hé thong thong tin thi€t y€u cho cong tac ting dung cong nghé thong
tin phuc vu ngudi dan va doanh nghiép tai cac dia phuong, dac biét 1a cac hé thong thong tin
v€ dan cu, tai nguyén va moi truong. Cin ¢ nhu ciu quan 1y thuc t€, xay dung cic hé théng
thong tin quy mo quéc gia trén co sd két noi, tong hop thong tin tir dia phuong céc cép.

5. Tang cuong su tham gia ctia ngudi dan va doanh nghiép trong hoat dong ctia co quan
nha nuéc bang cdch nang cao hiéu qua kénh ti€p nhan y kién gép y cta ngudi dan trén moi
trudng mang, t6 chitc doi thoai truc tuyén, chuyén muc hoi ddp truc tuyén vé hoat dong cta
céc co quan nha nudc.

C. KINH PHI THUC HIEN

I. Ngén sach trung wong bao dam kinh phi xay dung, hoan thién ha tang ky thuat, cac hé
thong thong tin va co s& dit liéu 16n trén quy mo toan quac.

II. Ngan sdch trung wong hé trg d6i v6i mot s6 dia phuong khé khian dé bao dam kinh
phi trién khai cdc noi dung xay dung ha ting k§ thuat cong nghé thong tin tai cdc dia phuong
nhim bdo dam su két noi, lién thong giita cic co quan nha nudc khi trién khai cdc hé thong
thong tin va co s& dit liéu 16n ¢6 quy mo quéc gia. Cic co quan chi tri trién khai cdc hé thong
nay c6 trach nhiém dé xudt hé trg kinh phi cho cdc dia phuong trén co s6 nhu cau thuc t&, bao
dam tranh tring 1ap, lang phi. Mic hé trg va doi tugng hd tro cu thé hang nam do Thu tuéng
Chinh phta quyét dinh.

II1. Cac B9, co quan ngang B9, co quan thuoc Chinh phu va cic co quan nha nudc cip
Trung uong, t6 chic chinh tri, chinh tri - xa hoi khdc bao dam kinh phi thuc hién céc du 4n,
nhiém vu ting dung cong nghé thong tin phuc vu cho hoat dong clia minh tir du toan chi ngan
sdch hang nam duoc cap c6 thim quyén giao (chi ddu tu phat trién, chi thudng xuyén) va tir
cac nguon kinh phi hgp phéap khac.

IV. Ngén sach dia phuong va cac nguéon kinh phi hop phap khac bao dam thuc hién cac
du an, nhiém vu tng dung cong nghé thong tin phuc vu cho hoat dong thuoéc pham vi clia dia



phuong. Trong k&€ hoach ngan sach hang nam cua cac dia phuong phai bao dam kinh phi cho
ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc.

V. Trién khai thi diém hinh thitc hgp tdc Nha nu6c - Doanh nghiép (PPP) d6i v6i mot s6
du 4n trong diém trong Chuong trinh, bao gom: Hé théng thu dién tr quoc gia; Hé thong
thong tin quan 1y van ban tich hop trong toan qudc cho cic co quan Chinh phu; Mang truyén
s0 liéu chuyén dung cua cac co quan Dang, Nha nudc (giai doan 3) két noi téi cip xa, phuong
va don vi truc thudc cic co quan Trung uong.

VI. Khuyén khich viéc huy dong cic ngudn kinh phi ngoai ngan sich trung uong dé
trién khai cdc noi dung ctia Chuong trinh nay.

VII. Du kién kinh phi tir ngan sach trung wong va ngan sach dia phuong danh cho cac
du 4n, nhiém vu c6 quy mo quéc gia dugc néu trong Phu luc IIT cua Chuong trinh 1a khoang
1.700 ty dong.

D. GIAI PHAP
L. TO CHUC, PIEU HANH

1. Tang cudng hoat dong ctia Ban Diéu hanh trién khai cong tic ting dung cong nghé
thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc. Nang cao vai tro, traich nhiém cua lanh dao
cong nghé thong tin & cac cap, cac nganh.

2. Thu trudng cac Bo, co quan ngang Bo, co quan thudc Chinh pha, Cha tich Uy ban
nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung uong phai kiém diém trdch nhiém tru6c Thi
tuong Chinh phu néu khong hoan thanh cac nhiém vu dugc giao trong Chuong trinh nay.

3. Nguoi dig dau cdc co quan phai chi dong, c6 quyét tam chinh tri cao, theo st va
ung ho qua trinh Gng dung cong nghé thong tin vao co quan minh.

4. Trién khai tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc phai
theo thit tu vu tién dua trén nhu cau thuc t€ can tang nang suét lao dong, bao dam tinh hiéu
qua, kha thi khi trién khai.

5. Hoan thién co cau té chiic quan 1y cong nghé thong tin cdc cap, dic biét 1a cdp quan,
huyén tré xuong.

6. Két hop chat ché viéc trién khai Chuong trinh nay v6i Chuong trinh cai cach hanh
chinh dé ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc cé tac dung
thuc su thiic ddy cai cdch hanh chinh, qud trinh ci cdch hanh chinh dat ra nhitng yéu ciu, doi
hoi cho tng dung cong nghé thong tin. Tang cudng cong tac cai tién quy trinh 1am viéc, chuin
héa nghiép vu dé c6 thé ting dung cong nghé thong tin.

II. BAO PAM UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN PONG BO

1. C6 huéng dan chung trén quy mo quoc gia vé viéc xay dung cdc chuong trinh, k&
hoach tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia cac co quan nha nudc.

2. Xdc dinh mo hinh tng dung cong nghé thong tin dién hinh céc cap, dic biét 1a cap
quan, huyén, phudng, xa, phd bién trién khai nhan rong.

III. GIAM SAT, PANH GIA

1. Thudong xuyén kiém tra, danh gia tinh hinh ing dung cong nghé thong tin trong céc
co quan nha nuéc dé c6 nhitng giai phap thic ddy kip thoi. Xem xét dua tiéu chi hiéu qua tng
dung cong nghé thong tin vao cac phong trao thi dua, binh xét khen thudng.



2. Xay dung cdc phuong phap danh gid khoa hoc vé ting dung cong nghé thong tin phi
hop di€u kién thuc t€ tai cdc co quan nha nudc va dinh huéng ting dung cong nghé thong tin
ctia Quoc gia.

IV. NANG CAO NHAN THUC, PAO TAO NGUON NHAN LUC

1. T6 chitc tuyén truyén rong rii nham nang cao hiéu biét, nhan thiic vé cic loi ich trong
viéc xay dung Chinh phi dién tir cho cdn bo, cong chiic, ngudi dan va doanh nghiép. Dy
manh va xa hoi héa viéc boi dudng, huéng dan ky nang st dung mdy tinh, khai thac Internet
cho nguoi dan.

2. Tang cuong dao tao k§ nang vé ting dung cong nghé thong tin cho cén bo, cong chiic.

3. Boi dudng, tap huan nghiép vu cho giam doc cong nghé thong tin.

4. Bo6i dudng, tap huan nghiép vu cho cén bd, cong chic chuyén trach vé cong nghé
thong tin cac cap.

5. Bbi dudng, nang cao nhan thic vé ing dung cong nghé thong tin cho lanh dao céc co
quan nha nudc.

6. Day manh hinh thitc dao tao truc tuyén cho can b, cong chic.

V.BAO PAM MOI TRUONG PHAP LY

1. Xay dung cic quy dinh vé an toan, an ninh thong tin, diy manh sir dung chit ky s6
trong cac hoat dong ting dung cong nghé thong tin cua co quan nha nudc.

2. Xay dung quy dinh vé quy trinh trao déi, luu trit, x{r Iy van ban dién tir trén toan
qudc. Bio dam tan dung triét dé ha ting k§ thuat duoc trang bi dé trao déi cdc van ban dién tix
gifta cdc co quan nha nudc.

3. Xay dung cdc chinh sach thu hit, phéi hgp vdi doanh nghiép trong cong tdc trién khai
céc ting dung cong nghé thong tin clia co quan nha nudc. Phét trién cdc hinh thic thué, khodn
trong trién khai ting dung cong nghé thong tin.

4. Xay dung céc quy dinh nhim gidm véan ban gidy, ting cudng chia sé thong tin trong
hoat dong ctia co quan nha nudc.

5. Xay dung cac quy trinh, chuin noi dung tich hop thong tin tir cap xa, huyén, tinh vé
cac B9 va Van phong Chinh phu.

6. Xay dung, ban hanh c4c quy chudn, tiéu chuin vé ing dung cong nghé thong tin quoc
gia.

7. Xay dung, ban hanh cac chuan trao d6i dit liéu dién tir gitra cdc co quan nha nudc.

8. Xay dung quy dinh uu tién bién ch€ can bo cong nghé thong tin cho cic co quan nha
nudce.

9. Xay dung chinh sich uu dai thich hgp cho cdn bg, cong chiic chuyén trach vé cong
nghé thong tin trong co quan nha nudc, nham duy tri va thu hit nguén nhan luc ¢6 chat lugng
cao.

10. Hoan thién cdc van ban quy dinh vé tai chinh pht hop dac thu ting dung cong nghé
thong tin, trude hét 1a cac van ban hudng dan Nghi dinh s6 102/2009/ND-CP cua Chinh phu,
bao gom:

a) Bao dam nguon kinh phi cho ting dung cong nghé thong tin trong ké hoach ngan siach
hang nam cua co quan nha nudc;

b) Huéng dan quan 1y dau tu cho tng dung cong nghé thong tin;



¢) Xay dung va ban hanh dinh mdc kinh t€ k§ thuat vé cong nghé thong tin;

d) Xay dung danh muc, co ch€ mua sam cdc phadn mém dung chung cho cic co quan
nha nudc.

VI. HOC TAP KINH NGHIEM QUOC TE

1. Trién khai c4c hoat dong tim hiéu thuc t€ mo hinh phat trién Chinh phi dién tir thanh
cong tai cac nudc.

2. Dao tao chuyén gia phat trién Chinh phu dién tir clia Viét Nam.
3. Phét trién cdc hé thong thong tin 16n trong Chinh phu dién tir & Viét Nam.
Diéu 2. Té chirc thuc hién

1. B9, co quan ngang B0, co quan thuoc Chinh phtli, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
truc thuoc Trung vong c6 trach nhiém:

a) Can ctt Chuong trinh nay va Ké hoach tng dung cong nghé thong tin giai doan 201 1-
2015 cua co quan minh, xay dung K& hoach va du todn ngan sach ting dung cong nghé thong
tin hang nam gt Bo Thong tin va Truyén thong, Bo K& hoach va Ddu tu, Bo Tai chinh dé
tong hop, can d6i ngan sich trung wong cho tng dung cong nghé thong tin, trinh cap c¢6 thim
quyén phé duyét chung trong du todn ngan sidch nha nuéc hang nam cta cic co quan. Thoi
gian gui du toan ngan sach hang nam cho ung dung cong nghé thong tin cung thoi gian gui
bdo cdo du toan ngan sach hang nam cua co quan tGi Bo Tai chinh;

b) Kiém tra, ddnh gid vd bdo cdo dinh ky 6 thdng va dot xuat tinh hinh thuc hién
Chuong trinh nay theo huéng dén va yéu ciu ctia Bo Thong tin va Truyén thong dé téng hop
bao cdo Thu tuéng Chinh phu;

c¢) Bao dam kinh phi (chi ddu tu phat trién, chi thudng xuyén) dé thuc hién céc nhiém
vy, du an tung dung cong nghé thong tin theo k& hoach 5 nam, hang nam da dugc co quan cé
thdm quyén phé duyét;

d) Ap dung quy chudn, tiéu chudn vé tng dung cong nghé thong tin qudc gia, bdo cdo
tinh hinh thuc hién vé6i Bo Thong tin va Truyén thong theo huéng dan cta Bo Thong tin va
Truyén thong.

2. Cac co quan cht tri cac du an, nhiém vu c6 quy mo qudc gia dugc néu trong Phu luc
III ¢6 trach nhiém t6 chitc xay dung, phé duyét va trién khai céc du 4n, nhiém vu ndy theo quy
dinh hién hanh vé quéan ly ngan sich nha nudc, bao dam su 16ng ghép vé€ noi dung, kinh phi
v6i cdc chuong trinh, k& hoach, du 4n chuyén nganh dang trién khai néu o, trénh trung lap,
lang phi. Co quan chii tri ¢6 trach nhiém giti ho so du 4n 14y ¥ kién thim dinh thiét k& so bo
ctia Bo Thong tin va Truyén thong.

3. Bo Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém:

a) Chu tri t6 chic trién khai thuc hién Chuong trinh ny;

b) Tang cudng hoat dong ctia Ban Diéu hanh trién khai cong tic ting dung cong nghé
thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc;

¢) Xay dung, ban hanh dinh miic kinh t€ ky thuat vé cong nghé thong tin, trudc hét 1a
cac van ban huéng dan Nghi dinh s6 102/2009/ND-CP ctia Chinh pht;

d) Xay dung, ban hanh céc tiéu chudn, quy chuén k§y thuat quoc gia vé cong nghé thong
tin, cac chuén trao déi dit liéu dién tir gifta cic co quan nha nudc;

d) Huéng dan cac co quan nha nudc xay dung k& hoach hang nam va du toan ngan sach
hang nam cho tng dung cong nghé thong tin;



e) Tham tra cdc du 4n, nhiém vu trong du todn ngan sach hang nam cho tng dung cong
nghé thong tin cua cac BO, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh pht, Uy ban nhan dan céac
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong va cic co quan nha nudc cap Trung uong khiac vé muc
tieu, noi dung chuyén mon, tiéu chuin ky thuat, giri Bo K& hoach va Pau tu, Bo Tai chinh
tong hop, trinh Tha tuéng Chinh phu phé duyét chung trong du todn ngan sach nha nudc hang
nam cua cac co quan;

g) Tham dinh thiét k& so bo cdc du 4n dugc néu trong Phu luc III;

h) Hu6ng dan cac Bo, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phd truc thuoc Trung uong va cac co quan nha nudc cap Trung vong khac xay
dung bdo cdo hang nam va bdo cdo thudong xuyén tinh hinh thuc hién Chuong trinh nay;

i) Kiém tra va tdng hop viéc thuc hién Chuong trinh nay; xay dung bdo cdo dinh ky 6
thang gui Thu tuéng Chinh pht, dé xuat cdc diéu chinh ndi dung Chuong trinh cho phit hop
vGi tinh hinh ting dung cong nghé thong tin trong toan qudc;

k) Nghién cttu, dé xudt cdc phuong dn nang cao hiéu qua st dung Mang truyén s6 liéu
chuyén dung ctia cac co quan Pang, Nha nudc;

1) Nghién ctu, dé xuat bo tiéu chi danh gid mdc do thuc hién thanh cong Chuong trinh
nay cta cic co quan nha nudc va phuong phap danh gia mdc do st dung va hai 1ong cta
nguoi dan dai véi cac dich vu Chinh phu dién tt;

m) T6 chiic huéng din nghiép vu dé trién khai k& hoach tng dung cong nghé thong tin
trong hoat dong clia cic co quan nha nuéc 5 nam va hang nam. Xay dung tai liéu, t6 chic dao
tao va tap huan vé quan 1y du 4n cong nghé thong tin;

n) Xay dung céc chinh sach thu hit, phoi hgp véi doanh nghiép trong cong tdc trién
khai cac ung dung cong nghé thong tin ciia co quan nha nudc;

0) Xay dung céc quy dinh vé an toan, an ninh thong tin trong céc hoat dong tng dung
cong nghé thong tin clia co quan nha nudc;

p) T6 chiic boi dudng, tap huan cho gidm d6c cong nghé thong tin va can bo, cong chiic
chuyén trach vé cong nghé thong tin; boi dudng kién thitic vé cong nghé thong tin cho 1anh
dao cac cap;

q) Chi dao, trién khai cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thiic vé ting dung cong nghé
thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc;

r) Xé4c dinh mo hinh ting dung cong nghé thong tin dién hinh cdc cap, phé bién trién
khai nhan rong;

s) Nghién ctu, xay dung céng thong tin dién tir quoc gia hd tro cdc t6 chiic, cd nhan
truy nhap dén thong tin, dit liéu clia cac co quan nha nudc;

t) Nghién cttu trién khai thi diém, phé bién nhan rong hé thong quan 1y thong tin tong
thé;

u) Chu tri, ph6i hop v6i Bo Noi vu xay dung chinh sach wu dai thich hgp cho can bo,
cong chic chuyén trach vé cong nghé thong tin trong co quan nha nude, quy dinh uu tién bién
ché can bo cong nghé thong tin cho cic co quan nha nudc;

v) Xay dung danh muc, co ch€ mua sdm céc phan mém dung chung cho cic co quan
nha nudc.

4. Bo Tai chinh chu tri, phoi hgp v6i Bo Thong tin va Truyén thong téng hop, trinh cip
c6 thim quyén quyét dinh viéc b6 tri di von su nghiép tir ngan sach trung wong cho céc du 4n,
nhiém vu trong du toan ngan sach hang nam cho tng dung cong nghé thong tin clia ciac co
quan nha nudc.
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5. Bo Ké& hoach va Pau tu ¢6 trach nhiém:

a) Chu tri, phoi hgp v6i Bo Thong tin va Truyén thong téng hop, trinh cép c6 thim
quyén quyét dinh viéc bo tri dii von ddu tu phat trién tir ngan sach trung uong cho cdc du 4n,
nhiém vu trong du todn ngan siach hang nam cho tng dung cong nghé thong tin clia cac co
quan nha nudc;

b) Chu tri téng hgp, trinh cap ¢6 thaim quyén quyét dinh nguén von hd trg phat trién
chinh thitc (ODA) thuc hién Chuong trinh.

6. Bo Noi vu c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phoi hgp v6i Vian phong Chinh pha, Bo Thong tin va Truyén thong t6 chic
xay dung va thuc hién cdc gidi phap nhiam két hop chat ché viéc trién khai Chuong trinh nay
vGi Chuong trinh cai cach hanh chinh;

b) Chu tri, phoi hop v6i Bo Thong tin va Truyén thong xay dung, ban hanh quy dinh vé
quy trinh trao déi, luu trit, x{ Iy van ban dién tir trén toan quoc.

7. Van phong Chinh phu ¢6 trach nhiém:

a) Chu tri, phoi hop v6i Bo Noi vu va Bo Thong tin va Truyén thong xay dung céc quy
dinh nhdm giam vin ban gidy, ting cudng chia sé thong tin trong hoat dong cuia co quan nha
nudc;

b) Chu tri, ph6i hop v6i Bo Noi vu va Bo Thong tin va Truyén thong nghién ctu xay
dung céc quy trinh, chudn noi dung tich hop thong tin tir cdp x4, huyén, tinh vé cidc Bo va Van
phong Chinh phu.

8. Bo Quoc phong, Bo Cong an phdi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong xay dung va
trién khai viéc ing dung cong nghé thong tin trong linh vuc an ninh, quéc phong.

9. Bo Cong an chu tri, phoi hgp véi Bo Thong tin va Truyén thong huéng dan xay dung
hé thong thong tin dan cu tai co quan nha nuéc cac cap.

10. Bo Tai nguyén va Moi truong chu tri, phdi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong
hudng dan xay dung hé thong thong tin vé tai nguyén va moi trudng tai co quan nha nuéc cac
cap.

11. Van phong Trung wong Pang, Van phong Chu tich nudc, Van phong Quoc hoi, Toa
4n nhan dan t6i cao, Vién Kiém sdt nhan dan t6i cao, Kiém todn Nha nudc, Uy ban Trung
wong Mait tran T6 quoc Viét Nam, Téng Lién doan Lao dong Viét Nam, Trung uong Poan
Thanh nién cong san H6 Chi Minh, Trung wong Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam, Hoi Cuu
chién binh Viét Nam, Hoi Nong dan Viét Nam céan c¢ Chuong trinh nay dé ¢6 quy dinh phu
hop trong co quan, t6 chiic minh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Cic Bo truong, Thi trudng co quan ngang Bo, Thu trudng co quan thuoc Chinh
phti, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho6 truc thudc Trung wong va Thu trudng cac don
vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. THU TUONG
PHO THU TUONG

Nguyén Thién Nhan
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Phu luc I
DANH MUC NHOM CAC DICH VU CONG PUGC UU TIEN CUNG CA:P
TRUC TUYEN TOI THIEU MUC PO 3 TAI CAC TINH, THANH PHO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1605/QD-TTg
ngay 27 thdang 8 nam 2010 cua Thu tuong Chinh phui)

STT Tén nhom dich vu
1 bang ky kinh doanh
2 | Cap gidy phép thanh lap chi nhanh, van phong dai dién
3 | Cap gidy phép xay dung
4 | Cép ching chi hanh nghé hoat dong xay dung
5 | Cap gidy phép dau tu
6 | Cap gidy dang ky hanh nghé y, duoc
7 Lao dong, viéc lam
8 | Cap, doi gidy phép ldi xe
9 | Giai quyét khi€u nai, to cdo
10 | bang ky tam trd, tam vang

11

Dich vu déc thu
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Phu luc II
DANH MUC NHOM CAC DICH VU CONG PUQC UU TIEN CUNG CAP
TRUC TUYEN TOI THIEU MUC PO 3 TAI CAC BO, CO QUAN NGANG BO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1605/QD-TTg
ngay 27 thdang 8 nam 2010 cua Thu tuong Chinh phui)

I. BO QUOC PHONG

STT Tén nhom dich vu

1 biang ky kham tuyén nghia vu Quan su

2 | Tim ki€m ho so liét sy trong 2 cudc khang chién chong Phap va chéng My

II. BO CONG AN

STT Tén nhom dich vu

1 | Giai quyét don thu, khi€u nai

2 | Cung cap thong tin va khai bdo ho khau, ho tich, tam trd, cu trd

3 | Cap ho chiéu

4 | Cung cap thong tin va khai bdo chiing minh nhan dan

5 | Cung cap thong tin vé toi pham, d6i tugng truy na

6 | Cung cap thong tin va khai béo th tuc cap gidy phép, bang ldi xe 0 t0, xe may

III. BO NGOAI GIAO

STT Tén nhom dich vu

1 | Dang ky truc tuyén cap ho chi€u ngoai giao, cong vu, cong ham xin thi thuc

2 | Dang ky truc tuyén cap ho chi€u cho nguoi Viét Nam & nudc ngoai

3 | Hop phap hoa va chiing nhan lanh sy

4 | Dang ky cép céc gidy to vé Ho tich cho cong dan Viét Nam & nuGe ngoai

Dang ky truc tuyén Cong ching va Hop phap hoéa - chiing nhan lanh su tai cic co
quan dai dién ngoai giao Viét Nam & nudc ngoai

6 | DBang ky truc tuyén quan ly cong dan Viét Nam & nudc ngoai

DPang ky truc tuyén viéc nhan nuoi con nuodi, nhan cha me, giam hd cong dan tai Co
quan dai dién Viét Nam
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8 | Bang ky truc tuyén viéc xin thoi, trd lai quoc tich
9 | Dang ky truc tuyén cap thi thuc tai cac co quan dai dién Viét Nam & nuGe ngoai
10 bang ky Céip thi thuc truc ‘tuyé'n cho nguodi nude ngoai vao Viét Nam theo muc dich
cong vu (Thi thuc Ngoai giao doan)
11 | Dich vu vu dai mién trir danh cho cac co quan dai dién ngoai giao tai Viét Nam
IV.BO TU PHAP
STT Tén nhom dich vu
1 | Dang ky giao dich bdo dam bang dong san (trix thu bay, tau bién)
5 bang ky van ban thong bdo vé viéc xir 1y tai san bdo dam bang dong san (trlr tau
bay, tau bién)
3 | Cung cdp thong tin vé giao dich bdo ddm bang dong san (trir thu bay, tau bién)
4 | Dang ky hop dong
5 | Cap chiing chi hanh nghé luat su
6 | Cap gidly phép thanh 1ap cho t6 chiic hanh nghé luat su nudc ngoai tai Viét Nam
7 | Cap gifly phép hanh nghé luat su nudc ngoai
8 | Cap thé ddu gia vién
9 | B6 nhiém cong chiing vién
10 | Dang ky giit quoc tich Viét Nam
11 | Xin nhap quoc tich Viét Nam
V. BO TAI CHINH
STT Tén nhom dich vu
1 | bang ky du thi 1ay ching chi kiém todn vién, chiing chi hanh nghé ké todn
2 | bang ky danh séch kiém toan vién hanh nghé
3 | Pang ky tham gia kié}ll toan cho t6 chic phat hanh, t6 chic niém yét va t6 chiic
kinh doanh chiing khodn
4 | Tha tuc va thoi han bé nhiém k€ toan trudng
5 | bang ky du thi vé cap thé thidm dinh gid
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6 | Cip, d6i thé thim dinh vién vé gid

7 | bang ky hanh nghé tham dinh gia

g Cap Giay ching nhan du .diéu kién kinh doanh x6 s0; stra d6i, b sung cap Gidy
ching nhan du diéu kién kinh doanh x6 s6

9 | Cap ma s6 don vi c6 quan hé ngan sach

10 Quyét dinh va cong bo gid tri doanh nghiép thuoc thim quyén ctia Bo, co quan
ngang Bo

11 | Ti€p nhan hé so Hai quan dién tu

12 | Quan ly cap gidy phép truc tuyén trong linh vuc hai quan

13 | Quan ly thu thu€, phi, 1¢ phi lién quan dén hoat dong xudt nhap khau

14 | Tra ctu thong tin vé thué, trang thai ho so hai quan
Thong bdo ké hoach t6 chitc cac Hoi nghi d6i thoai cia Co quan thué, cic khéa dao

15 | tao tap huén, cdc 16p hudng dan vé chinh sach, thu tuc vé thu€ cho Nguoi nop thué
deé dang ky tham gia

16 | Khai, nop, hoan thu€ dién tir

17 | Cung cép thong tin vé Ma s6 thué, s6 liéu thué

18 | Dang ky chao bén, phat hanh c6 phiéu, trdi phiéu

19 | bang ky cong ty dai ching

20 | Pang ky chao mua cong khai

21 Dé nghi cap Giay phép thanh lap, thay doi hoat dong cong ty, chi nhdnh, van phong
dai dién cong ty chiing khodn

22 | Dé nghi cap, doi chiing chi hanh nghé kinh doanh chiing khoan

23 Dé nghi cap phép thanh lzflqp va darjg 19’/, thay d6i hoat dong cong ty, chi nhdnh, van
phong dai dién cong ty quan ly quy dau tu ching khoan

24 | bang ky chao ban c¢6 phi€u clia cong ty ddu tu chitng khodn ra cong ching

25 | bang ky hoat dong luu ky ching khoan

26 | Dang ky cung cép dich vu giao dich chiing khoan truc tuyén

27 I€h3i b?io phi€u giao nhan hé so giao dich kiém sodt chi qua mang va giao dich mot
cua véi Kho bac Nha nudce

78 Dich vu c6ng giao dién thong tin yéu ciu thanh todn qua mang va chuong trinh ké

khai yéu cau thanh toan
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29

Viéc dang ky md va str dung tai khoan tai Kho bac Nha nude

30

Stra d6i, bé sung Gidy phép thanh lap va hoat dong ciia doanh nghiép bio hiém,
doanh nghiép moi gi6i bao hiém

VI. BO CONG THUONG

STT Tén nhom dich vu

1 | Cap Giay phép hoat dong dién luc, sit dung vat liéu nd cong nghiép

2 | Cap Gidy xdc nhan khai bdo héa chat nguy hiém

3 | Cap Gidy phép xuat nhap khdu tién chat sir dung trong linh vuc cong nghiép

4 | Phé duyét han ngach xudt, nhap khau vat liéu né cong nghiép va Nitrat amo6n ham
lugng cao

5 | Cip Gidy phép xuit nhap khiu vat liéu né cong nghiép va Nitrat amon ham luong
cao

6 | Khiéu nai va diéu tra, xt 1y vu viéc canh tranh

7 | Thong bao tap trung kinh t&

8 | Dé nghi hudng mién trir d6i v6i thoa thuan han ché€ canh tranh va tap trung kinh t&

9 | Diéu tra xtr 1y vu viéc chéng ban pha gid, chong tro cép, tu vé

10 | Khiéu nai, t6 cdo vé hanh vi vi pham phép luat bao vé quyén loi nguoi tiéu dung

11 | X4c nhan/khong xdc nhan dang ky stta d6i/bd sung noi dung chuong trinh khuyén
mai theo hinh thic ban hang, cung ting dich vu kém theo viéc tham gia chuong trinh
mang tinh may rui thuc hién trén dia ban tir 2 tinh, thanh pho truc thudc Trung uong
trd 1én hodc theo hinh thitc quy dinh tai Diéu 17 Nghi dinh s6 37/2006/ND -CP

12| Xdc nhan/khong xdc nhan dang ky, thay déi, b6 sung noi dung dang ky té chic Hoi
chgy/trién 1am thuong mai & nude ngoai

13 | Tham dinh hé so cha cic doanh nghiép tham gia chuong trinh Thuong hiéu quoc gia

14 | Hé thong chit ky s6 va ching thuc chit ky s6

15 | Cap Chiing nhan xuat xu

16 | Cap Gidy phép nhap khau tu dong

17 | Cap Giay phép nhap khiu siing dan thé thao

18 | Quy trinh cép Gidy phép kinh doanh xuét khiu, nhap khiu xang dau

19 | Cap Giay phép kinh doanh thudc 14, rugu
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20 | Cap Gidy chitng nhan da diéu kién kinh doanh khi dot héa 16ng, xang dau

21 | Cap Giay phép thanh lap S Giao dich hang héa

22 | Cap Gidy phép nhugng quyén thuong mai giita thuong nhan nudc ngoai va thuong
nhan Viét Nam

23 | Phé duyét Ké& hoach nhap khdu tam nhap tdi xudt vat tu, may moc thiét bi clia nha
thau nudc ngoai hoat dong trong linh vuc xay dung tai Viét Nam

24 | Cap Gidy chiing nhan du di€u kién ché bién nguyén liéu thudc 14

25 | Cdp Gidy phép san xudt san pham thudc 14

VIL. BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

STT Tén nhém dich vu

1 Bdo cdo danh sach trich ngang d6i v6i ngudi nuéc ngoai lam viéc tai Viét Nam
khong phai cap Gidy phép lao dong

2 | Thong bao khi nguoi nude ngoai dé€n chao ban dich vu

3 | Thong bdo vé ngudi nuGe ngoai dén lam viéc

4 Cép lai Gidy phép hoat dong dich vu dua ngudi lao dong di lam viéc & nudc ngoai
khi gidy phép bi mat, bi chdy, bi hu hong

5 Dang ky hop dong doi vé6i cac doanh nghiép dich vu dua nguoi lao dong di lam viéc
O nudc ngoai

6 | bang ky hgp dong nhan lao dong thuc tap trén 90 ngay

7 | Bdo cdo dua nguoi lao dong di lam viéc & nuGe ngoai

8 | Kiém dinh k¥ thuat an toan

VIIL BO GIAO THONG VAN TAI

STT Tén nhom dich vu
1 | Cap, doi gidy phép ldi xe
2 | PBang ky cac tuyén van tai
3 | Cap phép luu hanh dac biét
4 | Cap phép thu tuc cho tau ra vao cang
5 | Cap phép thu tuc thuyén vién
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6 | Pang ky tau bién

7 | Cap gidy phép bay di, dén, bay qua vung troi Viét Nam cho ciac chuyén bay thuc
hién hoat dong hang khong dan dung tai Viét Nam

8 | Pang ky gia cu6c van chuyén hanh khach noi dia, gid dich vu tai cang hang khong,
san bay

9 | Cap Gidy chiing nhan du diéu kién van chuyén hang nguy hiém bang dudng hang
khong cua cac hang hang khong nudc ngoai

10 | Cdp, cap lai gidy phép hoat dong bén thliy noi dia, bén khach ngang song

11 | Cdp doi gidy ching nhan dang ky phuong tién thily noi dia

12 | Béi bang thuyén trudng, mdy trudng phuong tién thity noi dia

IX. BO THONG TIN VA TRUYEN THONG
STT Tén nhom dich vu

1 | Hé thong dang ky cép phép tan s6 qua mang

2 | Gidy chiing nhan dang ky chuong trinh lién két phat thanh truyén hinh

3 | Gidly phép mua tin kinh t&€

4 | Gidy phép thiét lap trang thong tin dién ti téng hop

5 | Cong bo hop quy doi Yéi san phéim thuoc “Danh muc san phdm chuyén nganh cong
nghé thong tin va truyén thong bat budc phai chiing nhan va cong bé hop quy”

6 | Cong bo su phut hgp doi véi cong trinh k§ thuat chuyén nganh vién thong

7 | Dich vu khiéu nai, t6 cdo

8 | Cdp, gia han ma s6 quan 1y doi v6i nha cung cép dich vu quang cdo bang tin phén;
nha cung cédp dich vu quang cdo bang thu dién tir va nha cung cap dich vu nhan tin
qua mang Internet

9 | Cap gidy phép kinh doanh dich vu chuyén phét thu

10 | X4c nhan dang ky 1a dai 1y chuyén phét thu cho t6 chitc chuyén phat nuée ngoai

11 | X4c nhan thong bdo kinh doanh dich vu chuyén phét

12 | Cap gidly phép nhap khau Tem Buu chinh

13 | Dang ky hoat dong Nha dang ky tén mién qudc t€ tai Viét Nam

X. BO GIAO DUC VA PAO TAO
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STT Tén nhom dich vu
1 | Xét cap hoc béng chinh sach
2 | Tham dinh, phé duyét du 4n dau tu xay dung cong trinh nhém A, B, C
3 | Cong nhan vin bang tot nghiép cdc cap hoc phé thong do co s& nudc ngoai cip
4 | Dang ky du thi t6t nghiép trung hoc phé thong (doi véi gido duc trung hoc phé
thong)
5 | Pang ky du thi tot nghiép trung hoc phé thong ddi véi thi sinh tu do
6 | Xét tang danh hi¢u Nha gido nhan dan
7 | Xét tang danh hiéu Nha gido uvu tu
8 | Cong nhan trudng mam non dat chuén
9 | Thi nang ngach giang vién 1én giang vién chinh
10 | Lién két dao tao trinh do trung cip chuyén nghiép
11 | Pang ky m& nganh dao tao trung cap chuyén nghiép
12 | Pang ky chi tiéu tuyén sinh dai hoc, cao dang va trung cip chuyén nghiép

XL BO NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON

STT Tén nhom dich vu
1 | Cap gidy phép kiém dich thuc vat nhap khdu
2 | Cap chuing chi, thé hanh nghé khir tring xong hoi
3 | Thong qua ndi dung quang cdo thudc bao vé thuc vat
4 | Thay déi nha san xudt di Gy quyén, don vi diang ky thudc bao vé thuc vat
5 | Thay ddi tén thuong mai thudc bao vé thuc vat
6 | Ky hop dong khao nghiém
7 | Cap gidy dang ky Kiém tra nha nudc chat luong thudc bao vé thuc vat nhap khau
8 | Yéu cau thir nghiém va ky hop dong kiém dinh chat lugng thu6c bao vé thuc vat, du
luong thudc bao vé thuc vat
9 | Pang ky nhap khau giéng cay trong, phan bén
10 | Pang ky khao nghiém, san xuat phan bon
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11 | Cap phép nhap khau thudc thd y, Kiém dich dong vat, san phdm dong vat nhap
khau, tam nhap tai xuat, CITES

12 | Cdp, gia han gidy phép khai thac, hoat dong thuy san

13 | Cap gidy chiing nhan dang ky tau ca

14 | Kiém tra va chiing nhan nha nude vé chat lugng hang héa thily san nhap khau thic
an, chat bo sung thitic an, nguyén liéu san xuat thic an thiy san

15 Dé{lg ky kiém tra va cong nhan diéu kién ddm béo chit luong, an toan vé sinh thuc
pham d6i véi co s& san xudt, kinh doanh thiy san

16 Dang ky kiém tra ching nhan chét luong, an toan vé sinh thuc phdm san pham thuy
san

17 | Pang ky d4nh gi4 va chi dinh Phong kiém nghiém nong 1am thily san

18 | bang ky kiém tra ching nhan chat lugng an toan vé sinh thuc pham doi vé6i san
pham nong 1am san va mudi

19 | Diéu chinh cdc du d4n khuyén nong, khuyén ngu & Trung wong

20 | Pang ky danh muc cac chuong trinh, du 4n khuyén nong, khuyén ngu hang nam

XII. BO NOI VU
STT Tén nhom dich vu

1 | Cap Gidy phép san xuat, kinh doanh san pham mat ma dan su

2 | Khen thudéng Huan chuong Lao dong cho tap thé, cd nhan vé thanh tich dot xuat

3 | Khen thudéng Huan chuong Chién cong cho tap thé, ca nhan c6 thanh tich dot xuat

4 | Khen thudng Bang khen ctia Tha tudng Chinh pht vé thanh tich dot xuét

5 | Nop ho so dang ky thi tuyén cén bo, cong chiic, vién chiic nha nuée

6 | Phuc vu doc gia tai phong doc

7 | Cap ban sao

8 | Ching thuc luu triv

XIIL. BO Y TE
STT Tén nhom dich vu
1 | Cép, gia han chiing chi hanh nghé y tu nhan qua mang
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2 | Cho phép t6 chiic cac dot kham, chita bénh nhan dao

3 | Cho phép nguoi nudc ngoai lam cong viéc chuyén mon tai Viét Nam

4 | Ti€p nhan va xem xét ho so ké khai gid thuoc

5 | Cdp s ti€p nhan cong b san phdm m§ pham

6 | Cap Gidy tiép nhan ho so thong tin, quang cdo thudc

7 | Cip Gidy phép nhap khau thiét bi y t&

8 | Dang ky thir thudc trén 1am sang

9 | Cap Gidy ching nhan tiéu chuén thuc pham

10 | Pang ky khao nghiém héa chat, ché phdm diét con trung, diét khuin dung trong linh
vuc gia dung va y t&€

11 | Cap gidly chiing nhan dang ky luu hanh chinh thic, b6 sung pham vi sit dung, ddi tén
thwong mai, luu hanh lai héa chat, ché phdm diét con trung, diét khuin ding trong
linh vuc gia dung va y t&€

12 | Cap gidy phép nhap khau héa chat diét con trung, diét khuan

13 | Cap gidly ti€p nhan ho so dang ky quang céo hda chét diét con trung, diét khudn

XIV. BO KHOA HOC VA CONG NGHE
STT Tén nhom dich vu

1 | Hé thong nop don s& hitu cong nghiép truc tuyén

2 | bang ky thuc hién dé tai nghién citu co ban trong khoa hoc tu nhién, khoa hoc xa
hoi va nhan van

3 | Pang ky dé nghi tai tro t6 chiic, tham du hoi nghi, hoi thao khoa hoc, cong b6 cong
trinh khoa hoc

4 | Pang ky dé nghi tai trg thuc tap, hop tdc nghién cttu ngén han & nudc ngoai

5 | bang ky hod tro kinh phi cho doanh nghiép thuc hién nhiém vu khoa hoc va cong
nghé

6 | PBang ky thuc hién nhiém vu khoa hoc va cong nghé dot xuat phat sinh

7 bang ky linh vuc hoat dong danh gid su phu hop (thudc trach nhiém Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢)

8 | Cdp chitng nhan ding ky Hop dong chuyén giao cong nghé

XV.BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
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STT Tén nhom dich vu
1 | Dich vu cong vé ban quyén tac gia
2 | Dich vu cong vé di san
3 | Dich vu cong vé van héa, nghé thuat, my thuat, nhi€p anh va trién 1am
4 | Dich vu cong vé van phong va thu vién
5 | Dich vu cong vé du lich
6 | Dich vu cong vé thé thao

XVI. BO TAINGUYEN VA MOI TRUONG

STT Tén nhom dich vu
1 | Cdp phép hanh nghé van chuyén va xir Iy chat thai nguy hai
2 | Cdp, b6 sung, gia han va cip lai Gidy phép hoat dong do dac va ban do
3 | Tham khao, cung cap tai liéu dia chat va khoang san
4 | Thu héi Gidy ching nhan quyén st dung dat
5 | Cho thué dat nong nghiép doi véi ho gia dinh, ca nhan
6 Giao da:fj[ lé,m qhé o Q6i \:(’Yi ho gia/ dinh, ca nhan tai nong thon khong thudc truong
hop phai diu gia quyén su dung dat
7 | Giao dat nong nghiép doi véi ho gia dinh, ca nhan
8 | Tiép nhan va xem xét ho so cép phép hoat dong khoang san
9 | Tiép nhan, xem xét, xUr 1y khi€u nai, t6 cdo vé tai nguyén va moi trudng
10 | Cap phép vé linh vuc Khi tuong thily van va Bién déi khi hau
11 | Cap phép vé linh vuc Tai nguyén nuGc

XVII. THANH TRA CHINH PHU

STT

Tén nhom dich vu

1

Pang ky ké khai tai san, thu nhap ca nhan

Giai quyét khiéu nai, t6 cdo

Thong tin phong, chéng tham nhiing
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XVIIL. NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

STT Tén nhom dich vu

1 | M6 va str dung tai khoan tai Ngan hang Nha nuée Viét Nam

2 | bang ky méu séc trang

3 | C4p ma t6 chic phat hanh thé

4 | Cap gidy phép xuat, nhap khiu ngoai té tién mat

5 | Rat khoi Hé thong Thanh toan dién tir lién ngan hang

6 | Thu hoi Chiing thu s6

7 | Tam dung Chiing thu s6

XIX. UY BAN DAN TOC

STT Tén nhom dich vu

1 | Truyén phét truc tuyén cac kénh phat thanh, truyén hinh dan toc trén mang Internet
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Phu luc IIT

DANH MUC CAC DU AN, NHIEM VU QUY MO QUOC GIA

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s 1605/0D-TTg
ngay 27 thang 8 nam 2010 cua Thu tuong Chinh phu)

NHOM A: NGUON VON PAU TU PHAT TRIEN

L. PHAT TRIEN HA TANG KY THUAT

STT Tén du an Co quan chu tri Ghi chu
1 Trung tam thong tin dit liéu dién ti Chinh phu Van phong Chinh pha
A A < o Bo Thong tin va
2 Hé thong x4c thuc quoc gia Truyén thong
3 He thong chmg thl{C dién tu va chit ky so trong Bo Noi vu
céc co quan nha nudc
4 Trung tam két noi, lién thong cac hé thong thong | B0 Thong tin  va
tin & Trung wong va dia phuong Truyén thong
5 Pau tu trang thi€t bi ing dung cong nghé thong | B0 Thong tin va
tin trong co quan nha nuéc Truyén thong
Tich hop cac hé thong thong tin dién tu cua cac
6 |coquan bang & Trung wong, phuc vu cong tic | Van phong Trung
lanh dao, chi dao, diéu hanh ctia lanh dao cdp | uong Dang
cao ctua Dang
IL. PHAT TRIEN CAC HE THONG THONG TIN
STT Tén du an Co quan chu tri Ghi chii
1 Hé thong thong tin quan ly van ban tich hop | B0 Thong tin va
trong toan quoc cho cac co quan Chinh pht Truyén thong
o x A e Bo Thong tin va
2 | He thong thu dién tor quoc gia Truyén thong
Hé thong giao ban dién tir da phuong tién giira | . . .
3 | Thi tuéng Chinh phi véi cdc Bo, nganh, dia Vlf‘l? phong - Chinh
phuong p
Héq thf)Ang thong tin CPI da}/o,‘ Ehéu hanAh cua Chqulh Van phong Chinh
4 | phu trén Mang truyén so liéu chuyén dung cua phii

cac co quan DBang, Nha nudc
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Hé thong quan ly, theo doi chuong trinh cong | Van phong Chinh
5 pe 92 7 9 2
tac cua Chinh phu phu
Mang thong tin dién tir phuc vu trao déi thong
6 tin gita Van phong Chinh phl, Van phong | Van phong Chinh
Trung wong Pang, Van phong Quoc hoi, Van | phu
phong Chu tich nudc
M6 rong, hoan thién Céng thong tin dién tir | . . )
7 | Chinh ph, tich hop cdc dich vu hanh chinh cong | or Phong  Chinh
X pen phu
tryc tuyén trén Internet
M& rong, hoan thién hé thong thu dién tlr cong | . . .
8 | vu cua Chinh pht trén Internet, tich hop xac thuc VaP phong  Chinh
S h st it phu
dién tur va chir ky so
A A o e Uy ban giam sat tai
9 | He¢ thong thong tin gidm sat thi trudong tai chinh . o
chinh quoc gia
10 | Hé thong thong tin tai chinh tich hop Bo Tai chinh
11 Xa}{ du‘ng va trien khai thi diem hé thong nop to Bo Tai chinh
khai thué¢ qua mang Internet :
12 | Trién khai thu tuc hai quan dién tir Bo Tai chinh
Ung dung thuong mai dién tir trong mua sim | B0 K& hoach va Bau
13 E >
Chinh phu tu
14 | Hé thong quan ly thong tin dau tu nudc ngoai EIQ K¢ hoach va Bau
15 | He théng thong tin kinh t& - x hoi gr‘? Ké hoach va bau
16 Hé thong thong tin phan tich va du bdo kinh t€ - | Bo K& hoach va Pau
xa hoi tu
Hé thong thong tin theo doi va danh gia thuc | Bo K& hoach va Bau
17 N IR y
hién k& hoach 5 nam va hang nam tu
He thang thong tin phuc vy viee theo doi, gidm | gy g e uch va D
18 | sat va dénh gid c4c du 4n dau tu su dung von cua .,
Nha nuéc
19 | He thong thong tin ho chi€u dién tir Bo Cong an
20 u‘gg (\11_1ng7 cong n,gh¢ thong t}n t{ong cong tac Bo Cong an
cap va quan ly chimg minh nhan dan
71 Bénh 4n dién ta va quan 1y hé thong kham chira Bo Y t&

bénh
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Xay dung dich vu tu van y t&€, kham chita bénh

22 | BoY t€
tlr xa :
Heé thong thong tin vé van ban quy pham phdp | . )
23 luat thdng nhat tir Trung wong tGi dia phuong B0 Tu phdp
24 | Heé thong thong tin thong ké vé xay dung Bo Xay dung
25 | Hé thong thong tin vé liét si va thuong bénh binh | BO Qudc phong
26 | Hé thong thong tin kiém todn nha nuéc Kiém todn Nha nudéc
H6 tro nhan rong mo hinh tng dung cong nghé | .. N . N
27 | thong tin dién hinh c&p tinh, thanh pho truc ,1?‘-’ Thong tin  va
. ~ A . ruyén thong
thudc Trung wong, cap quan, huyén
78 Mang gido duc va ting dung cong nghé thong tin | BO Gido duc va Dao
trong gido duc tao
29 | Tin hoc hoa quan 1y gido duc E‘% Gido dyc va bao
Xay dung mdéi hé thong phdn mém quan ly,
thong ké an kinh t€, lao dong, hanh chinh nganh | .. | o da e
N A A s o TA L ~_ | Toa an nhan dan to6i
30 | Toa 4n nhan dan va nang cap hé thong phan 20
mém quan ly, thong ké an hinh su, dan su, hon
nhan va gia dinh nganh Toa 4n nhan dan
31 Hé thong thong tin quan 1y cac du an xay dung | B0 Giao thong van
co s6 ha tang giao thong van tai tai
Ak e A e re g Bo Van hoéa, Thé
32 | Hé thong Thong tin dién tir Van hoéa - xa hoi thao va Du lich
33 Xay dung Trung tam ngudn luc quoc gia vé | BO Khoa hoc va
Phan mém nguén mé Cong nghé
34 Mang thong tin kinh t&€ héa nganh tai nguyén va | BO Tai nguyén va
moi trudong Moi truong
X e Vién Kiém sit nhan
35 | H¢ thong thong tin quan ly an hinh su dan 161 cao
Nang cap, mo rong, ting dung phidn mém dung N
36 | chung ctia cic cdp Hoi Cuu Chién binh Viét Trun g uong HQI Cuu
chién binh Viét Nam
Nam :
Nang cao nang luc cho Hoi Nong dan Viét Nam, | ;.. i« . o
37 | xay dung cdc diém khai thdc dng dung cong Hoi Nong dan Viet
AT . A . Nam
nghé thong tin trong hoi vién, nong dan
38 | Céng thong tin dién tlt chia Hoc vién Chinh tri - | Hoc vién Chinh tri -
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Hanh chinh quéc gia H6 Chi Minh

Hanh chinh quéc gia

H6 Chi Minh
39 Heg thong thong tin quan 1y va hién dai héa Ngan | Ngan hang Nha nudc
hang Viét Nam
Tin hoc héa quan 1y hanh chinh nha nudc cia | Ban Quan ly Lang
40 | Ban Quan ly Lang Chu tich H6 Chi Minh giai | Chtt tich HO6 Chi
doan 2011-2015 Minh
41 | Hién dai hoa he thong quan 1y Bao hiém xa hoi | Bdo hiém xa hoi Viét

Viét Nam

Nam

IIL. PHAT TRIEN CAC CO SO DU LIEU

TT Tén du an Co quan chu tri Ghi chi
1 Co so dit liéu quoc gia ve thu tuc hanh chinh trén Van phong Chinh phit
Internet
2 CO SO c,lu liéu quoc gia vé can bd, cong chic, Bo Néi vu
vién chiic T
3 Co so dir !1¢u quoc gia kinh t€ cong nghiép va Bo Cong Thuong
thuong mai
4 Co s& dir liéu quoc gia vé tai nguyén va moi | Bo Tai nguyén va Moi
truong truong
5 | Cos6 dit lieu quoc gia vé Bién gidi 1anh thd B0 Ngoai giao
6 | Cosoditliéu quoc gia vé cdc du dn dau tu B0 K& hoach va Dau tu
7 | Coso dit liéu quoc gia vé doanh nghiép B0 Ké& hoach va Pau tu
8 | Co so dit liéu quoc gia vé dan cu Bo Cong an
9 | Co so dit liéu quoc gia vé tai chinh Bo Tai chinh
NHOM B: NGUON VON SU NGHIEP
TT Tén nhiém vu Co quan chu tri Ghi chi
Cac nhiém vu thuong xuyén
Kinh phi phuc vu cho hoat dong cua Ban Diéu | Ban Diéu hanh
hanh trién khai cong tic tng dung cong nghé | trién khai cong tic
1 thong tin trong hoat dong cua co quan nha nuéc | tng dung cong
ngh¢ thong tin

trong hoat dong
clia co quan nha
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nudc

Duy tri cap nhat hé thong cdc tiéu chuén, quy
chuén k¥ thuat vé cong nghé thong tin d4p dung
trong cic co quan nha nudc

B0 Thong tin va
Truyén thong

Boi dudng, tap huin nghiép vu cho gidm doc
cong nghé thong tin

B0 Thong tin va
Truyén thong

Boi dudng, tap huan nghiép vu cho cén bo, cong
chic chuyén trdch vé cong nghé thong tin cdc
cap

B0 Thong tin va
Truyén thong

B6i dudng, nang cao nhan thic vé tng dung
cong nghé thong tin cho lanh dao cic co quan
nha nuéc

B0 Thong tin va
Truyén thong

Xay dung danh muc, co ché mua sim cdc phan
mém ding chung cho cic co quan nha nudc

B0 Thong tin va
Truyén thong

Nghién ctu xay dung céc quy trinh, chuén noi
dung tich hgp thong tin tir cdp xa, huyén, tinh vé
cac Bo va Van phong Chinh pht

Van phong Chinh
phu




