
ỦY BAN NHÂN DÂN  

TỈNH ĐẮK LẮK 

Số:             /UBND-TH 
V/v tham mưu trả lời ý kiến,  

kiến nghị của cử tri sau Kỳ họp 

thứ 10, Quốc hội khóa XV 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Đắk Lắk, ngày        tháng       năm 20 

 

Kính gửi:  

- Các Sở, ngành: Tài chính, Xây dựng, Nông nghiệp và 

Môi trường, Nội vụ, Y tế; Giáo dục và Đào tạo; Công 

Thương; Dân tộc và Tôn giáo; Công an tỉnh;  

- Ban Quản lý các Khu công nghiệp tỉnh; Trung tâm 

Phát triển Quỹ đất tỉnh; 

- Bảo hiểm Xã hội tỉnh Đắk Lắk; 

- UBND các xã, phường: Buôn Ma Thuột, Buôn Hồ, Ea 

Kao, Ea Wer, Krông Ana, Liên Sơn Lắk, M’Drắk, Buôn 

Đôn, Pơng Drang, Xuân Thọ; 

- Công ty Điện lực Đắk Lắk. 

 

Theo đề nghị của Đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh tại Báo cáo số 23/BC-

ĐĐBQH ngày 24/12/2025 về tổng hợp ý kiến cử tri sau Kỳ họp thứ 10, Quốc 

hội khóa XV thuộc thẩm quyền xem xét, giải quyết của địa phương; UBND tỉnh 

có ý kiến như sau: 

1. Các sở, ban, ngành, UBND các xã, phường và các đơn vị có liên quan 

căn cứ chức năng, nhiệm vụ, thẩm quyền được giao khẩn trương xem xét giải 

quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri theo thẩm quyền và tham mưu đề xuất 

UBND tỉnh xem xét giải quyết đối với các nội dung vượt thẩm quyền cử tri đã 

phản ánh, kiến nghị trước đây liên quan đến đơn vị, địa phương mà Đoàn Đại 

biểu Quốc hội tỉnh, UBND tỉnh đã có báo cáo, văn bản chỉ đạo1 (gửi kèm). 

2. Các đơn vị, địa phương liên quan rà soát tham mưu UBND tỉnh xem 

xét giải quyết nội dung kiến nghị của cử tri tại Báo cáo số 23/BC-ĐĐBQH ngày 

24/12/2025, cụ thể như sau: 

2.1. Giao Sở Tài chính chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải quyết các 

kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

- Cử tri các xã Ia Rvê và Tam Giang kiến nghị: Hiện nay, một số tuyến 

đường giao thông nông thôn trên địa bàn đã xuống cấp nghiêm trọng, cụ thể 

gồm tuyến đường từ thôn 7, xã Ia Rvê đến Công ty Mía đường Đắk Lắk; các 

tuyến đường từ chợ Ea Tam (cũ) đi xã Cư Klông (cũ) và tuyến liên xã Ea Tóh 

(cũ) - Ea Tam (cũ) qua các thôn Tam Đồng, Tam Trung, Tam Lực. Tình trạng 

hư hỏng mặt đường gây khó khăn cho việc đi lại, vận chuyển hàng hóa và tiềm 

 
1 - Trước và sau Kỳ họp thứ 9, Quốc hội khóa XV: Báo cáo số 04/BC-ĐĐBQH ngày 28/7/2025 của Đoàn ĐBQH 

tỉnh; Báo cáo số 0106/BC-UBND ngày 15/9/2025 của UBND tỉnh. 

- Trước Kỳ họp thứ 10, Quốc hội khóa XV: Báo cáo số 15/BC-ĐĐBQH ngày 06/10/2025 của Đoàn ĐBQH tỉnh; 

Báo cáo số 0210/BC-UBND ngày 12/11/2025 của UBND tỉnh. 
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ẩn nguy cơ mất an toàn giao thông. Đề nghị UBND tỉnh quan tâm, sớm bố trí 

nguồn lực để sửa chữa, nâng cấp các tuyến đường nêu trên, nhằm bảo đảm an 

toàn giao thông, phục vụ nhu cầu đi lại và phát triển kinh tế - xã hội của Nhân 

dân địa phương. 

- Cử tri phường Tuy Hòa đề nghị cấp có thẩm quyền sớm rà soát, xử lý 

các trụ sở làm việc và tài sản công dôi dư sau sắp xếp, sáp nhập đơn vị hành 

chính theo đúng quy định, bảo đảm sử dụng hiệu quả, tránh lãng phí, thất thoát 

tài sản nhà nước. 

2.2. Giao Sở Xây dựng chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải quyết kiến 

nghị của cử tri, cụ thể: 

Cử tri thôn Xuân An, xã Phú Xuân đề nghị UBND tỉnh quan tâm đầu tư, 

nâng cấp hệ thống đường giao thông đạt tiêu chuẩn, tạo điều kiện thu hút doanh 

nghiệp, nhà đầu tư mở đại lý thu mua nông sản (sầu riêng, cà phê, hồ tiêu), qua 

đó thúc đẩy sản xuất, tiêu thụ nông sản và nâng cao đời sống Nhân dân. 

2.3. Giao Sở Nông nghiệp và Môi trường chủ trì, tham mưu UBND 

tỉnh giải quyết các kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

- Cử tri xã Buôn Đôn kiến nghị: Trạm bơm Buôn Trí bị hư hỏng nghiêm 

trọng do ảnh hưởng việc xả lũ của thủy điện, hiện không thể vận hành. Đề nghị 

UBND tỉnh bố trí kinh phí sửa chữa, khắc phục, sớm đưa trạm bơm vào hoạt 

động, bảo đảm nguồn nước phục vụ sản xuất cho vụ mùa sắp tới. 

- Cử tri xã Buôn Đôn kiến nghị: Trạm bơm Buôn Trí bị hư hỏng nghiêm 

trọng do ảnh hưởng việc xả lũ của thủy điện, hiện không thể vận hành. Đề nghị 

UBND tỉnh bố trí kinh phí sửa chữa, khắc phục, sớm đưa trạm bơm vào hoạt 

động, bảo đảm nguồn nước phục vụ sản xuất cho vụ mùa sắp tới. 

- Cử tri xã Tam Giang và một số xã, phường khác trên địa bàn tỉnh phản 

ánh việc cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho nhiều hộ dân tại các thôn, 

buôn còn chậm, gây khó khăn cho đời sống Nhân dân. Đề nghị UBND tỉnh chỉ 

đạo rà soát, đẩy nhanh tiến độ cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho các 

hộ dân theo quy định pháp luật. 

Cử tri xã Phú Xuân kiến nghị: Việc quản lý, sử dụng quỹ đất có nguồn 

gốc từ Công ty Cà phê 49, đặc biệt khu vực dọc Quốc lộ 29, còn bất cập; có dấu 

hiệu sử dụng đất công chưa đúng quy định, trong khi nhiều hộ dân thiếu đất sản 

xuất. Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo rà soát, kiểm tra việc quản lý, sử dụng quỹ đất 

nêu trên, bảo đảm đúng quy định pháp luật và quyền lợi của Nhân dân. Đồng 

thời đề nghị các cấp có thẩm quyền rà soát, quy hoạch và bố trí quỹ đất nghĩa 

trang tại khu vực 49, bảo đảm nhu cầu mai táng cho hộ nghèo, hộ gia đình chính 

sách và Nhân dân, tránh tình trạng người dân phải mua đất mai táng với giá cao 

từ tư nhân. 

2.4. Giao Sở Nội vụ chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải quyết các kiến 

nghị của cử tri, cụ thể: 
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- Cử tri xã Tam Giang đề nghị UBND tỉnh và các cơ quan chức năng sớm 

giải quyết, chi trả chế độ tinh giản biên chế đối với cán bộ bán chuyên trách đã 

nghỉ theo nguyện vọng theo quyết định được phê duyệt (Quyết định số 

02031/QĐ-UBND ngày 13/11/2025 của UBND tỉnh), thông tin rõ thời gian chi 

trả và bảo đảm hoàn thành trước ngày 31/12/2025; đồng thời, xem xét điều 

chỉnh mức phụ cấp đối với Chi hội Phụ nữ thôn, buôn cho phù hợp khối lượng 

công việc; quan tâm hỗ trợ kinh phí xăng xe và nghiên cứu chính sách hỗ trợ 

đóng bảo hiểm xã hội cho Trưởng ban Công tác Mặt trận thôn, buôn nhằm bảo 

đảm quyền lợi, ổn định đội ngũ cán bộ cơ sở. 

- Cử tri xã Cư M’gar phản ánh: Một số cán bộ không chuyên trách cấp xã 

đã nghỉ việc sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp nhưng 

đến nay chưa được hướng dẫn, giải quyết chế độ theo Nghị định số 

154/2025/NĐ-CP. Đề nghị UBND tỉnh sớm xem xét, chỉ đạo giải quyết để ổn 

định cuộc sống. 

- Cử tri phường Tuy Hòa kiến nghị: Đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo rà soát, 

kiện toàn đội ngũ cán bộ thôn, khu phố; nâng cao trách nhiệm, hiệu quả công tác 

tuyên truyền, tổ chức thực hiện chế độ, chính sách bảo đảm thống nhất, kịp thời, 

đúng quy định. Đồng thời, quan tâm khắc phục tình trạng chậm chi trả phụ cấp 

cho người có công; việc chi trả phụ cấp bằng hình thức qua thẻ ATM chưa phù 

hợp với người cao tuổi, gây khó khăn trong tiếp cận và sử dụng, đề nghị nghiên 

cứu điều chỉnh phương thức chi trả linh hoạt, phù hợp với người cao tuổi và các 

đối tượng chính sách. 

2.5. Giao Sở Y tế chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải quyết kiến nghị 

của cử tri, cụ thể: 

Cử tri phường Tuy Hòa đề nghị UBND tỉnh chỉ đạo các cơ quan có liên 

quan đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, cải tiến quy trình tiếp nhận và 

khám, chữa bệnh tại Bệnh viện Đa khoa Phú Yên nhằm rút ngắn thời gian chờ 

đợi, nâng cao chất lượng phục vụ Nhân dân. 

2.6. Giao UBND xã Ea Wer chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải quyết 

kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

Cử tri xã Ea Wer phản ánh: Gia đình khai hoang, sử dụng đất trồng điều 

ổn định từ năm 1998; năm 2023 thửa đất đã được đo đạc, thể hiện trên bản đồ 

địa chính. Tuy nhiên, khi làm thủ tục cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, 

UBND xã xác định không có thửa đất, sau đó lại xác định là đất nghĩa địa, đất 

quy hoạch, trong khi người dân chưa được thông báo quy hoạch. Đề nghị UBND 

tỉnh chỉ đạo rà soát, làm rõ nguồn gốc, hiện trạng và quy hoạch sử dụng đất; xem 

xét việc cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất theo quy định, bảo đảm quyền 

và lợi ích hợp pháp của người dân. 

Yêu cầu Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND các xã, phường 

thực hiện nghiêm túc và chịu trách nhiệm trước HĐND tỉnh, UBND tỉnh, Chủ 
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tịch UBND tỉnh về mặt số liệu, nội dung, chất lượng và tiến độ theo yêu cầu. 

Trường hợp có đề nghị điều chỉnh, bổ sung, thì chậm nhất 01 ngày kể từ ngày 

ban hành văn bản này, các đơn vị có ý kiến gửi lại UBND tỉnh xem xét; sau 

thời gian trên, yêu cầu các ngành phải nghiêm túc chấp hành. Lưu ý, có nhiều 

nội dung mang tính chất tổng hợp liên quan đến nhiều ngành, nhưng UBND tỉnh 

đã quyết định phân công cơ quan chủ trì, thì phải có trách nhiệm phối hợp với 

các đơn vị liên quan triển khai thực hiện, không được đùn đẩy, né tránh trách 

nhiệm; nội dung báo cáo trả lời phải ngắn gọn, đúng nội dung mà cử tri quan 

tâm, thể hiện rõ trách nhiệm, chính kiến, thời hạn giải quyết… 

 Đề nghị Thủ trưởng các đơn vị liên quan nghiêm túc triển khai thực hiện; 

báo cáo UBND tỉnh trước ngày 13/01/2026./. 

(Gửi kèm Báo cáo số 23/BC-ĐĐBQH ngày 24/12/2025 của Đoàn Đại 

biểu Quốc hội tỉnh và các văn bản liên quan; thông tin vui lòng liên hệ Văn 

phòng UBND tỉnh - Đ/c Nguyễn Thành Tâm, Phòng Tổng hợp – 09.3513.3514) 
 

Nơi nhận:                     
- Như trên (t/hiện); 

- Đoàn ĐBQH tỉnh; 

- CT, các PCT UBND tỉnh; 

- VP Đoàn ĐBQH&HĐND tỉnh; 

- CVP, các PCVP UBND tỉnh; 

- Các phòng, trung tâm thuộc VP UBND; 

- Lưu: VT, TH (Ta_02b). 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Hồ Thị Nguyên Thảo 
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