FIJAN I1. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH
)0/, BO SUNG TRONG LINH VU'C THUQC PHAM VI CHUC NANG
ALY CUA BQ KHOA HQC VA CONG NGHE

V. Linh vuc vién théng va internet

A. Thii tuc hanh chinh cip trung wong

1. Thu tuc cép glz'ly phép cung c{lp dlch vu vién thong c6 ha tz‘lng mang
tru’ loai mang vién thong co sw dung bang tin sé vo tuyen dlen va loal mang
vién théng cong cong c0 dinh mat dat khong st dung bang tin s6 vo tuyen dién,
khong sir dung so thué bao vién théng cé pham vi thiét l1ap mang vién thong
trong mot tinh, thanh pho true thudc trung wong

Trinh tu thuc hién

1. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang trir loai mang vién théng cong cong
c6 str dung bang tan s6 vo tuyén dién va loai mang vién thong
cong cong cd dinh mat dat khong st dung bang tan sd vo
tuyén dién, khong st dung s6 thué bao vién thong co6 pham
vi thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh phé truc
thudc trung wong phai giri 01 bd hd so t6i B phdn Mot cira
ciia Bé Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién théng) va phai
chju trach nhiém vé tinh chinh xAac, trung thuc cua hd so.

2. Cuc Vién théng xét tinh hop 1& ciia hd so trong 05 ngay
lam viéc ké tir ngdy nhan duogc ho so.

Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viée ké
tir ngay nhan dugc ho so, Cuc Vién théng thong bao bang
van ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thiic thoi han xét tinh hop 1& caa hd so, Cuc Vién thong
xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho doanh
nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tur
ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1 cua ho so, Cyc Vién
thong thong bao bang vian ban néu rd 1y do tir chbi cho doanh
nghiép dé nghi cap phép biét.

3. Trudng hop cip gidy phép cung cép dich vu vién thong co
ha ting mang st dung tan s6 vo tuyén dién duogc cap thong
qua d4u gid, thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén dién,
thoi han va quy trinh xir Iy ho so thue hién theo quy dinh cua
phap luat vé tan sd vo tuyén dién.

4. Trudong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cdp gidy phép cb trach nhiém
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gri B6 Cong an mot ban sao dé phdi hop kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

Cach thtc
hién

thuc

Thuc hién thong qua mot trong cac phuong thirc sau:

- Nép truec tiép tai B6 phdn Mét cira cia Bé Khoa hoc va
Cong nghé;,

- Nop qua dich vu buu chinh vé B phdn Mot cua cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé,

(Dia chi Bo phan Mot cva cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phan Mét cua co so 1 tai Tdng 1, Toa nha Cuc Péi méi
Sang tao, so 113 duong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa,
TP. Ha Noi;

+ Bo phdn Mot cua co so 2 tai To“a nha sé 1196 duong 3
thang 2, Phuwong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Z?’é phdn Mét cura co SO 3 tai Pai dién Van Phdng Bo tai
mién Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu céng quéc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,

lwong hd so

SO

1. Thanh phan ho so gdom:

- Pon dé& nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo MAu sb 04 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP;

- Ban sao hop 1¢ gidy ching nhan déng ky doanh nghiép, gidy
chung nhén dang ky dau tu d6i voi nha dau tu nudc ngoai
(hoic gidy ching nhén, gidy phep tuong duong hop 1¢ khac
theo quy dinh cua phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh
nghiép) bao gdm ban sao dugc cip tur s6 gbc hodc ban 520 €O
chung thuc hodc ban do co quan, t6 churc co tham quyén in
tur cac van ban dién tur tur co so dir liGu quéc gia d6i voi truong
hop thong tin goc dugc luu trir trén co so dir liéu quoc gia
hodc ban sao dbi chiéu véi ban chinh. Co quan tiép nhdn,
gidi quyét thii tuc hanh chinh ¢ trach nhiém chii dong khai
thac, swr dung thong tin da co trong cac co so dit lieu duoc
co quan chii qudn co sé dir liéu cong bé dé thay thé thanh
phan ho so gidi quyét thii tuc hanh chinh. Truwong hop khéng
khai thac dwoc thong tin hodc thong tin khai thac duoc khong
day du, chinh xac thi co quan co tham quyén tzep nhan, glal
quyét thu tuc hanh chinh gui ngay van ban dé yéu cau cd
nhdn, t6 chirc bo sung thanh phan ho so va néu ré Iy do. Thoi
gian yéu cdu va bé sung ho so khéng tinh vao thoi han gidi
quyét thii tuc hanh chinh.
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- Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 nam dau tién ké
tir ngay dwoc cdp phép theo Mau sé 02 tai Phu luc V ban
hanh kem theo Nghi dinh 15/2026/NP-CP;

- Tai liéu chimg minh viéc gop da vén diéu 1é quy dinh cta
phap luat vé doanh nghiép;

- Vin ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP d6i voi truong hop dé nghi
cap gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha ting mang
quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 Luiat Vién thong.

2. S6 luong ho so: 01 bo.

Thoi han  gidi | 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ciia hd
quyét SO

Péi  tugng thuc | Doanh nghiép

hién thu tuc hanh

chinh

Co quan thuc hién | Cuc Vién thong

thu tuc hanh chinh

Két qué thuc hién
thu tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha ting mang

Phi, 18 phi (néu c9)

Thuc hién theo Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 ctia Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi thiét Iap mang vién théng cong cong: ndp theo quy dinh
tai khoan 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat
dong vién thong, 18 phi cip gidy phép vién thong.

- Phi dich vy vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
5, Muc I.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 ddng/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (n€u co6 va
dinh kém)

Mau sb 04 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong (Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP);
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Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh va Ké hoach ky thudt trong
05 nam dau tién ké tir ngay dwoc cap phép (Phu luc V ban
hanh kém theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP);

Mau s6 10 - Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién

khai mang vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
sO 163/2024/ND-CP).

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

co)

I. Céc diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 35
ctiia Luat Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du
cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chung nhin ding ky doanh nghiép hodc gidy
chtng nhan dang ky dau tu;

b) C6 vbn diéu 1¢ t6i thiéu theo quy dinh ciia Chinh phi;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ciia co quan nha nudc c6 tham quyén;

d) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh
ctia Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu,
tiéu chuan, quy chuan ky thuét, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co so ha ting vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phép cua ngudi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong dbi véi bang
tan, kénh tan sb vo tuyén dién duoc cép theo hinh thtc dau
gia, thi tuyén hodc dbi v4i bang tan dugc cap lai;

e) Triing dau gi4, trang thi tuyén quyén si dung tan s6 vo
tuyén dién hodc du diéu kién duoc cap lai gidy phép st dung
bing tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35
ctia Luat Vién théng duoc cap cho doanh nghiép khi ¢ du
cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chung nhin ding ky doanh nghiép hodc gidy
chung nhan ding ky dau tu;

b) C6 vbn diéu 1¢ t6i thiéu theo quy dinh ctia Chinh phi;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ciia co quan nha nudc c6 tham quyén;

d) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh
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cua Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu,
tiéu chuén, quy chuin ky thuat, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co so ha ting vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac cua phap luat c6 lién quan;

d) Piéu kién vé trién khai mang vién thong theo quy dinh ctia
Chinh phu.

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35
ctia Luat Vién théng duge cip cho doanh nghiép khi c6 du
cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy
chtng nhan dang ky dau tu;

b) Khéng dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh cua co quan nha nuéc c6 tham quyén;

c) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh
ctia Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu,
tiéu chuan, quy chuan ky thuat, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co so ha tang vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cta ngudi stt dung dich vu vién
thong va quy dinh khac cua phap luat co lién quan.

II. Céc diéu kién vé vbn diéu 1¢ t6i thiéu va trién khai mang
vién thong theo quy dinh cua Chinh phu (Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP), cu thé nhu sau:

A. Déi voi mang vién thong cong cong cb dinh mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong cb
dinh mit dat khong sir dung bang tan sé vo tuyén dién phai
dap ung diéu kién vé von diéu 1& va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi mot tinh, thanh
phé truc thude trung uong:

Vén diéu 1¢&: THi thiéu 05 ty ddng Viét Nam va da gop da von
diéu 1& theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi ti thiéu 15 ty dong
Viét Nam trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi khu vuc (tir 02
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dén 30 tinh, thanh phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 1¢&: THi thiéu 30 ty ddng Viét Nam va da gop da von
diéu 1 theo quy dinh ctia phap luit vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién
dau tu tong s6 vn dau tu vao mang ludi tdi thiéu 100 ty dong
Viét Nam trong 03 nim dau tién ké tir ngdy duoc cip phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

¢) Thiét 14p mang vién thong trong pham vi toan qudc (trén
30 tinh, thanh phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 1&: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va di gop du
von diéu 1 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.
Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 300 ty dong
Viét Nam trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong coéng cong cb
dinh mat dat co sir dung bing tan s6 vo tuyén dién phai dap
tmg diéu kién von diéu 1é va diéu kién vé trién khai mang
vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tr 02 dén 30 tinh,
thanh phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 1¢: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du
von diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.
Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 300 ty dong
Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 14p mang trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh,
thanh phd truc thudc trung wong):

Vén diéu 1&: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.
Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 1000 ty
d6ng Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cp
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

3. Trudng hop doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cip
dich vu vién thong co ha tﬁng mang quy dinh tai khoan 1,
khoan 2 néu trén co sir dung bang tan s vo tuyén dién hoic
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kénh tan sb vo tuyén dién dugc cip thong qua dau gia hoic
thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén dién hodc cép lai
gidy phép str dung bang tan thi diéu kién vé trién khai mang
vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang vién thong
khi tham gia ddu gia hodc thi tuyén quyén st dung tan s6 vo
tuyén dién hodc dé nghi cip lai gidy phép sir dung bang tan
theo quy dinh ctia phap luat vé tan sé vo tuyén dién.

B. D4i v6i mang vién théng cong cong di dong mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cép dich vu vién
thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mat dat st dung bang tan cap thong qua dau gia hoidc
thi tuyén quyén str dung tan sd vo tuyén dién hodc duoc cap
lai gidy phép sir dung bang tan phai dap ing diéu kién vé vén
diéu 1& va diéu kién vé trién khai mang vién théng nhu sau:
a) Von diéu 1&: Téi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Thyc hién theo
cam két trién khai mang vién thong khi tham gia dau gia hoic
thi tuyén quyén st dung tan sb vo tuyén dién hoic dé nghi
cap lai gidy phép sir dung bang tan theo quy dinh ctia phap
luat vé tan s6 vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mit dat sir dung kénh tan s6 vo tuyén dién phai dap ung
diéu kién vé von diéu 18 va diéu kién vé trién khai mang vién
thong nhu sau:

a) Vén diéu 1&: Téi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc
hién dau tu tong sé vén dau tu vao mang ludi tdi thiéu 60 ty
ddng Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip
dich vu vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong
cong cong di dong mat dat str dung kénh tan sb vo tuyén dién
cap thong qua ddu gia hodc thi tuyén quyén str dung tan sb
vo tuyén dién thi diéu kién vé trién khai mang vién thong
thuc hién theo cam két trién khai mang vién thong khi tham
gia ddu gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén dién
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theo quy dinh ctia phap luat vé tan s vo tuyén dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mat dat khong st dung bang tan sb vo tuyén dién (mang
vién thong di dong 40) phai dap ung diéu kién vé von didu 1é
va diéu kién vé trién khai mang vién théng nhu sau:

a) Von diéu 18: Téi thiéu 300 ty ddng Viét Nam va di gop du
vbn diéu 1 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc
hién dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tbi thiéu 1000
ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap
phép dé thiét 1ap mang vién thong va co6 théa thuan bang vin
ban vé viéc thué mang vién thong di dong mat dat véi doanh
nghiép di dugc cap phép dé trién khai kinh doanh dich vu
vién thong.

C. béi véi mang vién thong cong cdng ¢ dinh vé tinh va di
dong vé tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu c6 ha
tang mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh vé tinh
hodc di dong vé tinh phai dap tng dicu kién vé vén diéu 18
va diéu kién vé trién khai mang vién théng nhu sau:

1. Vén diéu 18: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

2. biéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc
hién dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi ti thiéu 100
ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cp
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

Can cu phap 1y cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
vuc quan 1y nha nudc ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
cua Chinh phu Sira doi, b6 sung mot sé diéu cia cic Nghi
dinh dé cdt giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan
den hoat dong san xuat, kinh doanh thuoc pham vi quan ly
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.
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- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo
truéng Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu,
ndp, quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép
nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 cua Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cap
tham quyén cép, gia han, cép lai, stra d6i, bod sung, thu hoi
gidy phép vién thong, yéu cau cham dut hoat dong cung cip
dich vu vién thong.
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Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NGAY ... thang ... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: Cyc Vién thong

Cin clr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) d& nghi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan diang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chting nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau ttr) .........oooveieeei e

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu so:

..do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nim ... dang ky thay doi 1an thi ... ngay ...
thang ... NAML... 1AL ... e

4. Piénthoai: ................o..ll. Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

0 P& nghi cap gidy phép lan dau: (M6 td tém tat cdc thong tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cap gidy phép)

1. Loai giay phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cdc Piéu 4, Diéu 5 Nghi dinh s6 163/2024/NP-CP va vin ban
hwéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong khong co ha tang mang (Pién tén dich
vu theo quy dinh tai Pieu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va van ban hwong dan Nghi
dinh).

2. Thoi han dé nghi cp phép: ... nam ... thang.

0 P& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi dugc cap lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cap ngdy ... thang ...nam ...
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2. Ly do d& nghj cép lai gidy phép: (M0 td tém tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vy vién thong hét han.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Diéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

| Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Diéu 38 Nghi dinh )
163/2024/Nb-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

ettt et st b e e b bt et s bt et e bb e bt aae et e b

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiju trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cua noi
dung trong don d& nghi cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phéap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau méi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién ti).
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Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phén tich thach thic khi tham gia thi treong.

I1. Thong tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chic ciia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cang ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam d6c diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néeu co)

Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi lién

Ho va tén
! lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cap,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

o)

S6 giay ching nhan ding ky

doanh nghiép/sd gidy chirng

nhan ding ky diu tu/sd cin
cw6c/so ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
I¢ ciia doanh nghiép)

TT

AHIWIN|F-
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Doanh nghigp bd sung tai ligu co lién quan trong truong hop can lam ré céc thong
tin V& co cau to chic, s¢ hitu caa to chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
Vu cua nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban giam déc diéu
hanh, Ban kiém soét caa doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dat ra cho 5 ndm dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy
vién théng.

6. K& hoach tuyén dung nhén s, nang luc cia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém ky
thuat, kir1h nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hpéc kha
nang tuyén dung/thué mudn nguon nhén luc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién théng.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phét trién ha tang ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cbng,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy b4o doanh thu tirg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro thay
d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cdu hinh du kién theo timg nim, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién théng (trong nude, quic té): dung luong mang, ké
hoach truyén din, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bj mang

Du kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y duy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phét trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan so6 vo tuyén di€n can st dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két nbi vién thong
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bé xuat két n61 véi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két nd1, yéu cau giao di¢n diém két noi.
6. Cong nghé, ti€u chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khodn 6, khoan 7 biéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguodi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi sir dung dich vu: bién phap,
phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 14p: cau hinh dy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri 1dp dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

Dé xuat két noi voi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé str dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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MAu s6 10
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN DOANH NGHIEP
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NEAy ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Kinh gtri: Cuc Vién thong

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chtng nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi try s chinh: (Bia chi ghi trén gidy ching nhén ding ky doanh nghiép/gidy chimg
nhan dang ky dau tu): ...

Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tusd: ... do ...cip
lan dau ngdy ... thang ... ndm ..., ding ky thay déi lan thit ... ngay ... tgi.......

bién thoai: ................... Fax: ...ccooounnnn. Website ...........cooeell.

Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh s
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

1. Cam két thuc hién diing cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha ting mang.

2. Trong vong 03 nam ké tir ngay duogc cap Gidy phép, cam két dau tu voi tong
s6 von dau tu 14 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong duoc cip.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va s& chiu
xtr 1y vi pham theo quy dinh ctia phap luat vé vién thong va quy dinh phap luat vé xu
Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky so6)
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2. Thii tuc cép gidy phép cung cip dich vu vién théng khong c6 ha ting
mang trir loai hinh dich vu vién théng c6 dinh miit dat (dich vu vién théng cung
cAp trén mang vién thong ¢ dinh mit dat)

Trinh ty thuc hién | 1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cép dich vu vién
thong khong c6 ha tAng mang trir loai hinh dich vu vién thong
cb dinh mit dat (dich vu vién thong cung cip trén mang vién
thong ¢ dinh mat dat) phai gtri 01 bd hd so t6i Bé phdn Mot
cira ctia Bé Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va phai
chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua hd so.

2. Cyc Vién thong xét tinh hop 18 ctia hd so trong 05 ngay
1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.

Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké
tir ngay nhin dugc hd so, Cuc Vién thong théng bao bang
van ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1é ciia hd so, Cuc Vién thong
xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho doanh
nghiép theo tham quyén. Truong hop tir chdi cap phép, trong
thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 16
ctia ho so, Cuc Vién thong thong bao bang van ban néu 5 1y
do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

3. Trudng hop cip gidy phép cung cip dich vu vién théng c6
ha tang mang sir dung tan sé vo tuyén dién dugc cip thong
qua dau gia, thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién,
thoi han va quy trinh xtr Iy ho so thuc hién theo quy dinh cta
phap luat vé tan sd vo tuyén dién.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cip gidy phép co trach nhiém
giri B Cong an mot ban sao dé phéi hop kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

Cich thtc thuc | Thuc hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:

hién - Nop truc tié}? tai Bo phdan Mot cua cua Bo Khoa hoc va
‘ Cong nghé;,

- Nop qua dich vu buu chinh vé B phdan Mot cvra cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé;

(Pia chi Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:
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+ Bo phan Mot cvea co so 1 tai Td‘ng 1, Toa nha Cuc Poi moi
Sdng tao, s6 113 dwong Tran Duy Hung, phwong Yén Hoa,
TP. Ha Noi;,

+ Bo phdn Mot ciea co so 2 tai Toa nha s6 1196 dwong 3
thang 2, Phirong Binh Théi, TP. Hé Chi Minh;

+ B¢ phan Mot cua co so 3 tai Dai dién Van phong B¢ tai
mién Trung, sé 42 Tran Quéc Todn, TP. Pa Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu céng quéc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, s6
lwong hé so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau sb 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1¢ gidy ching nhan dang ky doanh nghiép,
gidy chung nhan dang ky dau tur d6i voi nha dau tu nude
ngoai (hoic gidy chimg nhan, gidy phep tuong duong hop 1€
khac theo quy dinh cua phap luat vé dau tu va phap luat vé
doanh nghiép) bao gém ban sao dugc cap tir so goc hoac ban
sao cO chung thyc hodc ban do co quan, t6 chirc ¢6 tham
quyén in tir cac van ban dién tr tir co sO dir licu quéc gia d6i
v6i truong hop thong tin gbe duogc luu trit trén co so dir lidu
qudc gia hodc ban sao ddi chiéu véi ban chinh. Co quan tiép
nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh cé trach nhiém chii dong
khai thac, sw dung thong tin da co trong cac co so dir liéu
dwoc co quan chil quén co sé dir liéu cong bo dé thay thé
thanh phan hé so gidi quyét thii tuc hanh chinh. Treong hop
khong khai thac dwoc thong tin hodc thong tin khai thac dwgc
khéng day i, chinh xdc thi co quan cé tham quyén tlep
nhdn, glal quyet thu tuc hanh chinh gui ngay van ban dé yéu
cau cd nhan, to chirc bo sung thanh phan hé sova néu ré Iy
do. Thoi gian yéu cau va bé sung ho so khong tinh vao thoi
han gidi quyét thii tuc hanh chinh.

¢) Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 nam dau tién ké
tr ngay duwoc ccfp phép theo Mau s6 02 tai Phu luc V ban
hanh kém theo Nghi dinh so 15/2026/NP-CP;

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi  han  giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& ciia hd
SO
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DPoi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thyc hién
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thyuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vy vién thong khong c6 ha tang
mang

Phi, 18 phi (néu c0)

Thuyc hién theo Thong tu sd 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 cua Bo trudéng Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi dich vu vién théng: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
5, Muc I.1 Biéu mtrc thu phi quyén hoat dong vién thong, 16
phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 ddng/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (néu c6 va
dinh kem)

Mau sb 04 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng (Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP)

Mau s6 02 - Ké hoach kinh doanh va Ké hoach ky thudt trong
05 nam dau tién (Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh $6
15/2026/NP-CP)

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

co)

- C6 gidy chtig nhan diang ky doanh nghiép hoic gidy ching
nhan ding ky dau tu;

- Khéng dang trong qua trinh gidi thé, pha san theo quyét
dinh ctia co quan nha nude c6 tham quyén;

- C6 phuong an k¥ thuét, phuong an kinh doanh phu hop vai
quy hoach ha tdng thong tin va truyén thong, cic quy dinh
cua Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu,
tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, chit luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co s& ha ting vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phép cta ngudi sir dung dich vu vién
thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

Can ctr phép 1y cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.
- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi
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hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phi1 quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh
vuc quan 1y nha nudc ciia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
ciia Chinh phii Sika doi, b6 sung mét s6 diéu ciia cac Nghi
dinh dé cdt giam, don gidn héa thi tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xudt, kinh doanh thuéc pham vi quan Iy
nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 cta Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cap
thAm quyén cép, gia han, cap lai, stra ddi, bo sung, thu hoi
gidy phép vién thong, yéu cau cham dut hoat dong cung cap
dich vu vién thong.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cia B
truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 16
phi cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: Cyc Vién thong

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chting nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chirmg nhan dang ky au tu) .........ooovniieeei e

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu so:

..do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nam ... ding ky thay d6i lan thér ... ngay ...

thang ... NAML... 1Al ..o e

4.Diénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............

Phan 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

0 D& nghi cap gidy phép lan dau: (M6 td tém tat cdc thong tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cap gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi duoc cip phép:

0 Gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tang mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cdc Piéu 4, Diéu 5 Nghi dinh 56 163/2024/NP-CP va vin ban
hwéng dan Nghi dinh).
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0 Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong ¢ ha tang mang (Pién tén dich
vu theo quy dinh tqi Piéu 5 Nghi dinh 56 163/2024/NP-CP va van ban huong dan Nghi
dinh).

2. Thoi han dé nghi cip phép: ... nim ... thang.

o P& nghi cép lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi duogc cap lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

2.Ly do‘dé nghi cap lai gidy phép: (Mo ta tom tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phai dé nghi cap lai gidy phép)

o Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han.

O Cép lai do tha}y d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9

Diéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thudc trudng hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua ndi
dung trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu
kem theo.

2. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cta Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién thong.
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Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va dong dau/ky s6)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu di¢én tr).
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Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... $6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phén tich thach thic khi tham gia thi treong.

I1. Thong tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chic ciia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cang ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam d6c diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néeu co)

Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi lién

Ho va tén
! lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cap,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

o)

S6 giay ching nhan ding ky

doanh nghiép/sd gidy chirng

nhan ding ky diu tu/sd cin
cw6c/so ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
I¢ ciia doanh nghiép)

TT

AHIWIN|F-
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Doanh nghigp bd sung tai ligu co lién quan trong truong hop can lam ré céc thong
tin V& co cau to chic, s¢ hitu caa to chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
Vu cua nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban giam déc diéu
hanh, Ban kiém soét caa doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dat ra cho 5 ndm dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy
vién théng.

6. K& hoach tuyén dung nhén s, nang luc cia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém ky
thuat, kir1h nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hpéc kha
nang tuyén dung/thué mudn nguon nhén luc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién théng.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phét trién ha tang ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cbng,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy b4o doanh thu tirg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro thay
d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cdu hinh du kién theo timg nim, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién théng (trong nude, quic té): dung luong mang, ké
hoach truyén din, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bj mang

Du kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y duy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phét trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan so6 vo tuyén di€n can st dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két nbi vién thong
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bé xuat két n61 véi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két nd1, yéu cau giao di¢n diém két noi.
6. Cong nghé, ti€u chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khodn 6, khoan 7 biéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguodi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi sir dung dich vu: bién phap,
phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 14p: cau hinh dy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri 1dp dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

Dé xuat két noi voi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé str dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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3. Thii tuc sira d6i, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién théng khong
¢6 ha ting mang trir loai hinh dich vu vién théng c6 dinh méit dit (dich vu vién
thong cung cip trén mang vién thong cd dinh mat dat) déi véi trudng hop quy
dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

Trinh tu thuc hién | 1. Trong thoi han hi€u luc cua giéy phép cung cép dich vu
vién thong khong c6 ha tﬁng mang trir loai hinh dich vy vién
thong cb dinh mat dat (dich vu vién théng cung cap trén
mang vién théng cb dinh mat dit), doanh nghiép phai lam
thi tuc dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép khi c6 it nhat mot
trong nhiing thay di sau:

a) Thay doi tén doanh nghiép duoc cap phép theo quy dinh
ctia phap luat vé doanh nghiép;

b) Ngurng mot phﬁn hoat dong kinh doanh dich vu vién thong
tai gidy phép da duoc cap.

2. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so dé nghi stra doi, bd sung
gidy phép kinh doanh dich vu vién thong téi Bé phdn Mot
cita cua Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va
chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xéc cua hé so.

3. Cuc Vién thong xét tinh hop 1é cia hd so trong 05 ngay
lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so. Trudng hop ho so
khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc
hé so, Cuc Vién thong théng bao bang vin ban cho doanh
nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1& ciia ho so, Cuc Vién thong
xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sira d6i, bo
sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Trudng hop tir chéi sira doi, bo sung gidy phép, trong thoi
han 15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ cua
hé so, Cuc Vién théng thong bao bang vin ban néu 13 1y do
tir chdi cho doanh nghiép dé nghi stra doi, bd sung gidy phép
biét.

4. Truong hop sira doi, bo sung gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha ting mang do thay d6i nhu cau st dung tan
s6 vO tuyén dién can dugc cip thong qua ddu gia, thi tuyén
quyén st dung tan sb vo tuyén dién, cp lai gidy phép st
dung bang tan, thoi han va quy trinh xtr 1y hd so thuc hién
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theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Trudng hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, Cuc Vién thong cd6 trach nhi€ém gui B
Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat, bao
dam an ninh thong tin

Cach thac thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:

- Nop truc tié'p tai Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé;

- Nop qua dich vu buu chinh vé B phan Mot crra cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé;,

(Dia chi B6 phan Mot ciea cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:
+ B¢ phdn Mét cua co so 1 tgi Tdng 1, Toa nha Cuc Péi méi
Sang tao, so 113 duong Tran Duy Hung, phuwong Yén Hoa,
TP. Ha Noi;

+ Bo phdn Mot cua co so 2 tai TQa nha sé 1196 duong 3
thang 2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bé phdn Mét cua co SO 3’ tai Dai dién Van yhdng Bo tai
mién Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu cong quoc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sb
luong hé so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi stra d6i, bod sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong theo Mau s6 05 tai Phu lyc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 18 gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép,
gidy chimg nhan ding ky dau tu ddi v6i nha dau tu nude
ngoai (hodc gidy chung nhan hoidc gidy phép tuong duong
hop 1é khéac theo quy dinh ctia phap luat vé dau tu va phap
luat vé doanh nghiép) bao gdm ban sao duoc cap tir sd gdc
hodc ban sao c6 chimg thyuc hoac ban do co quan, t6 chure co
tham quyén in tr cac vin ban dién tir tir co so dit lidu qudc
gia d6i v6i truong hop thong tin gbe duoc luu trit trén co sO
dir liéu quéc gia hodc ban sao dbi chiéu voi ban chinh (truong
hop gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép, gidy ching
nhan ding ky du tu hodc gidy chimg nhan, gidy phép tuong
duong c6 thay doi so voi thdi diém ndp hd so dé nghi cp
gidy phép). Co quan tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh
co trach nhiém chu dong khai thac, sw dung thong tin da co
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trong cac co so dir liéu dwoc co quan chu quan co so dir liu
cong bo dé thay thé thanh phan ho so gidi quyét thii tuc hanh
chinh. Truwong hop khong khai thac dwoc thong tin hodac
théng tin khai thac dwoc khéng day du, chinh xdc thi co quan
c6 tham quyén tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh giri
ngay van ban dé yéu cdu cd nhan, t6 chirc bé sung thanh
phan ho so va néu ré Iy do. Thoi gian yéu cau va bé sung ho
so khéng tinh vao thoi han gidi quyét thii tuc hanh chinh;

¢) Bo c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngay duoc cap gidy phép dén ngay ndp hod
so dé nghi sira d6i, b sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. S6 luong ho so: 01 bo.

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ctia hd so

Thoi han  gidi
quyét
Pbi  tugng thuc | Doanh nghiép

hién thu tuc hanh
chinh

Co quan thuc hi¢n
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cdp dich vu vién thong khong cé ha tang
mang

Phi, 1& phi (néu co)

Thuc hién theo Théng tu sb 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 cua Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
5, Muc L.1 Biéu mtrc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (néu c6 va
dinh kém)

Mau s6 05 - Pon dé nghi stra doi, b sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh sb 163/2024/ND-CP)
Mau s6 09 - Bao cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (Phuy luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP)
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Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu
co)

- C6 gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy ching
nhan dang ky dau tu (ma sé Gidy chting nhan dang ky doanh
nghiép hodc ding ky dau tu)(khai thac co so dir liéu quéc
gia);

- Khong dang trong qué trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh cta co quan nha nudc cd thdm quyén;

- C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop voi
quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh
cua Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy,
tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co sé ha tang vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cta nguoi sir dung dich vu vién
thong va quy dinh khac ctuia phap luét c6 lién quan.

Can cu phap 1y cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phti quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phil quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh
vuc quan ly nha nudc cua B Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
cua Chinh phu Sira d6i, b6 sung mot so diéu ciia cic Nghi
dinh dé cdt giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan
den hoat dong san xudt, kinh doanh thuéc pham vi quan ly
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 cua Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ quy dinh viéc phan cép
tham quyén cép, gia han, cép lai, stra doi, bd sung, thu hoi
gidy phép vién thong, yéu cau cham dut hoat dong cung cap
dich vu vién thong.

- Thong tu sb 52/2025/TT-BTC ngiy 24/6/2025 cua Bo
truong BO Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién thong, 1&
phi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 05

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cyc Vién thong

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phtl quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in

2. Pia chi try s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/giay
chtng nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu so: ...

do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan thar ... ngay ... thang
B 1 5 s DA ¥ ) LS
4. bién thoai: ......... Fax: coooooen, Website ............oooiiiiil

5. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngdy ... thang ...nam. ..

Phan 2. M ta tém tit vé dé nghi sira doi, bo sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiju trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong tin
theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va biéu 15, biéu 79 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phép luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc
stra d6i, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau méi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién t).
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghj sira ddi, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh giri: Cyc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cip dich vu
vién thong khong c¢6 ha taing mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HiNH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi¢u, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quéc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mdt dat, cac vi tri ldp dat tram
thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi lap dat khdc, sé thué bao vién thong da dwoc cdp
va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phil song ctia mang vién thong
Pham vi phil séng phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
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5. D6i v6i timg dich vu d3 cung cap
a) Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi ph?ln, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu cb).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dé)ng bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat luong dich vu

a) Cong ngh¢ sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién théng cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

c) Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin ctia ngudi str dung dich vu.
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.
10. Béo cao tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao nay
nhéat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, ndng lyc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién di dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cap dich vu.

2. Béi voi timg dich vu da cung cap
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a) Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diu kién giao
dich chung vé cung cp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chit luong dich vy;

d) Cac van dé khac (néu cb).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dé)ng bd, ciu hinh két ndi,
dung lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuén, quy chuin, chét lugng dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién théng ap dung;

b) Hi¢u sudt mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vien thong toi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.
8. Bdo céo tai chinh

Bao cao tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi di€ém thuc hién Bao céo nay
nhét.

9. Nhan luc
Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thudt cua nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ] ,
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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4 Thu tuc stra doi, bd sung glay phép cung cap dich vu vién théng khong
c6 ha tang mang d01 véi trweomg hop quy dinh tai diém c khoan 1va khoan 2
Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trir loai hinh dich vu vién théng c6 dinh
mit dat (dich vu vién thong cung cip trén mang vién thong co dinh mit dat)
ddi véi trwomg hop quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh so

163/2024/ND-CP

Trinh tu thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang, doanh nghiép phai lam
thi tuc dé nghi stra doi, bd sung gidy phép khi co it nhat mot
trong nhing thay dbi sau:

a) Thay d6i cau hinh mang vién thong dugc quy dinh tai gidy
phép.

b) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién thong, pham vi cung
cap dich vu vién thong, b6 sung loai hinh dich vu vién théng
duoc cép phép trur loai hinh dich vy vién thong ¢ dinh mat
dat (dich vu vién thong cung cip trén mang vién théng cb
dinh mat dat);

¢) Thay d6i nhu cau sir dung tai nguyén vién thong va can
xéc dinh tinh kha thi khi phan b6 tai nguyén vién thong.

2. Doanh nghiép ndp hd so dé nghi stra d6i, bo sung gidy
phép kinh doanh dich vy vién thong t6i Bé phdn Mot ciia
ciia B Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién théng) va chiu
trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cua hd so.

3. Cuc Vién théng xét tinh hop 18 ciia hd so trong 05 ngay
lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so. Truong hop ho so
khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc
ho so, Cuc Vién thong thong bao bang van ban cho doanh
nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 18 cta hd so, Cuc Vién théng
xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong stra doi, bo
sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Trudng hop tir chdi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ cia ho so,
Cuc Vién théng thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi
cho doanh nghiép dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép biét.

4. Truong hop stra ddi, bd sung gidy phép cung cip dich vu
vién thong c6 ha tAng mang do thay doi nhu cau st dung tan
s6 vO tuyén dién can dugc cap thong qua dau gia, thi tuyén
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quyén st dung tan sd vo tuyén dién, cap lai gidy phép st
dung bang tan, thoi han va quy trinh xir 1y ho so thuc hién
theo quy dinh cua phap luat vé tan s6 v6 tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép dugc cap giay phép kinh doanh
dich vu vién théng, co quan cdp gidy phép ¢ trach nhiém
giri B Cong an mdt ban sao gidy phép dé phdi hop kiém
soat, bao ddm an ninh thong tin

Cach thuc
hién

thuc

Thuc hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:

- Nop truc tié}? tai Bo phdn Mot cua cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé;

- Nop qua dich vu buu chinh vé B phdan Mot cua cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé;,

(Dia chi B6 phan Mot ciea cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:
+ Bo phdn Mot g‘LZ'a co so 1 tai ‘Td‘ng 1, Toa nha Cuc Péi
moi Sang tao, so 113 dwong Tran Duy Hung, phuong Yeén
Hoa, TP. Ha Noi,

+ Bo phdn Mot cira co so 2 tai TQa nha s6 1196 duong 3
thang 2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

- Bé phdn Mét cura co SO 3’ tai Dai dién Van gghdng Bo tai
mién Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu céng quoc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
luong hé so

sO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon d¢ nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong theo Mau s6 05 tai Phu lyc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1¢ gidy ching nhan dang ky doanh nghiép,
gidy chimg nhan dang ky dau tu d6i véi nha dau tu nudc
ngoai (hodc gidy chimg nhan hoic gidy phép tuong duong
hop 1é khac theo quy dinh cta phap luat vé dau tu va phap
luat vé doanh nghiép) bao gdm ban sao dugc cép tir s6 goc
hodc ban sao c¢6 chirng thuc hodc ban do co quan, td chire ¢
tham quyén in tlr cdc van ban dién tir tir co s dit liéu qubc
gia d6i voi trudong hop thong tin gbe duogc luu trix trén co sd
dir liéu qudc gia hodc ban sao d6i chiéu véi ban chinh
(truong hop gidy ching nhan ding ky doanh nghiép, gidy
chtng nhan ding ky du tu hodc gidy chimg nhén, gidy phép
tuong duong c6 thay ddi so voi thoi diém nop hd so dé nghi
cap gidy phép). Co quan tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh
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chinh co trach nhiém chu dong khai thac, sw dung thong tin
dd co trong cac co so dit liéu dwoc co quan chu quan co so
dir lidu cong bo dé thay thé thanh phan hé so gidi quyét thi
tuc hanh chinh. Truong hop khong khai thac dwoc thong tin
hodc théng tin khai thac dwoc khéng ddy di, chinh xdc thi
co quan cé tham quyén tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh
chinh givi ngay van ban dé yéu cau cd nhan, té chirc bo sung
thanh phan hé so va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cdu va bo
sung ho so khéng tinh vao thoi han gidi quyét thi tuc hanh
chinh.

¢) B4o céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngdy dugc cip gidy phép dén ngay nop hd
so d& nghi stra doi, bd sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 ndam ddu tién
ké tir ngay dwoc cap phép theo Mau sé 02 tai Phy luc V ban
hanh kem theo Nghi dinh 15/2026/ND-CP;

2.S6 luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1& ciia hd
SO

Pbi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thuc hién
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién théng khong cé ha ting
mang

Phi, 1& phi (néu c6)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 cua Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
5, Muc I.1 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 500.000 d6ng/gidy phép.

Tén mau don, mau

Mau s6 05 - Pon dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh
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to khai (néu c6 va
dinh kém)

doanh dich vy vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh sb 163/2024/ND-CP)

Mau 56 02 - Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thudt trong
5 nam dau tién (Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh
15/2026/NP-CP)

Mau sé 09 - Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh sb 163/2024/ND-CP)

Yéu cau, diéu kién
thuc hién tha tuc
hanh chinh (néu
co)

Viéc sira doi, b6 sung gidy phép vién thong trong thoi gian
gicfy phép con hiéu lyc duoc thuc hién theo dé nghi cua
doanh nghiép dwoc cdp gidy phép hodc theo yéu cau ciia Bo
Khoa hoc va Cong nghé, thuc hién dua trén diéu kién ccfp
phép quy dinh tai Diéu 36 ciia Ludt Vién théng twong img
Vi ndi dung dé nghi sira doi, bo sung gidy phép.

Can ctr phép ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phtt quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh
vuc quan ly nha nudc cua B Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
cua Chinh phu Sura d6i, b6 sung mét s6 diéu cia cic Nghi
dinh dé cdt giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan
den hoat dong san xuat, kinh doanh thuoc pham vi quan ly
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 cua Bo
truong Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cip
tham quyén cép, gia han, cép lai, stra doi, bd sung, thu hoi
gidy phép vién théng, yéu cau chdm dut hoat dong cung cip
dich vy vién thong

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo
truéng Bo Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 1¢
phi cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 05

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri Cuc Vién thong

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phtl quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in

2. Pia chi try s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/giay
chtng nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu so: ...

do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan thar ... ngay ... thang
B 1 5 s DA ¥ ) LS
4. bién thoai: ......... Fax: coooooen, Website ............oooiiiiil

5. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngdy ... thang ...nam. ..

Phan 2. M ta tém tit vé dé nghi sira doi, bd sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiju trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong tin
theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va biéu 15, biéu 79 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu duoc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phép luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong duoc
stra d6i, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau méi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién t).
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Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phén tich thach thic khi tham gia thi treong.

I1. Thong tin vé doanh nghigp

1. Co cau t6 chic cia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cang ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam d6c diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néeu co)

Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi lién

Ho va tén
! lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cap,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

o)

S6 giay ching nhan ding ky

doanh nghiép/sd gidy chirng

nhan ding ky diu tu/sd cin
cw6c/so ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
I¢ ciia doanh nghiép)

TT

AHIWIN|F-
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Doanh nghigp bd sung tai ligu co lién quan trong truong hop can lam ré céc thong
tin V& co cau to chic, s¢ hitu caa to chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
Vu cua nguoi dai dign theo phap luét, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban giam dbc diéu
hanh, Ban kiém soét caa doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dat ra cho 5 ndm dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy
vién théng.

6. K& hoach tuyén dung nhén s, nang luc cia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém ky
thuat, kir1h nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hpéc kha
nang tuyén dung/thué mudn nguon nhén luc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién théng.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phét trién ha tang ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cbng,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro thay
d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong &n xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cdu hinh du kién theo timg nim, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké
hoach truyén din, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bj mang

Du kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y duy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két nbi vién thong
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bé xuat két n61 véi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi1, yéu cau giao di¢n di€m két noi.
6. Cong nghé, ti€u chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thdng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghij dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khodn 6, khoan 7 biéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi sit dung dich vu: bién phap,
phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap, du kién thué cua doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 14p: cau hinh duy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri 1dp dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két noi voi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so bao
hi€u, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao di¢n diem két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé str dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Dicu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi méat thong tin cuia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghj sira ddi, bd sung/gia han/cip lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh giri: Cuc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cip dich vu
vién thong khong c¢6 ha taing mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HiNH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi¢u, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (fram coéng quéc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mdt dat, cac vi tri ldp dat tram
thu phat séng vé tuyén, cdc thiét bi lap dat khdc, sé thué bao vién thong da dwoc cap
va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phil song ctia mang vién thong
Pham vi phil séng phat trién qua tirng nam.
4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.

5. Bdi véi ting dich vu da cung cap
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a) Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu cb).

6. Két ndi vién thong

a) Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong ngh¢, tiéu chuén, quy chuin, chét lugng dich vu

a)Cong ngh¢ st dung cho h¢ théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

c¢) Hi¢u suét mang vién thong va céc chi s6 chat luong mang vién thong, dich vy
vién thong t6i thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin ctia ngudi str dung dich vu.
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Béo cao tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao nay
nhéat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, ndng lyc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién di dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
2. Béi voi timg dich vu da cung cap

a) Théng ké s nguoi st dung dich vy, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;
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b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, didu kién giao
dich chung vé cung cap va st dung dich vu vién thong dang 4p dung;
¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;
d) Céc van dé khac (néu c6).
3. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b0, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuén, quy chuin, chét lugng dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién théng ap dung;

b) Hiéu sudt mang vién thong va céc chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vien thong toi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

8. Bao cao tai chinh

B40 c4o tai chinh da dugc kiém toan tai ndm gﬁn thoi diém thue hién Béo cdo nay nhét.
9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ctia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ] ,
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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5. Thi tuc sira doi, bd sung gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha
tAng mang trir loai mang vién thong cong céng co siv dung bang tan so vé tuyén
dién va loai mang vién thong cong cong cé dinh mit dit khong sir dung biing
tin sé vo tuyén dién, khong sir dung sé thué bao vién théng c6 pham vi thiét
14p mang vién thong trong mét tinh, thanh phd trwc thudc trung wong ddi véi
treong hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s
163/2024/Nb-CP

Trinh tu
thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc ciia gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong, doanh nghiép da dugc cap phép phai lam tha tuc dé nghi stra
d6i, bo sung gidy phép khi c6 it nhat mot trong nhing thay dbi sau:
a) Thay d6i tén doanh nghiép duoc cap phép theo quy dinh ciia phap
luat vé doanh nghiép;

b) Ngimg mot phan hoat dong kinh doanh dich vu vién thong tai
gidy phép da duoc cap.

2. Doanh nghiép ndp ho so dé nghi stra doi, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha ting mang) tdi B6 phdn Mét cira ciia Bé Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién théng) va chiu trach nhiém vé tinh trung thyc va
chinh xac ctia ho so

3. Cuc Vién théng xét tinh hop 18 ctia hd so trong 05 ngay lam viée
ké tir ngdy nhan duogc hd so. Trudng hop hd so khong hop 1€, trong
05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so, Cuc Vién thong théng
bao bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 1¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 18 caa hd so, Cuc Vién théng xét cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong sira d6i, b sung cho doanh nghiép
theo tham quyén.

Truong hop tir chdi stra doi, bd sung gidy phép, trong thdi han 15
ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1é cta ho so, Cuc
Vién théng thong bao bang van ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh
nghiép dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép biét.

4. Trudng hop stra d6i, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang do thay doi nhu cau sir dung tan s6 vo tuyén
dién can dugc cap thong qua du gia, thi tuyén quyén st dung tan
s6 vo tuyén dién, cap lai gidy phép st dung bing tan, thoi han va
quy trinh xtr Iy ho so thuc hién theo quy dinh cta phéap luat vé tan
s6 vo tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép duge cp gidy phép kinh doanh dich
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vu vién thong, co quan cdp gidy phép co trach nhiém giri B6 Cong
an mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat, bao dam an ninh
thong tin.

Cach thuc
thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac phuong thirc sau:

- Nop truc tié}) tai Bo phan Mot cira cua B6 Khoa hoc va Cong nghé;
- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdan Mot cua cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé,

(Dia chi Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phdn Mot cura co so 1 tai Tdng 1, Toa nha Cuc Déi méi Sdng
tao, so 113 duwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa, TP. Ha Ngi;
+ Bo phdn Mot cia co SOO"Z tai Toa nha sé 1196 duong 3 thang 2,
Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh,

+ Bo phén Mét‘cﬁ’a co so 3 tai Pai diéig Van phong B9 tai mién
Trung, s6 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).

- Nop truc tuyén trén Cong dich vu céng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh
phan, sO
lwong hd so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1é gidy ching nhan ding ky doanh nghiép, gidy
chtng nhan ding ky dau tu d6i voi nha dau tu nude ngoai (hodc
gidy chtng nhan hoic gidy phép tuong duong hop 1é khac theo quy
dinh ctia phap luat vé du tu va phéap luat vé doanh nghiép) bao gdm
ban sao dugc cap tir s6 gbe hodc ban sao c6 chimg thye hoic ban do
co quan, tO chirc ¢6 thim quyén in tir cac vian ban dién tir tir co s&
dir liéu quéc gia dbi v6i truong hop thong tin goe duoc luu trir trén
co s6 dit liéu qudc gia hodc ban sao d6i chiéu véi ban chinh (truong
hop gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép, gidy chimg nhan dang
ky dau tu hodc gidy chimg nhan, giay phép tuong duwong c6 thay d6i
so voi thoi diém ndp hd so dé nghi cap gidy phép). Co quan tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh co trach nhiém chu dong khai
thac, sw dung thong tin da co trong cac co so dir lieu duoc co quan
chii quan co sé dir liéu cong bé dé thay thé thanh phan hé so gidi
quyét thii tuc hanh chinh. Trieong hop khéng khai thac dwoc thong
tin hodc théng tin khai thac dwoc khéng day di, chinh xdc thi co
quan c6 tham quyén tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh giri
ngay van ban dé yéu cdu ca nhdn, té chire b6 sung thanh phan hé
so' va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cau va bé sung hé so khéng tinh
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vdo thoi han gidi quyét thii tuc hanh chinh.

¢) B4o c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cap gidy phép dén ngay ndp hd so dé nghi
stra d6i, bo sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. S6 luong hd so: 01 bo.

Thoi  han | 15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 cua hd so

giai quyét

P6i  tuong | Doanh nghiép

thuc  hién

thu tuc

hanh chinh

Co  quan | Cuc Vién thong

thuc  hién

thu tuc

hanh chinh

Két qua Gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha tAng mang

thuc  hién

tha tuc

hanh chinh

Phi, 1¢ phi | Thuc hién theo Thong tu s6 5%/2025/TT—BTC ngay 24/6/2025 cua

(néu co) B0 truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:
1. Phi
- Phi thiét 1ap mang vién thong cong cong: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Biéu 5, Muc 1.2 Bi€u murc thu phi quyén hoat dong vién
thong, 1¢ phi cap gidy phép vién thong.
- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 5, Muc
I.1 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1€ phi cap giay
phép vién thong.
2. Lé phi: 500.000 d6ng/gidy phép.

Tén mau | Mau sb 05 - Pon dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh

don, mau to | dich vu vién thong

khai  (néu | Mau s6 09 - Béo cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich

cd va dinh | vu vién thong

keém)
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Yéu cﬁu,
diéu  kién
thuc  hién
thu tuc
hanh chinh
(néu co)

I. C4c diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 35 cua
Luat Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién
sau day:

a) Co gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy chting nhan
dang ky dau tu (ma sé Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoic
dang ky dau tu) (khai thac co so dit liéu quéc gia);

b) C6 von diéu 18 tbi thiéu theo quy dinh cua Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nudc c¢6 tham quyén;

d) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cic quy dinh cta Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuan
k¥ thuat, chat luong dich vu vién thong, bao dam an toan co s& ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap ciia nguoi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cta phap luat co lién
quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi véi bang tan,
kénh tan s6 vo tuyén dién duoc cap theo hinh thirc dau gia, thi tuyén
hodc dbi véi bang tan dugce cap lai;

e) Trang ddu gia, trang thi tuyén quyén st dung tn sb vo tuyén dién
hodc di diéu kién duoc cap lai gidy phép sir dung bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 35 cia
Luat Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién
sau day:

a) Co gidy chung nhan dang ky doanh nghiép hoic gidy ching nhan
dang ky dau tu (ma s6 Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hozc
dang ky dau tu) (khai thac co so dit liéu quéc gia);

b) C6 von diéu 18 toi thiéu theo quy dinh Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cta
co quan nha nudc c6 tham quyén;

d) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop voi quy
hoach ha ting thong tin va truyén théng, cac quy dinh ctia Luit nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuan
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k¥ thuat, chat luong dich vu vién thong, bdo dam an toan co so ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cua ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cta phap luat c6 lién
quan;

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién théng duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién
sau day:

a) Co gidy chiung nhan dang ky doanh nghiép hoic gidy chting nhan
dang ky dau tu;

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nudc c¢6 tham quyén;

c) Co phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop vdoi quy
hoach ha ting thong tin va truyén théng, cac quy dinh cua Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuan
k¥ thuat, chat luong dich vu vién thong, bdo dam an toan co so ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap ciia nguoi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac ctia phap luat co lién
quan.

II. Cac diéu kién vé vdn diéu 1¢ tdi thiéu va trién khai mang vién
thong theo quy dinh ctia Chinh phu (Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP), cu thé nhu sau:

A. D6i v6i mang vién thong cong cong co dinh mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
co ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong cb dinh mat dat
khéng str dung bang tan sb vo tuyén dién phai dap tng diéu kién vé
vbn diéu 1 va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 14p mang vién thong trong pham vi mot tinh, thanh phé truc
thudc trung wong:

Vén diéu 18: T6i thiéu 05 ty ddng Viét Nam va di gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi t6i thiéu 15 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi khu vue (tir 02 dén 30
tinh, thanh phd tryc thudc trung wong):
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Vén diéu 1é: Toi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi ti thiéu 100 ty déng Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duogc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

c) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan quéc (trén 30 tinh,
thanh phd truc thudc trung uong):

Vén diéu 1é: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi tbi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mat dat
c6 sir dung bang tan s vo tuyén dién phai dap tng diéu kién von
diéu 1¢ va diéu kién ve trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh
phé tryc thudc trung wong):

Vén diéu 1é: Toi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong sd von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét 1ap mang trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh, thanh phd
truc thudc trung wong):

Vén diéu 1é: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

3. Truong hop doanh nghiép dé nghi cp gidy phép cung cip dich
vu vién thong c6 ha t?mg mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu
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trén c6 str dung bang tan sb vo tuyén dién hoidc kénh tan sb vo tuyén
dién duoc cip thong qua dau gia hodc thi tuyén quyén st dung tan
s6 vo tuyén dién hodc cap lai gidy phép sir dung bing tan thi diéu
kién vé trién khai mang vién thong thyc hién theo cam két trién khai
mang vién thong khi tham gia dau gia hodc thi tuyén quyén sir dung
tan s6 vo tuyén dién hodc dé nghi cap lai gidy phép st dung bang
tan theo quy dinh cua phap luat vé tan s vo tuyén dién.

B. D4i v6i mang vién théng cong cong di dong mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cép dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat
sir dung bang tan cap thong qua dau gia hodc thi tuyén quyén st
dung tan s6 vo tuyén dién hoic duoc cap lai gidy phép sir dung bing
tan phai dap tmg diéu kién vé von diéu 18 va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Vbn diéu 1&: Tdi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop diu vén
diéu 1¢& theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Thuc hién theo cam két
trién khai mang Vién thong khi tham gia dau gié hodc thi tuyén
quyén sir dung tan sd vo tuyén dién hoic dé nghi cap lai g1ay phep
str dung bing tan theo quy dinh cua phap luat vé tan sé vo tuyén
dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat
str dung kénh tan sb vo tuyén dién phai dap tmg diéu kién vé vén
diéu 1¢ va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu 1&: Téi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop du von
diéu 1¢é theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau
tu tong sd von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 60 ty dong Viét Nam
trong 03 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cp gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mat dat sir dung kénh tan s6 vo tuyén dién cip thong qua déu
gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sb vo tuyén dién thi diéu kién
vé trién khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai
mang vién thong khi tham gia d4u gia hoic thi tuyén quyén st dung
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tan s vo tuyén dién theo quy dinh cua phép luat vé tan sd vo tuyén
dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
co ha tr:fmg mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat
khéng str dung bang tan sb vo tuyén dién (mang vién thong di dong
40) phai dap tng diéu kién vé vén diéu 18 va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Vén diéu 1¢: THi thiéu 300 ty dong Viét Nam va di gop du von
diéu 1 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyuc hién dau
tu tong sO von dau tu vao mang ludi toi thiéu 1000 ty dong Viét
Nam trong 03 nim dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét lap
mang vién thong va c6 thoa thuan bang van ban vé viéc thué mang
vién thong di dong mat dat véi doanh nghiép di duoc cap phép dé
trién khai kinh doanh dich vu vién thong.

C. béi voi mang vién thong cong cong cd dinh vé tinh va di dong
v¢ tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cdp dich vu c6 ha ting
mang, loai mang vién théng cong cong ¢ dinh vé tinh hodc di dong
vé tinh phai dap tng diéu kién vé von diéu 1 va diéu kién vé trién
khai mang vién thong nhu sau:

1. Von diéu 1é: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du vén
diéu 1& theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

2. Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau
tu tong sd von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong

Can cu
phéap 1y cua
tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023,

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta
Chinh phti quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cia
Chinh pha quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh vuc quan
1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh sé 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 cua

Chinh phii Sira doi, bé sung mét s6 diéu cia cdc Nghi dinh dé cat
gidm, don gidan héa thi tuc hanh chinh lién quan dén hoat déng sdn
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xuat, kinh doanh thudc pham vi quan Iy nha nuwoc cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ctia B truong
Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cip tham quyén cép,
gia han, cap lai, stra d6i, b6 sung, thu hdi gidy phép vién thong, yéu
cau chAm dit hoat dong cung cap dich vu vién thong.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cta Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché d6 thu, nop, quan ly va st
dung phi quyén hoat dong vién thong, 1& phi cap gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 05

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cyc Vién thong

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phtl quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vy
vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in

2. Pia chi try s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/giay
chtng nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu so: ...

do....... cap lan daungay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan thtr ... ngay ... thang
B 1 5 s DA ¥ ) LS
4. bién thoai: ......... Fax: coooooen, Website ............oooiiiiil

5. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngdy ... thang ...nam. ..

Phan 2. Md ta téom tat vé dé nghi sira doi, bo sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiju trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong tin
theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va biéu 15, biéu 79 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phép luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc
stra d6i, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau méi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chire vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghj sira ddi, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh giri: Cyc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cip dich vu
vién thong khong c¢6 ha taing mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HiNH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi¢u, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (fram coéng quéc té, tong dai ni hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mdt dat, cac vi tri ldp dat tram
thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi lap dat khdc, sé thué bao vién thong da dwoc cdp
va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phil song ctia mang vién thong
Pham vi phil séng phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
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5. D6i v6i timg dich vu d3 cung cap
a) Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu cb).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong ngh¢, tiéu chuén, quy chuin, chét lugng dich vu

a) Cong ngh¢ sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién théng cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

c) Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu;

d) Phuong an bao dam chét lugng dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin ctia ngudi str dung dich vu.
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.
10. Béo cao tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao nay
nhéat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat ctia nhan sy trong doanh nghiép.
12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S tién di dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.

2. Béi voi timg dich vu da cung cap

a) Théng ké s nguoi st dung dich vy, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;
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b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, didu kién giao
dich chung vé cung cap va st dung dich vu vién thong dang 4p dung;
¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;
d) Cac van dé khac (néu cb).
3. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b0, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién théng ap dung;

b) Hiéu sudt mang vién thong va céc chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vien thong toi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chit luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.
8. Bdo céo tai chinh

Bao cao tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao céo nay
nhét.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thudt cua nhan su trong doanh nghiép.
Tran trong.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; , ,
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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6. Thii tuc sira d6i, bd sung Gidy phép cung cép dich vu vién thong cé ha
tAng mang ddi v6i trudomg hop quy dinh tai diém ¢ Khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh
163/2024/NDb-CP

Trinh tu thuc hién | 1. Trong thoi han hiéu lyc cua gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang, doanh nghiép phai lam
thi tuc dé nghi stra doi, bd sung gidy phép khi co it nhat mot
trong nhiing thay dbi sau:

a) Thay d6i cdu hinh mang vién thong dugc quy dinh tai gidy
phép.

b) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién thong, pham vi cung
cap dich vu vién thong, b6 sung loai hinh dich vu vién théng
duoc cép phép trur loai hinh dich vy vién thong ¢ dinh mat
dat (dich vu vién thong cung cip trén mang vién théng cb
dinh mat dat);

¢) Thay d6i nhu cau st dung tai nguyén vién théng va can
xéc dinh tinh kha thi khi phan b6 tai nguyén vién thong.

2. Doanh nghiép ndp hd so dé nghi stra d6i, bo sung gidy
phép kinh doanh dich vy vién thong t6i Bé phdn Mot ciia
ciia B Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién théng) va chiu
trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cua hd so.

3. Cuc Vién théng xét tinh hop 18 ciia hd so trong 05 ngay
lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so. Truong hop ho so
khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc
hé so, Cuc Vién thong théng bao bang vin ban cho doanh
nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 18 cta hd so, Cuc Vién théng
xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong stra doi, bo
sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Trudng hop tir chdi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ cia ho so,
Cuc Vién théng thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi
cho doanh nghiép dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép biét.

4. Truong hop stra ddi, bd sung gidy phép cung cip dich vu
vién thong c6 ha tAng mang do thay doi nhu cau st dung tan
s6 vO tuyén dién can dugc cap thong qua dau gia, thi tuyén
quyén st dung tan sd vo tuyén dién, cap lai gidy phép st
dung bang tan, thoi han va quy trinh xtr Iy hd so thuc hién
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theo quy dinh cua phap luat vé tan sé v6 tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép dugc cap giay phép kinh doanh
dich vu vién théng, co quan cdp gidy phép ¢ trach nhiém
giri B Cong an modt ban sao gidy phép dé phdi hop kiém
soat, bao dam an ninh thong tin.

Cach thuc
hién

thuc

Thuc hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:

- Nop truc tié:p tai Bo phdan Mot cua cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé;

- Nop qua dich vu buu chinh vé B phdan Mot cua cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé;,

(Dia chi B6 phan Mot ciea cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:
+ Bo phdn Mot g‘LZ'a co so 1 tai ‘Td‘ng 1, Toa nha Cuc Péi
moi Sang tao, so 113 duwong Tran Duy Hung, phuong Yeén
Hoa, TP. Ha Noi;

+ Bo phdn Mot cira co so 2 tai TQa nha s6 1196 duong 3
thang 2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ ]?é phdan M,o”,t cua co SO 3’ tai Pai dién Van lgho‘ng Bo tai
mién Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu céng quoc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
luong hé so

sO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong theo Mau s6 05 tai Phu lyc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1¢ gidy chting nhan dang ky doanh nghiép,
gidy chimg nhan dang ky dau tu d6i véi nha dau tu nudc
ngoai (hodc gidy chimg nhan hoic gidy phép tuong duong
hop 1é khac theo quy dinh cta phap luat vé dau tu va phap
luat vé doanh nghiép) bao gdm ban sao dugc cép tir s6 goc
hodc ban sao c¢6 chirng thuc hodc ban do co quan, td chire ¢
tham quyén in tlr cdc van ban dién tir tir co s dit liéu qubc
gia d6i voi trudong hop thong tin gbe duoc luu trix trén co sd
dir liéu qudc gia hodc ban sao d6i chiéu véi ban chinh
(truong hop gidy ching nhan ding ky doanh nghiép, gidy
chtng nhan ding ky dau tu hodc gidy chimg nhén, gidy phép
tuong duong c6 thay ddi so voi thoi diém nop hd so dé nghi
cap gidy phép). Co quan tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh
chinh co trach nhiém chu dong khai thac, su dung thong tin
dd co trong cac co so dir liéu dwoc co quan chu quan co so
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dir lidu cong bo dé thay thé thanh phan hé so gidi quyét thi
tuc hanh chinh. Truong hop khong khai thac dwoc thong tin
hodc théng tin khai thac dwoc khéng ddy di, chinh xdc thi
co quan cé tham quyén tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh
chinh givi ngay van ban dé yéu cau cd nhan, té chirc bé sung
thanh phan hé so va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cdu va bo
sung ho so khéng tinh vao thoi han gidi quyét thi tuc hanh
chinh.

¢) B4o c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngdy dugc cip gidy phép dén ngay nop hd
so d& nghi stra doi, bd sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

¢) Ké hoach kinh doanh va kj thudt trong 05 ndm dau tién
ké tir ngay dwoc cap phép theo Mau sé 02 tai Phy luc V ban
hanh kem theo Nghi dinh 15/2026/ND-CP;

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1& ciia hd
SO

Pbi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thuc hién
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién théng khong cé ha ting
mang

Phi, 1& phi (néu c6)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 cua Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
5, Muc I.1 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 500.000 d6ng/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (néu c6 va
dinh kém)

Mau s6 05 - Pon dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (Phu lyc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP)
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Mau s6 02 - Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thudt trong
5 nam dau tién (Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh
15/2026/NP-CP)

Mau s6 09 - Bao c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP)

Yéu cau, dieu kién
thuc hién tha tuc
hanh chinh (néu

co)

Viéc sira doi, bo sung gidy phép vién thong trong thoi gian
gidly phép con hiéu lyc duoc thuc hién theo de nghi cua
doanh nghiép dwoc cdp gidy phép hodc theo yéu cau ciia Bé
Khoa hoc va Cong nghé, thuc hién duwa trén diéu kién cdp
phép quy dinh tai Diéu 36 ciia Ludt Vién théng tuwong img
Vi néi dung dé nghi siva déi, bé sung gidy phép.

Can cu phap ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
ciia Chinh phii Sira d6i, b6 sung mét s6 diéu cia cic Nghi
dinh dé cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat ddng san xuat, kinh doanh thudc pham vi qudn Iy
nha nuwoc cua Bé Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phtt quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh
vuc quan ly nha nuéc cia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 cua Bo
truong BO Khoa hoc va Cong nghé quy dinh vi¢c phan cép
tham quyén cép, gia han, cép lai, stra doi, bd sung, thu hoi
gidy phép vién thong, yéu cau cham dut hoat dong cung cap
dich vu vién thong

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo
truéng Bo Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché do thu,
nop, quan 1y va str dung phi quyén hoat dong vién thong, 1¢
phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 05

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

~ DON DPE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri Cyc Vién thong

Can ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
pha quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhéan ding ky doanh
nghiép/gidy ching nhan diang ky diu tu, ghi bang chit in
hOQ) e
2. f;ia chi try s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang ky dau tu): ........ . ‘ ’
3. Gidy chimg nhén dang ky doanh nghi€p/gidy chimg nhén dang ky déau tu so: ...

do....... cép lan dau ngéy thang .nam ... dang ky thay d6i 1an th ... ngdy ... thang
. nam... tai .
4 Dién thoai: ......... Fax ......................... Webs1te ........................

5. G1ay phép kinh doanh dich vu Vlen thong dé nghi du:qc stra d6i bo sung;
Glay phép (tén gidy phép) sO ... cap ngay ... thang ..

Phin 2. Mo ta tém tit vé dé nghl i ¢ d01, bo sung glay phep

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phéap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phép cta nodi dung
trong don dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai
liéu kém theo.

2. Bao ¢am an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong tin
theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s
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163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phép luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vy vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién thong duoc
stra doi, bo sung.

Noi nhéin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
................ (Ky, ghi ro ho tén, chuirc danh va dong dau/ky so)

Pau moi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu di¢én tr).
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Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phén tich thach thic khi tham gia thi treong.

I1. Thong tin vé doanh nghigp

1. Co cau t6 chic cia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cang ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam d6c diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néeu co)

Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi lién

Ho va tén
! lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cap,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

o)

S6 giay ching nhan ding ky

doanh nghiép/sd gidy chirng

nhan ding ky diu tu/sd cin
cw6c/so ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
I¢ ciia doanh nghiép)

TT

AHIWIN|F-
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Doanh nghigp bd sung tai ligu co lién quan trong truong hop can lam ré céc thong
tin V& co cau to chic, s¢ hitu caa to chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
Vu cua nguoi dai dign theo phap luét, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban giam dbc diéu
hanh, Ban kiém soét caa doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dat ra cho 5 ndm dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy
vién théng.

6. K& hoach tuyén dung nhén s, nang luc cia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém ky
thuat, kir1h nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hpéc kha
nang tuyén dung/thué mudn nguon nhén luc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién théng.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phét trién ha tang ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cbng,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro thay
d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong &n xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cdu hinh du kién theo timg nim, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké
hoach truyén din, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bj mang

Du kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y duy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két nbi vién thong
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bé xuat két n61 véi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi1, yéu cau giao di¢n di€m két noi.
6. Cong nghé, ti€u chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thdng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghij dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khodn 6, khoan 7 biéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi sit dung dich vu: bién phap,
phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap, du kién thué cua doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 14p: cau hinh duy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri 1dp dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két noi voi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so bao
hi€u, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao di¢n diem két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé str dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Dicu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi méat thong tin cuia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

., hgay ... thang ... nam
BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tu thang ... nam . .. dén thang ... nam..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra 601 bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nam ...)

Kinh giri: Cyc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP
Glay phép cung cép dich vu vién thong c6 ha tang mang/Gidy phep cung cap dich vu
vien thong khong 6 ha tang mang .....do.. .cAp ngdy...thang...nam .

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri lép dit thiét bi;

b) Chi tlet k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cac tuyen cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dat tram
thu phat song vo tuyen cac thiét bi lap dat khac, s6 thué bao vién théng da dwoc cap
va dwa vao sir dung, tan sé vé tuyén dién can st dung...).

3. Pham vi phu song cua mang vién thong

Pham vi phu séng phat trién qua tirng nam.
4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cap dich vu.

5. Poi véi tung dich vu dé cung cap

a) Thong keé s6 nguoi st dung dich vu, sO thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va su dung dich vu vién thong dang 4p dung;

¢) Gia dich vu, chit lugng dich vy;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két néi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két noi.

7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat luong dich vu

a)Cong ngh¢ sir dung cho h¢ thdng chuyén mach, truyén dan, truy nhip ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan quy chuan vién thong ap dung;

c) Hi¢u suét ‘mang vién thong va céc chi sd chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong toi thiéu;
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d) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin ctia ngudi str dung dich vu.

K& hoach bao dam bi méat thong tin ciia ngudi sir dung dich vu dang trién khai.

10. Béo céo tai chinh

B4o c4o tai chinh d3 dugc kiém toan tai nim g?m thoi diém thuce hién Béo céo nay
nhét.

11. Nhan lyc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S tién di dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.

2. Déi, voi ting dich vu dé cung cap , ‘

a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vy, so thu€ bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo miu, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu cb).

3. Két ndi vién thong N o

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két noi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuein, quy chuén, chat lugng dich vu

a) Ti€u chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu.

5. Phwong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. ,Béo dam bi mat thong tin cua ngudi st dung dich vu 7

Keé hoach bdo dam bi mit thong tin ciia nguoi sir dung dich vu dang trién khai.

8. B4o cdo tai chinh 7 ‘ 7 ,

Béo céo tai chinh da dugc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cdo nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat ciia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
- (Ky, ghi ro ho tén, chucc danh va dong dau/ky so)
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7. Thi tuc sira d6i, bd sung gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha
tAng mang ddi véi trwong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP trix logi mang vién thong céng cong cé sie dung bing tan sé vo
tuyén dién va loai mang vién thong cong cong cd dinh mit dat khong sir dung
bing tin sé vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao vién théng cé pham vi
thiét 1ap mang vién thong trong mét tinh, thanh phé truc thuc trung wong tai
diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

Trinh tu thuc hién

1. Trong thdi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, doanh nghiép da duoc cap phép phai lam thu tuc
dé nghi sira doi, bo sung gidy phép khi c6 it nhat mot trong
nhiing thay d6i sau:

a) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién thong, pham vi cung
cép dich vu vién thong, bo sung loai hinh dich vu vién thong
duoc cip phép trir loai mang vién thong coéng cong co sir
dung bang tan s vo tuyén dién va loai mang vién thong cong
cong cb dinh miat dat khong st dung bang tan sé vo tuyén
dién, khong sir dung so thué bao vién thong co pham vi thiét
1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh phd truc thudc
trung uwong;

b) Thay d6i nhu cau st dung tai nguyén vién thong va can
xéc dinh tinh kha thi khi phan b6 tai nguyén vién thong.

2. Doanh nghiép nop 01 bo hd so dé nghi sira d6i, bo sung
gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (gidy phép cung cap
dich vu vién thong c6 ha tAng mang) 167 BG phdn Mot cira ciia
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va chiu trach
nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac ctia ho so

3. Cyc Vién thong xét tinh hop 1é ctia ho so trong 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so. Truong hop hod so
khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc
hoé so, Cuc Vién thong thong bao bang van ban cho doanh
nghiép.

Truong hop ho so hop 1¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia hd so, Cuc Vién thong
xét cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong sira d6i, bo
sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Trudng hop tir chdi stra ddi, bd sung gidy phép, trong thoi han
15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ctia ho so,
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Cuc Vién thong thong bao bang van ban néu rd 1y do tir chbi
cho doanh nghiép dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép biét.

4. Truong hop sira doi, bd sung gidy phép cung cap dich vu
vién thong ¢ ha ting mang do thay d6i nhu cau sir dung tan
sO vO tuyén dién can duoc cap thong qua dau gia, thi tuyén
quyén st dung tan sb vo tuyén dién, cap lai gidy phép st dung
bang tan, thoi han va quy trinh xir Iy hd so thuc hién theo quy
dinh cua phap luat vé tan sd vo tuyén dién.

5. Trudng hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng, co quan cap phép c6 trach nhiém gui Bo
Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat, bao
dam an ninh thong tin

Cach thuc thuc
hién

Thuee hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:

- Nop truc tié}? tai Bo phdan Mot cua cua B6 Khoa hoc va
Cong nghé,

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdan Mot cira cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé,

(Pia chi Bo phan Mot ciea cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phan Mét cua co so 1 tai Tdng 1, Toa nha Cuc Péi mdi
Sdang tao, so 113 duwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa,
TP. Ha Noi;,

+ Bg phan Mt ciea co so 2 tai Toa nha s6 1196 duong 3
thang 2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bé phdn Mél cua co SO 3 tai Dai dién Van phdng Bo tai
mién Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu céng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sd
luong ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1¢ gidy chung nhan dang ky doanh nghiép,
gidy ching nhan dang ky dau tu d6i voi nha dau tu nudc
ngoai (hodc gidy chimg nhan hoic gidy phép tuong duong
hop 1& khac theo quy dinh cta phap luat vé dau tu va phap
luat vé doanh nghiép) bao gdm ban sao duoc cap tir so gbc
hodc ban sao c¢6 chimg thuc hodc ban do co quan, t6 chic co
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tham quyén in tir cac vin ban dién tir tir co so dit liéu qudc
gia dbi vé6i truong hop thong tin gbe duge luu trix trén co sd
dir liéu qudc gia hodc ban sao ddi chiéu v6i ban chinh (trudng
hop gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép, gidy chtrng nhan
ding ky dau tu hodc gidy chimg nhén, gidy phép tuong
duong c6 thay doi so véi thoi diém ndp hod so dé nghi cap
gidy phép). Co quan tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh
co trach nhiém chu dong khai thac, sw dung thong tin da co
trong cac co so dit lieu duwoc co quan chu quan co so dir liéu
cong bé dé thay thé thanh phan hé so gidi quyét thii tuc hanh
chinh. Truong hop khong khai thac dwoc thong tin hodc
théng tin khai thiac dwoc khéng day di, chinh xdc thi co quan
c6 tham quyén tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh giri
ngay van bdan dé yéu cau cd nhdn, t6 chirc bé sung thanh
phan hé so va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cdu va bé sung ho
so khéng tinh vao thoi han gidi quyét thit tuc hanh chinh.

¢) Bdo céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngdy duoc cap
gidy phép dén ngay nop ho so dé nghi stra ddi, b sung gidy
phép theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 ndam dau tién ké
te ngay duoc cép phép theo Moau s6 02 tai Phu luc V ban
hanh kem theo Nghi dinh 15/2026/NP-CP,

d) Tai liéu chimg minh viéc gop di von diéu 18 theo quy dinh
ctia phap luat vé doanh nghiép;

¢) Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP d¢ dap tmg diéu kién vé trién
khai mang vién thong theo dé nghi sira doi, bo sung gidy phép
(trong trudng hop doanh nghiép chua dau tu di s6 von dau
tu toi thiéu twong ung quy dinh tai Piéu 31, Piéu 32, Piéu
33 Nghi dinh 163/2024/ND-CP).

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thot  han  giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1& caa hd
SO

Poi tuong thuc
hién thu tuc hanh

Doanh nghiép
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chinh

Co quan thyc hién
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang

Phi, 18 phi (néu c6)

Thuyc hién theo Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 cua Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi thiét 1ap mang vién thong cong cong: ndp theo quy dinh
tai khoan 2 Diéu 5, Muc 1.2 Biéu mic thu phi quyén hoat
dong vién thong, 18 phi cip gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
5, Muc L.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1¢
phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (néu c6 va
dinh kem)

Mau s6 05 - Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (Phu lyc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP)

Mau s6 02 - Ké hoach kinh doanh va Ké hoach ky thudt trong
05 nam dau tién (Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh
15/2026/NP-CP)

Mau s6 09 - Bao céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (Phu lyc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP)

Mau sd 10 - Vin ban cam két thuc hién diéu kién vé trién
khai mang vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP)

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

cO)

I. Céc diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 35
ctia Luat Vién théng duoc cap cho doanh nghiép khi co du
cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy
ching nhén dang ky dau tu (mé s6 Gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép hoic diang ky dau tu) (khai thac co s dir liéu
qudc gia);
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b) Co6 von diéu 16 t6i thiéu theo quy dinh cua Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, phd san theo quyét
dinh ciia co quan nha nudc c6 tham quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén théng, cac quy dinh
ctia Ludt nay vé tai nguyén vién thong, két nbi, gia dich vu,
tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co so ha ting vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cta nguoi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac ctia phéap luat c6 lién quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi v6i bang
tan, kénh tan sd vo tuyén dién duoc cép theo hinh thuc dau
gia, thi tuyén hodc dbi véi bang tan duogc cap lai;

e) Trung dau gia, trang thi tuyén quyén sir dung tan sd vo
tuyén dién hodc du diéu kién duoc cap lai gidy phép sur dung
bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35
ctiia Luat Vién théng duoc cap cho doanh nghiép khi co du
cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy
chtng nhan diang ky dau tu (ma s6 Gidy chirng nhan dang ky
doanh nghiép hodc ding ky dau tu)(khai thac co s¢ dir liéu
qudc gia);

b) C6 vbn didu 1é téi thiéu theo quy dinh Nghi dinh s
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh cua co quan nha nudc cé tham quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén théng, cac quy dinh
cua Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy,
tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co so ha ting vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cta ngudi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35
cia Luat Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi co du
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cac diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy
chtng nhan dang ky dau tu;

b) Khéng dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh cua co quan nha nudc c6 thaim quyén;

c) Co6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh
ctia Ludt nay vé tai nguyén vién thong, két nbi, gia dich vu,
tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co sd ha ting vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cta nguoi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

I1. Céc diéu kién vé von diéu 16 tdi thiéu va trién khai mang
vién thong theo quy dinh ctia Chinh phii (Nghi dinh s
163/2024/ND-CP), cu thé nhu sau:

A. D6i v6i mang vién thong cong cong co dinh mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tAng mang, loai mang vién thong cong cong cb
dinh mat dat khong st dung bang tan sd vo tuyén dién phai
dap ung diéu kién vé von diéu 1é va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi mét tinh, thanh
phé truc thudc trung wong:

Vén diéu 1é: THi thiéu 05 ty ddng Viét Nam va da gop di von
diéu 1é theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 15 ty dong
Viét Nam trong 03 niam dau tién ké tir ngdy duoc cap phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 14p mang vién thong trong pham vi khu vure (tir 02
dén 30 tinh, thanh phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 1¢: THi thiéu 30 ty dong Viét Nam va di gop di von
diéu 1é theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 100 ty ddng
Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cip phép
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dé thiét 1ap mang vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan qudc (trén
30 tinh, thanh phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 1¢: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tbi thiéu 300 ty dong
Viét Nam trong 03 niam dau tién ké tir ngdy duoc cap phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong cd
dinh mat dat co sir dung bang tan s6 vo tuyén dién phai dap
ung diéu kién vén diéu 18 va diéu kién vé trién khai mang
vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh,
thanh phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 1¢: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du
von diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 300 ty dong
Viét Nam trong 03 nim dau tién ké tir ngay dugc cip phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 1ap mang trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh,
thanh phd truc thudc trung wong):

Vén diéu 1¢: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 1000 ty
ddng Viét Nam trong 03 nim dau tién ké tir ngay duogc cip
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

3. Trudng hop doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap
dich vu vién thong c6 ha ting mang quy dinh tai khoan 1,
khoan 2 néu trén co sir dung bang tan sb vo tuyén dién hoic
kénh tan sb vo tuyén dién dugc cip thong qua ddu gia hoic
thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién hodc cip lai
gidy phép str dung bing tan thi diéu kién vé trién khai mang
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vién thong thyc hién theo cam két trién khai mang vién théng
khi tham gia ddu gia hodc thi tuyén quyén st dung tan s6 vo
tuyén dién hodc dé nghi cip lai gidy phép sir dung bang tan
theo quy dinh ctia phap luat vé tan s vo tuyén dién.

B. D4i v6i mang vién théng cong cong di dong mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mat dat s dung bang tan cip thong qua dau gia hoic
thi tuyén quyén str dung tan sd vo tuyén dién hodc duoc cp
lai gidy phép sir dung bang tan phai dap ung diéu kién vé vén
diéu 1& va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu 1&: T6i thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo
cam két trién khai mang vién thong khi tham gia dau gia hoic
thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién hodc dé nghi
cap lai gidy phép sir dung bing tan theo quy dinh ctia phap
luét vé tan s vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mit dat str dung kénh tan s6 vo tuyén dién phai dap ung
diéu kién vé von diéu 18 va diéu kién vé trién khai mang vién
thong nhu sau:

a) Vén diéu 1&: Téi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop du
von diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc
hién dau tu tong s6 vén dau tu vao mang ludi tdi thiéu 60 ty
dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngy dugc cap
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cip
dich vu vién théng co6 ha tﬁng mang, loai mang vién thong
cong cong di dong mat dat str dung kénh tan sb vo tuyén dién
cap thong qua du gia hodc thi tuyén quyén su dung tan sd
vO tuyén dién thi diéu kién vé trién khai mang vién thong
thuc hién theo cam két trién khai mang vién thong khi tham
gia ddu gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan sd v tuyén dién
theo quy dinh ctia phap luat vé tan s vo tuyén dién.




918

3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mat dat khong sir dung bang tan sb vo tuyén dién (mang
vién thong di dong 40) phai dép tmg diéu kién vé vbn diéu 1&
va diéu kién vé trién khai mang vién théng nhu sau:

a) Von diéu 18: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc
hién dau tu tong sé von dau tu vao mang ludi toi thiéu 1000
ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngdy duoc cap
phép dé thiét 1ap mang vién thong va co thoa thuan bang vin
ban vé viéc thué mang vién thong di dong mat dat véi doanh
nghiép da dugc cip phép dé trién khai kinh doanh dich vu
vién thong.

C. B6i v6i mang vién thong cong cong co dinh vé tinh va di
dong vé tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu c¢6 ha
tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh v¢€ tinh
hodc di dong vé tinh phai dap tng diéu kién vé vén diéu 18
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 18: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du
von diéu 1 theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

2. biéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc
hién dau tu tong s6 vén dau tu vao mang ludi tbi thiéu 100
ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap
phép dé thiét 1ap mang vién thong

Can ctr phap ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023,

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
cua Chinh phu Sita doi, b6 sung mot sé diéu ciia cdc Nghi
dinh dé cat giam, don gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat déng san xudt, kinh doanh thudc pham vi quan 1y
nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
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vuc quan 1y nha nudc ciia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu sé 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cip
tham quyén cép, gia han, cép lai, stra d6i, bod sung, thu hoi
gidy phép vién thong, yéu cau cham dut hoat dong cung cip
dich vu vién thong.

- Thong tu sb 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo
truéng Bo Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché d6 thu,
ndp, quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién thong, 1é
phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.
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Mau s6 05

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cyc Vién thong

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phtl quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in

2. Pia chi try s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/giay
chtng nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu so: ...

do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan thar ... ngay ... thang
B 1 5 s DA ¥ ) L
4. bién thoai: ......... Fax: coooooen, Website ............oooiiiiil

5. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngdy ... thang ...nam. ..

Phan 2. M ta tém tit vé dé nghi sira doi, bo sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiju trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong tin
theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va biéu 15, biéu 79 Nghi dinh )
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phép luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc
stra d6i, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau méi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chire vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phén tich thach thic khi tham gia thi treong.
I1. Thong tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chic cia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cang ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Giam d6c diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néeu co)

Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi lién

Ho va tén
! lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cap,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

o)

S6 giay ching nhan ding ky

doanh nghiép/sd gidy chirng

nhan ding ky diu tu/sd cin
cw6c/so ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
I¢ ciia doanh nghiép)

TT

AHIWIN|F-
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Doanh nghigp bd sung tai ligu co lién quan trong truong hop can Iam ré céc thong
tin V& co cau to chic, s¢ hitu caa to chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
Vu cua nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban giam dbc diéu
hanh, Ban kiém soét caa doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muyc ti€u ddt ra cho 5 ndm dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng.

6. K& hoach tuyén dung nhén s, nang luc cia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém ky
thuat, kir1h nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hpéc kha
nang tuyén dung/thué mudn nguon nhén luc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién théng.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phét trién ha tang ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cbng,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro thay
d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cu hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cdu hinh dy kién theo ting nim, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nude, quoc té): dung luong mang, ké
hoach truyén din, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thy dong.

2. Thiét bj mang

Du kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khac).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y duy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong céc
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két nbi vién thong
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bé xuat két n61 véi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong sé bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két nd1, yéu cau giao di¢n diém két noi.
6. Cong nghé, ti€u chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khodn 6, khoan 7 biéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi sit dung dich vu: bién phap,
phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap, du kién thué cua doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 14p: cau hinh duy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri 1dp dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két noi voi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so bao
hi€u, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao di¢n diem két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé str dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Dicu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi méat thong tin cuia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx

927
MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghj sira ddi, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh giri: Cyc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cip dich vu
vién thong khong c¢6 ha taing mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HiNH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi¢u, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quéc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mdt dat, cac vi tri ldp dat tram
thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi lap dat khdc, sé thué bao vién thong da dwoc cdp
va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phil song ctia mang vién thong
Pham vi phil séng phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
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5. D6i v6i timg dich vu d3 cung cap
a) Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu cb).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong ngh¢, tiéu chuén, quy chuin, chét lugng dich vu

a) Cong ngh¢ st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién théng cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

c) Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin ctia ngudi str dung dich vu.
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Béo cao tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao nay
nhéat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, ndng lyc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién di dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cap dich vu.

2. Béi voi timg dich vu da cung cap
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a) Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diu kién giao
dich chung vé cung cp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Céc van dé khac (néu cb).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dé)ng bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuén, quy chuin, chét lugng dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién théng ap dung;

b) Hi¢u sudt mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vien thong toi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.
8. Bdo céo tai chinh

Bao cao tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi di€ém thuc hién Bao céo nay
nhét.

9. Nhan luc
Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thudt cua nhan sy trong doanh nghiép.
Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ] ,
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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MAu s6 10

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nim...)
Kinh giri: Cyc Vién thong

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidy chtrng nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi tru s& chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg
nhén ding ky dau tu): ...

Gidy chtmg nhén ding ky doanh nghiép/gidy chiig nhan dang ky dau tuso: ... do ...cip
lan dau ngdy ... thang ... ndm ..., ding ky thay déi lan thit ... ngay ... tgi.......

Pién thoai: ................... Fax: ..oooovunnnnn Website ..........oooinninn.

Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh s

163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

3. Cam két thyc hién diing cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vy vién thong
c6 ha ting mang.

4. Trong vong 03 nam ké tir ngay dugc cap Gidy phép, cam két dau tu voi tong
s6 von dau tu 13 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong duoc cip.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va sé& chiu
xtr Iy vi pham theo quy dinh cta phép luét vé vién thong va quy dinh phap luat vé xir
ly vi pham hanh chinh néu vi pham thuc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky so6)
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8. Thu tuc gia han glay phép cung cap dich vu Vlen thong co ha tang mang
triur loai mang vién thong cong cong co sw dung bang tin sé vo tuyen di¢n va loai
mang vien thong cong cong co dinh mat dat khong sir dung bang tin so vo tuyen
dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong cé pham vi thiét 1ap mang vién
théng trong mot tinh, thanh pho truc thudc trung wong

Trinh tu
thuc hién

1. Khi gidy phép cung cép dich vu vién thong cé ha ting mang trir
loai mang vién thong céng cong cé sir dung bang tan sé vé tuyén
dién va loai mang vién thong cong cong cb dinh mit dat khong sir
dung bang tan s vo tuyén dién, khong st dung s6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mét tinh, thanh
phé truc thude trung wong con thoi han tdi da 90 ngay va it nhat
30 ngay trudc ngay gidy phép hét han, doanh nghiép muén gia han
gidy phép da duoc cp phai giri hd so dé nghi gia han tdi Bé phdn
Mot cvra cua Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va chiu
trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc ciia hd so.

2. Cuc Vién théng xét tinh hop 1é ctia hd so trong 05 ngay lam viéc
ké tir ngdy nhan dugc ho so.

Truong hop hd so khong hop 1€, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan dugc hd so, Cuc Vién théng théng bao bang vin ban cho
doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 1é, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, Cuc Vien thong xét gia han
gidy phép cung cap dich vu vién thong ¢ ha ting mang cho doanh
nghiép theo tham quyén.

3. Trudng hop doanh nghiép dugc cép gia han gidy phép, co quan
cdp gidy phép ¢ trach nhiém gtri B6 Céng an mot ban sao dé phdi
hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

4. Trudng hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thiic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so, Cuc Vién théng thong
béo bang van ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi
gia han biét.

Cach  thac
thuc hién

Thuce hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:

- Nop truc tié}) tai Bo phdan Mot cia cua Bo Khoa hoc va Cong
nghe;

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé;

(Dia chi Bo phan Mot cia cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phdn Mot cura co so 1 tai Td‘ng 1, Toa nha Cuc Péi méi Sang
tao, so 113 dwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa, TP. Ha Noi,
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+ B¢ phdan Mot cira co s0’"2 tai Toa nha s6 1196 dwong 3 thang 2,
Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh,

+ Bo phén Mot gl/i’a co so 3 tai Pai dién~ Van phong B¢ tai mién
Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).

- Nép truc tuyén trén Coéng dich vu cong quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
s6 luong hod
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau s6 01 tai Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh s
15/2026/ND-CP;

b) Béo céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay dugc cap dén ngay dé nghi gia han theo Mau s
09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. S6 lwong ho so: 01 bd.

Thoi han giai | 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ctia ho so
quyét

Pbi  tuong | Doanh nghiép

thuc hién thu

tuc hanh

chinh

Co quan | Cuc Vién théng

thuc hién thu

tuc hanh

chinh

Két qua thuc
hién thu tuc

Gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha tAng mang

hanh chinh
Phi, 1& phi| Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cta
(néu co) B truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi thiét 1ap mang vién thong cong cong: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién
thong, 18 phi cap gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoéan 1 Diéu 3,
Muc I.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1é phi cip
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gidy phép vién thong.
2. Lé phi: 500.000 déng/gidy phép.

Tén mau
don, mau to
khai (néu co
va dinh kém)

Mdu sé 01- Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong (Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-
CP)

Mau s6 09 - Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP)

1. T6 chirc, doanh nghiép tuan tha cac quy dinh trong gidy phép
vién thong duoc dé nghi gia han va cac quy dinh cua phap luat vé
vién thong;

2. Tong thoi han cip lan dau va cac lan gia han gidy phép vién
thong khong dugce vuot qua thoi han t6i da quy dinh cho loai gidy
phép d6; truong hop gidy phép co6 thoi han cap 1an dau bang thoi
han t6i da quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han
st dung, chi dugc xem xét gia han khong quéa 01 nam.

Cac truong hop duoc gia han khi gidy phép da duoc cap c6 thoi
han bang thoi han t6i da bao gom:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han giay phép thtr nghiém mang va
dich vu vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap,
chuyén d6i theo quyét dinh di duoc ban hanh.

Yéu cau,
diéu  kién
thuc hién tha
tuc hanh
chinh (néu
co)

Can ctr phap
1y cia thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023,

- Nghi dinh sé 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 cua
Chinh phii Sira déi, b6 sung mét s6 diéu cia cdc Nghi dinh dé cdt
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong
san xuat, kinh doanh thuoc pham vi quan ly nha nuéc cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cta
Chinh phtl quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh vuc quan
1y nha nudc cua B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 cua Bo truong
B6 Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cap tham quyén
cap, gia han, cap lai, stra d6i, bo sung, thu hoi gidy phép vién thong,
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yéu cdu cham dat hoat dong cung cip dich vu vién thong.

- Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché d¢ thu, ndp, quan Iy va st
dung phi quyén hoat dong vién thong, 1& phi cip gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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Miu s6 01
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: ... .., NZAY ... thang ... nam ...

PON PE NGHI GIA HAN GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh guri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

Cin cu Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu quy dinh
chi tiet mot s di€u va bién phdp thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bé“lpg tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chirng nhan dang ky dau tu, ghi bang chitrin hoa) ........................

2. bia chi try s¢ chinh (Dia chi ghi trén gidy ching nhan diang ky doanh nghiép/gidy chimg
nhén dang ky dau tu).

o3 Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/ giéyq ching nhén dang ky dau tu sb: ...do...........
cap ngay ... thang ... ndm ... dang ky thay d6i lan tho ... ngay ... thang ... nam......
12 SR

4. Dién thoai: ..........cceevveeeennnnnn. Fax: ..o Website .........cccveeeen.
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:

Gidy phép (tén gidy phép) sd.... cip ngay ....thang .... nam ...

Phin 2. M6 ta tom tat vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi gia han .............ccccocoo.......

0 Doanh nghiép dé, nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu Vié,n thong da duoc qép co
thot han bang thoi han to1 da va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhép, chuyén doi
theo quyét dinh da dugc ban hanh.

Thoi han dé nghi dugc gia han: .... ngay .... thang...nam...

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung trong
don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu kém theo.

2. Cam két dang trong qua trinh chia, tach, hop nhit, sap nhap, chuyén doi theo quyét dinh
da duoc ban hanh (néu dé nghi gia han gidy phép thudc truong hop quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP).

3. Bao dam an toan co s6 ha tang Viép thong, an toan thong tin mang, an ninh thong tin theo
quy dinh tai Diéu 5 Luat Vien thong va Dicu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét Vién
thong.

4. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu \{ién thong, (t€n doanh nghiép) s& chép
hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luét ciia Viét Nam vé kinh doanh dich vu vién thong va cac
quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ) )
.................. (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mbi lién hé vé ho so cip phép (ho tén, chic vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghj sira ddi, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh giri: Cyc Vién thong

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cip dich vu
vién thong khong c¢6 ha taing mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HiINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tAng mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri 1ap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram céng quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cac vi tri ldp dat tram
thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi lap dat khdc, so thué bao vién théng da dwoc cdp
va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phil song ctia mang vién thong

Pham vi phil song phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

5. Poi véi timg dich vu da cung cap

a) Thong ké s nguoi sir dung dich vu, sb thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop ddng cung cap va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két nbi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két nbi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.
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7. Cong nghg, tiéu chuén, quy chuin, chét lugng dich vu

a) Cong ngh¢ sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuén, quy chuan vién thong 4p dung;

¢) Hi¢u suét mang vién thong va céac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong toi thiéu;

d) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu.

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

10. Bao cao tai chinh

B4o c4o tai chinh d3 duoc kiém toan tai nam gﬁn thoi diém thue hién Béo cdo nay
nhét.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

2. P6i voi ting dich vu da cung cép

a) Théng ké sb nguodi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cdp va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

b) Chi tiét két nbi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két nbi,
dung lugng phuc vu két ndi, giao di¢n diém két ndi.

4. Cong nghg, ticu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi¢u suit mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vy vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguo1 st dung dich vu
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K& hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cao tai chinh

B4o c4o tai chinh d3 dugc kiém toan tai nim g?m thoi diém thuce hién Béo céo nay
nhét.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén: CUA DOANH NGHIEP
’ (K, ghi 16 ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)
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9. Thi tuc gia han gidy phép cung cip dich vu vién théng khéong c6 ha
tAng mang trir loai hinh dich vu vién théng cd dinh méit dit (dich vu vién théng
cung cip trén mang vién thong cé dinh mit dat)

Trinh  ty | I. Khi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
thyc hién | trur loai hinh dich vy vién thong ¢ dinh mat dat (dich vu vién thong
cung cap trén mang vién thong cd dinh mat dat) con thoi han téi da
90 ngdy va it nhat 30 ngay trudc ngay gidy phép hét han, doanh
nghiép mudn gia han gidy phép di dugc cap phai giri ho so dé nghi
gia han t01 Bo phdan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc

Vién théng) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cta
ho so
2. Cuc Vién théng xét tinh hop 1¢ ciia ho so trong 05 ngay lam viéc
ké tlr ngay nhan dugc ho so.

Truong hop hd so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay

nhan duogc hd so, Cuc Vién théng thong bao bang van ban cho doanh
nghiép.
Truong hop ho so hop 1€, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 18 cta ho so, Cuc Vién théng xét gia han gidy
phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang cho doanh
nghiép theo tham quyén.
3. Truong hop doanh nghiép duoc cp gia han gidy phép, co quan
cdp gidy phép c6 trach nhiém giri Bo Céng an mot ban sao dé phdi
hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin.
4. Trudng hop tir chéi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so, Cuc Vién théng thong
bao bang van ban néu 15 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi gia
han biét.

Cich thue | Thuc hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:

thuc hién | - Nop truc tiép tai B6 phdn Mot civa ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé;
- Nop qua dich vu buu chinh vé B phan Mot cvra cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé,

(Pia chi Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo ]ghdn Mot cira co so 1 tai chng 1, Toa nha Cuc Péi mdi Sang
tqo, so 113 dwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa, TP. Ha Ngi;
+ Bo phdn Mot cia co so’"Z tai Toa nha s6 1196 dwong 3 thang 2,
Phwong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bo phg,in Mét‘cd’a co so 3 tai Dai diél} Van phong B9 tai mién
Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).
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- Nop truc tuyén trén Cong dich vu céng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh 1. Thanh phan ho so:

phan,  sb|a) Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

luong ho so | theo Mdu so 01 tai Phu luc V Biéu mdu kem theo Nghi dinh so
163/2024/ND-CP ban hanh kem theo Nghi dinh so 15/2026/NP-CP;
b) Béo céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay dugc cap dén ngay dé€ nghi gia han theo Mau s6 09
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.
2. S6 luong ho so: 01 bo.

Thoi  han | 15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ cua ho so

giai quyét

Péi  tugng | Doanh nghiép

thuc  hién

thu tuc

hanh chinh

Co  quan | Cuc Vién thong

thuc  hién

thu tuc

hanh chinh

Két qua Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

thuc  hién

thu tuc

hanh chinh

Phi, 1& phi | Thuc hién theo Thong tu sO 5?/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua

(néu co) B¢ trudng Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:
1. Phi
- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 5, Muc
I.1 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1¢ phi cap gidy
phép vién thong.
2. Lé phi: 500.000 d6ng/gidy phép.

Tén mau | Mdu sé 01- Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién

don, mau to | thong (Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh so 15/2026/ND-CP)

khai  (néu | Mau s6 09 - Bao c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich

c6 va dinh | vu vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
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163/2024/ND-CP)

1. T4 chire, doanh nghiép tuan tha cac quy dinh trong gidy phép vién
thong dugc dé nghi gia han va cic quy dinh cta phap luit vé vién
thong;

2. Tong thoi han cap 1an dau va cac 1an gia han gidy phép vién thong
khong dugc vuot qua thoi han tdi da quy dinh cho loai gidy phép
d6; truong hop gidy phép co thoi han cip 1an dau bang thoi han toi
da quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han st dung,
chi duoc xem x¢ét gia han khong qua 01 nam.

Céc truong hop dugc gia han khi gidy phép da duoc cap co thoi han
bang thoi han t6i da bao gom:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va
dich vu vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va dang trong qua trinh chia, tich, hop nhat, sap nhap, chuyén
d6i theo quyét dinh da duogc ban hanh.

kém)

Yéu cu,
diéu  kién
thuc  hién
tha tuc
hanh chinh
(néu co)
Can cu
phap ly ctua
thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 cua
Chinh phii Stka doi, bé sung mét s6 diéu cia cdc Nghi dinh dé cdt
gzam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san
xuat, kinh doanh thuoc pham vi quan Iy nha nuoc cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta
Chinh pht quy dinh chi tiét mt s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cua
Chinh phti quy dinh vé phan quyén, phéan cap trong linh vuc quan ly
nha nudc ciia Bo Khoa hoc va Cong nghg.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ctia Bo trudng
B6 Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cap tham quyén cap,
gia han, cap lai, sira d6i, bo sung, thu hoi gidy phép vién thong, yéu
cau cham dut hoat dong cung cap dich vu vién thong.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cta Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh muec thu, mién, ché do thu, ndp, quan ly va st
dung phi quyén hoat dong vién thong, 1& phi cip gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.
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Miu s6 01
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: ... .., NZAY ... thang ... nam ...

PON PE NGHI GIA HAN GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh gri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

Cin cu Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh
chi tiet mot s di€u va bién phdp thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bépg tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép/gidy chirng nhan dang ky dau tu, ghi bang chitrin hoa) ........................

2. bia chi try s¢ chinh (Dia chi ghi trén gidy ching nhan diang ky doanh nghiép/gidy chimg
nhén dang ky dau tu).

o3 Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/ giéyq ching nhén dang ky dautu sb: ...do ...........
cap ngay ... thang ... ndm ... dang ky thay d6i lan tho ... ngay ... thang ... nam......
12 SR

4. Dién thoai: ..........cceuveeeennnnnn. Fax: ... Website .........cccveeeen.
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:

Gidy phép (tén gidy phép) sd.... cip ngay ....thang .... nam ...

Phin 2. M6 ta tom tat vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi gia han .............cccccoo.......

0 Doanh nghiép dé, nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu Vié,n thong da duoc qép co
thot han bang thoi han to1 da va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhép, chuyén doi
theo quyét dinh da dugc ban hanh.

Thoi han dé nghi dugc gia han: ... ngay .... thang...nam...

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung trong
don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai li¢u kém theo.

2. Cam két dang trong qua trinh chia, tach, hop nhit, sap nhap, chuyén doi theo quyét dinh
da duoc ban hanh (néu dé nghi gia han gidy phép thudc truong hop quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP).

3. Bao dam an toan co s6 ha tang Viép thong, an toan thong tin mang, an ninh thong tin theo
quy dinh tai Diéu 5 Luat Vien thong va Dicu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét Vién
thong.

4. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu Yién thong, (t€n doanh nghiép) sé chép
hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luét ciia Viét Nam vé kinh doanh dich vu vién thong va cac
quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ) )
.................. (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau méi lién hé vé ho so cép phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).

MAiu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

.., NEAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nam ...)

Kinh gtri: Cuc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cép dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngay...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hi€u, ha tf?mg ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quéc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc vi tri ldp ddt tram
thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi lap dat khdc, so thué bao vién théng da dwge cdp
va dwa vao sir dung, tan sé vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi song ctia mang vién thong

Pham vi phu song phat trién qua timg nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

5. Dbi véi timg dich vu di cung cap

a) Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tieu chuén, quy chuén, chat lugng dich vu

a) Cong ngh¢ str dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién théng cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

c) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi s6 chét luong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

d) Phuong an bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi sir dung dich vu dang trién khai.

10. Béo cao tai chinh

B4o c4o tai chinh d3 dugc kiém toan tai ndm gﬁn thoi diém thuc hién Béo céo nay
nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nadng lyc, kinh nghi€ém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
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S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

2. Béi véi timg dich vu di cung cap

a) Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va st dung dich vu vién thong theo miu, diéu kién giao
dich chung vé cung cp va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chét luong dich vy;

d) Cac van dé khac (néu cb).

3. Két ni vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dé)ng bd, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuén, quy chuén, chat lugng dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuédn vién théng ap dung;

b) Hi¢u sudt mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

8. Bdo céo tai chinh

B4o céo tai chinh d duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thue hién Béo cdo nay nhét.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ctia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ] ,
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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10. Thi tuc cip lai gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting
mang triv logi mang vién thong cong céng cé sir dung bang tan so vé tuyén dién
va loai mang vién thong cong cdng cd dinh mit dit khong sir dung bing tan sb
v tuyén dién, khong sir dung s thué bao vién thong cé6 pham vi thiét 1ap mang
vién thong trong mét tinh, thanh phd trwe thudc trung wong

Trinh tu thuc hién | 1. Trong thoti han hi¢u luc ctua gié\y phép cung cép dich vu
vién thong c6 ha ting mang trir loai mang vién thong cong
cong co sir dung bang tan sb vo tuyén dién va loai mang
vién thong cong cong cb dinh mat dat khong str dung bing
tan s6 vo tuyén dién, khong str dung s6 thué bao vién thong
c¢6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh
phé truc thudc trung wong, doanh nghiép mudn cap lai gidy
phép phai gti 01 bd ho so dé nghi cap lai gidy phép cung
cap dich vu vién thong c6 ha tang mang i B phdn Mot
cira ciia Bé Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién théng) va
chiu trach nhiém vé tinh chinh xac va trung thuc cua ho so.

Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh
nghiép phai nop ho so dé nghi cap lai khi gidy phép cung
cap dich vu vién thong c6 ha ting mang con thoi han tbi da
90 ngay va it nhat 60 ngay trudc ngay gidy phép hét han.
Yéu cau vé thoi han nop hd so nay khong ap dung ddi voi
cac gidy phép hét han trudc ngay thir 60 ké tir ngdy Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ¢6 hiéu luc.

2. Bé Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién théng) xét tinh hop
Ié ciia hé so trong 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhdn dwoc
hé so. Triwong hop hé so khéng hop 18, trong 03 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan dwoc hé so, B6 Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién théng) théng bdo bang vin ban cho doanh
nghiép.

Truong hop hé so hop 16, trong thoi han 12 ngay ké tir
ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ciia hé so, Bé Khoa
hoc va Céng nghé (Cuc Vién théng) xét cdp lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong cho doanh nghiép theo tham
quyén.

Truong hop tur chéi cap phép, trong thoi han 12 ngay ké
tur ngay ket thuc thoi han xét tinh hop I¢ cua ho so, B Khoa
hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bdo bang van
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ban néuro ly do tur choi cho doanh nghiép dé nghi cap phép
biet.”.

4. Truong hop cap lai gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang do thay doi nhu cau st dung tan sd
vo tuyén dién can duoc cip thong qua ddu gi, thi tuyén
quyén sir dung tan sb vo tuyén dién hodc cap lai gidy phép
str dung bang tan, thoi han va quy trinh xur 1y ho so thuc
hién theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép duoc cap lai gidy phep cung
cap dich vu vién théng c6 ha ting mang, co quan cap glay
phép c6 trach nhiém giri Bo Cong an mot ban sao dé phdi
hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

Cach thuc
hién

thuc

Thuee hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:

- Nop truc tiéln tai Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé,

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdn Mot cia cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé;,

(Dia chi Bo phdan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:
+ Bo phan Mot ;L}a co so 1 tai ‘chng 1, Toa nha Cuc Poi
maoi Sang tao, so 113 dwong Tran Duy Hung, phuong Yén
Hoa, TP. Ha Noi,

+ Bo phdan Mot cira co so 2 tai qu nha sé 1196 dwong 3
thang 2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bé phdn Méf cua co 5o 3 tai Dai dién Van pfzdng Bo tai
mién Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).

- Nop truc tuyén trén Cong dich vu céng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,

lwong hd so

SO

1. Thanh phan ho so

a) Pon dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau sb 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1¢ gidy ching nhén dang ky doanh nghiép,
gidy chu’ng nhén dang ky dau tu d6i v6i nha dau tu nudce
ngoai (hodc gidy ching nhan, gidy phép twong duong hop
1€ khac theo quy dinh cta phap luat vé dau tu va phap luét
vé doanh nghiép) bao gdm ban sao duoc cip tir so goc hodc
ban sao c6 ching thyc hodc ban do co quan, to chiic c6
thAm quyén in tir cdc vin ban dién tir tir co sé dit lidu qubc
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gia d6i véi truong hop thong tin goc duoc luu trit trén co s&
dir liéu qudc gia hodc ban sao d6i chiéu véi ban chinh. Co
quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh cé trdch
nhiém chu dong khai thac, sw dung thong tin da co trong
cac co so dir liéu dwoc co quan chi quan co so dit liéu cong
bé dé thay thé thanh phan hé so gidi quyét thii tuc hanh
chinh. Truong hop khong khai thac dwoc thong tin hodc
thong tin khai thac dwoc khong day du, chinh xac thi co
quan ¢6 tham quyén tzep nhdn, gzal quyet thu tuc hanh
chinh gui ngay van ban dé yéu cau cd nhdn, té chire bo sung
thanh phan hé so va néu ré 1y do. Thoi gian yeu cau va bé
sung hé so khéng tinh vao thoi han gidi quyét thii tuc hanh
chinh.

¢) Ké hoach kinh doanh va kj thudt trong 05 ndam dau tién
ké tir ngay dwoc cap phép theo Mau sé 02 tai Phu luc V ban
hanh kém theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP;

d) Tai liéu ching minh viéc gop du vén diéu 1& quy dinh
ctia phap luat vé doanh nghiép;

d) Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP d6i véi truong hop dé nghi cap
gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang quy
dinh tai diém a khoan 2 Piéu 35 Luat Vién thong.

e) Bao céo tinh hinh thyuc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong ké tir ngay duoc cap téi ngay dé nghi cap lai
gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu lyc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

g) Tai liéu chimg minh s6 tién da dau tu dé thiét 1ap mang
vién thong trong trudng hop da dau tu thiét 1ap mang vién
thong trude d6 va can xét dap ung quy dinh vé von dau tu
trong diéu kién vé trién khai mang vién thong.

2. 86 lugng ho so: 01 bd

Thoi han giai quyét

12 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1é ciia ho
N

Poi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép
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Co quan thuc hién
thu tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha ting mang

Phi, 1& phi (néu c6)

Thuyc hién theo Thong tu sb 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 ctia B truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi thiét 1ap mang vién thong cong cong: ndp theo quy
dinh tai khoan 2 DPiéu 5, Muc I.2 Biéu murc thu phi quyén
hoat dong vién thong, 18 phi cip gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
5, Muyc L.1 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong,
1& phi cip gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 ddng/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kem)

Mau s6 04 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong (Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP)

Mau s6 02 - Ké hoach kinh doanh trong va Ké hoach ky
thuat trong 05 nam dau tién (Phu luc V ban hanh kem theo
Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP)

Mau sé 09 - Béo cao tinh hinh thuc hién gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (Phu luc ban hanh kem theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP)

Mau s6 10 - Van ban cam két thuc hién di€u kién vé trién

khai mang vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP)

Yé&u cau, diéu kién
thuc hién thu tuc

Viéc cép lai gidy phép vién thong cho doanh nghiép duoc
thuc hién khi dap ung cac diéu kién quy dinh tai Diéu 36

hanh chinh (néu Luat Vién thong, c6 xem xét viéc thuc hién ndi dung quy

co) dinh trong gidy phép vién théng da cdp va quyén loi cua
ngudi st dung dich vu vién thong.

Can cur phap 1y cua | - Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

thu tuc hanh chinh

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
ciia Chinh phii Sira d6i, bé sung mét sé diéu cia cac Nghi
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dinh dé cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xudat, kinh doanh thuéc pham vi quan ly
nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phép thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
vuc quan ly nha nuédce cia Bo Khoa hoc va Cong nghe.

- Théng tu s 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ctia Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cip
tham quyén cép, gia han, cép lai, stra d6i, bd sung, thu hoi
gidy phép vién thong, yéu cau chdm dat hoat dong cung cap
dich vu vién thong.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cia Bo
trudng BO Tai chinh quy dinh mtc thu, mién, ché d6 thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NGAY ... thang ... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Cuc Vién thong
Cian ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang kY dau tuw) ............ooooiiieiiiiieeiiiiie e

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu so:
..do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nim ... dang ky thay doi 1an thi ... ngay ...
thang ... NAM... tA1 ...ooitii

4. Dbiénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M6 ta téom tit vé dé nghi cap gidy phép

0 P& nghi cip gidy phép lan dau: (M6 td tém tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cap gidy phép)

1. Loai giay phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cdc Piéu 4, biéu 5 Nghi dinh 56 163/2024/NP-CP va vin ban
hwéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cdp dich vu vién théng khong c6 ha tAng mang (Dién tén dich vu
theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP Va vin bdan hudéng dan Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cp phép: ... nam ... thang.
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0 P& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi dugc cap lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phép: (M6 ta tom tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vy vién thong hét han.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Diéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

o Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cua ndi
dung trong don d& nghi cp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai liéu
kem theo.

2. Bio dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Pidu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong, (tén doanh nghiép) sé
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu di¢én tr).
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Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phén tich thach thic khi tham gia thi treong.

I1. Thong tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chic cia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cang ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam d6c diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néeu co)

Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi lién

Ho va tén
! lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cap,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

o)

S6 giay ching nhan ding ky

doanh nghiép/sd gidy chirng

nhan ding ky diu tu/sd cin
cw6c/so ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
I¢ ciia doanh nghiép)

TT

AHIWIN|F-
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Doanh nghigp b sung tai ligu c6 lién quan trong truong hop can lam ré céc thong
tin V& co cau to chic, s¢ hitu caa to chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
Vu cua nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban giam déc diéu
hanh, Ban kiém soét caa doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dat ra cho 5 ndm dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy
vién théng.

6. K& hoach tuyén dung nhén s, nang luc cia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém ky
thuat, kir1h nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hpéc kha
nang tuyén dung/thué mudn nguon nhén luc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién théng.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phét trién ha tang ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cbng,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy b4o doanh thu tirg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro thay
d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cdu hinh du kién theo timg nim, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién théng (trong nude, quic té): dung luong mang, ké
hoach truyén din, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bj mang

Du kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y duy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phét trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan so6 vo tuyén di€n can st dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két nbi vién thong
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bé xuat két n61 véi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két nd1, yéu cau giao di¢n diém két noi.
6. Cong nghé, ti€u chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khodn 6, khoan 7 biéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguodi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi sir dung dich vu: bién phap,
phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 14p: cau hinh dy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri 1dp dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

Dé xuat két noi voi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé str dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...
BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nim...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghj sira ddi, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh giri: Cyc Vién thong

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cip dich vu
vién thong khong c¢6 ha taing mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HiINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri 1ap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat, cdc vi tri ldp ddt tram
thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi lap dat khdc, so thué bao vién théng da dwoc cdp
va dira vdo sir dung, tan sé v6 tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phii song ctia mang vién thong
Pham vi phil song phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

5. Po6i véi timg dich vu da cung cap

a) Thong ké sb ngudi sir dung dich vu, sb thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop ddng cung cap va sir dung dich vu vién thong theo miu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;
b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuén, quy chuén, chat luong dich vu
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a) Cong nghé st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuén, quy chuén vién thong 4p dung;

c) Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chit luong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

d) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin ctia ngudi str dung dich vu.

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin cia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

10. Béo cao tai chinh

B4o co tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thue hién Béo cdo nay nhét.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ctia nhan sy trong doanh nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

2. P6i voi ting dich vu da cung cap

a) Théng ké sb nguodi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo miu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ni vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két nbi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két nbi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

4. Cong nghg, ti€u chuén, quy chuan, chét luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi¢u suét mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguo1 st dung dich vu

K& hoach bao dam bi mat thong tin ciia nguoi s dung dich vu dang trién khai.

8. B4o cdo tai chinh

Bao céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gan thoi diém thuc hién Bao co nay
nhat.
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9. Nhan luc
Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.
Tran trong.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) )
(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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MAu s6 10

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...
CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

Kinh giri: Cyc Vién thong

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chtng nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi tru s& chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép/gidy chimg
nhan dang ky dau tu): ...

Gidy chtmg nhén ding ky doanh nghiép/gidy chiig nhan dang ky dau tusd: ... do ...cip
lan dau ngdy ... thang ... ndm ..., ding ky thay doi lan thit ... ngay ... tgi.......

Dién thoai: ................... Fax: .occccooun.. Website ..........ooeeinnnl.

Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh s
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

5. Cam két thyc hién diing cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vy vién thong
¢6 ha tang mang.

6. Trong vong 03 nam ké tir ngdy duoc cip Gidy phép, cam két dau tu véi tong
s6 von dau tu 14 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong dugc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va sé& chiu
xtr Iy vi pham theo quy dinh cta phép luat vé vién thong va quy dinh phap luat vé xtr
Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky so6)
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11. Thi tuc cép lai gidy phép cung cép dich vu vién théng khong c6 ha
tAng mang trir loai hinh dich vu vién théng cd dinh méit dit (dich vu vién théng
cung cip trén mang vién thong cé dinh mit dat)

Trinh tu thuc hién | 1. Trong thoi han hi¢u lyc cua gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha tAng mang trir loai hinh dich vu vién
thong cb dinh mat dat (dich vu vién théng cung cép trén
mang vién thong ¢ dinh mat dat), doanh nghiép mubn cip
lai gidy phép phai giri 01 bo hd so dé nghi cap lai gidy phép
toi Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac va trung
thuc ciia ho so.

2. Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc,
doanh nghiép phai ndp ho so dé nghi cap lai khi gidy phép
cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang con
thoi han t6i da 90 ngay va it nhat 60 ngay trudc ngay gidy
phép hét han. Yéu cau vé thoi han ndp ho so nay khong ap
dung d6i voi cac gidy phép hét han trude ngay thr 60 ké tir
ngay Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ¢6 hi¢u luc.

3. Cuc Vién théong xét tinh hop 1é ciia ho so trong 03 ngay
lam viéc ké tir ngay nhdan dwoc hé so.

Truong hop ho so khéng hop 1é, trong 03 ngay lam viéc ké
tir ngdy nhdn dwoc hoé so, Cuc Vién théng théng bdo bang
van ban cho doanh nghiép.

Trieong hop hé so hop 18, trong thoi han 12 ngdy lam viéc
ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1é ciia ho so, Cuc
Vién thong xét cdp lai gidy phép cung cdp dich vu vién
théng khéng cé ha tang mang cho doanh nghiép theo tham
quyeén.

Trieong hop tir choi cdp phép, trong thoi han 12 ngay lam
viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop [é cua ho so,
Cuc Vién théng théng bdo bang van bdan néu ré 1y do tir
chéi cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

4. Trudng hop doanh nghiép duoc cap lai gidy phép dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang, co quan cip phép cé
trach nhiém giri B Cong an mdt ban sao dé phdi hop kiém
soat, bao ddm an ninh thong tin.

Cich thuc thuc | Thuc hién thong qua mot trong cdc phwong thirc sau.

hién
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- Nop truc tié’p tai Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé,

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdan Mot cira cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé,

(Dia chi Bo phdn Mot cura cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:
+ Bo phan Mot gd’a co so 1 tai ‘Td‘ng 1, Toa nha Cuc Poi
maoi Sang tao, so 113 dwong Tran Duy Hung, phuong Yén
Hoa, TP. Ha Noi;

+ Bo phdan Mot cira co so 2 tai To‘q nha sé 1196 dwong 3
thang 2, Phuwong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ 36 phdn Méf cura co so 3 ,tai Dai dien Van pthng Bo tai
mién Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).

- Nop truc tuyén trén Cong dich vu céng quéc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,

lwong hé so

SO

1. Thanh phan ho so

a) Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau s 04 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1¢ gidy ching nhén dang ky doanh nghiép,
gidy chimng nhan dang ky dau tu d6i v6i nha dau tu nude
ngoai (hodc gidy chimg nhan, gidy phep twong duong hop
1& khac theo quy dinh cta phap luat vé dau tu va phap luat
vé doanh nghiép) bao gdm ban sao duoc cap tir s6 gdc hoic
ban sao c6 ching thuc hodc ban do co quan, to chiic c6
tham quyén in tir c4c van ban dién tr tir co s6 dit liéu quoc
gia d6i véi truong hop thong tin goc duoc luu trir trén co sO
dir liéu qudc gia hodc ban sao d6i chiéu véi ban chinh. Co
quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh c6 trach
nhiém chu dong khai thac, swr dung thong tin da co trong
cdc co so dit liéu dwoc co quan chu quan co so dir liéu cong
bé dé thay thé thanh phan hé so gidi quyét thii tuc hanh
chinh. Truong hop khong khai thac dwoc thong tin hodc
thong tin khai thac duoc khong day di, chinh xdc thi co
quan c6 tham quyen tzep nhdn, glal quyet thu tuc hanh
chinh guii ngay van ban dé yéu cau cd nhdn, té chirc bo sung
thanh phan hé so va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cau va bo
sung ho so khéng tinh vao thoi han giai quyét thii tuc hanh
chinh.

¢) Ké hoach kinh doanh va kj thudt trong 05 nam dau tién
ké tir ngay dwoc cap phép theo Mau sé 02 tai Phu luc V ban
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hanh kem theo Nghi dinh 15/2026/NP-CP;

d) B4o c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong ké tir ngay duoc cip t6i ngay dé nghi cép lai
gidy phép theo Mau sb 09 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP.

2.S6 lugng hd so: 01 bd

Thoi han giai quyét

12 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢
cia hé so

Poi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thyc hién
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
thi tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha tang
mang

Phi, 18 phi (néu c6)

Thuc hién theo Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 ctia B truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
5, Muyc L.1 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong,
1& phi cip gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kém)

Mau s6 04 - Pon dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu
vién thong (Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP)

Mau s6 2 - Ké hoach kinh doanh va Ké hoach ky thudt trong
05 nam dau tién (Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh
15/2026/NP-CP)

Mau s6 09 - Béo c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP)

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

cO)

Viéc cap lai gidy phép vién thong cho doanh nghiép duoc
thue hién khi dap Gng cac diéu kién quy dinh tai Diéu 36
Luat Vién thong, c6 xem xét viéc thuc hién ndi dung quy
dinh trong gidy phép vién théng da cip va quyén loi cua
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ngudi str dung dich vu vién thong.

Can ctr phép 1y cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023,

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
cua Chinh phu Swa doi, bo sung mét sé diéu cia cac Nghi
dinh dé cat giam, don gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xudt, kinh doanh thuéc pham vi qudn Iy
nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién
phép thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh
vuc quan 1y nha nudc ctia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia Bé
trieéng B6 Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phdn cdp
tham quyén cdp, gia han, cdp lai, sira doi, b6 sung, thu hoi
gidy phép vién théng, yéu cau cham dit hoat déng cung cdp
dich vu vién thong.

- Théng tu sd 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cta Bo
truong Bo Tai chinh quy dinh mic thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.




067
Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NGAY ... thang ... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong

Cin clr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tw) ..............ccooeeiiiiiieeiiiiieeeiins

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu so:
..do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nam ... ding ky thay d6i lan thér ... ngay ...
thang ... NAM... 1A1 ...ooieii

4.Diénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M6 ta téom tit vé dé nghi cap gidy phép

0 P& nghi cip gidy phép lan dau: (M6 td tém tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu cu
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai giay phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cdc Piéu 4, biéu 5 Nghi dinh 56 163/2024/NP-CP va vin ban
hwéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cdp dich vu vién thong khong c6 ha tAng mang (Dién tén dich vu
theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh so 163/2024/ND-CP Va vin bdan hudéng dan Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cip phép: ... nim ... thang.
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0 P& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi dugc cap lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phép: (M6 ta tom tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vy vién thong hét han.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Diéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

o Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cua ndi
dung trong don d& nghi cp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai liéu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Pidu 5 Luét Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so cép phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu di¢én tr).
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Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phén tich thach thic khi tham gia thi treong.

I1. Thong tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chic ciia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cang ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam d6c diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néeu co)

Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi lién

Ho va tén
! lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cap,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

o)

S6 giay ching nhan ding ky

doanh nghiép/sd gidy chirng

nhan ding ky diu tu/sd cin
cw6c/so ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
I¢ ciia doanh nghiép)

TT

AHIWIN|F-
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Doanh nghigp bd sung tai ligu co lién quan trong truong hop can lam ré céc thong
tin V& co cau to chic, s¢ hitu caa to chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
Vu cua nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban giam déc diéu
hanh, Ban kiém soét caa doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dat ra cho 5 ndm dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy
vién théng.

6. K& hoach tuyén dung nhén s, nang luc cia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém ky
thuat, kir1h nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hpéc kha
nang tuyén dung/thué mudn nguon nhén luc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha tang
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién théng.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phét trién ha tang ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cbng,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro thay
d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

~ 3. Du kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cdu hinh du kién theo timg nim, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tong thé co s& ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung lwong mang, ké
hoach truyén din, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bj mang

Du kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (fram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y duy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phét trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két nbi vién thong
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bé xuat két n61 véi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao di¢n di€m két noi.
6. Cong nghé, ti€u chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chuén, quy chuin k¥ thuat lién quan;

¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khodn 6, khoan 7 biéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi sir dung dich vu: bién phap,
phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. C4u hinh hé théng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué ciia doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 14p: cau hinh dy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri ldp dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két noi voi mang vien thong cong cong da dugc cap phép (cac thong so bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé str dung cho hé théng thiét bi dé cung cap
dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;
¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...
BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nim...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghj sira ddi, bd sung/gia han/cip lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh giri: Cyc Vién thong

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c¢6 ha taing mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HiINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri 1ap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat, cdc vi tri ldp ddt tram
thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi lap dat khdc, so thué bao vién théng da dwoc cdp
va dira vdo sir dung, tan sé v6 tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phii song ctia mang vién thong
Pham vi phil song phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

5. Po6i véi timg dich vu da cung cap

a) Thong ké sb ngudi sir dung dich vu, sb thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop ddng cung cap va st dung dich vu vién thong theo miu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;
b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuén, quy chuan, chét luong dich vu
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a) Cong nghé st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuén, quy chuén vién thong 4p dung;

c) Hiéu suét mang vién thong va cac chi s6 chit luong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu;

d) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin ctia ngudi str dung dich vu.

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

10. Béo cao tai chinh

B4o co tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thue hién Béo cdo nay nhét.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ctia nhan sy trong doanh nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

2. P6i voi ting dich vu da cung cap

a) Théng ké sb nguodi st dung dich vu, s6 thué bao, thi ph?m, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo miu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ni vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két nbi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két nbi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghg, ti€u chuén, quy chuén, chit luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi¢u suét mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ciia nguo1 st dung dich vu

K& hoach bao dam bi mat thong tin ciia nguoi s dung dich vu dang trién khai.

8. B4o cdo tai chinh

Bao c4o tai chinh da duoc kiém toan tai nim gan thoi diém thuc hién Bao cdo nay
nhat.
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9. Nhan luc
Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.
Tran trong.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; . .
(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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12. Thi tuc cAp Gidy phép cung cép dich vu vién théng c6 ha ting mang
ddi v6i doanh nghiép nha nwéc truc tiép phuc vu qudc phong, an ninh

Trinh tu thyc hién

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién
thong c6 ha ting mang phai giri 01 bd hd so tdi Bo phan Mot ctra
ciia Bd Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va phai chiu
trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua hd so.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1é
ctia hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop ho so khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan duoc hd so, Cuc Vién thong thong bao bang van ban
cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, B6 Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cAp phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thiic thoi han xét tinh hop 1é cta hd so, Bo Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang van ban néu 13 1y do tir
chéi cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

3. Trudng hop cip gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha
tang mang str dung tan sb vo tuyén dién duoc cap thong qua dau
gia, thi tuyén quyén sir dung tan s vo tuyén dién, thoi han va
quy trinh xt 1y hd so thuc hién theo quy dinh cta phap luat vé
tan s6 vo tuyén dién.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong, Bd Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) co
trach nhiém guri B Cong an mot ban sao dé phdi hop kiém soat,
bao ddm an ninh thong tin.

Cach thutre thuc hién

Thue hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:

- Nop truc tié'p tai Bo phdan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong
nghé;

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdan Mot ciea cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé,

(Dia chi Bo phan Mot ciea cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ B¢ phdn Mot cua co so 1 tai Td‘ng 1, Toa nha Cuc Péi mdi

Sdng tao, sé 113 dwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa, TP.
Ha Noi;
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+ Bo phdn Mot cuea co so 2 tai Toa nha 6 1196 dwong 3 thing
2, Phuwong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bo phd,n Mot qd’a co’,soq' 3 tai Pai dién IN/dn phong B¢ tai mién
Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).

- Nop truc tuyén trén Coéng dich vu céng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh p}lén hé so, s6
lugng ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau sd 04 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& gidy chirng nhan ding ky doanh nghiép (hoic
gidy chimg nhan hoic gidy phép twong duong hop 18 khac theo
quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép) bao gém ban sao dugc
cap tir sO gdc hodc ban sao co chimg thyc hodc ban do co quan,
t6 chtrc c6 thAm quyén in tir cac van ban dién tir tir co s dit lidu
qudc gia d6i véi truong hop thong tin gde duoc luu trir trén co
so dit liéu qubc gia hodc ban sao d6i chiéu v6i ban chinh. Co
quan tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh c6 trach nhiém chi
dong khai thac, sw dung thong tin dd co trong cac co so dir liéu
dwroc co quan chii qudn co so dir lidu cong bo dé thay thé thanh
phan hé so gidi quyét thii tuc hanh chinh. Truong hop khong
khai thac dwoc thong tin hoac thong tin khai thdac dwoc khong
day dii, chinh xdc thi co quan c6 tham quyén tiép nhdn, gidi quyét
thii tuc hanh chinh givi ngay véin ban dé yéu cau cd nhan, t6 chirc
bé sung thanh phan ho so va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cau va
bé sung ho so khéng tinh vao thoi han gidi quyét thii tuc hanh
chinh.

¢) Ban sao ¢6 ching thyc quyét dinh cia cip co tham quyén vé
str dung bang tan dé phat trién kinh té két hop v6i nhiém vu quéc
phong, an ninh theo quy dinh ctia phap luat vé tan s6 vo tuyén
dién.

2.586 luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cua ho so.

Doi twong thuc hién
thu tuc hanh chinh

Doanh nghiép nha nuéc truc tiép phuc vu quc phong, an ninh
v6i thoi han khong qua 03 nam dé phat trién kinh té két hop voi
nhiém vy qudc phong, an ninh.

Co quan giai quyét
tha tuc hanh chinh

Bo6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
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Két qua thuc hi¢n
thu tuc hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau sb 28 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu c6)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua B0 truong B0 Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Phi thiét 1ap mang vién thong cong cong: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién
thong, 1& phi cap gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc 1.1 Biéu murc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1& phi
cap gidy phép vién thong.

- Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau to
khai (néu c6 va dinh
kem)

Mau s6 04 - Pon dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong.

Yéu cau, diéu kién
dé thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu co)

Khong

Can ct phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 niim 2023.

Nghi dinh sé 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 cua
Chinh phu Swra doi, b6 sung mot sé diéu cia cdc Nghi dinh dé
cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat
déng san xudt, kinh doanh thuéc pham vi qudn Iy nha nuée ciia
Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cta
Chinh phua quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan
1y nha nudc cua B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngiy 24 thang 6 nam 2025 cia
Bo truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong va 1&
phi cip gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bo sung./.
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MAiu s6 04

TEN DOANH NGHIEP —— CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Sb: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chuing nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)
2. Pia chi tru s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy chtmg nhan ding ky doanh nghiép/gidy
chtng nhan dang kY dau tw) .........oeeeeeei e

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sé: ...
do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nim ... ding ky thay déi lan thir ... ngdy ...
thdng ... NAML... tA1 ....oiii e

4. biénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M ta tom tit vé dé nghi cap gidy phép

0 D& nghi cip gidy phép 1an dau: (M6 td tém tdt cdc théng tin vé 1y do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi duoc cap phép:

0 Giéy phép cung cép dich vu vién thong co ha t?mg mang (Bién tén dich vu, mang
theo quy dinh tai cac Piéu 4, Pieu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va van ban
huéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tAng mang (Pién tén dich vu
theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh s6 163/2024/NP-CP va van ban huong dan Nghi
dinh).

2. Thoi han @& nghi cdp phép: ... nim ... thang.

0 P& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi dugc cap lai:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cap ngay ... thang ...nam ...
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2. Ly do dé nghi cap lai gidy phép: (M6 td tém tdt cdc théng tin vé 1y do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

0 Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vy vién thong hét han.

0 Cap lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc trudong hop quy dinh tai khoan 9
Piéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

| Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nim ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

2 ettt ettt e e bt et e et e e e bt e bt e e te e baeeateebee e be e beeenbeenaeenaee

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chju trach nhiém trudc phéap luét vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu kém
theo.

2. Bao dam an toan co s¢ ha tang vién théng, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ciia Chinh phil quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noinhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
-Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng dau/ky s6)

Déau moi lién h€ v€ ho so cap phép (ho
t€n, chuc vu, dién thoai, dia chi thu
dién tr)
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13. Thii tuc cép sira d6i, bé sung Gidy phép cung cap dich vu vién thong
¢6 ha ting mang ddi v6i doanh nghiép nha nwéc truc tiép phuc vu qudc phong,

an ninh

Trinh tu thyc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang, doanh nghiép phai lam thu tuc dé nghi
stra d6i, bo sung gidy phép khi ¢ it nhat mot trong nhimg thay
do6i sau:

a) Thay doi tén doanh nghiép dugc cap phép theo quy dinh cua
phap luat vé doanh nghiép;

b) Ngimg mot phan hoat dong kinh doanh dich vu vién thong tai
gidy phép da duoc cip;

¢) Thay d6i cau hinh mang vién thong dugc quy dinh tai gidy
phép.

d) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién thong, pham vi cung
cap dich vu vién thong, bo sung loai hinh dich vu vién thong
duoc cip phép;

d) Thay d6i nhu ciu st dung tai nguyén vién thong va can xac
dinh tinh kha thi khi phan bo tai nguyén vién thong.

2. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so dé nghi stra d6i, bd sung gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong (gidy phép cung cap dich vu
vién thong ¢ ha ting mang) téi Bé phdn Mét cira ciia Bo Khoa
hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh
trung thuc va chinh xac ctia ho so

3. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1¢
ctia ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so.
Truong hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan duoc hd so, Cuc Vién thong thong bao bang vin ban
cho doanh nghiép.

Trudng hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1& cta ho so, B Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong stra d6i, bo sung cho doanh nghiép theo thim quyén.
Truong hop tir chdi stra doi, bd sung gidy phép, trong thoi han
15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 16 cua hd so,
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao béng
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van ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi sira doi,
bd sung gidy phép biét.

4. Trudng hop sira d6i, bd sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang do thay ddi nhu cau sir dung tan sb vo
tuyén dién can dugc cip thong qua ddu gia, thi tuyén quyén st
dung tan s6 vo tuyén dién, cip lai gidy phép sir dung bing tan,
thoi han va quy trinh xt 1y hd so thuc hién theo quy dinh cua
phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) co
trach nhiém giri B6 Cong an mot ban sao gidy phép dé phéi hop
kiém so4t, bao dam an ninh thong tin.

Cach thac thuc
hién

Thuec hién thong qua mot trong cac phwong thuc sau:

- Nop truc tié:p tai Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong
nghé,

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdan Mot crua cua Bé Khoa
hoc va Cong nghé;

(Dia chi Bé phan Mot ciea cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phan Mét cua co so I tai chng 1, Toa nha Cuc Péi mdi
Sang tgo, so 113 dwong Tran Duy Hung, phwong Yén Hoa, TP.
Ha Noi;

+ Bo phan Mot cira co so 2 tai Toa nha 6 1196 dwong 3 thdng
2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh,

+ Bo phd’n Mot c:t%a ca,so” 3 tai Pai dién [/dn phong B¢ tai mién
Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu céng quéc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

Thanh phﬁl} hé so,
s0 luong ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi sira d6i, bod sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1¢ gidy ching nhan dang ky doanh nghiép (hozc
gidy chimg nhan hodc gidy phép tuong duwong hop 1¢ khac theo
quy dinh cia phap luat vé doanh nghiép) bao gdm ban sao dugc
cap tir s6 gbc hodc ban sao c6 chimg thyuc hodc ban do co quan,
t6 chirc c6 tham quyén in tir cac van ban dién tir tir co sé dit lidu
qudc gia d6i v4i truong hop thong tin gbe duoc luu trit trén co
so dir liéu qudc gia hodc ban sao dbi chiéu voi ban chinh. Co
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quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh cé trach nhiém chii
dong khai thac, sur dung thong tin da co trong cac co so dit liéu
dwroc co quan chit quan co s dir liéu cong bo dé thay thé thanh
phan hé so gidi quyét thii tuc hanh chinh. Truong hop khong
khai thac dwoc thong tin hoac thong tin khai thdac duoc khong
day dii, chinh xdc thi co quan cé tham quyén tiép nhdn, gidi quyét
thii tuc hanh chinh givi ngay van ban dé yéu cdu cd nhan, t6 chirc
b6 sung thanh phan hé so va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cau va
b6 sung ho so khéng tinh vao thoi han gidi quyét thii tuc hanh
chinh.

¢) Ban sao c6 chimg thuc quyét dinh cta cap co tham quyén vé
str dung bang tan dé phat trién kinh t& két hop voi nhiém vu qudc
phong, an ninh theo quy dinh ctia phép lut vé tan s vo tuyén dién.

2. S6 lugng hd so: 01 bo.

Thoi
quyét

han gidi

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ctia ho so.

P6i twong thuc
hién tha tuc hanh
chinh

Doanh nghiép nha nudc truc tiép phuc vu quéc phong, an ninh.

Co quan giai
quyét thu tuc hanh
chinh

B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thyc hién
thua tuc hanh chinh

G1ay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang duoc sta
doi, bo sung theo MAu sb 28 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
co)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua Bo trudng Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Phi thiét 14p mang vién thong cong cdng: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 5, Myc I.2 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién
thong, 1 phi cap gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién théng: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1é phi
cap gidy phép vién thong.

- L& Phi: 500.000 dong.

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh keém)

Mau s6 05 - Pon dé nghi stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong.
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Yéu cau, diéu kién
dé thyc hién tha
tuc hanh chinh
(néu co)

Khong

Can cu phéap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 cua
Chinh phu Sira doi, b6 sung mét s6 diéu cua cic Nghi dinh dé
cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat
dong san xudt, kinh doanh thuéc pham vi qudn 1y nha nwée cia
Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cla
Chinh phtl quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh
Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cta
Chinh pha quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan
1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 cua
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly
va str dung phi quyén hoat dong vién thong va 1& phi cap gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

*Ghi chu: Phan chiv in nghiéng la néi dung siwta doi, bo sung./.
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MAiu s6 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

~ DON DPE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:
Phin 1. Thong tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan diang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in
NOQ) ..
2. Dia chi try so chinh: (Dia chi ghi trén gidy ching nhan ding ky doanh

nghiép/ gidy chimg nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghlep/ gidy ching nhan dang ky dau tu so:
do....... cap lan dau ngay .. thang dang ky thay d6i 1an thir . ngay
thang ... ndm... tat ................ooeenneL .. e e e et e e

4. bién thoai: ......... Fax: .o Website .......ccoovveiiinnt.

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra doi bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngay ... thang ...nim

Phin 2. M ti tom tat vé dé nghi sira doi, bo sung gidy phép

Ly do d¢ nghi stra doi, bo sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két ,
(Tén doanh nghi€p) cam két:
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1. Chju trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap ctia ndi dung
trong don dé nghi sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac
tai li€u kém theo.

2. Bao dam an toan co sé ha ting vién théng, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Piéu 79 Nghi dinh so
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc stra doi, bd sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ) )
................ (Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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14. Thi tuc gia han gidy phép cung cip dich vu vién théng cé ha ting
mang doi véi doanh nghiép nha nuée true tiép phuc vu quéc phong, an ninh.

Trinh tu thuc
hién

1. Khi gidy phép kinh cung cp dich vu vién thong co6 ha tang
mang con thoi han toi da 90 ngay va it nhat 30 ngay trudc ngay
gidy phép hét han, doanh nghiép mubn gia han gidy phép da duoc
cAp phai giri 01 b hd so dé nghi gia han t6i B phdn Mét cira ciia
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va chiu trach nhiém
vé tinh chinh x4c, trung thuc cua ho so.

2. Bd Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1¢
ctia ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.

Truong hop hd so khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan dugc ho so, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) thong bao bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 1é, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két

thic thoi han xét tinh hgp 1€ cua hd so, B6 Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) xét gia han gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha tang mang cho doanh nghiép theo tham quyén.

3. Truong hop doanh nghiép duoc cap gia han gidy phép, Bo Khoa
hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) co trach nhiém gtri Bo Cong
an mot ban sao dé phdi hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

4. Truong hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thiic thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, B6 Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) théng béo bang van ban néu rd 1y do tir
chbi cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Cach thtc thuc
hién

Thuec hién thong qua mot trong cdc phwong thirc sau:

- Nop truc tié'p tai B6 phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va Cong
nghé,

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdn Mot cira cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé;

(Dia chi Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phdn Mét cua co SO I tai Tdng 1, Toa nha Cuc Péi mdi
Sang tao, so 113 dwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa, TP.
Ha Noi;

+ B¢ phdn Mot cua co S07'2‘ tai Toa nha s6 1196 dwong 3 thang 2,
Phuwong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh,

+ Bo ph@n Mot gd"a co so 3 tai Dai dién ~Vdn phong B¢ tai mién
Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).
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- Nop truc tuyén trén Cong dich vu céng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, sO luong ho
SO

1. Thanh phan ho so

a) Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién théng
theo Mau s6 01 tai Phy luc V Biéu mau kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP ban hanh kem theo Nghi dinh s6 15/2026/NP-
CP;

b) Ban sao hop 18 gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép (hoic
gidy ching nhan, gidy phép twong duwong hop 1¢ khac theo quy
dinh cta phap luat vé doanh nghiép) bao gdm ban sao duoc cap
tlr s6 géc hoac ban sao c6 ching thuc hodc ban do co quan, t6
chtic ¢6 tham quyén in tir cic van ban dién tir tir co so dir liu
quéc gia di véi trudng hop thong tin gbe duogce luu trit trén co s¢
dir liéu qudc gia hodc ban sao ddi chiéu véi ban chinh (trudong hop
gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan,
gidy phép tuong duong c6 thay d6i so vi thoi diém nop ho so dé
nghi cap gidy phép). Co quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh
chinh co trach nhiém chu dong khai thac, swr dung thong tin da co
trong cdc co so dir lieu duoc co quan chu quan co so dir liéu cong
bé dé thay thé thanh phan ho so gidi quyét thi tuc hanh chinh.
Truong hop khong khai thdac duoc thong tin hoac thong tin khai
théac dwoc khéng day du, chinh xdc thi co quan cé tham quyén tiép
nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh giti ngay van bdan dé yéu cau
cd nhén, t6 chire b6 sung thanh phan hé so va néu ré 1y do. Thoi
gian yéu cau va bé sung ho so khéng tinh vao thoi han gidi quyét
thu tuc hanh chinh.

¢) Ban sao c6 chimg thuc quyét dinh cta cap c6 thaim quyén vé st
dung bang tan dé phat trién kinh té két hop v6i nhiém vu qudc phong,
an ninh theo quy dinh ctia phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

2.S6 luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cta ho so.

Poi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Doanh nghiép nha nudc truc tiép phuc vu quoc phong, an ninh.

Co quan gidi
quyét thu tuc
hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
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Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang dugc gia
han theo Mau sd 28 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh $6
163/2024/ND-CP.

Phi, 1¢ phi (néu
co)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia
Bo6 trudéng B Tai chinh, cu thé nhu sau:

- L& phi: 500.000 dong

- Phi thiét 1ap mang vién thong cong cong: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 5, Muc 1.2 Biéu murc thu phi quyén hoat dong vién
thong, 1 phi cap gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1¢ phi cap
gidy phép vién thong.

Tén mau don,

mau to khai
(n€u c6 va dinh
keém)

Mau sé 01- Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong (Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh s6
15/2026/ND-CP)

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién thu tuc
hanh chinh
(néu co)

Khong

Can cu phap ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 1 5/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 cua
Chinh phu Sira doi, bo sung mét so diéu cua cac Nghi dinh de cat
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong
san xuat, kinh doanh thudéc pham vi quan ly nha nwoc cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh
Luat Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cta
Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan
1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2025 cia
B0 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, ndp, quan ly va
str dung phi quyén hoat dong vién thong va 1¢ phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, b6 sung./.
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MAiu s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: ... .., NZAY ... thdang ... nam

PON PE NGHI GIA HAN GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

Cin cu Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh
chi tiet mot s di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bé“lpg tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép/giay chirng nhan dang ky dau tu, ghi bang chitin hoa) ........................

2. bia chi try s¢ chinh (Dia chi ghi trén gidy ching nhan diang ky doanh nghiép/gidy chimg
nhén dang ky dau tu).

o3 Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/giéyﬁchﬁ:ng nhan dang ky dau tu sb: ... do ...........
cap ngay ... thang ... ndm ... dang ky thay d6i lan tho ... ngay ... thang ... nam......
123 S

4. Dién thoai: ..........cceevveeeennnnnn. Fax: ..o Website .........cccveeeen.
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:

Gidy phép (tén gidy phép) s.... cip ngiy ....thang .... nim

Phin 2. M6 ta tom tat vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi gia han .............ccccocoo.......

0 Doanh nghiép de nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong da duoc cap co
thoi han bang thoi han ti da va dang trong qué trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén doi
theo quyét dinh da duoc ban hanh.

Thoi han dé nghi dugc gia han: ... ngay .... thang...ndm...
Phan 3. Tai li¢u kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung trong
don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai li¢u kém theo.

2. Cam két dang trong qua trinh chia, tach, hop nhét, sap nhap, chuyén do6i theo quyét dinh
da duoc ban hanh (néu dé nghi gia han gidy phép thudc truong hop quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP).

3. Bao dam an toan co s6 ha tang Viép thong, an toan thong tin mang, an ninh thong tin theo
quy dinh tai Diéu 5 Luat Vien thong va Dicu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx

992

thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luét Vién
thong.

4. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu Yién thong, (t€n doanh nghiép) sé chép
hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luét ciia Viét Nam vé kinh doanh dich vu vién thong va cac
quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ) )
.................. (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau méi lién hé vé ho so cép phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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15. Thi tuc cip lai gidy phép cung cip dich vu vién théng cé ha ting
mang doi véi doanh nghiép nha nuée true tiép phuc vu quéc phong, an ninh.

Trinh ty thyc | 1. Trong thoi han hi¢u lye cua gidy phép kinh doanh dich vu vién
hién thong (gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang va
gidy phép cung cap dich vu vién thong khéng c6 ha ting mang),
doanh nghiép mudn cap lai gidy phép phai giri 01 bd ho so dé nghi
cap lai gidy phép t6i B phan Mot cira ciia B6 Khoa hoc va Cong
nghé (Cyc Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac va
trung thyc cua ho so.

2. Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh
nghiép phai nop hd so dé nghi cap lai gidy phép khi gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong con thoi han tdi da 90 va it nhat
60 ngay trudc ngay gidy phép hét han. Yéu cau vé thoi han ndp
ho so nay khong ap dung dbi voi cac gidy phép hét han trude
ngay thur 60 ké tur ngay Nghi dinh nay c6 hi¢u luc

3. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop lé
ciia hé so trong 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc ho so.
Truwong hop hé so khéng hop 16, trong 03 ngdy lam viéc ké tir
ngay nhan duwoc hé so, Bé Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
théng) thong bdo bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hé so hop 18, trong thoi han 12 ngay ké tir ngay két
thuc thoi han xét tinh hop [é cua hé so, Bé Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién théng) xét cdp lai gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng cho doanh nghiép theo tham quyén.

Trieong hop tir choi cdp phép, trong thoi han 12 ngay ké tir ngay
két thiic thoi han xét tinh hop lé cua hé so, Bé Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién théng) théng bdo bang vin ban néu ré 1y do tir
chéi cho doanh nghiép dé nghi cdp phép biét.

4. Trudng hop cap lai gidy phép cung cap dich vu vién thong c6
ha ting mang do thay d6i nhu cau sir dung tan s6 vo tuyén dién
can duogc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén st dung tan sb
v tuyén dién hodc cap lai gidy phép st dung bang tan, thoi han
va quy trinh xtr 1y hd so thuc hién theo quy dinh ctia phéap luat
vé tan sb vo tuyén dién.

5. Trudng hop doanh nghiép dugc cap giay phép kinh doanh dich
vu vién thong, co quan cap phép cé trach nhiém giri B Cong an
mot ban sao dé phédi hop kiém soat, bao dam an ninh théng tin.
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6. Truong hop doanh nghiép duoc cap giay phép kinh doanh dich
vu vién thong, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) co
trach nhiém giri B6 Cong an mot ban sao dé phdi hop kiém soat,
bao dam an ninh thong tin.

Cach thirc
thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac phuong thirc sau:

- Nop truc tié}) tai Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong
nghé,

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdn Mot ciea cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé;,

(Dia chi Bo phan Mot cvwa cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phan Mét cua co so ] tai Tc”ing 1, Toa nha Cuc Poi méi
Sang tao, so 113 dwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa, TP.
Ha Noi;

+ B9 phan Mot cira co 56 2 tai Toa nha 6 1196 duong 3 thang
2, Phwong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh,

+ Bo phd’n Mot c;d*a CO',Sé' 3 tai Dai dién I{dn phong B9 tai mién
Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu céng quéc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phﬁn
ho so, sc}
lugng ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong theo
Mau s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

b) Bén sao hop 1¢ gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép (hoic
gidy chimg nhan hodc gidy phép tuong duwong hop 1¢ khac theo
quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép) bao gdm ban sao dugc
cap tir s6 gbc hodc ban sao c6 chimg thyuc hodc ban do co quan,
t6 chirc co tham quyén in tir cac van ban dién tir tir co sé dit lidu
quoc gia d6i véi truong hop thong tin gde duge luu trit trén co
s& dur liéu quéc gia hoac ban sao dbi chiéu voi ban chinh. Co
quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh cé trach nhiém chii
dong khai thac, swr dung thong tin da co trong cac co so dit liéu
dwoc co quan chit quan co s div liéu cong bo dé thay thé thanh
phan hé so gidi quyét thii tuc hanh chinh. Truong hop khong
khai thdac duoc thong tin hodc thong tin khai thac dwoc khong
day dii, chinh xdc thi co quan cé tham quyén tiép nhdn, gidi quyét
thii tuc hanh chinh givi ngay van ban dé yéu cdu cd nhan, t6 chic
bé sung thanh phan hé so va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cau va
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b6 sung ho so khéng tinh vao thoi han gidi quyét thii tuc hanh
chinh.

¢) Ban sao c6 chimg thuc quyét dinh cua cap co tham quyén vé
str dung bang tan dé phat trién kinh t& két hop voi nhiém vu qudc
phong, an ninh theo quy dinh ctia phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

d) B4o c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cip téi ngay dé nghi cap lai gidy phép
theo Mau s 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP;

d) Tai liéu chirmg minh s6 tién d3 dau tu dé thiét 14p mang vién
thong trong truong hop da dau tu thiét 1ap mang vién thong trude
d6 va can xét dap tng quy dinh vé vbn dau tu trong diéu kién vé
trién khai mang vién thong.

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Thoi han gidi
quyét

15 ngay keé tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ cua ho so.

Doi tuong
thuc hién thu
tuc hanh chinh

Doanh nghiép nha nudc tryc tiép phuc vu quoc phong, an ninh.

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thu tuc

Giéy phép kinh doanh dich vy vién thong duoc cép lai theo Mau
s6 28 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s

hanh chinh | 163/2024/ND-CP.
Phi, 1€ phi Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
(néu co) ctia Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Phi thiét 14p mang vién thong cong cdng: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 5, Muyc I.2 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién
thong, 1 phi cap gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc 1.1 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1& phi
cap gidy phép vién thong.

- Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép

Tén mau don,
mau to khai

- Mau s6 04 - Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.
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(néu c6 va

dinh kém)

- Mau sb 09 - Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong.

Yéu cau, dieu
kién dé thuc
hién thu tuc

Khong

hanh chinh

(néu co)

Can cu phap ly | - Luat Vién thong ngay 24 thang 11 ndm 2023.

cua thu tuc|_ Nghi dinh 56 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 cua
hanh chinh

Chinh phu Sua doi, b6 sung mét s6 diéu cia cic Nghi dinh dé
cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat
déng san xudt, kinh doanh thuéc pham vi quén 1y nha nwée cia
Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 cua
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly
va str dung phi quyén hoat dong vién thong va 1& phi cap gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién
thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.
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MAiu s6 04

TEN DOANH NGHIEP —— CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

Sb: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

Cin ctr Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vieén thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng Viet: (Tén ghi trén gidy chiing nhan dang ky
doanh nghi¢p/giay chirng nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

............................

2. Dia chi try so chinh: (Dia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh
nghiép/gidy chiing nhan dang ky dautu) ...

3. Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/ gidy ching nhan dang ky dau tu so: ...
do .... cip lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi lan thu ... ngay ...
thang B 1 ;1 o T - ) S

4. biénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M ta tom tat vé dé nghi cap gidy phép

o Pé nghi cap glay phép lan diu: (Mo ta tom tdt cdc théng tin vé 1y do, nhu cdu
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi duoc cp phép:

0 Gidy phép cung cap dich vy vién thong c6 ha tang mang (Pién tén dich vu, mang
theo quy dinh tai cic Piéu 4, Diéu 5 Nghi dinh s6...../2024/ND-CP va van bdn
hwéng dan Nghi dinh).

o Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha tang mang (Dién tén dich
vu theo quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh so..../2024/NP-CP va van ban huwong ddn
Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cap phép: ... nim ... thang.

0 P& nghi cép lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi dugc cap lai:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngay ... thang ...ndm
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2. Ly do @& nghi cap lai glay phep: (Mo ta tom tdt cac thong tin vé 1y do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

0 Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vy vién thong hét han.

m (;ép lai do thay dc;)i’ n6i dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
bicéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cép lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu
36 Nghi dinh so6 163/2024/ND-CP.

o Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua no1
dung trong don dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh
s0 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot s& diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phéap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhdn: NGUOT DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau mdi lién hé vé ho so cép phép (ho tén, chirc vy, di¢n thoai, dia chi thu di¢n
t).
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Miu s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tu do - Hanh phuc

., ngay ... thang ... nam

BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN

GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nim
(Tai lidu kém theo Pon dé nghi stra ddi, bd sung/gia han/cip lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nam ...)

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu Vlen thong c6 ha tang mang/Gidy phép cung cap dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nim .

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi voi gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha ting mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thudt vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat,
tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cap truyen dan mat dat, cdc vi i
Zap dat tram thu phat song vo tuyen, cdc thiét bi Zap dat khdc, sé thué bao vién
théng da dwoc cdp va dwa vao sir dung, tan sé vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi pht séng cia mang vién thong

Pham vi phua song phat trién qua timg nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cép dich vu.

5. D6i véi timg dich vu da cung cap

a) Thong ké sd nguoi str dung dich vu, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va st dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang 4p dung;

c¢) Gia dich vy, chét luong dich vu;
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d) Cac van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong méa doanh nghiép da ky thoa thuan két néi;

b) Chi tiét két ndi Vlel’l thong bao hiéu, truyen dan, dong b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong ngh¢ su dung cho hé thdng chuyén mach, truyén dén, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va céac chi so chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thicu;

¢) Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi stir dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh

Béo cao tai chinh da duoc ki€m toan tai nam gan thoi diém thyc hién Bao cao nay
nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién da dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
1. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.
2. P6i voi timg dich vy da cung cap
a) Thong ké sd nguoi str dung dich vu, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va str dung dich vu vién thong theo miu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;
d) Cac van dé khac (néu co).
3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két néi;
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b) Chi tiét két ndi Vlen thong: bao hicu, truyen dan, dong bd, ciu hinh két nbi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi€u suat mang vién thong va cac chi so6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong toi thicu.

5. Phuong an bao dam chét luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ctia nguoi sir dung dich vu dang trién khai.
8. Bao cao tai chinh

Béo céo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém thyuc hién Béo cdo nay
nhat.

9. Nhan luc
Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.
Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ) )
pTy (Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)



1002

16. Thu tuc cap stra d01, b6 sung glay phép klnh doanh dich vu vién théng
str dung bang tan cap lai giay phép sir dung bing tan.

Trinh ty thuc hién | - Trong thoi han 30 ngdy trudc ngay gidy phép st dung bang
tan con hiéu lyc 06 thang, to chirc c6 nhu cau duoc cap lai gidy
phép st dung bang tan phai ndp 01 bd ho so dén Bo phan Mot
ctra ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

- Trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan duoc ho so,
Cuc Vién théng c6 vin ban thong bao cho t6 chirc biét vé hd
so khong hop 1€.

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc vin
ban thong béo, to chirc phai hoan thién va nop du ho so hop 1€
theo quy dinh;

- Cham nhét 90 ngay trudc ngay gidy phép st dung bang tan
hét han, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vién thong) thong
bo cho to chirc vé viéc dii diéu kién xét cap sira doi, bd sung
gidy phép kinh doanh dich vu vién thong ddi véi bang tan dé
nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan. Truong hop khong
du diéu kién cép lai thi phai néu 3 1y do.

- B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao cho
t6 chirc du diéu kién xét cap sira doi, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong ddi voi bang tan dé nghi cap lai gidy
phép sir dung bang tan 1& phi cap phép hoat dong vién thong,
phi quyén hoat dong vién thong phai nop dé duoc cap gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong.

- Cham nhét 30 ngay trudc ngay gidy phép str dung bang tan
da cép hét hiéu luc, to chirc da ndp du cac khoan tién quy dinh
tai diém b khoan 5 Diéu 33 Nghi dinh 63/2023/ND-CP duoc
cap stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

C.EiCh thire thyc Thuee hién thong qua mot trong cdc phwong thirc sau:
hién - Nop truc tié’p tai Bo phdan Mot cua cua Bo Khoa hoc va Cong
nghe;

- Nop qua dich vu buu chinh vé B phdn Mot cira cua Bé Khoa
hoc va Cong nghé,

(Pia chi Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ B¢ phdn Mét cua co SO ] tai Tdng 1, Toa nha Cuc Béi méi
Sang tao, so 113 duwong Tran Duy Hung, phuwong Yén Hoa, TP.
Ha Noi;
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+ Bo phdn Mot cvea co so 2 tqi Toa nha sé6 1196 duong 3 thang
2, Phwong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ 1‘3.6 phdn Mét cua co SO 3 tai Pai dién Van phong B¢ tai
mién Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).

- Nop truc tuyén trén Céng dich vu céng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh p}lﬁn, sO
lugng ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon ding ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai
Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP;

b) H6 so dé nghi cap stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong theo quy dinh cta phap luat vé vién thong
d6i voi bang tan dé nghi cap lai gidy phép st dung bang tan:

- Pon dé nghi stra ddi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP;

- Ban sao hop 1¢ gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép (hoic
gidy chirng nhan hoic gidy phép tuong duong hop 1é khac theo
quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép) bao gém ban sao
duoc cap tir s6 goc hodc ban sao c6 chimg thuc hodc ban do
co quan, to chirc ¢6 thim quyén in tir cac vin ban dién tir tir co
s& dir liéu quéc gia dbi vai truong hop thong tin gbe duogce luu
trit trén co so dit liéu qudc gia hodc ban sao d6i chiéu vai ban
chinh. Co quan tiép nhén, gidi quyét thii tuc hanh chinh c6
trach nhiém chu dong khai thac, swr dung thong tin da co trong
cdc co so dit lieu duoc co quan chu quan co so dir liéu cong
bé dé thay thé thanh phan hé so gidi quyét thi tuc hanh chinh.
Truong hop khong khai thac duoc thong tin hodc thong tin
khai thac dwoc khéng day du, chinh xdc thi co quan cé tham
quyén tiép nhdn, giai quyét thii tuc hanh chinh giri ngay van
ban dé yéu cau cd nhan, t6 chire bo sung thanh phan hé so va
néu ré 1y do. Thoi gian yéu cau va bé sung ho so khéng tinh
vdo thoi han gidi quyét thii tuc hanh chinh.

- B4o c4o tinh hinh thyuc hién gidy phép ké tir ngay duoc cp
gidy phép dén ngay ndp ho so dé nghi stra doi, bd sung gidy
phép theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;
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- Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 nam dau tién ké
tir ngay dwoc cdp phép theo Mau s6 02 tai Phy luc V ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP;

- Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu luc
IV ban hanh kém theo Nghi dinh Nghi dinh 63/2023/ND-CP.

2.6 luong hd so: 02 bd géc kém ban luu dién tu.

Thot han giai
quyét

30 ngay trudc ngdy gidy phép st dung bing tan di cap hét hiéu
lirc, t6 chirc ndp hd so hop 18 va da ndp du cac khoan tién quy
dinh dugc cp stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

DPoi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

T6 chire ¢6 nhu cau cap lai gidy phép sir dung bang tan.

Co quan giai
quyét thu tuc hanh
chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong stra doi.

Phi, 1é phi (néu
co)

Thuc hién theo Thong tu 86 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua B0 truong B0 Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Phi dich vu vién thong: nop theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
5, Muc 1.1 Biéu mutrc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép vién thong.

- Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kém)

- Mau s6 04 - Pon diang ky tham gia thi tuyén (Phu luc V ban
hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP).

- Phy luc IV - Ban cam két trién khai mang vién thong sau khi
tring tuyén (ban hanh kém theo Nghi dinh 63/2013/ND-CP).

- MAu s 05 - Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP)

- MAu s6 09 - Bao c4o tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay
dugc cap gidy phép dén ngay nop hod so dé nghi sira d6i, bd
sung gidy phép (Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP)
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- Mau s6 02 - Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 ndm
ddu tién ké tir ngay dwoc cap phép theo (Phu luc V ban hanh
kem theo Nghi dinh 15/2026/NP-CP).

Yéu cau, diéu kién
dé thyc hién thu
tuc hanh chinh
(néu co)

a) Dap ung diéu kién cip stra d6i, bd sung giay phép kinh
doanh dich vu vién thong theo quy dinh ctia phap luat vé vién
thong;

b) K& hoach kinh doanh, ké hoach ky thuat sir dung bang tan
duoc cap lai xay dung chung cho cac hoat dong kinh doanh
dich vu vién thong tai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
va phi hop voi yéu cau cam két trién khai mang vién thong
cua bang tan duoc cép lai;

¢) Cam két dép ung diéu kién trién khai mang vién thong d6i
v6i bang tan duoc cip lai gidy phép sir dung bang tan.

Can ctr phap 1y cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24/11/2023.

- Luat Tan sb vo tuyén dién ngay 23 thang 11 nam 2009 va
Luat stra doi, bd sung mot sb diéu cua Luat Tan s vo tuyén
dién ngay 09 thang 11 nam 2022.

- Nghi dinh s 63/2023/ND-CP ngay 18 thang 8 nim 2023 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Tan sé vo
tuyén dién s6 42/2009/QH12, duoc sta doi, bo sung mot sd
diéu theo Luat s6 09/2022/QH15.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh
phti quy dinh chi tiét mot sé diéu va huéng dan thi hanh Luat
vién thong.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thing 01 ndam 2026
ciia Chinh phii Stka doi, bé sung mét sé diéu cia cdc Nghi dinh
dé cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan dén
hoat dong san xudt, kinh doanh thudc pham vi quan Iy nha
nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 265/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 nam 2016
ciia B treong Bo Tai chinh quy dinh mie thu, ché do thu, nop,
quan 1y va sir dung 1& phi cép gidy phép sir dung tan sb vo
tuyén dién va phi str dung tan s6 vo tuyén dién va Thong tu s6
11/2022/TT-BTC ngay 21 thang 02 nam 2022 cua Bo truong
B¢ Tai chinh vé stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Thong tu
50 265/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 nam 2016.



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-265-2016-tt-btc-le-phi-cap-giay-phep-su-dung-tan-so-vo-tuyen-dien-phi-su-dung-327961.aspx
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- Théong tu 86 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 cua
B¢ Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, che do thu, ndp, quan
1y va sur dung phi quyén hoat dong vién thong va 1€ phi cap
gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép
vy vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ngi dung sira d6i, bé sung./.
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Miu sb 05
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: ... ) e ngay ..... thang ... nam ...
) DQ’N DE NGHI SUA bOIL, BO SUNG A
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).
Cin cur Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nam 2023;

Can ctr Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vieén thong;

(~Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghi¢p/giay chiing nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in
NOQ) ..

2. Pia chi try s chinh: (Pia chi ghi trén gidy chtiing nhan ding ky doanh

nghiép/gidy chting nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/ gidy ching nhan dang ky dau tu so: ...
do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan thir ... ngay ...
thang ... NAM... tal ... e e

4. bién thoai: ......... Fax: ..cccooovvvninnn, Website ...l

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra d6i bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngay ... thang ...nam...
Phin 2. M ta tom tat vé dé nghi sira doi, bd sung gidy phép

Ly do dé nghi stra doi, bd sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo

D ettt ettt et h e et e e b e e bt e et e e bt e e a b e e bt e eheeenbeenaeeenbeeaeean

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiju trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cia noi
dung trong don dé nghj stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
va cac tai liéu kém theo.
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2. Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh
s0 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) sé chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vy vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc stra doi, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ) )
---------------- (Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mbi lién hé vé ho so cip phép (ho tén, chic vy, dién thoai, dia chi thu dién t).
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Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phén tich thach thic khi tham gia thi treong.
I1. Thong tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chic cia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cang ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam d6c diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néeu co)

Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi lién

Ho va tén
! lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cap,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

o)

S6 giay ching nhan ding ky

doanh nghiép/sd gidy chirng

nhan ding ky diu tu/sd cin
cw6c/so ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
I¢ ciia doanh nghiép)

TT

AHIWIN|F-
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Doanh nghigp bd sung tai ligu co lién quan trong truong hop can Iam ré céc thong
tin V& co cau to chic, s¢ hitu caa to chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
Vu cua nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban giam dbc diéu
hanh, Ban kiém soét caa doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muyc ti€u ddt ra cho 5 ndm dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng.

6. K& hoach tuyén dung nhén s, nang luc cia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém ky
thuat, kir1h nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hpéc kha
nang tuyén dung/thué mudn nguon nhén luc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién théng.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phét trién ha tang ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cbng,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro thay
d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cu hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cdu hinh dy kién theo ting nim, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nude, quoc té): dung luong mang, ké
hoach truyén din, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thy dong.

2. Thiét bj mang

Du kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khac).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y duy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong céc
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két nbi vién thong
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bé xuat két n61 véi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong sé bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két nd1, yéu cau giao di¢n diém két noi.
6. Cong nghé, ti€u chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khodn 6, khoan 7 biéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi sit dung dich vu: bién phap,
phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap, du kién thué cua doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 14p: cau hinh duy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri 1dp dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két noi voi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so bao
hi€u, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao di¢n diem két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé str dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Dicu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi méat thong tin cuia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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Miu s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

., NEQAY ... thang ... nam
BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tt thang ... nam . .. dén thang ... nam..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra (101 bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong sé ... ngdy ... thang ... nim ...)

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cap dich vu Vlen thong c6 ha tang mang/Gidy phép cung cap dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nim .

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Doi véi giay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thy dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri 1p dat thiét bi;
b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyen dan mat ddt, cdc vi tri lap dat
tram thu phat song vo tuyén, cac thlet bi lap dat khac, s6 thué bao vién thong da
dwoc cdp va dwa vdo st dung, tan sé vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu song ctia mang vién thong
Pham vi phu song phat trién qua ting nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.
5. Doi véi ting dich vu dé cung cap , ‘
a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, sd thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va st dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;
d) Cac van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két nbi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két ndi,
dung lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két noi.

7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chét luong dich vu
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a) Cong nghé str dung cho h¢ théng chuyén mach, truyén dén, truy nhap noi
hat dé thiét 14p mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

) Hiéu suat mang vién thong va céac chi so chat lwvgng mang vien thong, dich
vu vién thong toi thi€u;

d) Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bio dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ctia nguoi stir dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Bao cao tai chinh da duoc ki€m toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao cao nay
nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién théng
S4 tién da dau tu thue té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi voi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
2. Béi voi timg dich vu da cung cép
a) Thong ké sd nguoi str dung dich vu, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va str dung dich vu vién thong theo miu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vy;
d) Céc van dé khac (néu co).
3. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két nbi Vlen thong: bao hiéu, truyen dan, dong b, cau hinh két nbi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi sd chat luong mang vién thong, dich
vu vién thong tbi thiéu.

5. Phuong an bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.
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6. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vy

K& hoach bao dam bi méat thong tin ctia nguodi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao c4o tai chinh

Bao cao tai chinh dé dugc kiém toan tai nim gan thoi diém thuc hién Béo cdo nay
nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhdn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén: CUA DOANH NGHIEP ’ ’
’ (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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Phuy luc IV ban hanh kem theo Nghi dinh 56 63/2023/ND-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

., Ngay ... thang
BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
~ SAU KHI TRUNG DAU GIA/THI TUYEN/CAP LAI ‘
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN PIEN POI VOI BANG TAN

Kinh gtri: B6 Khoa hoc va Cong nghé.

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chung nhén dang
ky doanh nghi¢p/Giay ching nhan dang ky kinh doanh/Giay ching nhan dau tu, ghi
bang chit in hoa)

bia chi tru s¢' chinh: (Dia chi ghi trén Giéy ching nhan dang ky doanh
nghiép/Giay chirng nhan dang ky kinh doanh/Giay chirng nhan dang ky dau tu):

Gidy chtng nhan dang ky doanh nghi¢p/¢ Glay chimg nhan dang ky kinh doanh/ G1ay
chimg nhan ding ky dau tu so: ...... o .... cap lan dau ngdy ... thang ... ndm ..., thay ddi lan
thur . ngay e thang . nam ....Dién
thoai:.................... Fax: ..ol Website ..................

Can ctr Luat Tan s6 vo tuyén dién duoc stra doi, bo sung mot sd diéu theo Luat
sO 09/2022/QH1S5, Nghi dinh s6 .../2023/ND-CP ngay .../.../2023 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 dleu cua Luat Tan s6 vO tuyén dién sb 42/2009/QH12, dugc
stra d6i, bo sung mot s6 diéu theo Ludt sd 09/2022/QH15; Luat Vién thong va cac
vin ban huéng dan thi hanh Luat Vién thong; Quyet dinh cta BO truong Bg Khoa
hoc va Cong nghé phé duyét Phuong an t6 chitc (ddu gid/thi tuyén) quyén st dung
tan so VO tuyen dién ddi véi (bang tan) /hodc thong bao cua Bg Khoa hoc va Cong
nghe vé yéu cau cam két trién khai mang vién thong d01 v6i bang tan duogc cap lai
gidy phép, (Doanh nghiép) cam ket trién khai _mang vién thong sau khi (#ring dau
gid/ thi tuyen/ dwoc cdp lai) quyén st dung tan sd vo tuyén dién dbi v6i bang tan
(khéi bing tan) nhu sau:

Noi dung trién

TT | Tiéu chi Kkhai

1 T 5ng 56 von dau tw vao mang luoi hodc 56 lwong tram phat
song vo tuyen dién phai trién khai
2 Viing phii séng tinh theo dén sé hodc theo khu viee dia 1y

3 Thot diém chinh thirc cung cap dich vu vién théng tinh tir thoi
diém cap phép
4 Chat luwong dich vu vién thong

Chuyén ving dich vu vién théng

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén
day va s€ chiu xur Iy theo quy dinh ctia phap ludt néu vi pham trong viéc thuc hién
ndi dung cam két néu trén.
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Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
....... (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau)
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Moau 04 quy dinh tai Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP

DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(Tén cong ty) Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: ......... ..., ngay ... thang ... nam

DON DANG KY THAM GIA THI TUYEN
Kinh gui: B Khoa hoc va Cong ngh¢
Sau khi nghién ctru cic ndi dung quy dinh tai Phuong 4n t chtc thi tuyén
do Bj Khoa hoc va Céng nghé phé duyét (tai Quyét dinh sb .... ngdy....),
(Tén doanh nghi€p): ..c.viieiii e,
MA SO thUG: L.
DA Chi: oo
Dien thoai: ..o
bang ky tham gia thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién d6i véi khoi
bang tan/kénh tan sO ....................

Néu tring tuyén quyén st dung tan s6 vo tuyén dién khéi bang tan/kénh tan
8Os , (tn doanh nghi¢p) cam két trién khai mang vién thong theo
Ban cam két tai Ho so thi tuyén va chap hanh quy dinh phép luat vé vién théng va
tan s6 vo tuyén dién.

Kém theo Pon ding ky nay 1a céac tai liéu dugc chudn bi theo yéu cau cia
Phuong 4n to chue thi tuyén do B Khoa hoc va Céng nghé phé duyét.

(Tén doanh nghiép) xin cam két chiu trach nhiém trudc phap lut vé tinh
chinh x4c va tinh hop phap ctia ndi dung trong Pon dang ky nay va cac ho so, tai
liéu kém theo.

Noi nhdn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT

Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau)
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17. Tha tuc cap lai Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sir dung
bing tan cip lai Gidy phép sir dung bing tan.

Trinh tu thuc | - Trong thoi han 30 ngay trudc ngay gidy phép st dung biang tan
hién con hiéu lyc 06 thang, to chirc c6 nhu cau duoc cép lai gidy phép
st dung bang tan phai nop 01 bo ho so dén Bo phan Mot ctra ctia
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong).

- Trong thdi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay nhan duogc hd so,
Cuc Vién thong c6 vin ban thong bao cho to chirc biét vé hd so
khong hop €.

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc vin ban
thong bao, to chic phai hoan thién va nop du hd so hop 18 theo
quy dinh;

- Cham nhat 90 ngay trudc ngay gidy phép sir dung bang tan hét
han, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao cho
t6 chirc vé viéc dui diéu kién xét cip mdi gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong d6i voi bang tan dé nghi cép lai gidy phép sir
dung bang tan. Truong hop khoéng du diéu kién cdp mdi thi phai
néu rd 1y do.

- Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao cho to
chure du diéu kién xét cp moi gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong dbi voi bang tan dé nghi cap lai gidy phép st dung bang tan
1¢ phi, phi cap phép hoat dong vién thong, phi quyén hoat dong
vién thong phai ndp dé dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

- Cham nhat 30 ngay trudc ngay gidy phép su dung bing tan da
cép hét hiéu lyc, td chuc da ndp du cac khoan tién quy dinh tai
diém b khoan nay duoc cap méi gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

Cach thie | Thyee hién thong qua mét trong cdc phiong thire sau:
thue hi¢n - Nop truc tié'p tai Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong
nghe;

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdn Mot cira cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé;

(Pia chi Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ B¢ phdn Mét cua co so ] tai Td‘ng 1, Toa nha Cuc Péi méi
Sang tao, so 113 duwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa, TP.
Ha Noi;




1021

+ B9 phan Mot cua co s0”2‘ tai Toa nha sé 1196 dwong 3 thang 2,
Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bo phén Mot ‘cd’a co so 3 tai Pai dién Van phong B¢ tai mién
Trung, s6 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).

- Nop truc tuyén trén Cong dich vu céng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phﬁn,
sO luong ho so

1. Thanh phan hé so
a) Don ding ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai Phu
luc V ban hanh kém theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP;

b) Ho so dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo quy dinh ctia phap ludt vé vién thong dbi véi bang tan dé nghi
cap lai gidy phép str dung bang tan bao gom:

- Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mau s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- Ban sao hop 1¢ gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép (hodc
gidy chimg nhan hodc gidy phép tuong duong hop 1¢ khac theo
quy dinh cta phap lut vé doanh nghiép) bao gom ban sao duoc
cap tir s6 gdc hodc ban sao co chung thuc hodc ban do co quan,
t6 chirc c6 thAm quyén in tir cac van ban dién tir tir co s¢ dir liéu
quéc gia dbi voi trudng hop thong tin gbe duoc luu trir trén co s&
dir lidu quéc gia hodc ban sao dbi chiéu voi ban chinh. Co quan
tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh cé trach nhiém chit dong
khai thac, sw dung thong tin da co trong cac co so dir lieu dwoc
co quan chii quan co so dir liéu cong bo dé thay thé thanh phan
hé so gidi quyét thii tuc hanh chinh. Truong hop khong khai thac
dwoc théng tin hodc thong tin khai théac dwoc khéng day du, chinh
xdc thi co quan c6 tham quyén tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh
chinh giri ngay vén ban dé yéu cau cd nhan, t6 chirc bé sung thanh
phan hé so va néu ré Iy do. Thoi gian yéu cau va bé sung ho so
khéng tinh vao thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 ndm dau tién ké tir
ngay dwoc cap phép theo Mau sé 02 tai Phy luc V Biéu mau theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP kém theo Nghi dinh 15/2026/ND-CP;
- Tai liéu chimg minh viéc gdp du von diéu 18 quy dinh cta phap
luat vé doanh nghiép;
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- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cap t6i ngay dé nghi cap lai gidy phép theo
Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- Tai liéu ching minh sd tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién
thong trong truong hop da dau tu thiét 14p mang vién thong trude
d6 va can xét dap Gmg quy dinh vé vén dau tu trong diéu kién vé
trién khai mang vién thong.

- Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu luc
IV ban hanh kém theo Nghi dinh Nghi dinh 63/2023/ND-CP
d) Cam két dap ung diéu kién quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu

18a Luat Tan s vo myén dién duoc bo sung tai khoan 6 Piéu 1
Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu ctia Lut Tan s6 vo tuyén dién;
d) Tai liéu khac theo yéu cau ctia phuong an to chire thi tuyén.

2. S6 luong ho so: 02 bd gde kém ban luu dién tir.

Thoi han giai
quyét

30 ngay trudc ngay gidy phép st dung bang tan da cap het hi¢u
lue, tO chire ndp hé so hop 1€ va da nop du cac khoan tién quy
dinh duoc cap sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

Poi tuong
thuc hién thu
tuc hanh chinh

T6 chirc c6 nhu cau duogc cap lai gidy phép st dung bang tan.

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Bo6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

Phi, 1¢
(n€u c0)

phi

Lé phi: 1.000.000 dong/giay phép.

Tén mau don,
mau to khai
(méu co va
dinh kém
ngay sau thu
tuc)

- Mau s6 04 - Pon ding ky tham gia thi tuyén (Phu luc V ban hanh
kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP);

- MAu s6 04 - Pon dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong (Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP);
- Mdu 56 02 - Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 ndm dau
tién ké tir ngdy dwoc cdp phép (Phu luc V ban hanh kém theo Nghi
dinh 15/2026/ND-CP),

- Mau s6 09 - Béo c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong ké tir ngay duoc cap t6i ngay dé nghi cap lai
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gidy phép (Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh 163/2024/ND-
CP);

- Phu lyc IV - Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau
tai Phu luc IV (ban hanh kém theo Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP).

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién thu tuc
hanh  chinh
(néu co)

a) Dap ung diéu kién cap stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong theo quy dinh ctia phap luat vé vién thong;

b) Ké hoach kinh doanh, ké hoach k¥ thuét sir dung bang tin dugc
cap lai xay dung chung cho céc hoat dong kinh doanh dich vu vién
thong tai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va phu hop voi
yéu cau cam két trién khai mang vién thong cua biang tan dugc
cap lai;

¢) Cam két dap tng diéu kién trién khai mang vién thong dbi voi
bang tan duoc cip lai gidy phép sir dung bing tan.

Can ct phap
1y cta thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 niim 2023,

- Luat Tan so vo tuyén dién ngay 23 thang 11 nim 2009 va Luat
stra doi, bo sung mot sd diéu cuia Luat Tan s vo tuyén dién ngay
09 thang 11 nam 2022.

- Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18 thang 8 nim 2023 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Tan sé vo tuyén
dién sb 42/2009/QH12, duoc stra doi, bo sung mot sb diéu theo
Luat s6 09/2022/QH15.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé didu va hudng dan thi hanh Luét vién thong.

- Nghi dinh sé 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 niam 2026 ciia
Chinh phii Stra d6i, b6 sung mét sé diéu ciia cac Nghi dinh dé cat
gidm, don gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat déng
san xudt, kinh doanh thudc pham vi quan ly nha nuwoc cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 265/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 niam 2016 ciia
B truéng Bé Tai chinh quy dinh murc thu, ché d6 thu, ndp, quan
Iy va sir dung 18 phi cap gidy phép sir dung tan sb vo tuyén dién
va phi sir dung tan s6 v6 tuyén dién va Thong tu s6 11/2022/TT-
BTC ngay 21 thang 02 nam 2022 cta Bo trucéng Bé Tai chinh vé
stra d6i, bd sung mot sé didu cua Thong tu sb 265/2016/TT-
BTC ngay 14 thang 11 nam 2016.



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-265-2016-tt-btc-le-phi-cap-giay-phep-su-dung-tan-so-vo-tuyen-dien-phi-su-dung-327961.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-265-2016-tt-btc-le-phi-cap-giay-phep-su-dung-tan-so-vo-tuyen-dien-phi-su-dung-327961.aspx
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- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025 cia
B6 Tai chinh quy dinh mtc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan 1y va
str dung phi quyén hoat dong vién thong va 1¢ phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va giay phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chu: Phan chiv in nghiéng la ngi dung siwta doi, bo sung./.
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Moau 04 quy dinh tai Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP

DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(Tén cong ty) Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: ......... ..., ngay ... thang ... nam

DON DANG KY THAM GIA THI TUYEN
Kinh gui: B Khoa hoc va Cong ngh¢
Sau khi nghién ctru cic ndi dung quy dinh tai Phuong 4n t chtc thi tuyén
do Bj Khoa hoc va Céng nghé phé duyét (tai Quyét dinh sb .... ngdy....),
(Tén doanh nghi€p): ..c.viieiii e,
MA SO thUG: L.
DA Chi: oo
Dien thoai: ..o
bang ky tham gia thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién d6i véi khoi
bang tan/kénh tan sO ....................

Néu tring tuyén quyén st dung tan s6 vo tuyén dién khéi bang tan/kénh tan
8Os , (tn doanh nghi¢p) cam két trién khai mang vién thong theo
Ban cam két tai Ho so thi tuyén va chap hanh quy dinh phép luat vé vién théng va
tan s6 vo tuyén dién.

Kém theo Pon ding ky nay 1a cac tai liéu dugc chudn bi theo yéu cau cia
Phuong 4n to chire thi tuyén do B Khoa hoc va Céng nghé phé duyét.

(Tén doanh nghiép) xin cam két chiu trach nhiém trudc phap lut vé tinh
chinh x4c va tinh hop phap ctia ndi dung trong Pon dang ky nay va cac ho so, tai
liéu kém theo.

Noi nhdn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT

Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau)
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Miu sb 04
TEN DOANH NGHIEP —— CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

‘ Sb: ... ) ) ] e, NEAY ... thang ..... nam ... A
DON DE N GHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).
Can ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vieén thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)
2. Pia chi try s chinh: (Dia chi ghi trén gidy chtiing nhan ding ky doanh
nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu) ...........coooviiuiiiieeiiieeiieein.
3. Giay ching nhén dang ky doanh nghiép/ gidy chtng nhan dang ky dau tu so: ....
do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay do6i lan thir ... ngay ...
thang B 1 ;10 O 7 |
4. Dbién thoai: ..............ooeel. Fax: ... Website ...............
Phin 2. Md ta tom tat vé dé nghi cap gidy phép
0 Pé nghi cap glay phép lan dau: (Mo ta tom tat cdc thong tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cap gidy phép)
1. Loai gidy phép de nghi dugc cap phép:
0 Gidy phép cung cép dich vu vién théng co ha tang mang (Pién tén dich vu, mang
theo quy dinh tai cac Diéu 4, Diéu 5 Nghi dinh s6...../2024/ND-CP va vin ban
huéng dan Nghi dinh).
0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang (Pién tén dich
vu theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh 50..../2024/NP-CP va van ban huong dan
Nghi dinh).
2. Thoi han de nghi cap phép: . ... thang.
o bé nghi cap lai giay phép:

1. Glay phép kinh doanh dich vu vién thong de nghi dugc cap lai:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngay ... thang ..

2. Ly do @& nghi cap lai glay phep: (Mo ta tom tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

O Cép lai do thay d(x)i’ ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
Diéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.
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o Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Biéu
36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cép lai do thudc trudng hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han d& nghi cap lai gidy phép: ... nim ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai
liéu kém theo.

2. Bdo dam an toan co s ha ta:ing vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién thong va Dicu 15, Diéu 79 Nghi dinh
s0 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sO di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duogc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s¢
chép hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
................ (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thai cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phén tich thach thic khi tham gia thi treong.
I1. Thong tin vé doanh nghiép

1. Co cau t6 chic cia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cang ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sé&ch céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam d6c diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néeu co)

Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi lién

Ho va tén
! lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cap,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

o)

S6 giay ching nhan ding ky

doanh nghiép/sd gidy chirng

nhan ding ky diu tu/sd cin
cw6c/so ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
I¢ ciia doanh nghiép)

TT

AHIWIN|F-
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Doanh nghigp bd sung tai ligu co lién quan trong truong hop can Iam ré céc thong
tin V& co cau to chic, s¢ hitu caa to chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
Vu cua nguoi dai dién theo phap luat, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban giam dbc diéu
hanh, Ban kiém soét caa doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muyc ti€u ddt ra cho 5 ndm dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng.

6. K& hoach tuyén dung nhén s, nang luc cia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém ky
thuat, kir1h nghiém kinh doanh cua nhan su trong linh vuc dé nghi cap phép hpéc kha
nang tuyén dung/thué mudn nguon nhén luc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thdng, hinh thic
cung cap dich vu vién théng.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc
hién sau khi nhan duoc giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phét trién ha tang ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cbng,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan Iy rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rii ro thay
d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Poi véi hd so dé nghi cip phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cu hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cdu hinh dy kién theo ting nim, ca
phan chinh va phan dy phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nude, quoc té): dung luong mang, ké
hoach truyén din, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thy dong.

2. Thiét bj mang

Du kién vi tri 1ap dit thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién théng (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khac).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia 1y duy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong céc
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két nbi vién thong
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bé xuat két n61 véi mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong sé bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két nd1, yéu cau giao di¢n diém két noi.
6. Cong nghé, ti€u chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién thong/cung cép dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khodn 6, khoan 7 biéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi sit dung dich vu: bién phap,
phuong an duy kién ap dung.

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap, du kién thué cua doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 14p: cau hinh duy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri 1dp dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két noi voi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so bao
hi€u, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao di¢n diem két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé str dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vu vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh thong
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh sd 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Dicu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi méat thong tin cuia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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Miu s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

., NEQAY ... thang ... nam
BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tt thang ... nam . .. dén thang ... nam..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra (101 bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong sé ... ngdy ... thang ... nim ...)

Kinh giri: Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cap dich vu Vlen thong c6 ha tang mang/Gidy phép cung cap dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nim .

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Doi véi giay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thudt vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri 1p dat thiét bi;
b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyen dan mat ddt, cdc vi tri lap dat
tram thu phat song vo tuyén, cac thlet bi lap dat khac, s6 thué bao vién thong da
dwoc cdp va dwa vdo st dung, tan sé vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu song ctia mang vién thong
Pham vi phu song phat trién qua ting nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.
5. Doi véi ting dich vu dé cung cap
a) Thong ké 80 nguoi st dung dich vu, sO thué bao, thi phan, ‘doanh thu;
b) Hop dong cung cép va su dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va st dung dich vu vién thong dang 4p dung;
¢) Gia dich vu, chét lugng dich vy;
d) Cac Van de khac (néu c6).
6. Két nbi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két nbi vién thong bao hiéu, truyen dan dong b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.
7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Coéng nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dn, truy nhap noi
hat dé thiét lap mang vién thong cong cong;
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b) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

C) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi sb chat lvgng mang vién thong, dich
vu vién thong tdi thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.
8. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.
9. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu.
K& hoach bao dam bi méat thong tin ctia nguoi s dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh
B4o cdo tai chinh di dugc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc hién Béo céo nay
nhat.
11. Nhan luc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.
12. Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién da dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cp, pham vi da cung cap dich vu.
2. Béi véi ting dich vu d3 cung cap

a) Thong ké sd nguoi str dung dich vu, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va str dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).
3. Két noi vien thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két néi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: béo hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.
4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi so6 chat luong mang vién thong, dich
vu vién thong t61 thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia nguoi su dung dich vy

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi sir dung dich vu dang trién khai.

8. Bédo cdo tai chinh

Bao cao tai chinh déa dugc kiém toan tai nim gan thoi diém thyc hién Bao cdo nay
nhat.
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9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat cia nhan sy trong doanh nghiép.
Tran trong.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
e (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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Phuy luc 1V ban hanh kem theo Nghi dinh $6 63/2023/ND-CP
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

. i ) <o, NGAY ... thang .... nam -
BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG

_ SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAI ‘
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN DIEN POI VOI BANG TAN

Kinh gui: B Khoa hoc va Cong ngh¢.

Tén doanh nghiép viét bing tiéng Viét: (Tén ghi trén ’Giéy ching nhan dang ky
doanh nghi¢p/Giay ching nhan dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhén dau tu, ghi
bang chir in hoa)

Pia chi tru sé chinh: (Dia chi ghi trén Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép/Giay
chiing nhan dang ky kinh doanh/Giay chirng nhan dang ky dau tu):

Gidy ching nhan dang ky doanh nghlep/Glay ching nhan dang ky kinh doanh/Glay
chimg nhan dang ky dau tu: 80: ...... do .... cap lan dau ngdy ... thang ... ndm ..., thay ddi lan
thr ... ngay ... thang ...

biénthoai:.................... Fax: ooovveii, Website .o.oovveevvnn....

Can cir Luat Tén sb vo tuyén dién dugc stra doi, bo sung mot s6 diéu theo Luat sd
09/2022/QH15, Nghi dinh s6 .../2023/ND-CP ngay .../.../2023 cua Chinh phil quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luét Tan sd vo tuyén dién s6 42/2009/QH12, duoc sta
d6i, bo sung mot s6 diéu theo Luét s 09/2022/QH15; Luat Vién thong va cac van
ban huéng dan thi hanh Luat Vién thong; Quyét dinh cua BO truong Bg Khoa hoc
va Cong ngh¢ phé duyét Phuong an t6 chirc (ddu gid/thi tuyén) quyén st dung tan
so vO tuyen dién d6i v0i (bang tan) /hodc thong bao cua B Khoa hoc va Cong ngh¢é
vé yéu cau cam két trién khai mang vién thong d01 v6i bang tan dugc cap lai gidy
phep, (Doanh nghi¢p) cam ket trién khai mang vién thong sau khi (tring dau gid/
thi tuyen/ dwoc cdp lai) quyén sir dung tan sb vo tuyén dién ddi voi bang tan (khdi
bang tan) nhu sau:

TT Tiéu chi Noi dung trién khai

1 Tong S0 von dau tw vao mang ludi hodc s6 lwong tram phat
séng vo tuyén dién phdi trién khai

Viing phii séng tinh theo ddn sé hodc theo khu viee dia Iy

3 Thoi diém chinh thirc cung cap dich vu vién théng tinh tir thoi
diem cdap phép

4 Chat lwong dich vu vién thong

5 Chuyén ving dich vu vién théng

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day
va s€ chiu xur 1y theo quy dinh cua phap luat néu vi pham trong viéc thuc hi¢n ndi
dung cam két néu trén.
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Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP )
....... (Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau)
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18. Thii tuc cAp Gidy xac nhan dap vng diéu kién tham gia diu gia quyén
str dung tan s6 vo tuyén dién doi véi td chirc dd dwoc cip phép kinh doanh dich
vu vién thong.

Trinh tu thuc hién: | - Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay B6 Khoa hoc va Cong
ngh¢ thong bao cong khai phuong an t6 chirc dau gia, t6 chirc
tham gia ddu gia phai gai 01 bd hd so de nghi cap Glay xac
nhan du diéu kién tham gia dau gia quyén st dung tan sd vo
tuyén dién t6i Bé phdn Mot civa ciia Bé Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién théng).

- Trong thoi han 01 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so, Cuc
Vién théng c6 van ban théng bao cho to chirc dd ndp hd so
biét néu ho so khong hop 1é. Trong thoi han 04 ngay ké tir
ngay nhan dugc van ban thong bao ho so khong hop 18, t6
chtrc phai hoan thién va ndp lai ho so theo quy dinh.

- Trong thot han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1€,
Bo Khoa hoc va Cong nghé xem xét cip Gidy xac nhan to
churc dap ung diéu kién tham gia ddu gia theo Mau 03 tai Phu
luc V ban hanh kém theo Nghj dinh s6 63/2023/ND-CP.

- Truong hop hd so khong dap tmg diéu kién theo quy dinh
tai Piéu 18a Luat Tan sb vo tuyen dién duoc bd sung tai
khoan 6 Piéu 1 Luét stra doi, bd sung mot diéu ctia Luat Tan
s6 vo tuyén dién, Bo Khoa hoc va Cong nghé c6 van ban
thong béo tir chdi cap gidy xac nhan, néu rd 1y do.

Cach thuc thuc Thuc hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:
hién: - Nop truc tié’p tai Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé,

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdan Mot ciea cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé;,

(Dia chi Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phdan Mét cua co so 1 tai Td‘ng 1, Toa nha Cuc Poi méi
Sang tao, so 113 duwong Tran Duy Hung, phwong Yén Hoa,
TP. Ha Noi;

+ Bo phdn Mot cua co so 2 tai TQa nha s6 1196 duong 3
thang 2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bé phdn Mét cua co SO 3 tai Dai dién Van pho‘ng Bo tai
mién Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu cong quéc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

Thanh p‘hén, 5O 1. Thanh phan hoé so:
luong ho so:
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a) Pon dé nghi cap gidy xac nhan dap ung diéu kién tham
gia dau gia theo Mau 01 tai Phy lyc V ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP;

b) H6 so dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong sir dung bang tan dugc cip phép théng qua dau gia theo
quy dinh ctia phap luat vé vién thong; hoic ho so stra d6i, bd
sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong cong cong, gidy
phép cung cap dich vu vién thong sir dung bang tan do thay
d6i nhu cau str dung tai nguyén vién théng da duogc cip phép
bao gom:

bl) Bon dé nghi stra d6i, bo sung giay phép kinh doanh dich
vu vién thong theo quy dinh ciia phap luat vé vién thong;
b2) - Ban sao hop 18 gidy ching nhan dang ky doanh nghiép
(hodc gidy chimg nhan hodc gidy phép tuong duong hop 18
khac theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép) bao gom
ban sao duoc cip tir s6 goc hodc ban sao c6 chimg thyc hoic
ban do co quan, t6 chitc c6 tham quyén in tir cac vin ban dién
tr tir co 8O dir liéu qudc gia ddi véi trudong hop thong tin gbe
duoc luu trir trén co s& dir li€u quéc gia hodc ban sao ddi
chiéu véi ban chinh. Co quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc
hanh chinh co trach nhiém chu dong khai thdc, su dung thong
tin da co trong cac co so dit liéu dwoc co quan chu quan co
s& div lidu cong bo dé thay thé thanh phan hé so gidi quyét
thu tuc hanh chinh. Truong hop khong khai thac dwoc thong
tin hodic théng tin khai thac dwoc khéng day di, chinh xdc thi
co quan c6 tham quyén tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh
chinh giri ngay van ban dé yéu cdu cd nhén, t6 chirc bé sung
thanh phan ho so va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cau va bo
sung ho so khéng tinh vao thoi han gidi quyét thii tuc hanh
chinh.

b3) Bao cdo tinh hinh thue hién glay phép ké tur ngay dugc
cap gidy phép dén ngay ndp hd so dé nghi sua dbi, bd sung
gidy phép theo quy dinh cta phap luat vé vién thong;

b4) Ké hoach kinh doanh va lge hoach k¥ thuat phu hop véi
tai nguyén vién thong thay doi theo quy dinh cua phap luat
vé vién thong;

¢) Ban cam két trién khai mang vién thong sau khi trang dau
gia theo méu tai Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh s6
63/2023/ND-CP;
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d) Ban cam két muc tra gia trong truong hop to chirc trang
dau gia dam bao phuong an ky thuat va phuong an kinh
doanh dap ting diéu kién cép hoac cép lai hodc stra ddi, bd
sung giéy phép kinh doanh dich vu vién thong sir dung bing
tan dugc cép phép thong qua dau gia theo quy dinh cta phap
luét vé vién thong theo Mau 02 tai Phu luc V ban hanh kém
theo Nghi dinh s 63/2023/ND-CP;

d) Cam két dap ing dleu kién quy dinh tai diém a khoan 1
Piéu 18a Luat Tan sé vo tuyén dién dugc b6 sung tai khoan
6 Bleu’1 Luét stra doi, bd sung mot s6 diéu ctia Luat Tan sb
vO tuyén dién.

2. 86 luong hd so: 01 bo.

Thoi han gidi 15 ngay ké tir ngdy nhan duogc ho so dy du, dung quy dinh.
quyeét:

Déi tuong thuc T6 chitc tham gia ddu gia quyén st dung tin sb vo tuyén
hién thu tuc hanh | dién.

chinh:

Co quan thuc hién

thu tuc hanh chinh:

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién

Giay xdc nhan t6 chuc dap ung di€u kién tham gia dau gia

tht tuc hanh chinh: | theo Mau 03 tai Ehu luc V ban hanh kém theo ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP
Lé phi (néu co): Theo quy dinh ctia Bo Tai chinh

Tén mau don, mau
to khai:

-Mau s6 01 - Pon dé nghi cip gidy xac nhan dap tng diéu
kién tham gia ddu gia (Phu lyc V ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 63/2023/ND-CP);

-Phu lyc IV - Ban cam két trién khai mang vién thong sau
khi tring dau gia (Phu lyc IV ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 63/2023/ND-CP);

-Mau s6 02 - Ban cam két muc tra gia trong truong hop to
chtic trang dau gia dam bao phuong an k¥ thuat va phuong
an kinh doanh dap tng diéu kién c?ip hoac cép moi1 hoac stra
d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sir
dung bang tan duoc cip phép thong qua dau gia theo quy
dinh cta phap luat vé vién thong theo (Phy luc V ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP).

Yéu cau, diéu kién
dé thuc hién thu

- Str dung tan so va thiét b1 vo tuyén dién vao muc dich va
nghiép vu vo tuyén dién ma phap luat khong cam,;
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tuc hanh chinh
(n€u co):

- C6 phuong an sir dung tan s0 vo tuyén dién kha thi, phu hop
quy hoach tan sb vo tuyen dién;

- C6 thiét bi vo tuyén dién phu hop quy chuan k¥ thuat vé
phat xa vo tuyén dién, an toan burc xa vo tuyén dién va tuong
thich dién tur;

- Cam két thyc hién quy dinh cta phap lut vé bao dam an
toan, an ninh thong tin; kiém tra, giai quyét nhiéu co hai va
an toan burc xa vo tuyén dién;

- P4 hoan thanh cac nghia vu tai chinh vé vién thong, tin sd
v tuyén dién theo quy dinh cta phép luat;

- Pap tng diéu kién cap stra d6i, bo sung gidy phep kinh
doanh dich vu vién thong theo quy dinh ctia phap luat vé vién
thong;

- Ké hoach kinh doanh, ké hoach k¥ thuat str dung bang tan
duoc cip phép thong qua dau gia xay dung chung cho cac
hoat dong kinh doanh dich vu vién thong tai gidy phep kinh
doanh dich vu Vlen thong va phu hgp voi yéu cau cam két
trién khai mang vién thong cta bang tan duoc cap phép thong
qua dau gia;

- Cam két trién khai mang vién thong d6i v6i bang tan duoc
cap gidy phép sir dung thong qua dau gia.

Can ctr phép ly cua
thu tuc hanh chinh:

- Luat Vién thong sb 24/2023/QH15 ngay 24/11/2023;

- Luat Tan s6 v tuyén dién ngay 23 thang 11 nim 2009 va
Luat stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua Luat Tan sb vo tuyén
dién ngay 09 thang 11 nam 2022;

- Nghi dinh sé 63/2023/ND-CP ngay 18 thang 8 nim 2023
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Tan sb
vo tuyén dién s6 42/2009/QH12, dugc sira doi, bd sung mot
sO diéu theo Luat s6 09/2022/QH15;

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 Quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
ciia Chinh phii Sira déi, b6 sung mét sé diéu ciia cdc Nghi
dinh dé cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat déng sdn xudt, kinh doanh thuéc pham vi quan Iy
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cta Bo
truong Bo Tai chinh stra ddi, bd sung mot sb diéu cua Thong
tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 nam 2016 quy
dinh murc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va st dung phi



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thue-Phi-Le-Phi/Thong-tu-273-2016-TT-BTC-muc-thu-mien-quan-ly-su-dung-phi-quyen-hoat-dong-vien-thong-le-phi-cap-phep-337138.aspx
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quyén hoat dong vién thong va 1é phi cip gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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Mau 1 Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 56 63/2023/NP-CP.
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: ...

_ngay ... thang ... nam

PON PE NGHI CAP GIAY XAC NHAN PAP UNG PIEU KIEN THAM
GIA PAU GIA QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN BPIEN POI VOI
BANG TAN

Kinh giri: Cyc Vién thong

Can cur Luat Tan SO VO tuyen dién ngay 23 thang 11 nam 2009 va Ludt sira doi, bé sung mot
s6 diéu ciia Ludt Tan sé vé tuyen dién ngay 09 thang 11 nam 2022,

Can cir Ludt Vién thong ...

Can cir Nghi dinh so 25/2011/ND CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét va hirong dan thi hanh mét sé diéu Ludt Vién thong da dweoc sira doz b6 sung theo cdc
Nghi dinh s6 81/2016/NP-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 va Nghi dinh sé 49/2017/NP-CP ngay
24 thang 4 nam 2017 cua Chinh phu;

Can cir Nghi dinh sé 55/2025/ND-CP ngay 02 thang 3 thang 2025 cua Chinh phu quy dinh
churc nang, nhiém vu, quyen han va co cdu t6 chirc ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé;

Can cit Nghi dinh s6 .../2023/ND-CP ngay... thang nam 2023 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét mot s diéu cua Lugt Tén s6 vé tuyén dién sé6 42/2009/QHI2, dwoc sira doi, b6 sung mot sé
diéu theo Ludt s6 09/2022/QH15;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dwoc cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng nhw sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (tén ghi trén Gidy chitng nhdn ding ky doanh
nghiép/Gidy chitng nhdn dang ky kinh doanh/Gidy chitng nhdn dau tw, ghi bang chir in hoa)

2. bia chi tru s6 chinh: (dia chi ghi trén glay chitng nhén déing ky doanh nghiép/Gidy chitng
nhdn dang ky kinh doanh/Gidy chitng nhdn ddu tu)

3. Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/Gidy ching nhan ding ky kinh doanh/Gidy
chtng nhan dau tu s6: .... do .... cip ngdy ... thang ... ndm ... tai ...

4. Pign thoali. oo Fax: Website .......ccoocevivenennnn,

Phan 2. Pé nghi cap glay xac nhan

(Tén doanh nghiép) de nghi dugc cap gidy xac nhén dap ang diéu kién tham gia du gia
quyén str dung tan sb vo tuyén dién dbi voi bang tan (khdi bang tAn) ..............coooveeeinnn.....

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két chju trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh
hop phap cta ndi dung trong don dé nghi cap gidy xac nhan du diéu kién tham gia d4u gia va cac
tai li€u kém theo.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
- Nhu trén; DOANH NGHIEP
..... Ve 78 ,_I., X I~ 484 Al daaals < N Fhoan ,J,’,‘. \

Pau méi lién hé vé ho so (ho tén, chirc vu, dién thoqi, dia chi thw dién tir)
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Phu luc IV ban hanh kem theo Nghi dinh 56 63/2023/ND-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

., hgay ... thang .... nam

BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAI
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN PIEN POI VOI BANG TAN

Kinh gtri: Bo Khoa hoc va Cong nghé.

Tén doanh nghiép viét bing tiéng Viét: (Tén ghi trén Giéy chimg nhén dang ky doanh
nghi¢p/Giay chirng nhan dang ky kinh doanh/Giay chirng nhan dau tu, ghi bang chir in hoa)

bia chi try s¢ chinh: (Dia chi ghi trén Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/Giay
chimg nhén dang ky kinh doanh/Giay chimg nhan dang ky dau tu):

Gidy chimg nhan déng ky doanh nghiép/Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhan
dang ky dau tu so: ...... do ... cap 1an dau ngay ... thang ... nam ..., thay doi 1an thit ... ngay ... thang ...
nam ....

Dién thoai:.................... Fax: ... Website ..................

Can ctr Luat Tén s vo tuyen dién duogc stra d6i, bd sung mot s6 diéu theo Luat s
09/2022/QH15, Nghi dinh s6 .../2023/ND-CP ngay .../.../2023 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sb diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién s6 42/2009/QH12, dugc stra ddi, bd sung mot s6 diéu
theo Luat s 09/2022/QH15; Luat Vién thong va cac vin ban huéng dan thi hanh Luat Vién
thong; Quyét dinh cua B truong Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ phé duyét Phuong an t6 chirc (ddu
gid/thi tuyén) quyén sir dung tan so vO tuyen dién dbi vai (bang tan) /hodc thong bao cua Bo
Khoa hoc va Cong ngh¢ vé yéu cau cam két trlen khai mang vien thong d6i v6i bang tan dugc
cap lai gidy phep, (Doanh nghiép) cam ket trién khai mang vién thong sau khi (tring ddu gid/ thi
tuyén/ duwoc cdp lai) quyén st dung tan sd vo tuyén dién ddi voi bang tan (khéi bang tan) nhu
sau:

TT Tiéu chi Noi dung trién khai
1 Téng s6 von dau t vao mang ledi hodc s6 heong
tram phat song vo tuyén dién phai trién khai

2 Viing phii séng tinh theo ddn sé6 hodc theo khu vuc dia
ly

3 Thoti diém chinh thirc cung cap dich vu vién théng
tinh tur thoi diem cdp phép

4 Chat lwong dich vu vién thong

Chuyén ving dich vu vién théng

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén day va sé
chiu xtr 1y theo quy dinh cua phap ludt néu vi pham trong viéc thuc hién ndi dung cam két néu
trén.

Noi nhén: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

....... (K¥, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)
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Mau 02 Phy luc V ban hanh kém theo Nghi dinh sé 63/2023/ND-CP
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

_ngay ... thang ... nam

BAN CAM KET VE MUC TRA GIA TRONG TRUONG HQP DOANH NGHIEP
TRUNG PAU GIA

Kinh gui: B6 Khoa hoc va Cong nghé.

Tén doanh nghiép viét bing tiéng Viét: (Tén ghi trén Gjéy chimg nhén dang ky doanh
nghiép/Giay chiing nhan dang ky kinh doanh/Giay chirng nhan dau tu, ghi bang chir in hoa
ghiep/Giay g gKy y g g g

bia chi try s¢ chinh: (Dia chi ghi trén Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/Giay
chimg nhan dang ky kinh doanh/Giay chirng nhan dang ky dau tu):

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghlep/Glay ching nhan dang ky kinh doanh/ Glay

chung nhéan dang ky dau tu s6:....do ... cap 1an dau ngdy ... thang....... nam ..., thay doi lan thir ..
ngay ... thang ... nam .
bién thoai:..................... Faxi....ococovenenen. Website:.................

Can cir Ludt Tan s6 vo tuyén dién dwoc sira doi, bo sung mot s6 diéu theo Ludt s6
09/2022/QH15, Nghij dinh s6 .../2023/ND-CP ngay .../.../2023 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét
mot s6 diéu ciia Ludt Tan s6 vo tuyén dién sé 42/2009/QH12, duoc swa doi, bo sung mot s6 diéu
theo Ludt s6 09/2022/QH15; Ludt Vién théng va cdc van ban hwdng dan thi hanh Ludt Vién
théng; Quyét dinh ciia B truong Bé Khoa hoc va Cong nghé phé duyét Phwong dn té chire ddu
gid quyén sir dung tan sé vo tuyén dién doi véi (bang tan), (Doanh nghiép) cam két nhu sau:

1. Mirc tra gia khoi bang tan trong truong hop doanh nghiép trang dau gid dam bao
phuong an ky thuat va phuong an kinh doanh dap tng diéu kién cap hoac cap hodc stra d6i, bd
sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong str dung bang tan dugc cap phép thong qua dau
gia theo quy dinh theo phap luat vé vién thong.

2. Chiu trach nhiém vé hiéu qua dau tu kinh doanh dich vu vién thong sir dung bang tan
duoc cap phép thong qua dau gia theo quy dinh phép luéat.

Doanh nghiép cam két chiu trach nhiém vé ndi dung d cam két trén day va s& chiu xir Iy
theo quy dinh cua phap luat néu vi pham trong viéc thyc hién ndi dung cam két néu trén.

Noi nhign: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
- Nhu trén; DOANH NGHIEP

..... (Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va déng ddu)
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19. Thii tuc cAp Gidy xac nhan dap vng diéu kién tham gia diu gia quyén
stt dung tin sé vo tuyén dién ddi véi doanh nghiép chwa dwgc cip phép kinh
doanh dich vu vién théng.

Trinh ty thuc - Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay B6 Khoa hoc va Cong
hién: ngh¢ thong bao cong khai phuong an t6 chirc dau gia, t6 chirc
tham gia dau gia phai gui 01 bd hd so de nghi cap Glay xac
nhan du diéu kién tham gia ddu gia quyén st dung tan sé vo
tuyen dién toi B6 phdn Mot cira cua Bé Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong).

- Trong thoi han 01 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so, Cuc
Vién théng c6 vin ban thong bao cho to chic da nop hd so
biét vé ho so khong hop 1&. Trong thoi han 04 ngay ké tir
ngay nhan dugc van ban thong bao hd so khong hop 18, t6
chtrc phai hoan thién va ndp lai ho so theo quy dinh.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhén dugc hd so hop ¢,
Bo Khoa hoc va Cong nghé xem xét cip glay xac nhan to
chtrc dap tmg diéu kién tham gia ddu gia theo Mau 03 tai Phu
luc V ban hanh kém theo Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP.

- Truong hop ho so khong dap tmg diéu kién theo quy dinh
tai Piéu 18a Luét Tan sé vo tuyen dién duoc bd sung tai
khoan 6 Piéu 1 Luét stra d6i, bd sung mot diéu cta Luat Tan
6 vo tuyén dién, BO Khoa hoc va Cong nghé c6 van ban
thong bao tir chdi cap gidy xac nhan, néu rd 1y do.

Céch thac thyc | Thuc hién thong qua mot trong cac phwong thurc sau:

hién: - Nop truc tiéln tai Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé;,

- Nop qua dich vu buu chinh vé BJ phdn Mot cira cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé;

(Pia chi Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:
+ Bo phan Mét cua co so 1 tai Tcing 1, Toa nha Cuc Péi mdi
Sdng tao, so 113 duong Tran Duy Hung, phwong Yén Hoa,
TP. Ha Noi;

+ Bo phdn Mot cua co so 2 tai T(?a nha s6 1196 duong 3
thang 2, Phuwong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bé phdn Méj cua co SO 3 tai Dai dién Van phdng Bo tai
mién Trung, s6 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu céng quéc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

Thanh p\hﬁn, s0 | 1. Thanh phan ho so:

luong ho so:
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a) Pon fié nghi x4c nhan dap tng diéu kién tham gia dau gia
theo Mau 01 tai Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh s6
63/2023/NDb-CP;

b) Ho so dé nghi cap hoic cép lai hodc stra d6i, bé sung giy
phep kinh doanh dich vu vién thong str dung bang tan sir dung
bang tan theo quy dinh cua phap luit vé vién thong;

¢) Ban cam két trién khai mang vién thong sau khi trang dau
gia theo mau tai Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh )
63/2023/NDb-CP;

d) Ban cam két mirc tra gia trong trudng hop to chirc tring
dau gia dam bao Pphuong an ky thuat va phuong an kinh
doanh dap tng diéu kién cip hoic cap lai hodc stra d6i, bd
sung gidy phép kinh doanh dich vy vién thong st dung bang
tan duoc cap phep thong qua d4au gia theo quy dinh ctia phap
luat vé vién thong theo Mau 02 tai Phu luc V ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP;

d) Cam két dap ing dleu kién quy dinh tai diém a khoan 1
Piéu 18a Luat Tan s6 vo tuyen dién duoc b6 sung tai khoan
6 Diéu 1 Luat stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Luét Tan sd
vo tuyén dién.

2. S6 luong ho so: 01 bd.

Thot han giai 15 ngay ké tir ngdy nhan duogc ho so day du, dung quy dinh.
quyeét:

DPoi tuong thuc

hién thu tuc Tb chitc trong nude, nude ngoai hoat ddng hop phap tai
hanh chinh:

Viét Nam

Co quan thuc

hién thu tuc Cuc Vién thong

hanh chinh:

Két qua thyc Gidy xac nhén t6 chirc dap tmg diéu kién tham gia dau gia
hién thu tuc theo Mau 03 tai Phuy luc V ban hanh kém theo Nghi dinh s6
hanh chinh: 63/2023/ND-CP.

Lé phi (néu c6): | Theo quy dinh ctia B Tai chinh

Tén mau don,
mau to khai:

- Mau s6 01 - Pon dé nghi xac nhan dap tng diéu kién tham
gia d4u gia (Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh s6
63/2023/ND-CP);

- Phu lyc IV - Ban cam két trién khai mang vién thong sau
khi tring ddu gia (ban hanh kém theo Nghi dinh sb
63/2023/NDb-CP);

- MAu sb 02 - Ban cam két muc tra gia trong truong hop t6
chtrc tring ddu gia dam bao phuong an ky thuat va phuong
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an kinh doanh dap ung diéu kién cap hoic cap lai hoac cap
stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo quy dinh cta phap luét vé vién thong (Phu luc V ban
hanh kém theo Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP).

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién thu tuc
hanh chinh (néu
co):

- St dung tan sd va thiét bi vo tuyén dién vao muc dich va
nghiép vu vo tuyén dién ma phép luat khong cAm;

- C6 phuong an sir dung tan sO vo tuyén dién kha thi, phu hop
quy hoach tan s6 vo tuyen dién;

- C6 thiét bj vo tuyén dién phu hop quy chuan ki thuat vé
phat xa vo tuyén dién, an toan burc xa vo tuyén dién va tuong
thich dién tur;

- Cam két thyc hién quy dinh cua phap luat vé bao dam an
toan, an ninh thong tin; kiém tra, giai quyét nhidu co hai va
an toan buc xa vo tuyen dién;

- P4 hoan thanh cac nghia vu tai chinh vé vién thong, tan s
v6 tuyén dién theo quy dinh cta phép luat;

- bap ung diéu kién cap hoic cap lai hodc cap sira doi, bo
sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo quy dinh
ctia phap luat vé vién thong;

- K& hoach kinh doanh, ké hoach k¥ thuat sir dung bang tan
duoc cap phép thong qua dau gia xay dung chung cho cac
hoat dong kinh doanh dich vu vién thong tai gidy phép kinh
doanh dich vu Vlen thong va phu hgp voi yéu cau cam két
trién khai mang vién thong cta bing tan dugc cap phép thong
qua dau gia;

- Cam két trién khai mang vién thong ddi voi bang tan duogc
cap gidy phép sir dung thong qua dau gia.

Can ctr phap ly
cua thu tuc hanh
chinh:

- Luat Vién thf)ng ngéy 24 thang 11 nam 2023;

- Luat Tén sé vo tuyén dién ngay 23 thang 11 nam 2009 va
Luét stra d6i, bd sung mot sé diéu cua Luét Tan sb vo tuyén
dién ngay 09 thang 11 nam 2022;

- Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18 thang 8 nim 2023
cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Tan sb
v tuyén dién s6 42/2009/QH12, duoc sira doi, bd sung mot
s6 dicu theo Luat s6 09/2022/QH15;

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 Quy dinh

chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thing 01 nam 2026
ciia Chinh phii Sira d6i, b6 sung mét sé diéu ciia cdc Nghi
dinh dé cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat déng san xudt, kinh doanh thuéc pham vi quan Iy
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nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.
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Mau 1 Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 56 63/2023/NP-CP.
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc
S6: ...

_ngay ... thang ... nam

PON PE NGHI CAP GIAY XAC NHAN PAP UNG PIEU KIEN THAM
GIA PAU GIA QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN BPIEN POI VOI
BANG TAN

Kinh giri: Cyc Vién thong

Can cir Ludt Tan so Vo tuyen dién ngay 23 thang 11 nam 2009 va Ludt sira doi, b6 sung
mét s6 diéu cia Ludt Tan so vé tuyén dién ngay 09 thang 11 nam 2022;

Can civ Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 ndm 2023;

Can cir Nghj dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 niam 2011 ciia Chinh phit quy dinh
chi tiét va hwdng dan thi hanh mét sé diéu Ludt Vién thong da dwoc siva doi, bo sung theo cdc
Nghi dinh s6 81/2016/NP-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 va Nghi dinh s6 49/2017/NP-CP ngay
24 thang 4 nam 2017 cua Chinh phi;

Can cir Nghi dinh s0  55/2025/ND- -CP ngay 02 thang 3 thang 2025 cua Chinh phi quy dinh
chirc nang, nhiém vu, quyen han va co cdu t6 chire ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé;

Can cir Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18 thang 8 nam 2023 cia Chinh phii quy dinh
chi tiét mot sé diéu cua Luqt Ta an s6 vo tuyén dién sé 42/2009/0H12, dwoc sica doi, bé sung mot
s6 diéu theo Ludt s6 09/2022/QH15;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dwgc cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng nhw sau:

Phin 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (tén ghi trén Gzay chung nhdn dang ky doanh
nghiép/Gidy chirng nhén déang ky kinh doanh/Glay chitng nhén dau ti, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi tru s¢ chinh: (dia chi ghi trén gidy chitng nhdn ding ky doanh nghiép/Gidy chirng
nhan dang ky kinh doanh/Giay chitng nhdn dau tu)

3. Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/Giay chirng nhan ding ky kinh doanh/Giy chimg
nhan dau tu so: ... do .... cAp ngay ... thang ... nam ... tai ...

4. Di€n thoai: .....cccovvveiiieiiie e FaX. Website....

Phin 2. Dé nghi cip glz'ly xac nhan

(Tén doanh nghiép) de nghi duogc cép gidy xac nhan dap ng diéu kién tham gia dau gia
quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién dbi véi bang tan (khdi bang tan)

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va
tinh hop phap ciia ndi dung trong don dé nghi cip gidy x4c nhan du diéu kién tham gia dau gia
va cac tai liéu kém theo.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
- Nhu trén; DOANH NGHIEP

VY ~led X lon 4820 alden daale cod Fhann d4.0
DPau méi lién hé vé ho so (ho tén, chire vu, dién thoai, dia chi thi dién tir)
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Mau 02 Phy luc V ban hanh kém theo Nghi dinh sé 63/2023/ND-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

_ngay ... thang ... nam

BAN CAM KET VE MUC TRA GIA TRONG TRUONG HQP DOANH NGHIEP
TRUNG PAU GIA
Kinh gui: Bo Khoa hoc va Cong ngh¢.

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gjéy ching nhén dang ky doanh
nghi¢p/Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh/Giay chirng nhan dau tu, ghi bang chit in hoa)

bia chi tru sé chinh: (Dia chi ghi trén Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/Giay chimg
nhan dang ky kinh doanh/Giady ching nhan dang ky dau tu):

Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiép/ Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh/Glay chu’ng

nhén dang ky dau tu s6:....do .... cip 1an ddu ngay ... thang....... nam ..., thay ddi 1an tht ... ngay ..
thang ... nam .
bién thoai:................ Fax:....ocoovinininenene. Website...............oooeenn

s6 diéu cua Luat Tin s6 vé tuyen dién s6 42/2009/0H]12, dwoc sira doi, b6 sung mot 56 diéu theo
Ludt s6 09/2022/QHIS5; Ludt Vién théng va cdac van ban hidng dan thi hanh Ludt Vién thong;
Quyét dinh cua B¢ truong Bo Khoa hoc va Cong nghé phé duyét Phuong dn 16 chirc ddu gid quyén
st dung tan s6 vé tuyén dién doi véi (bang tan), (Doanh nghiép) cam két nhu sau:

1. Mirc tra gia khdi bang tan trong truong hop doanh nghiép trang dau gia dam bao phuong
an ky thuat va phuong an kinh doanh dap tng diéu kién cap hodc cap hodc sura d6i, bo sung gidy
phep kinh doanh dich vu Vlen thong st dung bang tan dugc cap phép thong qua dau gia theo quy
dinh theo phép luat vé vién thong.

2. Chiu trach nhiém vé hiéu qua dau tu kinh doanh dich vy vién thong str dung bang tan
duogc cap phép thong qua dau gia theo quy dinh phap luat.

Doanh nghiép cam két chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va sé chiu xu ly
theo quy dinh ctia phép ludt néu vi pham trong vi¢c thuc hién ndi dung cam két néu trén.

Noi nhign: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
- Nhu trén; DOANH NGHIEP

..... (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng ddu)
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Phu luc IV ban hanh kem theo Nghi dinh 56 63/2023/ND-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_ Poc lap - Tu do - Hanh phuc

., hgay ... thang .... nam

BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
_ SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAI ‘
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN PIEN POI VOI BANG TAN

Kinh gui: B6 Khoa hoc va Cong nghé.

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Qiéy ching nhén dang ky doanh
nghi¢p/Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh/Giay chiing nhén dau tu, ghi bang chit in hoa)

bia chi tru sé chinh: (Dia chi ghi trén Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/Giay chimg
nhan dang ky kinh doanh/Giady chirng nhan dang ky dau tu):

Glay chimg nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh/Gidy ching nhan
dang ky dau tu 6 ...... do .... cp 1an dau ngay ... thang ... ndm ..., thay ddi lan th ... ngdy ... thang ..
nam ...

biénthoai:.................... Fax: oo, Website .....coveeee....

Can ct Luat Tan s6 vo tuyén dién dugc sira d6i, bd sung mot sd diéu theo Luét sb
09/2022/QH15, Nghi dinh s 163/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot s6 diéu ctia Luat Tan s6 vo tuyén dién sd 42/2009/QH12, duoc sira doi, bd sung mot sb diéu
theo Luét s6 09/2022/QH15; Luat Vién thong va cac van ban hudng dan thi hanh Luat Vién thong;
Quyet dinh cua B¢ truong Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ phé duyét Phuong an t6 chrc (ddu gid/thi
tuyén) quyén sir dung tan 5O vo tuyen dién ddi voi (bang tan) /hodc thong bao cua By Khoa hoc
va Cong nghé vé yéu cau cam ket trién khai mang vién thong dbi vai bang tan duoc cap lai gidy
phép, (Doanh nghiép) cam ket trién khai mang vien thong sau khi (¢ring ddu gid/ thi tuyén/ dwoc
cdp lai) quyén str dung tan sb vo tuyén dién ddi voi bang tan (khoi bang tdn) nhu sau:

Noi dung trién

TT Tiéu chi Khai

1 Tong so von dau tu vao mang luoi hodc so lwong tram phdat
song vo tuyen dién phai trién khai

2 Viing phii séng tinh theo ddn sé hodc theo khu vuee dia Iy

3 Thoi diém chinh thirc cung cdp dich vu vién thong tinh tir
thoi diém cap phép

4 Chdt lwong dich vu vién thong

5 Chuyén ving dich vu vién thong

Doanh nghiép cam két nhu sau: chju trach nhiém vé noi dung da cam két trén day va sé
chiu xtr 1y theo quy dinh cua phap ludt néu vi pham trong viéc thuc hién ndi dung cam két néu
trén.

Noi nhén: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

....... (K¥, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)
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20. Thii tuc cho phép chuyén nhuong quyén sir dung tan sé vo tuyén
dién ddi v6i doanh nghiép da dwec cAp phép kinh doanh dich vu vién thong

str dung bing tan

Trinh tu thuc
hién:

T6 chitc dé nghi nhan chuyén nhuong quyén st dung tan so
vo tuyén dién phai giri 01 bd hd so chuyén nhuong dén Bo
phan Mot cira ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong).

Trong thdi han 05 ngdy lam viée ké tir ngdy nhan duoc ho so,
Bo6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao cho
t6 chirc vé ho so khong hop 18;

Trong thoi han 45 ngay ké tir ngay nhan dugc hé so hop 18,
B¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ xem xét quyet dinh viéc cho phep
chuyén nhuong quyén st dung tan sb vo tuyén dién.

Truong hop tir chdi, BO Khoa hoc va Cong nghé thong bao
néurﬁly(k)ﬂrch6L

Cach thuc thuce
hién:

Thuee hién thong qua mot trong cac phwong thirc sau:

- Nop truc tié'p tai Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé;

- Nop qua dich vu buu chinh vé BJ phdan Mot cua cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé;,

(Dia chi Bo phan Mot cva cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phan Mét cua co so' 1 tai Tdng 1, Toa nha Cuc Péi méi
Sang tao, so 113 dwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa,
TP. Ha Noi;

+ B phan Mot cua co so 2 tai Toa nha s6 1196 dwong 3
thang 2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bo phan Mot cua co s6 3 tai Dai dién Van phong B9 tai
mién Trung, s6 42 Tran Quoc Toan, TP. Da Nang)

- Nop truc tuyen trén Cong dich vu cong quéc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, s6
lugng ho so:

1. Thanh phan ho so:

a) Vin ban dé nghi chuyén nhuong c6 diu va chit ky cia
ngudi dai dién theo phap luat ctia té chirc dé nghj chuyén
nhuong;

b) Vin ban thoa thuan giita to chitc dé nghi chuyén nhugng
va to chirc dé nghi nhan chuyén nhuong vé bao dam quyén
va loi ich hop phap cua t6 chire, c4 nhan chiu anh huong cua
vige chuyén nhuong;

c¢) Cam két cuia to chirc dé nghi nhén chuyen nhuong vé viéc
ké thira day du nghia vu cua to chue chuyén nhuong;

d) B4o c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng dd duoc cap, tinh hinh thuc hién cam két trién khai
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mang vién thong sau khi trang dau gia cua to chirc dé nghi
chuyén nhuong;

d) Ho so dé nghi sira d6i, bo sung giay phép kinh doanh dich
vu vién thong str dung bing tan cua t6 chirc dé nghi nhan
chuyén nhuong;

e) Hé so dé nghi sira doi, bo sung gidy pheép kinh doanh dich
vu vién thong hodc van ban dé nghi thu hoi g1ay phép kinh
doanh dich vu vién thong cua to chic dé nghi chuyén
nhuong.

2. S6 luong hd so: 01 bo.

Thot han giai 45 ngay keé tir ngdy nhan dugc ho so day du, dung quy dinh.
quyét:

Poi tuong thue | TO chire dé nghi nhan chuyén nhuong quyén st dung tan s6
hién thu tuc v tuyén dién

hanh chinh:

Co quan thuc

hién thu tuc B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

hanh chinh:

Két qua thuc Quyeét dinh cho phép chuyén nhuwong quyén st dung tan sd
hién thu tuc vo tuyén dién.

hanh chinh:

Lé phi (néu co): | - Thong twsé 265/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 ndm 2016.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2025

Tén mau don,
mau to khai:

- MAu s6 01 - Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tur
ngay duogc cap gidy phép dén ngay ndp hd so dé nghi sira doi,
bd sung gidy phép theo (Phu lyc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/ND-CP);

- Van ban dé nghi chuyén nhuong

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién thu tuc
hanh chinh (néu
co):

I/ T6 chtc nhan chuyén nhugng quyén st dung tan sb vo
tuyén dién phai c6 du diéu kién duoc cép gidy phép thiét 1ap
mang vién thong phu hop véi bang tan, kénh tan sd nhan
chuyén nhuong theo quy dinh ctia phap luat vé vién thong,
diéu kién cap gidy phép quy dinh tai cac diém a, d, d va e
khoan 2 Piéu 19 cta Luat Tan sd vo tuyén dién va phai ké
thira day du cac nghia vu cua td chirc chuyén nhuong;

I/ Tong d6 rong bang tan duoc phép st dung cua td chirc
nhan chuyén nhuong quyén sir dung tan sb vo tuyén dién sau
khi nhan chuyén nhuong khong vuot qua gidi han tong do
rong bang tin ma mot to chirc duoc phép sir dung quy dinh
tai quy hoach bang tan;
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I/ T6 chirc dé nghi chuyén nhuong quyén st dung tan sb vo
tuyén dién co trach nhiém sau:

1. Bdo dam quyén va logi ich hop phap cua to chirc, c4 nhan
chiu anh huong cua vi¢c chuyén nhuong.

2. Thuc hién cac nghia vu tai chinh lién quan dén chuyén
nhugong quyén st dung tan sé vo tuyén dién theo quy dinh
cua phéap luat.

3. Hoan thanh céc nghia vu tai chinh vé tién cap quyén su
dung tan s0 vO tuyén di€n, 1€ phi, phi st dung tan s6 vo tuyén
dién.

IV/ T6 chtic d€ nghi nhan chuyén nhuong quyén st dung tan
sO vO tuyén dién c6 trach nhiém sau:

1. Thyc hién cac quyén, trach nhiém duoc chuyén nhuong va
khoéng duoc phép tiép tuc chuyén nhuong quyén sir dung tan
s0 vO tuyén dién dugc chuyén nhuong cho té chire khac.

2. Thuc hién cam két trién khai mang vién thong do bén
chuyén nhuong da cam két dé dugc cip gidy phép st dung
bang tan; thuc hién cac diéu kién cip gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, quyén va nghia vu tai gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng ctia bén chuyén nhuong.

3. Thyc hién cac nghia vu vé tai chinh lién quan dén chuyén
nhuong quyén str dung tan sd vo tuyén dién theo quy dinh
cua phap luat.

4. Tuan thi cac quy dinh cta phap luat vé vién thong, tan sb
vo tuyén dién.

5. Nop day du, ding han 18 phi, phi sir dung tan s6 vo tuyén
dién, 1& phi, phi vé vién thong theo quy dinh ctia phap luat vé
tan s6 vo tuyén dién, vién thong.

Can cu phap ly
cua thu tuc hanh
chinh:

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

- Luat Tan sb vo tuyén dién ngay 23 thang 11 nim 2009 va
Luat stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua Luét Tan sb vo tuyén
dién ngay 09 thang 11 nam 2022;

- Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18 thang 8 nim 2023
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Tan sb
v tuyén dién s6 42/2009/QH12, duoc sira doi, bd sung mot
s6 dicu theo Luat s6 09/2022/QHI15.
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- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 Diéu va huéng dan thi hanh Luét
vién thong.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
ciia Chinh phii Sira d6i, b6 sung mét sé diéu ciia cdc Nghi
dinh dé cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xudt, kinh doanh thuéc pham vi qudn Iy
nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 nam 2016
ctia B truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung 18 phi cap gidy phép sir dung tan sb
v6 tuyén dién va phi stir dung tan s6 vo tuyén dién va Thong
tu s6 11/2022/TT-BTC ngay 21 thang 02 nam 2022 cta Bo
trudng Bo Tai chinh vé sira dbi, bd sung mot sb6 diéu cua
Thong tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 nam 2016.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025
cua Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, ndp,
quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong va 1& phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-265-2016-tt-btc-le-phi-cap-giay-phep-su-dung-tan-so-vo-tuyen-dien-phi-su-dung-327961.aspx
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21. Thii tuc cho phép chuyén nhwong quyén sir dung tin sé vo tuyén dién
ddi véi doanh nghiép chwa dwoc cip phép kinh doanh dich vu vién théng sir
dung bing tan

T'rinh tu  thue | T§ chuc dé nghi nhan chuyén nhuong quyen str dung tan sb
hién: vO tuyén dién phai giri 01 bo hd so chuyén nhuong téi Bo
Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong);

Trong thoi han 05 ngdy lam viée ké tir ngay nhan dugc hd so,
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao cho
t6 chirc vé ho so khong hop 18;

Trong thdi han 45 ngay ké tir ngay nhén dugc ho so hop 1¢,
B¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ xem xet quyet dinh viéc cho phép
chuyén nhuong quyén sir dung tan sd vo tuyén dién.

Trudng hop tu chpl, B6 Khoa hoc va Céng nghé thong bao
néu 1o 1y do tur choi.

C.éCh thire thuc | Thyece hién thong qua mét trong cdc phwong thire sau:
hi¢n: - Nop truc tié}) tai Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong
nghé,

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdn Mot cua cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé;

(Dia chi Bo phan Mot cua cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:
+ B¢ phan Mét cua co so 1 tqi Td‘ng 1, Toa nha Cuc Poi méi
Sang tao, so 113 duong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa,
TP. Ha Noi;

+ Bo phan Mot cua co so 2 tqi Tgia nha s6 1196 duong 3
thang 2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bé phdn Mél cua co SO 3 tai Pai dién Vanpho‘ng Bo tai
mién Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu céng quéc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sO | |, Thanh phan hé so:
luong ho so:

a) Van ban dé nghi chuyén nhuong c6 dau va chit ky cua
nguoi dai dién theo phap lut cua to chuc dé nghi chuyén
nhuong;

b) Van ban thoa thuan gitra t6 chirc dé nghi chuyén nhuong
va to chtrc dé nghi nhén chuyén nhuong vé bao dam quyén va
loi ich hop phap cia to chire, ca nhan chiu anh huéng cia viée
chuyén nhuong;

c) Cam két cua to chirc dé nghi nhan chuyen nhuong vé viée
ké thira day du nghia vu cta to chitc chuyén nhuong;
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d) Ho so dé nghi cap gidy phep kinh doanh dich vu vién thong
c6 sir dung bang tan cia to chuc de nghi nhan chuyén nhuong
theo quy dinh ctia phap luat vé vién thong;

d) Béo c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong da duoc cép, tinh hinh thuc hién cam két trién khai
mang vién thong sau khi tring dau gia cta té chic dé nghi
chuyén nhuong;

e) H6 so dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong hodc van ban de nghi thu hoi gidy phep kinh
doanh dich vu vién thong cta to chirc dé nghi chuyén nhuong
theo quy dinh ciia phap luat vé vién thong.

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Thoi han  giai

quyet:

45 ngay ké tir ngdy nhan duoc ho so ddy du, dung quy dinh.

DPoi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh:

T6 chirc dé nghi nhan chuyén nhugng quyén sur dung tan so
vO tuyén dién

Co quan thuc
hién thu tuc hanh
chinh:

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc hanh
chinh:

Quyét dinh cho phép chuyén nhuong quyén str dung tan sb vo
tuyén di¢n

Lé phi (néu co):

- Thong tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 nim 2016.
- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nam 2025

Tén mau don,
mau to khai:

Yéu cau, diéu
kién dé thuc hién
tht tuc hanh
chinh (néu co):

I/ To chirc nhan chuyen nhuong quyen su dung tan s6 vo
tuyén dién phai c6 du diéu kién duoc cap gidy phep thlet lap
mang vién thong phu hop voi biang tan, kénh tan s6 nhan
chuyen nhugng theo quy dinh cua phap luat vé vién thong,
diéu kién cap gidy phép quy dinh tai cac diém a, d, d va e
khoan 2 Piéu 19 cua Luat Tan s6 vO tuyen dién va phai ké
thira ddy du cac nghia vu cua td chirc chuyén nhuong;

I/ Tong d6 rong bang tan duoc phép su dung cua t6 chuc
nhan chuyén nhuong quyén str dung tan s6 vo tuyén dién sau
khi nhan chuyén nhuong khong vuot quéa giéi han téng do
rong bang tan ma mot to chirc dugc phép sir dung quy dinh
tai quy hoach bang tan;

I1I/ T chirc dé nghi chuyén nhugng quyén sir dung tan sd vo
tuyén dién c6 trach nhiém sau:
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1. Bao dam quyén va loi ich hop phap cua to chirc, c4 nhan
chiu anh hudng cta viéc chuyén nhuong.

2. Thuc hién cac nghia vu tai chinh lién quan dén chuyén
nhuong quyén sir dung tan sé vo tuyén dién theo quy dinh cua
phap luat.

3. Hoan thanh cac nghia vu tai chinh vé tién cap quyen sur
dung tan s v6 tuyén dién, 1 phi, phi str dung tan s6 vo tuyén
dién.

IV/ T6 chic dé nghi nhan chuyén nhuong quyén sir dung tan
s6 vo tuyén dién co trach nhiém sau:

1. Thuc hién cac quyen trach nhiém duoc chuyen nhuong va
khong dugc phep tiép tuc chuyen nhuong quyén su dung tan
s6 vO tuyén dién duoc chuyén nhuong cho to chire khac.

2. Thyc hién cam két trién khai mang Vién thong do bén
chuyen nhuogng di cam két dé dugc cap. gidy phép str dung
bang tan; thue hién cac dleu kién cap gidy phep kinh doanh
dich vu vién thong, quyén va nghia vu tai gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong ctia bén chuyén nhugng.

3. Thyc hién cac nghia vu vé tai chinh lién quan dén chuyén
nhuong quyén sir dung tan sé vo tuyén dién theo quy dinh cua
phap luat.

4. Tuan tha cac quy dinh ctia phap luat vé vién thong, tan sb
v tuyén dién.

5. Nop day du, dung han 1¢ phi, phi sir dung tan sd vo tuyén
dién, 1¢ phi, phi vé vién thong theo quy dinh cua phap luat vé
tan sb vo tuyén dién, vién thong.
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Can cu phap ly
cua tha tuc hanh
chinh:

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

- Luat Tan sb vo tuyén dién ngay 23 thang 11 nam 2009 va
Luat stra doi, b6 sung mot sd diéu ctia Luat Tan sb vo tuyén
dién ngay 09 thang 11 nam 2022;

- Nghi dinh s 63/2023/ND- CP ngay 18 thang 8 nam 2023
cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luét Tan sb
V9 tuyen dién so 42/2009/QH12 duoc stra ddi, bd sung mot
s0 diéu theo Luat s6 09/2022/QH15.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 Piéu va hudng dan thi hanh Luat
vién thong.

- Nghi dinh sé6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026
cua Chinh phu Sua doi, b6 sung mot sé diéu cia cic Nghi
dinh dé cdt giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan
den hoat dong san xuat, kinh doanh thuoc pham vi quan ly
nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 nim 2016
cua B0 truong Bo Tai chinh quy dinh mic thu, ché d6 thu,
ndp, quan 1y va sir dung 1 phi cap gidy phép st dung tan sd
vo tuyén dién va phi sir dung tan s vo tuyén dién va Thong
tu s6 11/2022/TT-BTC ngay 21 thang 02 nim 2022 cta Bo
truéng BO Tai chinh vé stra doi, bo sung mot s6 diéu cua
Thong tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 nim 2016.

- Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2025
cua Bo Tai chinh quy dinh murc thu, mlén ché do thu, nop,
quan ly va st dung phi quyén hoat dong vién thong va 1€ phi
cap gidy phep kinh doanh dich vy vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-265-2016-tt-btc-le-phi-cap-giay-phep-su-dung-tan-so-vo-tuyen-dien-phi-su-dung-327961.aspx
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22. Thi tuc phan b6 mé, s6 vién thong theo phwong thire truc tiép

Trinh tu thuc
hién

1. T6 chire, doanh nghiép giri ho so dé nghi phan b6 ma, sb vién
th6~ng toi B6 phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc
Vién thong).

2. Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so, Bo Khoa
hoc va Cong nghé¢ (Cuc Vién thong) tham dinh, ban hanh quyét
dinh phan b6 ma, s6 vién thong.

Truong hop tir chdi phan bd ma, sb vién thong, trong thoi han 10
ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1¢, Cuc Vién thong cé vin
ban tra 101, néu rd 1y do tir chdi.

3. Béi véi md, sé vién théng dé nghi phin bé phdi dwa ra niém yét
dé lwea chon ddu gid thi thoi han tham dinh la 35 ngay ké tir ngdy
nhdn hé so dé nghi phdn bé ma, sé vién théng.

Cach thie | Thyee hién théng qua mét trong cdc phwong thirc sau:

thyc hién - Nop truc l‘ié}? tai Bo phan Mot cua cua Bé6 Khoa hoc va Cong
nghe;
- Nop qua dich vu buu chinh vé B phan Mot cuea cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé;
(Dia chi Bo phan Mot cvwa cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:
+ Bo phdn Mot cura co so I tai T d‘ng 1, Toa nha Cuc Péi méi Sang
tao, so 113 dwong Tran Duy Hung, phwong Yén Hoa, TP. Ha Noi;
+ Bo phdn Mot cira co so”’g tai Toa nha sé 1196 dwong 3 thang 2,
Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh,
+ Bo phén Mot q?a co so 3 tai Dai diénNVdn phong B9 tai mién
Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).
- Nép truc tuyén trén Cong dich vu cong quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan 1. Thanh phan ho so

ho SO, s
lugng ho so

a) Pon dé nghi phdn bé ma, sé vién thong theo Mau s6 01 tai Phu
luc IV ban hanh kem theo Nghi dinh so 15/2026/ND-CP.

b) Ban sao gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoidc gidy
chtng nhan dang ky dau tu (di voi to chire, doanh nghiép) hodc
ban sao c6 chung thuc quyét dinh thanh 1ap (d6i véi cac co quan,
té chire khong phai la doanh nghiép) bao gom ban sao dugc cap tir
sO goc hodc ban dugc in tir cac van ban dién tir tr co s¢ dir liu
quoc gia 601 v0i truong hop thong tin gbe duogc luu trir trén co sO
dir liéu qudc gia. Co quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh
co trach nhi¢m chu dong khai thac, su dung thong tin da co trong
cdc co so dir ligu dwgc co quan chi quan co so dit li¢u cong bé dé
thay thé thanh phan ho so gidi quyét thii tuc hanh chinh. Truong
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hop khong khai thac digc thong tin hodc thong tin khai thac dwoc
khong ddy dii, chinh xdc thi co quan cé tham quyen tlep nhdn, giai
quyét thi tuc hanh chinh gui ngay van ban dé yéu cau cd nhan, to
chirc bo sung thanh phan ho so va néu ré Iy do. T hoi gian yéu cau

va b sung hé so khéng tinh vao thoi han gidi quyét thi tuc hanh
chinh

c) K& hoach str dung ma, s6 Viér} thong theo Mau s6 03 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP.

d) Bao cao hiéu suét sir dung ma, s6 vién thong khi dé nghi phan
bo lan th 02 tro di theo Mau s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP.

2. S6 luong ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyeét

- 10 ngay ke tur ngay nhan du ho so theo quy dinh (dp dung doi véi
loai md, sé vién thong khéng phdi dwa ra niém yét dé lwa chon ddu
gia);

- 35 ngay ke tir ngay nhén du hé so theo quy dinh (ap dung doi véi
loai md, s6 vién thong dwa ra niém yét dé lwa chon dau gid).

Doi tuong
thuc hién thu
tuc hanh chinh

T6 chtrc, doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Quyét dinh phan bo ma, sb Viél’l’ thong theo Mau s6 05 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP.

Phi, 1¢
(n€u co)

phi

Theo quy dinh ctia Bo Tai chinh:

350.000 dong/lan phan bo (theo quy dinh tai Thong tu sb
55/2025/TT-BTC ngay 25 thang 6 nam 2025 cua Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, ndp, quan ly va su
dung 18 phi phan bo va phi sir dung ma, s6 vién thong).

Tén mau don,
mau to khai
(méu co wva
dinh kém)

- Madu s6 01 - Pon dé nghi phan’ bé md, sé vién thong (Phu luc IV
ban hanh kem theo Nghi dinh so 15/2026/ND-CP);

- MAu s6 03 - Ké hoach sﬁ’,dung ma, sb vién thong (Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP);

- MAu s6 04 - Béo c4o hiéu suat sir dung ma, sb vién thong khi dé
nghi phan b6 1an thir 02 tr¢ di (Phu lyc ban hanh kem theo Nghi
dinh so 115/2025/ND-CP).

Yéu cau, diéu
kién dé thuc

Khong co
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hién thu tuc

hanh  chinh

(n€u co)

Can cu phap A R A \ . <

Iy ctia thi tuc |~ Luat Vién th’ong ngay 24 thang 11 nam 2023.

hanh chinh - Nghi dinh s0 115/2025/ND-CP ngay 03 thang 6 nam 2025 quy

dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Vién théng vé quan 1y kho sb
vién thong, tai nguyén Internet, viéc bdi thuong khi nha nudce thu
héi ma, s0 vién thong, tai nguyén Internet; dau gia quyen st dung
ma, s6 vién thong, tén mién qudc gia Viét Nam ".vn"

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thing 01 ndm 2026 sia
doi, bé sung mot sé diéu cia cac Nghi dinh dé cdt giam, don gidn
hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xudt, kinh
doanh thuéc pham vi quan ly nha nuwéc cua Bo Khoa hoc va Cong
nghé.

- Théng tu s6 55/2025/TT-BTC ngay 25 thang 6 nam 2025 cua Bo
truong B Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, ndp,

quan 1y va sir dung 1& phi phan bd va phi st dung ma, sb vién
thong.
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Mau 6 01 tai Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP

TENTO CHUC/ DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

SO ngay ... thang ... nam...

PON PE NGHI PHAN BO MA, SO VIEN THONG
(Ap dung triecong hop md, sé vién théng phan bé theo phiong thire triec tiép)

Kinh giri: Cuc Vién thong - B6 Khoa hoc va Cong nghé

1. Thong tin vé t6 chirc/doanh nghiép:

a) Tén tO chirc/doanh NERIEP: .......cvvveeeeeeeeeeeeeeee et
b) Pia chi tru s& chinh: .......ccoooiiiiiiii e
¢) Pau méi lién hé:

-Hoten: o ChUC VUi

-Dién thoai:........ccooeeviiiiiiiiiieen. Emaili......cooovniiiiiiiieeeeeeee,

- S6 Giay phép kinh doanh dich vu vién thong:............c........... (doi voi doanh nghiép vién
thong).

2. Thong tin vé mi, s6 vién thong
a) Tén ma, sb vién thong: (Ghi ré tén ma, sé vién théng,vi du: So thué bao di dong H2H);
b) M4, s6 vién thong hoic khdi ma, s6 vién thong: (Vi du: khéi 9ABCDEF gdn véi ma
mang di dong H2H 51);
¢) Pham vi dé nghi: (Vi du: todn quéc);
d) S6 lwong: (Vi du: 200.000 s6);
3. Hién trang Khai thac, sir dung ma, s6 vién thong
a) Sb lugng ma, sb vién thong da duoc phan bo: (Vi du: 2.000.000 s6);
b) Hiéu suét st dung ma, sb vién thong: (Vi du: 80%).
4. Thyc hién ndp 1¢ phi phan bo va phi sir dung kho s6
(Vi du: dé ndp ddy du, diing han 1é phi phdan b6 va phi sir dung ma, sé vién thong theo quy
dinh).
5. Thuc hién ché dd bao c4o
(Vi du: Bdo cdo day du, diing han vé tinh hinh khai thdc, sir dung ma, sé vién théng theo
quy dinh ).
6. Tai liéu kem theo
a) Ban sao cé chieng thire quyét dinh thanh Idp (d6i véi t6 chive khéng phdi doanh nghiép);
b) Ban sao gidy ching nhan dang ky kinh doanh hoic gidy ching nhan dau tu trong trudng
hop khong khai thac dugc thong tin hoac thong tin khai thac dugc trén co s¢ dir ligu quéc gia, co
s¢ dir liéu chuyén nganh khong ding quy dinh;
¢) Ké hoach sir dung md, sé vién théng.
d) Bdo cdo hiéu sudt sir dung md, sé vién thong (truong hop dé nghi phdn bé tir lan 2 tré
di);
d) Tai liéu khdc (néu co)
(Tén t6 chirc/doanh nghiép) cam két thuc hién ding quy dinh vé quy hoach, quy dinh vé
quan 1y kho sb vién thong.
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Pai dién theo phap luit ciia to chirc/doanh nghiép
(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau)
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MAiu s6 03

TEN TO CHUC/DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

SO e .., NGAY ... thang ... nam....
KE HOACH SU DUNG MA, SO VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong - B6 Khoa hoc va Cong nghé

(Tén té chirc/doanh nghiép) bao cao ké hoach sir dung ma, sd vién thong dé nghi phan b
kém theo Pon dé nghi phan bd ma, s vién théng s6......... nhu sau:

1. Tén m4, sb vién thong: (Ghi r6 tén ma, s6 vién thong theo don de nghi, vi du: S6 dich
vu ieng dung tin nhdn ngan);

2. Muc dich sir dung ma, sb vién thong: (Ghi ré muc dich sit dung. Vi du: sir dung dé cung
cap dich vu iing dung vién théng, tw van phdp ludt...);

3. Ha tang k¥ thuat dung dé khai thac, sit dung ma, s6 vién thong: (Ghi 6 md, s6 vién
théng dwoe khai bdo, sir dung trén ha tang mang gi? Vi du: Sir dung trén ha tang mang vién théng
di dong);

4. Ké hoach khai thac, str dung ma, s6 vién thong: (Ghi ré lich trinh dy kién thue hién viéc khai
thac, sir dung md, sé vién thong, ké hoach khai bdo, két néi, dinh tuyén, dich vu cung cdp gan véi ma,
S6 vién thong, doi twong sir dung, pham vi va quy mé, 19 trinh trién khai, sir dung md, sé vién thong).

Pai dién theo phap luit ciia to chirc/doanh nghiép
(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau)
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MAiu s6 04

TENTO CHUC/ DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
SO, ..., hgay ... thang ... nam...

BAO CAO HIEU SUAT SU DUNG MA, SO VIEN THONG
(Ap dung cho viéc de nghi phin bé ma, sé vién théng tir lan thir 02 tré di)
Kinh gtri: Cyc Vién thong - B Khoa hoc va Cong nghé
(Tén t6 chirc/doanh nghiép) béo cio sb liéu va tinh hinh khai thac, sir dung ma, sé vién

thong cho viéc dé nghi phan bd thém nhu sau:
1. Thong tin vé t6 chirc/doanh nghiép:
- Tén t0 chirc/doanh NERIBP: «.......oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
-Pia chitru SO Chinh: ..o

- Pau moi lién hé:

2. Hiéu suit sir dung md, s6 vién thong tinh dén thoi diém dé nghi phan bé:

STT | Loai ma, sd So luong ma, | Pham vi ma, s6 | S lugng ma, ) Hiéu suét st
vién thong s6 vién thong vién thong vién thong dang dung (%)
dugc phan dugc phan bo | duogc phan bd hoat dong

bo
A B D=B/A*100
A B D=B/A*100

(Tén t6 chirc/doanh nghiép) cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac ciia bdo co nay.

Pai dién theo phap luit cia to chirc/doanh nghiép

(Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng ddu)
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'23. Thu tyc phén bo mi mang di dong H2H, s6 dich vu giai dap thong
tin, so dich vu tin nhin ngan theo phwong thirc diu gia

Trinh ty thuc | 1. Nguoi trang dau gia md mang di dong H2H, s6 dich vu giai
hién dap thong tin, so dich vu tin nhin ngan ndp 01 bd hd so dé nghi
phan bd m3, sb vién thong 167 Bo phan Mot cuea cua Bo Khoa
hoc va Céng nghé (Cuc Vién théng).

2. Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc hd so,
B¢ Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vlen thong) tham dinh, ban
hanh quyét dinh phan b ma, sb vién thong tring dau gia.

3. Truong hop tu 011701 phan bd ma, sd Vlel’l‘ thong, trong thoi han
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so hop 1€, Cuc Vien
thong c6 van ban tra 161, n€u rd 1y do tur choi.

C'élCh thire thuc | Thyee hién théng qua mét trong céc phwong thire sau:
hién - Nop truc tiéb tai Bo phan Mot cira cua Bé Khoa hoc va Cong
nghé;

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdan Mot cira cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé;

(Dia chi Bo phan Mot cva cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phdn Mét cua co SO 1 tai chng 1, Toa nha Cuc Péi mdi
Sang tao, so 113 dwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa, TP.
Ha Noi;

+ B3 phdn Mot cika co so 2 tai Toa nha s6 1196 duong 3 thang
2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ Bo phép Mot C"LZ’d carsa’ 3 tai Dai dién Vfiﬂ phong B¢ tai mién
Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).

- Nép truc tuyén trén Coéng dich vu céng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan ho | 1. Thanh phan ho so

s0, sO lugng ho

a) Pon dé nghi phan bé ma, so vién thong theo Mau s6 02 tai
SO Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh sé 15/2026/ND-CP.

b) Tai liéu theo quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 6 Nghj dinh
nay (ap dung d6i véi t6 chirc, doanh nghiép); ban sao thé can
cudc cong dan hodc thé can cude (ap dung d6i v6i ca nhan). Co
quan tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh c6 trach nhiém
chu dong khai thac, swr dung thong tin da co trong cdc co so dir
liéu dwoc co quan chii quan co s¢ div liéu cong bo dé thay thé
thanh phdn ho so gidi quyét thii tuc hanh chinh. Péi véi cdn
cwée cong dan hodc can cude thi co quan gidi quyét thii tuc
hanh chinh thiee hién viéc khai théc cac thong tin, gidy to nay
tir Co 56 dir lidu quoc gia vé dan cuw. Truong hop khong khai
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thac dwoc thong tin hodc thong tin khai thdac dwoc khong day
dii, chinh xdc thi co quan c6 tham quyen tiép nhdn, giai quyet
thu tuc hanh chinh gui ngay van ban dé yéu cau cd nhan, t6
chuec b6 sung thanh phan hé so va néu ré Iy do. Thoi gian yéu

cau va bé sung ho so khong tinh vao thoi han gidi quyét thii tuc
hanh chinh.

2.S6 lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyeét

05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh

DPoi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

T6 chirc, doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Quyét dinh phan bd ma, s vién thong theo Mau s6 07 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu
co)

Theo quy dinh ctia Bo Tai chinh:

350.000 ddong/lan phan bo (theo quy dinh tai Thong tu sb
55/2025/TT-BTC ngay 25 thang 6 nam 2025 cua B truong Bo
Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché do thu, ndp, quan ly va
st dung 1& phi phan bo va phi stir dung m3, s6 vién thong.

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kem)

Mau s6 02 - Pon c'{e nghi phdn b6 md, :90 vién théng (dp dung
truong hop md, so vién thong phan bo qua phuwong thirc dau
gia)

Yéu céau, diéu
kién dé thyc
hién thu tuc
hanh chinh
(néu co)

Khong co

Can cu phap ly
caa thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023,

- Nghi dinh s6 1 15/2025/ND-CP cua Chinh phu ngay 03 thang
6 nam 2025 quy dinh chi tiét mot s6 didu cua Luat Vién thong
vé quan 1y kho sb vién thong, tai nguyén Internet, viéc bdi
thuong khi nha nudc thu hdi ma, sb vién thong, tai nguyén
Internet; dau gia quyen stt dung mé, s vién thong, tén mién
quoc gia Viét Nam ".vn"
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- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 théng 01 niam 2026 sira
doi, bo sung mot sé diéu cua cdic Nghi dinh dé cat giam, don
gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat déng san xudt,
kinh doanh thuoc pham vi quan ly nha nudc cua Bo6 Khoa hoc
va Cong nghé.

- Nghi dinh s 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua

Chinh pha quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc
quan ly nha nudc cia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tur s6 55/2025/TT-BTC ngay 25 thang 6 nam 2025 cua
Bo truong Bo Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va sir dung 1¢ phi phan bo va phi st dung ma, sd
vién thong.
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Mau sb 02

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

., ngay ... thang ... nam

PON PE NGHI PHAN BO MA, SO VIEN THONG
(Ap dung triong hop md, sé vién théng phéin bé qua phwong thire dau gid)

Kinh gtri: Cuc Vién thong - Bd Khoa hoc va Cong nghé

1. Théng tin t6 chirc/doanh nghiép/ca nhan:
1.1 Trwong hop la ca nhin

SHOtEN: (oo QUAC tHCH. e,

- Sinh ngay:...../...../..... Nam, NiI: .....

-S6 CCCD/CC................ CAP NGAY oo / eovee oo tal...oveeeneenne

- Dién thoaii.....ccooeeecciiiie Emaili.....ccccoooiiiiiiiee,

1.2 Truwong hop la t6 chirc/doanh nghiép

- Tén t6 chirc/doanh NERIBP: .......c.vveveeeeeeeeeeeeeeeeee e

-Dia chitru sO Chinhi ....ooeeeeeeee e

- Gidy dang ky kinh doanh/Chimg nhan dau tu/Quyét dinh thanh lap: ............

- Dau mdi lién hé:

-HO N o, Chirc VUi ..o

- Dbién thoai:.....ccoeevieiiieiieiees Email:....ccooooviiiiiiiiiieeeeeeee,

- S6 Giay phep kinh doanh dich vu Vién thong:.......cocovevvevnae... ngay cap:...... ngly
hét han: ........ (doi VO’l doanh nghlep vién théng).

2. Thong tin vé mi, s6 vién thong
2.1 Trwong hop ma, sé vién théng tring diu gid la so thué bao di dpng

STT S6 thué bao di dong Quyét dinh phé duyét két qua dau
gia
(1) (2)
Ghi chii:

(1): Ghi 16 50 thué bao di dong triing dau gid: vi du 0989.999.999 ,
(2): Ghi ro So quyét dinh phé duyét ket qua dau gia cua B6 KHCN, vi du: Quyét
dinh 56 999/0D-BKHCN ngay 01/3/2025
2.2 Trwong hop ma, sé vién thong tring diu gid la ma mang di dong, sé dich
vu irng dung tin nhén ngdin, so dich vu gidi ddp thong tin
STT M4, s6 vién thong Quyét dinh phé duyét két qua diu gia
(1) (2)
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Ghi chu: o , ’

(1): Ghi ro ma, so vién thong trung dau gia: vi du So SMS 9029 ’

(2): Ghi ro So quyét dinh phé duyét ket qua dau gia cua B6 KHCN, vi du: Quyét
dinh so 998/0D-BKHCN ngay 01/3/2025

3. Tai liéu kém theo:

3.1 Trudong hop 1a c& nhan:

Ban sao can cudc cong dan hodc can cuoc trong truong hop khong khai thac
duwoc thong tin hodc thong tin khai thac duoc trén co so dir liéu quéc gia, co so dit liu
chuyén nganh khong dung quy dinh.

3.2 Truong hop 1 t6 chic, doanh nghiép:

- Bdn sao ¢é chimng thuwe quyét dinh thanh Idp (doi véi t6 chire khéng phdi doanh
nghi¢p);

- Ban sao gidy ching nhan dang ky doanh nghiép hoic gidy ching nhan dau tu
trong truong hop khong khai thac dugce thong tin hoac thong tin khai thac dugc trén co
s& dit lidu qudc gia, co s dit liéu chuyén nganh khong chinh xéc;

(Tén t6 chire, doanh nghiép, cd nhdn) xin cam doan nhiing diéu ghi trén day 1a
dung sy that, néu sai (Tén 6 chitc, doanh nghiép, cd nhdn) xin hoan toan chiju trach
nhiém trudc phap luat.

T6 chirc/doanh nghiép/ca nhan
(ky va ghi ré ho tén (d6i véi cd
nhdn); ky, ghi ré ho tén, chirc danh
va dong dau (doi voi to chuce, doanh
nghiép)
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24 Thu tuc hoan tra ma, ) v1en thong duogc phan b6 theo phuong thire
truc tlep, ma mang di dong H2H, sb dich vu glal dap thong tin, so dich vu tin
nhin ngin dwoc phan bé theo phwong thirc dau gia

Trinh tu thuc | 1. T6 chitc, doanh nghiép ndp ho so dé nghi hoan trad ma, s6 vién
hién thong dugc phan bd theo phuong thirc tryc tiép; md mang di
dong H2H, s6 dich vu gidi dap thong tin, s6 dich vu tin nhin
ngan duoc phan bd theo phuong thirc dau gia.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hé so,
B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ (Cuc Vlen thong) tham dinh, ban
hanh quyét dinh vé viéc hoan tra mé, s vién théng theo Mau so
09 tai Phu luc Phu luc ban hanh keém theo Nghi dinh s6
115/2025/ND-CP.

3. Truong hop khong chap nhan viéc hoan tra m, s vién thong,
trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so,
Cuc Vién thong c6 c¢6 vin ban thong bo va néu rd 1y do khong
chap nhan

C_fiCh thire thuc | Thyee hién théng qua mét trong céc phwong thire sau:
hi¢n - Nop truc tié}? tai Bo phan Mot cura cua B6 Khoa hoc va Cong
nghé;

- Nop qua dich vu buu chinh vé Bo phdn Mot cira cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé;

(Pia chi Bo phan Mot ciea cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:

+ Bo phan Mét cua co SO 1 tai Tdng 1, Toa nha Cuc Béi mdi
Sdang tao, so 113 dwong Tran Duy Hung, phuwong Yén Hoa, TP.
Ha Noi;

+ Bo phdan Mot cika co so 2 1qi Toa nha sé 1196 duong 3 thang
2, Phuwong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;

+ B¢ phd]a Mot Qb?a CO”SO”’ 3 tai Pai dién I{dn phong B¢ tai mién
Trung, s6 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).

- Nép truc tuyén trén Cong dich vu céng quéc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

Thanh phan ho | 1. Thanh phan ho so

s0, sO lugng ho

a) Pon dé nghi hoan tra ma sé vién thong theo Mau sé 03 tai
SO Phu luc 1V ban hanh kem theo Nghi dinh so 15/2026/ND-CP.

b) Ban sao gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy
chtng nhan dang ky dau tu (ddi véi to chire, doanh nghiép); ban
sao thé cin cudc cong dan hodc thé cin cudce (ddi voi ca nhan)
bao gdm ban sao dugc cap tir s6 géc hodc ban dugc in tir cac van
ban dién tir tir co s dir liéu quoc gia d6i voi truong hop thong
tin gbc duoc luu trit trén co sd dir liéu qudc gia. Co quan tiép
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nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh c¢6 trach nhiém chi dong
khai thac, sir dung thong tin da co trong cdac co so dir ligu dwoc
co quan chu quan co so dit lieu cong bé dé thay thé thanh phan
hé so gidi quyét thii tuc hanh chinh. Boz VOi can cudc cong dan
hodc can cude thi co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh thiee
hién viéc khai thac cdc théng tin, gidy to nay tie Co sé dir liéu
quoc gia vé dan cu. Truong hop khong khai thac dwoc thong tin
hoac z‘hong tin khai thac dwoc khong ddy du, chinh xac thi co
quan cé tham quyen tlep nhan, gidi quyet thu tuc hanh chinh gui
ngay van ban dé yéu cau cd nhan, té chirc bé sung thanh phan
hé so va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cau va bé sung ho so khéng
tinh vao thoi han gidi quyét thi tuc hanh chinh.

2. S6 luong ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh.

DPoi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

T6 chire, doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Quyét dinh vé viéc hoan tra ma, so vién thfmg theo Mau s6 09
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu
co)

Khong co

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Mau s6 03 - Pon dé nghi hoan tra ma s6 vién thong tai Phy luc
IV ban hanh kém theo Nghi dinh 15/2026/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién thu tuc

Khong co

hégh chinh

(néu co)

Can cuphap Iy |y, 3¢ Vign thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

cua thu tuc

hanh chinh - Nghj dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia

Chinh pht quy dinh vé phin quyén, phan cdp trong linh vuc
quan 1y nha nudc ciia B Khoa hoc va Cong nghé.




1075

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 cua
Chinh phu sita doi, b6 sung mét s6 diéu cua cac Nghi dinh dé
cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat
déng san xudt, kinh doanh thudc pham vi qudn 1y nha nuéce ciia
B6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh sé 115/2025/ND-CP cua Chinh phi ngay 03 thang
6 nam 2025 quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Vién thong
vé quan ly kho sd vién thong, tai nguyén Internet, viéc bdi
thuong khi nha nudc thu hdi ma, s0 vien thong, tai nguyén
Internet; dau gia quyen sir dung ma, s6 vién thong, tén mién qubc
gia Viét Nam ".v
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TEN TO CHUC/ DOANH NGHIEP

SO e,

Mau sb 03

CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

L, ngay ..

thcmg

PON DE NGHI HOAN TRA MA, SO VIEN THONG
Kinh gti: Cuc Vién thong - Bo Khoa hoc va Cong nghé
1. Thong tin ve to chirc/doanh nghi€p/ca nhan

1.1 Truong hop la ca nhin

STOLIA: e, QUOBC tHCh. cveeeeeeeeeen.
- Sinh ngay:...../...../..... Nam, NiI: .....

- S6 CCCDICCi CAP NGAY oo /o e, tai......

- DBién thoai:.....ccoeviiiiiiiiiie Email:......cooooviiiiiiiieee,

1.2 Truong hop la 16 chirc/doanh nghiép
- Tén t6 chtrc/doanh NGhi€P: .......ooevuviiieiieeee e
-Dia chi tru SO Chinh: c..oooiiiiic e

-Pau m()i lién hé:

2. Thong tln vé mi, so Vlen thong

2.1 Truong hop md, so vién thong hoan trd la s6 thué bao di dong:

STT | So thué bao di dong Quyét dinh phan b
M , @)
So Ngay thing nam
1
2
Ghi chu:

(1): Ghi ré 56 thué bao di dong: vi du 0989.999.999

(2): Ghi ré S6 quyét dinh: vi dy: Quyét dinh s6 999/0P-CVT ngay 1 5/5/2025.

2.2 Truwong hgp ma, s6 vién thong hoan trd la ma mang di dpng, sé dich vu irng
dung tin nhdn ngan, sé dich vu gidi dap thong tin

STT | Tén ma, Ma, so So lwong Quyét dinh phan bd
) (khoi ma, s0) | ma, so
(1) (2) ) ] (4)
So Ngay thang
nam

N | +—

(1): Ghiro tén ma, SO, vien thong: Vi du: So dich vu tin nhan ngan

(2): Ghi ré ma, $0 vién thong, vi dy 9029

(3):Ghi 16 s6 lwong ma, so;

(4): Ghi ré S6 quyét dinh: vi du: Quyét dinh s6 999/0D-CVT ngay 15/5/2024.

3. Tai li¢u kém theo:
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- Giai phap bao dam quyén, loi ich hop phap cta to chic, ca nhan lién quan dén
viéc hoan tra ma, s6 vién thong (néu co).

(Tén té chirc/doanh nghi¢p/cd nhan) cam két chiu trach nhiém bao dam quyen va
loi ich hop phap cua cac to chirc, ca nhan c6 lién quan dén viéc hoan tra ma, sb vién
thong theo quy dinh cua phap luat.

DPai dién theo phap luat ciaa
to chirc/doanh nghiép/ca nhan
(ky va ghi ré ho tén (d6i vdi ca nhan); ky,
ghi 6 ho tén, chirc danh va déng dau (doi
V6i 16 chire, doanh nghiép))
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25. Thi tuc ddi sé thué bao vién thong

Trinh tu thuc
hién

1. Doanh nghiép ndp ho so dé nghi ddi sb thué bao vién thong
toi Bo phdn Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong).

2. Trong thoi han 20 ngay ké tir ngdy nhan duge hd so, Bo Khoa
hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thim dinh, ban hanh quyét
dinh chap thuan doi sb thué bao vién thong theo Mau sb 13 tai
Phu lyc ban hanh kém theo Nghj dinh sé 115/2025/ND-CP.

Truong hop tir chdi viée doi sb thué bao vién thong, trong thoi
han 20 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1¢, Cuc Vién théng
c6 vin ban tra 11, néu rd 1y do tir chdi.

3. Doanh nghiép vién thong bao cdo két qua viéc ddi sd thué
bao vién thong v6i Cuc Vién thong theo Mau sb 14 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP.

Cach  thic | 7hyec hién thong qua mét trong cdc phirong thire sau:

thue hi¢n - Nop truc tiéb tai Bo phan Mot cira cua Bé Khoa hoc va Cong
nghé;
- Nép qua dich vu buu chinh vé B phdn Mot cira ciia B6 Khoa
hoc va Cong nghé;
(Pia chi Bo phan Mot cira cua Bo Khoa hoc va Cong nghé:
+ Bo phdn Mét cua co So 1 tai Tdng 1, Toa nha Cuc Poi mdi
Sang tao, so 113 duwong Tran Duy Hung, phuong Yén Hoa, TP.
Ha Noi,
+ Bo phdn Mot cira co so 2 tqi Toa nha sé 1196 duong 3 thang
2, Phuong Binh Thoi, TP. Ho Chi Minh;
+ Bo phdp Mot c:d*a c0’,s0”’ 3 tai Dai dién Vfin phong B¢ tai mién
Trung, so 42 Tran Quoc Toan, TP. Pa Nang).
- Nép trwe tuyén trén Céng dich vu céng quéc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

Thanh phan 1. Thanh phan ho so

ho 5O s0 a) Pon d& nghi d6i s6 thué bao vién thong theo Mau s 11 tai

lugng hd s | phy 1yc ban hanh kém theo Nghi dinh s 115/2025/ND-CP.

b) K& hoach dbi sb thué bao vién thong theo Mau s6 12 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP.

¢) Ban sao giay phép kinh doanh dich vu vién thong; giéy chung
nhén dang ky doanh nghi€p cua doanh nghiép bao gém ban sao
duogc cip tir 86 goc hodc ban dugc in tir cac van ban dién tir tur
co so dir liéu qubc gia doi Vo1 truong hop thong tin gbc duoc
lwru trit trén co sé dir lidu quéc gia. Co quan tiép nhdn, gidi quyét
thu tuc hanh chinh co trach nhiém chu dong khai thac, sw dung
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thong tin da co trong cdc co so dit liéu dwoc co quan chu quan
co s& dir lidu cong bé dé thay thé thanh phan ho so gidi quyét
thu tuc hanh chinh. Truong hop khong khai thac dwoc thong tin
hodc thong tin khai thac dwoc khong day du, chinh xdc thi co
quan cé tham quyen tiép nhan, giai quyet thu tuc hanh chinh
gui ngay van ban dé yéu cau cd nhan, to chirc bé sung thanh
phan ho so va néu ré Iy do. Thoi gian yéu cau va bé sung ho so
khéng tinh vao thoi han giai quyét thii tuc hanh chinh

2. S6 luong hd so: 01 b.

Thoi han giai
quyeét

20 ngay keé tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh

Pbi  tuong
thuc hién thu
tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc

Quyét dinh chap thudn doi so thué bao vién thong theo Mau s0
13 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 115/2025/ND-

hanh chinh CP.
Phi, 1¢ phi | Khong
(néu co)

Tén mau don,
mau to khai
(néu co va
dinh kem)

-Pon dé nghi doi s6 thué bao vién thong theo Mau s6 11 tai Phy
luc ban hanh kém theo Nghi dinh 115/2025/ND-CP.

- K& hoach d6i sb thué bao vién th@ng theo Mau s6 12 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP.

- Béo céo ket qua doi so thué bao vién thong theo Mau s6 14 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 115/2025/ND-CP

Yéu cau, dieu
kién de thuc
hién thu tuc

Khong co

hégh chinh

(n€u co)

Céan ctr phap A X A \ , <

I cia thit tuc | Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

hanh chinh - Nghi dmh s6 1 15/2025/ND Cp ngay 03 thang 6 nam 2025 quy

dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Vién thong vé quan 1y kho sd
vién thong, tai nguyén Internet, viéc bdi thuong khi nha nude
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thu ho1 ma, s vién thong, tai nguyén Internet; dau gia quyén su
dung ma, sO vieén thong, tén mién qudc gia Viét Nam ".vn".

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 sira
doi, b6 sung mot sé diéu cia cdic Nghi dinh dé cat giam, don
gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat déng san xudt,
kinh doanh thudc pham vi quan ly nha nudc cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé.
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MaAu s6 11

TEN TO CHUC/DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

SO , ngay ... thang ... nam...

PON PE NGHI POI SO THUE BAO VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong - Bo Khoa hoc va Cong nghé
1. Thong tin vé t6 chirc/doanh nghiép
a) Teén doanh NEhIEP: ...ccvveeiiieieeeee e e
b) Dia chi tru s& chinh: .......oooooiiiiie e,
¢) Pau mdi lién hé:

han: .....

2. Thong tin vé ddi so thué bao

a) Tén thué bao: (Vi du: Thué bao mang vién théng cé dinh mdt dat);

b) Muc dich d6i sd: (Vi du: Bdo dam dap vmg yéu cau quan 1y, khai thac mang
lwdi va cung cap dich vu vién thong hiéu qua);

¢) Pham vi doi s6: (Vi du: Thanh pho Hai Phong);

d) Khéi s6 dé nghi d6i: (Vi du: Khoi sé 352ABCD va 3534ABCD);

@) S6 luwong thué bao s& ddi sd: (Vi du: 20.000 s6);

e) Thoi gian d6i s6 du kién: (Vi du: Tir 00 gior 00 phiit ngay 01 thang 6 nam 2026);

3. Tai li€u kém theo

(Vi du: Ké hoach d6i s6 thué bao; phiwong dn ky thudt...);

(Tén t6 chirc/doanh nghiép) cam két thuc hién thuc hién dung quy dinh vé d6i sb
thué bao vién thong.

Pai dién theo phap luat ciaa
to chirc/doanh nghiép
(Ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng diu)
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MaAu s6 12

TEN TO CHUC/DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

T T ..., ngay ... thang ... nam

KE HOACH POI SO THUE BAO VIEN THONG
(kém theo don dé nghi déi s6 thué bao vién théng)
Kinh gtri: Cuc Vién thong - Bo Khoa hoc va Cong nghé
1. Thong tin vé t6 chirc/doanh nghiép
a) Tén doanh NGHIEP: ......eeeviiiiieee e
b) Dia chi tru s& chinh: ...
¢) Dau méi lién hé:

- bién thoai: ...coooveviiiii Emaili....ccoooiiiiiiiceee
d) Glay phép kinh doanh dich vu- vién thong s6: ....... ngdy cap: ..... ngdy hét han: .
2. Ké hoach d6i so thué bao vién théng
a) Muc dich, yéu cau:
- Muc dich, pham vi viéc doi s6 thué bao;
- Cac yéu cau khi thure hién ké hoach déi sé thué bao vién thong;
- Ra sodt, thong ké s6 lwong, danh sdch sé thué bao vién thong;
- Chudn bi nhan luc, vt luc dé thuc hién.
b) Noi dung cta Ké hoach d6i sb thué bao vién thong:
- Giai doan, thoi gian trién khai;
- Cdc buée tién hanh thuc hién;
- Phuwong dn, cdch thirc truyén thong;
- Phuwong an ky thudt trién khai thwe hién.
3. Tai liéu kém theo
(Tén té chirc/doanh nghiép) cam két thuc hién dung quy dinh ctia phap luat vé doi
s6 thué bao vién thong.
Dai dién theo phap luat caa
to chirc/doanh nghiép
(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)
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Mau sb 14

TEN TO CHUC/DOANH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NGHIEP
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sé:.....
..., ngay ... thang ... ndm ...
BAO CAO KET QUA POI SO THUE BAO VIEN THONG
Kinh gui: Cuc Vién thong - B Khoa hoc va Cong nghé.

Thuc hién ché do bao cao theo quy dinh tai Nghi dinh s ....... /2025/ND-CP ngay
.../.../2025 cua Chinh phu quy dinh ......... , (Tén doanh nghi€p) bao cdo két qua doi

s0 thué bao vién thong nhu sau:

1. Thong tin vé doanh nghiép

b)DPiachitrusdchinh: .............o

c¢) bau moi lién hé:

-HO N, Chirc vu: oo
-DPiénthoat: ... Email: ...
d) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong s6: .... ngdy cap: ........ ngay hét
han:.........

2. Thong tin vé viéc doi so6 thué bao vién thong

a) Tén s thue bao A8 d01: ......oovvneiee e

D) MUC GCH GO1 SO oot

¢) Pham vi d6i s6: .......co.eevnn Thoi gian d6i $O: «..vvvneieeeieeieeein..
d) Khoi s6 da thuc hién: .................... SO TUONE: <o

d) Thong bao viéc doi s6 thué bao vién thong trén cac phuong tién thong tin dai
chang:

- Thot gian thong bao: ...
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- Phuong ti¢n thong tin thong bdo: ............coooiiiiiiiiiiiiinn,

e) Viéc huong dan nguoi st dung dich vu vién thong cach thirc quay s sau khi tién
hanh d6i s6 thué bao VIEN thONE: ........covwee it

g) Phéi hop véi cac doanh nghiép vién thong khac thuc hién viéc doi sb thué bao vién
19007 07

h) Trién khai cac bién phap ky thuat nham glam thiéu toi da viéc mat lién lac (néu co)
trude, trong va sau qua trinh doi s6 thué bao vién théng: .........................

(Tén doanh nghiép) xin béo cdo két qua viéc ddi sd thué bao vién thong nhu trén.

Pai dién theo phap luit cia t6
chirc/doanh nghiép

(Ky, ghi 10 ho tén, chirc danh va déong dau
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B. Thii tuc hanh chinh cép tinh

1. Thi tuc cip gidy phép cung cip dich vu vién théng khong cé ha ting
mang, loai hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dit (dich vu vién théng cung
cAp trén mang vién thong ¢ dinh mit dat)

Trinh ty thyc hién | 1. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép phai gui hd so dén
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cdp tinh (Uy ban nhan
ddn cdp tinh) noi doanh nghiép dit try s¢ chinh va phai chiu
trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc ctia hd so.

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1é cua ho so theo
quy dinh tai Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05
ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so. Truong hop hd
so khong hop 1é, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan
dugc hd so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang vin
ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ctia hd so, Uy ban nhan dan
cap tinh xét cp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho
doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir
ngay két thac thoi han xét tinh hop 1& caa Uy ban nhan dan
cap tinh thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi cip phép biét.

3. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cap phép co trach nhiém giri Bo
Cong an va Bo Khoa hoc va Coéng nghé (Cuc Vién thong)
ban sao gidy phép dé phéi hop quan Iy.

4. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay duoc co quan c6 thim
quyén cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, doanh
nghiép c6 trach nhiém coéng khai noi dung gidy phép quy dinh
tai diém a, diém b, diém ¢ va diém d khoan 5 Piéu 35 Nghi
dinh sb 163/2024/ND-CP.

5. Doanh nghiép dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong co trach nhiém théng bao bang van ban cho Uy ban
nhan dan cip tinh viéc chinh thirc khai thac mang vién théng
cong cong, chinh thic cung cip dich vu vién thong theo Mau
s6 12 tai Phy luc nay trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy chinh
thtrc khai thac mang vién thong cong cong, chinh thirc cung
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cap dich vu vién thong.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cdch thuc sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng quéc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

- Nop qua d_igh vu bu’y chinh toi T rung,tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap tinh (Uy ban nhdn ddn cdp tinh).

- Nép truec tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cdp
tinh (Uy ban nhén dan cdp tinh).

Thanh phéan, s6

1. Thanh phan hé so gom:

lugng ho so - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau s6 06 Phu luc I Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP;
- Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 ndam ddu tién ké
tir ngdy dwoc cdp gidy phép theo Mdu s6 01 tai Phu luc VI
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP.
2. S6 lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai | 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cua hod

quyét SO

Pbi tuong thuc | Doanh nghiép vién thong khong cé ha ting mang, loai hinh

hién thu tuc hanh
chinh

dich vu vién thong cd dinh mat dat (dich vu vién thong cung
cap trén mang vién thong cb dinh mat dat)

Co quan thuc hién
tha tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cp tinh noi doanh nghiép dit try s¢ chinh

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong co ha tang
mang theo mau s6 11 Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh
50 133/2025/ND-CP

Phi, 18 phi (néu co)

Phi: khong co
Lé phi: 1.000.000 dong/giay phép

Tén mau don, mau
to khai (néu c6 va
dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP
Mau s6 06 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong

Mau s6 12 - Thong bao chinh thiic khai thac mang vién thong
cong cong, chinh thirc cung cap dich vu vién thong



https://dichvucong.gov.vn/
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2. Mau don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP

Mau 56 01 - Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 nam
ddu tién

Yéu cau, dieéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

co)

- C6 gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy chimg
nhan dang ky dau tu;

- Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh
clia co quan nha nudc cd tham quyén;

- C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hgp véi
quy hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh
cua Luat nay veé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy,
tiéu chuan, quy chuan ky thut, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an todn co s ha tang vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

Can ctr phap ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh pha quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
vuc quan ly nha nuéc cia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 ndm 2026
ciia Chinh phii Sira d6i, b6 sung mét sé diéu cia cdc Nghi
dinh dé cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat déng sdan xudt, kinh doanh thuéc pham vi quan 1y
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2025
ctia Bo Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché d6 thu, nop,
quan 1y va str dung phi quyén hoat dong vién thong, 1 phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.
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MAau s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... d&én thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... $6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
I1. Thong tin vé doanh nghigp

1. Co cau t6 chuc caa doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néu co)

Gioi Vi tri trong

Pia chi
tinh | doanh nghiép

Ho va tén -
: lién lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cp,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

co)

S6 giay ching nhan ding ky

| doanh nghiép/sd giay chiing

nhan dang ky dau tu/so cin
cw6c/so6 ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
Ié ciia doanh nghiép)

N
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L4 | | | | |

Doanh nghiép bo sung tai liéu cd lién quan trong trudng hop can lam rd cac thong
tin v& co cau td chuec, s¢ hitu caa t chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu ciia ngudi dai dién theo phép luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam déc diéu
hanh, Ban kiém soat ciia doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 ndm dau tién khi dugc cp gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. K& hoach tuyén dung nhéan su, nang luc cua nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vue dé nghi cap phép hodc kha
nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién théng, hinh thac
cung cap dich vy vién thong.

3. Ké hoach thiét lap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién tirng buéc thyc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

~ ¢) K& hoach phét trien ha tang k§ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép dugc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan ly rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién timg budc thyc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, ri ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Po6i voi ho so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting nim, ca
phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha ting k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Dy kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tidu chuan, quy chuan, chit lvong mang luéi
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a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét lap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;
b) Tiéu chudn, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvong mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7.Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguodi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.

Po6i v6i hd so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién théng du kién thiét 1ap, du kién thué cta doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong duy kién thiét 14p: cau hinh dy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri ldp dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bj vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém ket noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu

a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé sir dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vy vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. B4o dam an toan co sé ha tAng vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién phap,
phuong an dy kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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Mau s6 06

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: ... ey NGAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: ...,

Cian ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét Vién théng;

Cin ctt Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 ndm 2025 ctia Chinh phu
quy dinh vé phan cip, phan quyén trong linh vuc quan 1y nha nuée cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tw) ..............cooeeeiiiiiieiiiiieeeiinns

3. Gidy chtng nhan diang ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu? sé:
..do .... cap 1an dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi 1an thi ... ngay ...
thang ... nam... tal ......ooiiii

4. bién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M6 ta téom tit vé dé nghi cap gidy phép

1 P& nghi cap gidy phép l1an dau: (Mo td tom tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdap gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

- Gidy phép cung cip dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong
¢ dinh mat dat khong st dung bing tan sé vo tuyén dién, khong sir dung sé thué bao

! Trudng hop co quan giai quyét d& nghi cip gidy chimg nhan dang ky cung cép dich vu vién thdng khong tra ciru duge trén céc co s6 dit liéu qudc gia thi
dé nghi doanh nghiép cung cap ban sao
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vién thong c6 pham vi thiét lap mang vién thong trén mot tinh, thanh phé truc thudc
trung vwong.

- Gidy phép cung cap dich vu khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong
¢ dinh mat dat (dich vu vién thong cung cép trén mang vién thong ¢ dinh mat dét).

b) Thoi han dé nghj cip phép: ... nim ... thang.

2. Pé nghi cép lai gidy phép do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét
han:

a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cap ngdy ... thang ...nam ...
b) Thoi han d& nghi cap lai gidy phép: ... ndm ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don d& nghi cp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai liéu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Pidu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong, (tén doanh nghiép) sé
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau méi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién ti).
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Maiu s6 11

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: ... Ha Noi, ngay ... thang ... nam ...

_ ~ GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(C6 gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép stra doi, bo sung/gia han/cap lai ngdy ... thang ... nam ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Céin cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién thong;

Cén cit Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thing 6 nam 2025 ciia Chinh phil
quy dinh vé phdn quyén, phén cdp trong linh viee qudn 1y nha nude ciia Bé Khoa hoc va

Cong nghé;

Can cit Quyét dinh sé .../QD-UBND ngay ... thang ... ndm ... ciia Chii tich Uy
ban nhdn dan tinh .............. quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6
Chirc U@ ..........cocouu

Xét don kem Ho so dé nghi ...gidy phép cung cdp dich vu vién théng khéng c6 ha
tdng mang sé ... ngay ... thang ... ndm ... cia (tén doanh nghiép) (sau déy goi la Ho
50);

Theo dé nghi cua ...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:
Tén giao dich quoc té:
Tén viét tat:

bia chi tru sé chinh:
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Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sé ... do
... cAp lan dau ngay ... thang ... nam ....., thay d6i lan tht ... ngay ... thang ... ndm ...
(sau day goi 1a doanh nghiép) dugc cung cap dich vu vién thong ¢ ha ting mang theo
cac quy dinh sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cip dich vu:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép duoc phép cung cap cac dich vu vién
thong trén mang vién théng cong cong cd dinh mat dat sau:. ..

b) Pham vi lién lac: Trong nudc/quc té.

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cap dich vu vién
thong trong pham vi mét tinh, thanh phd/khu vuc gém ... tinh, thanh phd truc thudc
trung wong/toan qudc (Danh sach cac tinh, thanh phé truc thudc trung wong ma doanh
nghiép duoc phép cung cap dich vu vién théng quy dinh tai Phu luc ctia Gidy phép nay).

2. Phwong thirc cung cép dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Puong truyén din va két ndi vién thong: Doanh nghiép duoc quyén xay dung,
lap dat, s¢ hitu hé thdng thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co s&
va diém phuc vu cong cong ctia minh dé cung cap dich vu vién thong cho ngudi st
dung dich vu vién thong; thué duong truyén din dé két ndi hé théng thiét bi vién thong,
cac co s0, diém phuc vu cong cong ctia minh véi nhau va v6i mang vién théng cong
cong cua doanh nghiép vién théng khéc; dugc thué dudng truyén dan hodc mua luu
luong, dich vu vién théng cta doanh nghiép vién thong khac dé ban lai cho nguoi su
dung dich vu vién thong; cho doanh nghiép vién thong khac thué lai co s¢ ha tang vién
thong ma minh da thué néu duoc doanh nghiép vién thong cho thué co s¢ ha ting vién
thong ddng y. Doanh nghiép vién thong c6 quyén két ndi mang vién thong ciia minh
v6i mang, dich vu vién thong ctia doanh nghiép vién thong khéac; c6 nghia vu cho doanh
nghiép vién thong khac két ndi vao hé théng thiét bi va dich vu vién théng dugc cung
cap theo Gidy phép nay theo cac quy dinh vé quan 1y két ndi vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khong duogc cap va sir dung ma, sb, diém
bao hiéu theo quy hoach va quy dinh quéan 1y kho sb vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép duoc/khong duge cép va sir dung tai
nguyén Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan 1y tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghi¢p co6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép: Pau tu, trién khai cung cip dich vu vién thong theo cac
ndi dung cua gidy phép nay phu hop véi chién luge, quy hoach, ké hoach phat trién
vién thong tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thyc hién cac quy dinh vé quan 1y
gia dich vu va khuyén mai trong vién théng va cac quy dinh cia phap luat khac co lién
quan.
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3. Tiéu chuin, quy chuin va chit lwong dich vu vién théng: Tuin thu cac tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat quéc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong duoc cap
phép theo quy dinh ctia phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chét lugng dich
vu vién thong.

4. Thyc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh thong tin, chiu sy kiém soat ciia cic co quan nha nudc co
thim quyén trong viéc bao dam an toan co sé ha tang vién thong va kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

5. Thuc hién cac nhiém vy do Nha nudc huy dong trong truong hop khan cap theo
quy dinh cia phap luat.

6. Thuc hién ché d6 bao céo, théng ké dinh ky, dot xuét vé tinh hinh hoat dong
vién thong cua doanh nghiép theo quy dinh cua phap luat.

7. Thuyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ciia nguoi st dung
dich vu theo quy dinh cua phép luat.

8. Co phuong an san sang két ndi k§ thuat phuc vu viéc bao céo s liéu bang
phuong tién dién tir dap Gmg yéu ciu quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh cua
B6 truong B6 Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi dinh
50 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han céc loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich
vu vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cuia phap luét.

11. Chju sy thanh tra, kiém tra va xu phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cta
phép luat.

12. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat.
Piéu 3. Gidy phép nay c6 hiéu luyc ké tirngay...............
THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky s6)

Ghi chii: Céac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép
cu thé.



1098
MAu s6 12

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6:..... ..., hgay ... thdng ... nam ...

THONG BAO
CHINH THU'C KHAI THAC MANG VIEN THONG CONG CONG/
CHINH THU'C CUNG CAP DICH VU VIEN THONG
Kinh guri: ...oovvveenee

I. Thong tin vé gidy phép
Gidy phép (tén gidy phép) s6 .... cip ngdy ... thang ...nim ...

II. Thong tin vé mang vién thong dwoc Khai thac/dich vu vién théng dwoc
cung cip

1. Déi véi gidy phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting mang
a) Ngay chinh thtrc khai thac mang

b) Pham vi mang da duogc thiét lap

¢) Cau hinh mang vién théng

d) Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan

d) Ngay chinh thirc cung cép dich vu

e) Loai hinh dich vu cung cép

g) Pham vi cung cép dich vu

h) Gia dich vu va hinh thirc thanh toan gia dich vu

i) Tai nguyén vién thong dang sir dung

k) Phuong 4n bao dam an toan co sé ha tang va an toan thong tin mang va an ninh
thong tin

2. Déi véi gidy phép cung cip dich vu vién théong khong c6 ha ting mang
a) Ngay chinh thirc cung cap dich vu
b) Loai hinh dich vu cung cap

¢) Pham vi cung cap dich vu
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d) Cac dia chi dat h¢ théng trang thiét bi dé cung cép dich vu

d) So dd hé thong thiét bi

e) Thué kénh va két nbi

g) Tai nguyén vién thong dang sir dung

h) Gia dich vu va hinh thirc thanh toan gid dich vu

i) Quy chuan, tiéu chuan chét lugng dich vu dang ap dung

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; . .
(Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va dong dawky s0)
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2. Thi tuc cip gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha ting mang,
loai mang vién théng cong cong cé dinh mit dit khong sir dung bing tin sb vo
tuyén dién, khong sir dung sé thué bao vién théng cé pham vi thiét lip mang
vién thong trong mét tinh, thanh phd trwe thudc trung wong

Trinh ty thuc hién | 1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép phai giri hd so dén
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng cap tinh (Uy ban nhan
ddn cdp tinh) noi doanh nghiép du kién hodc c6 hoat dong
thiét 1ap mang vién théng va phai chiu trach nhiém vé tinh
chinh xdc, trung thuc cua ho so.

2. Uy ban nhén dan cap tinh xét tinh hop 18 ciia ho so theo
quy dinh tai Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so. Trudong hop
ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngy nhan
dugc ho so, Uy ban nhan déan cép tinh thong bao bang van
ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1& ctia ho so, Uy ban nhan dan
cap tinh xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir
ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1é ctia Uy ban nhan dan
cap tinh thong bao bang vin ban néu 16 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

3. Trudng hop doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cap phép c6 trach nhiém giri Bo
Céng an va Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
ban sao gidy phép dé phdi hop quan 1y.

4. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay dugc co quan c6 tham
quyén cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, doanh
nghiép c6 trach nhiém cong khai noi dung gidy phép quy
dinh tai diém a, diém b, diém ¢ va diém d khoan 5 Diéu 35
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

5. Doanh nghiép duoc cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong c6 trach nhiém thong bao bang vin ban cho Uy ban
nhan dan cap tinh viéc chinh thirc khai thac mang vién thong
cong cong, chinh thirc cung cap dich vu vién thong theo Mau
s0 12 tai Phy luc nay trong thoi han 15 ngay ké tir ngay chinh
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thtrc khai thac mang vién thong cong cong, chinh thitc cung
cap dich vu vién thong.

Cach
hién

thirc  thuc

Thuc hién thong qua mot trong cac cdch thue sau:

- Nép truc tuyén tai Cong dich vu céng quéc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

- Nop qua digh vu bu’y chinh toi Trung ,tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap tinh (Uy ban nhdn dan cdp tinh).

- Nép true tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cdp
tinh (Uy ban nhén ddn cdp tinh).

Thanh phan, s6

luong hd so

1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon dé nghj cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo MAu s6 06 tai Phu luc I Nghi dinh s 133/2025/ND-CP;
- Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 nam dau tién ké
tir ngay dwoc cap gidy phép theo Mau sé6 01 tai Phy luc VI
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP;

- Tai liéu chtrng minh viéc gop da von diéu 1 quy dinh cua
phap luat vé doanh nghiép;

- Vin ban cam két thyc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong theo Mau s6 09 tai Phu luc I Nghi dinh sO
133/2025/ND-CP.

2.S6 lugng hd so: 01 b.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1é cua hd
SO

Pbi  tuwong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép vién thong c6 ha tang mang, loai mang vién
thong cong cong cd dinh mat dat khong sir dung bang tan so
vo tuyén dién, khong st dung sd thué bao vién thong co
pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mat tinh, thanh phé
truc thudc trung wong

Co quan thuc hién
tha tuc hanh chinh

Uy ban nhéan dén cap tinh noi doanh nghiép du kién hoic c6
hoat dong thiét 1ap mang vién thong

Két qua thyc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo
mau sé 10 Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh s
133/2025/ND-CP
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Phi, 1é phi (néu c6)

Phi: khong c6
Lé phi: 1.000.000 dong/giay phép

Tén mau don, mau
to khai (néu cé va
dinh kém)

1. M4u don theo Phy lyc I Nghi dinh sb6 133/2025/ND-CP
Mau s6 06 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong

Mau s6 09 - Vin ban cam két thuc hién diéu kién vé trién
khai mang vién thong

Mau s6 12 - Thong bo chinh thiic khai thac mang vién thong
cong cong, chinh thirc cung cap dich vu vién théng

2. Mdu don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP

Mau 56 01 - Ké hoach kinh doanh va kj thudt trong 05 niam
ddu tién

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

cO)

- C6 gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hoic gidy ching
nhan ding ky dau tu;

- C6 vén diéu 18: Téi thiéu 05 ty ddng Viét Nam va da gop
da vén diéu 18 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.
- Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ciia co quan nha nudc c6 tham quyén;

- C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop vaoi
quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh
ctia Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu,
tiéu chuin, quy chuan ky thuat, chat luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co s& ha ting vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

- Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 vn dau tu vao mang ludi tdi thiéu 15 ty dong
Viét Nam trong 03 ndm dau tién ké tir ngdy duoc cip phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

Can cu phap ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
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ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
vuc quan 1y nha nudc ciia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 ndm 2026
ciia Chinh phii Sika d6i, b6 sung mét sé diéu cia cdc Nghi
dinh dé cdt giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xudt, kinh doanh thudc pham vi qudn Iy
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2025
cua B6 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop,
quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién thong, 1 phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.
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MAau s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... d&én thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... $6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
I1. Thong tin vé doanh nghigp

1. Co cau t6 chuc caa doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néu co)

Gioi Vi tri trong

Pia chi
tinh | doanh nghiép

Ho va tén -
: lién lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cp,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

co)

S6 giay ching nhan ding ky

| doanh nghiép/sd giay chiing

nhan dang ky dau tu/so cin
cw6c/so6 ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
Ié ciia doanh nghiép)

N
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L4 | | | | |

Doanh nghiép bo sung tai liéu cd lién quan trong trudng hop can lam rd cac thong
tin v& co cau td chuec, s¢ hitu caa t chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu ciia ngudi dai dién theo phép luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam déc diéu
hanh, Ban kiém soat ciia doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 ndm dau tién khi dugc cp gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. K& hoach tuyén dung nhéan su, nang luc cua nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vue dé nghi cap phép hodc kha
nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién théng, hinh thac
cung cap dich vy vién thong.

3. Ké hoach thiét lap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién tirng buéc thyc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

~ ¢) K& hoach phét trien ha tang k§ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép dugc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan ly rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién timg budc thyc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, ri ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Po6i voi ho so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting nim, ca
phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha ting k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Dy kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tidu chuan, quy chuan, chit lvong mang luéi
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a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét lap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;
b) Tiéu chudn, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvong mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7.Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguodi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.

Po6i v6i hd so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cta doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong duy kién thiét 14p: cau hinh dy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri ldp dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bj vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong so bao
hi€u, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu

a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé sir dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vy vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. B4o dam an toan co sé ha tAng vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién phap,
phuong an dy kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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Mau s6 06

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: ... ey NGAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh gui: .....ooooiiit e,

Cian ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét Vién théng;

Can ¢t Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 133 thang 6 nim 2025 cua Chinh phu
quy dinh vé phan cép, phan quyén trong linh vic quan 1y nha nude cua B Khoa hoc va
Cong nghé;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan diang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tw) ..............cooeeeiiiiiieiiiiieeeiinns

3. Gidy chtng nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu? sé:
..do .... cap 1an dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi 1an thi ... ngay ...
thang ... nam... tal ......ooiiii

4. bién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M6 ta téom tit vé dé nghi cap gidy phép

1 P& nghi cap gidy phép lan dau: (M0 td tom tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phai dé nghi cdap gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

- Gidy phép cung cip dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong
¢ dinh mat dat khong st dung bing tan sé vo tuyén dién, khong sir dung sé thué bao

2 Trudng hop co quan gidi quyét d& nghi cip gidy chiing nhan dang ky cung cip dich vu vién thong khong tra ctru duoc trén céc co so dit ligu qudc gia thi
dé nghi doanh nghiép cung cap ban sao
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vién thong c6 pham vi thiét lap mang vién thong trén mot tinh, thanh phé truc thudc
trung vwong.

- Gidy phép cung cap dich vu khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong
¢ dinh mat dat (dich vu vién thong cung cép trén mang vién thong ¢ dinh mat dét).

b) Thoi han dé nghj cip phép: ... nim ... thang.

2. Pé nghi cép lai gidy phép do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét
han:

a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cap ngdy ... thang ...nam ...
b) Thoi han d& nghi cap lai gidy phép: ... ndm ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don d& nghi cp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai liéu
kem theo.

2. Bio dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Pidu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau méi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién ti).
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Mau s6 09

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., NEAy ... thang ... nam...
CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Kinh gtri: ..................

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy ching nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Pia chi try s& chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
chimg nhan ding ky dau tu): ...

Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu so: ... do
...cAp lan daungdy ... thang ... nam ..., déing ky thay doi lan thit ... ngay ... tai......

Pién thoai: ................... Fax: ..coovvunnnen. Website .........cooovinnnnn.

Chép hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023, Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay
24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

1. Cam két thyc hién dung cic quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién théng
¢6 ha tang mang.

2. Trong vong 03 nam ké tir ngay dugc cap Gidy phép, cam két dau tu véi tong
sO von dau tu 13 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong duoc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va s& chiu
xtr 1y vi pham theo quy dinh cta phép luat vé vién thong va quy dinh phap luat vé xir
1y vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)



1112
MAu s6 10

CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: ... Ha Noi, ngay ... thang ... nam ...

_ GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO HA TANG MANG
(C6 gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cap stra doi, bo sung/gia han/cap lai ngay ... thang ... nam ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cir Nghi dinh s6 55/2025/NP-CP ngay 02 thang 3 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chire cia Bé Khoa hoc va Cong
nghé ;

Can cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 niam 2024 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién thong;

Can ci Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh vé phdn quyén, phdn cdp trong linh viee qudn 1y nha nwée ciia B¢ Khoa hoc
va Cong nghé;

Can cir Quyét dinh sé .../OP-UBND ngay ... thing ... ndm ... cia Chii tich Uy
ban nhan dan tinh .............. quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6
chicc cua ...............;

Xét don kem Hé so dé nghi ... gidy phép cung cdp dich vu vién théng cé ha tang
mang s6... ngdy ... thdng ... nam ... ciia (tén doanh nghiép) (sau ddy goi la Hé so);

Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:
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Tén viét tat:
Pia chi tru sé chinh:

Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sé ... do
... cAp lan dau ngay ... thang ... nam ......, thay d6i lan ther ... ngdy ... thang ... nam ...
(sau day goi 1a doanh nghiép) dugc cung cap dich vu vién théng c6 ha tang mang theo
cac quy dinh sau:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi thiét 1ap mang:

a) Doanh nghiép dugc phép thiét 1ap mang vién thong cong cong cb dinh mat dat,
khong str dung bang tan, khong st dung sb thué bao vién théng. Doanh nghiép duoc
quyén cho doanh nghiép vién thong khac thué co so ha tang vién thong ctia minh.

b) Pham vi thiét 1ap mang vién thong cong cong: Doanh nghiép duoc phép thiét
1ap mang vién thong cong cong trong pham vi mot tinh, thanh phd.

2. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cip dich vu vién théng:

a) Loai dich vy vién thong: Doanh nghiép dugc phép cung cap cac dich vu vién
thong trén mang vién thong cong cong néu tai khoan 1 Piéu nay bao gdm cac dich
VU:...

b) Pham vi lién lac: (trong nudc, quic té).

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cép dich vu vién
thong trong pham vi mgt tinh, thanh pho.

3. Phuong thire cung cap dich vu: Truc tiép/bdn lai.

4. Két ndi: Doanh nghiép dwoc két noi mang vién théng céng cong dwoc thiét lgp
theo Gidy phép nay véi cdc mang vién théng céng cong khdc, ¢6 nghia vu cho cdc
doanh nghiép vién théng khdc két néi vao mang vién théng céng céng dwoe thiét lgp
theo Gidy phép nay theo cdc quy dinh vé quan Iy két noi vién théng.

5. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dwoc/khéng dwoe cap va sir dung md, so,
diém bdo hiéu theo quy hoach va quy dinh quan 1y kho sé vién thong.

6. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dwegc/khéng dwoc cdp va sir dung tai
nguyén Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan 1y tai nguyén Internet.

7. Tan s6 vo tuyén dién:

- Doanh nghiép khéng dwoc cdp va sir dung bang tan so vé tuyén dién va kénh tan
6 Vo tuyén dién theo quy dinh cia phdp ludt vé tan sé vo tuyén dién. (D61 véi gidy
phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang khong sir dung bing tin/kénh tan
s6 vO tuyén dién dugc cap phép cho doanh nghiép).

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghi¢p co6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép:
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a) Thyc hién dau tur thiét 1p mang vién théng cong cdng theo cAu hinh mang, dép tmg diéu kién
trién khai mang vién thong theo cac Phu uc. . . ctia Gidy phép nay.

b) Phét trién mang vién thong cong cong, cung cap dich vu vién thong phit hop véi chién Iuge, quy
hoach, ké hoach phat trién vién thong tai Viét Nam, quy hoach ha tang k¥ thuét vién thong thy dong ctia
céc tinh/thanh phd true thude trung wong,

2. Gi4 dich vu vién thong va khuyén mai: Thyc hién cic quy dinh vé quan ly
gia dich vu vién thong va khuyén mai trong vién thong va céc quy dinh cta phap luat
khéc co lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuin vién thong, chit lwong dich vu vién théng:

a) Tuan thi cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat trong viéc thiét 1ap mang vién
thong coéng cong, cung cap dich vu vién théng theo quy dinh ciia phéap luat.

b) Thyc hién cac quy dinh vé quan 1y chit luong dich vu vién théng.

4. Thyuc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co sé ha tﬁng vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh thong tin; chiu su kiém soat cua cac co quan nha nudc cé
thim quyén trong viéc bao dam an toan co s& ha ting vién thong va kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

5. Thyc hién hoat dong vién thong cong ich va cac nhiém vu do Nha nudc huy
d6ng trong truong hop khan cap theo quy dinh ctia phap luat.

6. Thuc hién ché do bao cdo, théng ké dinh ky, dot xuét vé hoat dong vién thong
ctua doanh nghi¢p theo quy dinh cua phap luét.

7. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ciia nguoi st dung
dich vu theo quy dinh cua phép luat.

8. C6 phuong 4n san sang két ndi ky thuat phuc vu viéc bao céo s6 lidu béng
phuong tién dién tir dap ing yéu cau quan 1y nha nude vé vién thong theo quy dinh cua
B0 trudng B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ .

9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 35 Nghi dinh
50 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mot
sO diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop dﬁy du, dtng han cac loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich
vu vién théng cong ich Viét Nam theo quy dinh cuia phép luat.

11. Chiju su thanh tra, kiém tra va xu phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua
phap luat.

12. Thyc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat.
Picu 3. Gidy phép nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ...
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THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky so)

Ghi chu: Céc ndi dung in nghiéng, ndi dung Phu luc duoc quy dinh phu thudc
vao ting gidy phép cu thé.
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MaAu s6 12

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb:..... ..., hgay ... thang ... nam ...

, , 'THONG BAO
CHINH THU'C KHAI THAC MANG VIEN THONG CONG CONG/
CHINH THUC CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh guri: ....oovvveieneene

I. Thong tin vé gidy phép
Gidy phép (tén gidy phép) s6 .... cip ngdy ... thang ...nim ...

II. Thong tin vé mang vién thong dwoc Khai thac/dich vu vién théng dwoc
cung cip

1. Déi véi gidy phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting mang
a) Ngay chinh thtrc khai thac mang

b) Pham vi mang da duogc thiét lap

¢) Cau hinh mang vién théng

d) Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan

&) Ngay chinh thirc cung cap dich vu

e¢) Loai hinh dich vu cung cép

g) Pham vi cung cép dich vu

h) Gia dich vu va hinh thirc thanh toan gia dich vu

i) Tai nguyén vién thong dang sir dung

k) Phuong 4n bao dam an toan co sé ha tang va an toan thong tin mang va an ninh
thong tin

2. Déi véi gidy phép cung cép dich vu vién théng khéng cé ha ting mang
a) Ngay chinh thirc cung cap dich vu

b) Loai hinh dich vu cung cap

¢) Pham vi cung cap dich vu

d) Cac dia chi dat hé thong trang thiét bi dé cung cap dich vu
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d) So dd hé thong thiét bi

e) Thué kénh va két nbi

g) Tai nguyén vién thong dang sir dung

h) Gia dich vu va hinh thirc thanh toan gid dich vu

i) Quy chuan, tiéu chuan chét lugng dich vu dang ap dung

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhur trén: CUA DOANH NGHIEP
’ (K ghird ho tén, chite danh va dong dawhy s6)
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3. Thi tuc sira doi, b sung gidy phép cung cp dich vu vién thong khong
¢6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dat (dich vu vién
thong cung cip trén mang vién thong cd dinh mat dat) déi véi trudng hop quy
dinh tai diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

Trinh tu thyc hién | 1. Trong thoi han hi€u luc cua giéy phép cung cép dich vu
khong c6 ha tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh
mat dat (dich vu vién théng cung cap trén mang vién thong
cb dinh mat dat), doanh nghiép di dugc cip phép phai lam
thi tuc dé nghi stra d6i, bo sung hodc cap lai gidy phép khi
c¢6 thay d6i pham vi cung cap dich vu vién théng, bo sung
loai hinh dich vu vién thong dugc cap phép.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo hd so dé nghi stra doi, bo sung
gidy phép kinh doanh dich vy vién thong dén Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng cdp tinh (Uy ban nhén dan cdp tinh) noi
doanh nghi¢p dat tru s& chinh va chiu trach nhiém vé tinh
trung thyc va chinh xac ctia ho so.

3. Uy ban nhéan déan cip tinh xét tinh hop 1é cta ho so theo
quy dinh tai Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05
ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so. Truong hop hd
so khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan
duoc ho so, Uy ban nhan dan cip tinh théng bao bang vin
ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1é ciia ho so, Uy ban nhan dan
cap tinh xét cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong sira
d6i, bd sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Trudng hop tir chdi sira d6i, bo sung gidy phép, trong thoi
han 15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cta
hé so, Uy ban nhan dén cip tinh thong bao bang van ban néu
16 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi sira d6i, bo sung
gidy phép biét.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cap phép co trach nhiém giri Bo
Cong an, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va
Uy ban nhan dan cép tinh noi cap gidy phép dugc stra d6i, bd
sung ban sao gidy phép dé phdi hop quan 1y.

Thuc hién thong qua mot trong cdc cdch thirc sau:

Cach thuc thuc
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hién

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

- Nop qua d_igh vu bu’y chinh toi T rung’tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap tinh (Uy ban nhdn ddn cdp tinh).

- Nép truec tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cdp
tinh (Uy ban nhén dan cdp tinh).

Thanh phéan, s6
luong hd so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghj sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo MAu s6 13 tai Phy Iyc I kém theo Nghi dinh
s6 133/2025/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngay dugc cip gidy phép dén ngay nop hd
so dé nghi stra doi, bd sung gidy phép theo Mau s6 14 tai Phu
luc I kem theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thudt sua doi, bo sung
theo Mau sé 01 tai Phu luc VI kém theo Nghi dinh s6
15/2026/ND-CP.

3.86 luong hd so: 01 bo.

Thot
quyét

han  giai

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1& cta hd
SO.

Pbi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cap dich vu vién
thong khong c6 ha tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong
¢ dinh mat dét (dich vu vién thong cung cip trén mang vién
thong c6 dinh mat dat)

Co quan thuc hién
tha tuc hanh chinh

Uy ban nhén déan cép tinh noi doanh nghiép dit tru s chinh

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vy vién thong khong co ha tang
mang theo Mau s6 11 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh s6
133/2025/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu o)

Phi: khong co
Lé phi: 500.000 dong/giay phép

Tén mau don, mau
to khai (néu c6 va

1. Miu don theo Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP
Mau s6 13 - Pon dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh
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dinh kém)

doanh dich vu vién thong

Mau s6 14 - Bdo cdo tinh hinh thue hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong

2. Mau don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP

Mau 56 01 - Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 nam
ddu tién

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

co)

Khong cé

Can ctr phap ly cua
tht tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh pha quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
vuc quan ly nha nuéce cia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 ndm 2026
ciia Chinh phii Stra d6i, b6 sung mét sé diéu cia cdc Nghi
dinh dé cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat déng sdan xudt, kinh doanh thuéc pham vi quan Iy
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2025
ctia B0 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop,
quan 1y va str dung phi quyén hoat dong vién thong, 1 phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.
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MAau s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... d&én thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... $6 ... ngay ... thang... nam...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
I1. Thong tin vé doanh nghigp

1. Co cau t6 chuc caa doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néu co)

Gioi Vi tri trong

Pia chi
tinh | doanh nghiép

Ho va tén -
: lién lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cp,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

co)

S6 giay ching nhan ding ky

| doanh nghiép/sd giay chiing

nhan dang ky dau tu/so cin
cw6c/so6 ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
Ié ciia doanh nghiép)

N
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L4 | | | | |

Doanh nghiép bo sung tai liéu c6 lién quan trong trudng hop can lam rd cac thong
tin v& co cau td chuec, s¢ hitu caa t chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu ciia ngudi dai dién theo phép luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam déc diéu
hanh, Ban kiém soat ciia doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 ndm dau tién khi dugc cp gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. K& hoach tuyén dung nhéan su, nang luc cua nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vue dé nghi cap phép hodc kha
nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién théng, hinh thac
cung cap dich vy vién thong.

3. Ké hoach thiét lap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién tirng buéc thyc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

~ ¢) K& hoach phét trien ha tang k§ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép dugc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirng nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan ly rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. Ké hoach cung‘cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cép dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Poi voi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting nim, ca
phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién théng (trong nude, quoc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha ting k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can st dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tidu chuan, quy chuan, chit lvgng mang luéi
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a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét lap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;
b) Tiéu chudn, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chit lvgng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7.Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguodi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.

Po6i v6i hd so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. C4u hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cta doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong duy kién thiét 14p: cau hinh dy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri ldp dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bj vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s6 bao
hi€u, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu

a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé sir dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vy vién thong;

b) Tiéu chuén, quy chuin k¥ thuit lién quan;
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https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. B4o dam an toan co sé ha tAng vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién phap,
phuong an dy kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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Maiu s6 11

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: ... Ha Noi, ngay ... thang ... nam ...

_ ~ GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(C6 gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép stra doi, bo sung/gia han/cap lai ngdy ... thang ... nam ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thing 12 nam 2024 cuia Chinh phii
quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh vé phdn quyén, phén cdp trong linh viec qudn 1y nha nude ciia Bé Khoa hoc va

Cong nghé;

Can cir Quyét dinh sé .../OP-UBND ngay ... thing ... ndam ... cia Chii tich Uy
ban nhan dan tinh .............. quy dinh churc nang, nhiém vu, quyén han va co céu t6
chirc cua ..........c..c......;

Xét don kéem Ho so dé nghi ...gidy phép cung cdp dich vu vién théng khéng cé ha
tang mang sé ... ngay ... thang ... ndm ... cua (tén doanh nghiép) (sau day goi la Ho
S0);

Theo dé nghi cua ...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:
Tén giao dich qudc té:
Tén viét tat:
bia chi tru sé chinh:

Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sé ... do
... cAp lan dau ngay ... thang ... nam ....., thay d6i lan tht ... ngay ... thang ... nim ...
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(sau day goi 1a doanh nghiép) dugc cung cap dich vu vién thong ¢ ha ting mang theo
cac quy dinh sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cép dich vu:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép duoc phép cung cap cac dich vu vién
thong trén mang vién théng cong cong cd dinh mat dat sau:. ..

b) Pham vi lién lac: Trong nudc/quc té.

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cdp dich vu vién
thong trong pham vi mét tinh, thanh phd/khu vuc gém ... tinh, thanh phd truc thudc
trung wong/toan qudc (Danh sach cac tinh, thanh phé truc thudc trung wong ma doanh
nghiép duoc phép cung cap dich vu vién théng quy dinh tai Phu luc ciia Gidy phép nay).

2. Phwong thirc cung cép dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Puong truyén din va két ndi vién thong: Doanh nghiép duoc quyén xay dung,
lap dat, s¢ hitu hé thdng thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co s&
va diém phuc vu cong cong cua minh dé cung cap dich vu vién thong cho ngudi st
dung dich vu vién thong; thué dudng truyén dan dé két ndi hé thong thiét bi vién thong,
cac co s0, diém phuc vu cong cong cia minh véi nhau va v6i mang vién théng cong
cong cua doanh nghiép vién théng khac; duoc thué duong truyén dan hodc mua luu
luong, dich vu vién théng cta doanh nghiép vién thong khac dé ban lai cho nguoi su
dung dich vu vién thong; cho doanh nghiép vién thong khac thué lai co s¢ ha tang vién
thong ma minh da thué néu duoc doanh nghiép vién thong cho thué co s¢ ha ting vién
thong ddng y. Doanh nghiép vién thong c6 quyén két ndi mang vién thong ciia minh
v6i mang, dich vu vién thong ctia doanh nghiép vién thong khéac; c6 nghia vu cho doanh
nghiép vién théng khac két ndi vao hé théng thiét bi va dich vy vién thong dugc cung
cap theo Gidy phép nay theo cac quy dinh vé quan 1y két ndi vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép duoc/khong duogc cap va sir dung ma, sb, diém
bao hiéu theo quy hoach va quy dinh quén 1y kho sb vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép duoc/khong duge cép va sir dung tai
nguyén Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan 1y tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghi¢p co6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép: Pau tu, trién khai cung cap dich vu vién thong theo cac
ndi dung cua gidy phép nay phu hop véi chién luge, quy hoach, ké hoach phat trién
vién thong tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thyc hién cac quy dinh vé quan 1y
gia dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cia phap luat khac co lién
quan.
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3. Tiéu chuin, quy chuin va chit lwong dich vu vién théng: Tuin thu cac tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat quéc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong duoc cap
phép theo quy dinh ctia phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chét lugng dich
vu vién thong.

4. Thyc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh thong tin, chiu sy kiém soat ciia cic co quan nha nudc co
thim quyén trong viéc bao dam an toan co s& ha ting vién thong va kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

5. Thuc hién cac nhiém vy do Nha nudc huy dong trong truong hop khan cap theo
quy dinh cia phap luat.

6. Thuc hién ché d6 bao céo, théng ké dinh ky, dot xuét vé tinh hinh hoat dong
vién thong cua doanh nghiép theo quy dinh cua phap luat.

7. Thuyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ciia nguoi st dung
dich vu theo quy dinh cua phép luat.

8. Co phuong an san sang két ndi k§ thuat phuc vu viéc bao céo s liéu bang
phuong tién dién tir dap Gmg yéu cau quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh cta
B6 truong B6 Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi dinh
50 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han céc loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich
vu vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cuia phap luét.

11. Chju sy thanh tra, kiém tra va xu phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cta
phép luat.

12. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat.
Piéu 3. Gidy phép nay c6 hiéu luyc ké tirngay...............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky s6)

Ghi chii: Céac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép
cu thé.



1129

MAu s6 13

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

~ DONBE NGHI SUA POIL, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh guri: ..coovvviiiiiee

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 niam 2025 ciia Chinh phu
quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nude ciia B6 Khoa hoc va
Cong nghe;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy ching nhdn ding ky dau tu, ghi bing chir in

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chiig nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chtng nhan diang ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu? so:
..do....... cap lan dau ngdy ... thang ... nim ... ding ky thay d6i lan tha ... ngay ...
thang ... ndm... tal ............coooiiiiii

4. bién thoai: ......... Fax: coooooeen, Website ...l
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s ... cap ngay ... thang ...nam...

Phan 2. Mo ta téom tat vé dé nghi sira doi, bo sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bd sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo

3 Truong hop khdng tra ciu duge trén cac co sé dit lisu quéc gia thi & nghi doanh nghiép cung cip ban sao



Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiju trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh xac va tinh hop phép cta ndi
dung trong don d& nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va
cac tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Pidu 5 Luét Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu dugc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phép luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cic quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong duoc
stra d6i, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chic vu, dién thoai, dia chi thu dién
tir).
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MAu sb 14
TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tu do - Hanh phuc

.., NAY ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghj sira ddi, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh grt: «oovvieeiieee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
1. Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng
- Vi tri lap dit thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc té, tong dai ndi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap dat khac,
tan s6 vo tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng cia mang vién thong

Pham vi pha song phat trién qua timg nam.

d) Loai dich vu cung cdp, pham vi di cung cap dich vu.

d) DBéi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop ddng cung cép va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung céap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chit luong dich vu;
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- Céc van dé khac (néu co).
e) Két ndi vién thong
- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két ndi vien thong: bao hiéu, truyén dan, dong bg, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két noi, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghg¢, ti€u chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong ngh¢ st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

- Hiéu suit mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu;

- Phwong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

h) Bao ¢am an toan co s ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia nguoi s dung dich vu.
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: Bao céo tai chinh da dugc kiém toan tai ndm gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lgc: Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuét cua nhan su
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién di dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
2. Pdi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
b) P6i voi timg dich vu di cung cap
- Théng ké s nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop d6ng cung cap va sit dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung céap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;
- Cac van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két néi;
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- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b0, cAu hinh két nbi, dung
lugng phuc vy két ndi, giao dién diém két ndi.

d) Cong nghg¢, tiéu chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu.

d) Phuong an bao dam chit luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vy

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin cia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

h) Bao cao tai chinh: Bao cao tai chinh da duoc kiém toan tai nam gﬁn thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhét.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghi¢m k¥ thuét cua nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ] .
(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)



1134

4. Thi tuc sira d6i, bd sung gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha
tAng mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mit dit khong sit dung
bing tin sé vo tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao vién théng cé pham vi
thiét 14p mang vién thong trong mét tinh, thanh phé trwe thudc trung wong doi
v6i trudmg hop quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-

CP

Trinh tu thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu co
ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mit
dat khong str dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong sir dung
s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong
trong mot tinh, thanh phd tryc thudc trung uong, doanh
nghiép da duoc cap phép phai lam thu tuc dé nghi sira d6i, bo
sung hoic cap lai gidy phép khi c6 thay doi pham vi cung cap
dich vu vién thong, bo sung loai hinh dich vu vién thong dugc
cap phép.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo hd so dé nghi stra doi, bo sung
gidy phép kinh doanh dich vy vién thong dén Trung tam Phuc
vu hanh chinh ¢éng cdp tinh (Uy ban nhén dén cdp tinh) noi
doanh nghié¢p du kién hodc c6 hoat dong thiét 14p mang vién
thong va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cia
ho so.

3. Uy ban nhéan déan cip tinh xét tinh hop 1& cua ho so theo
quy dinh tai Piéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05
ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so. Truong hop hd
so khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
dugc hd so, Uy ban nhan dan cap tinh thong bao bang vin
ban cho doanh nghiép.

Trudng hop ho so hop 1¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1€ cua ho so, Uy ban nhan dan
cap tinh xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sira
d6i, bd sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop tir chdi sira doi, bd sung gidy phép, trong thoi
han 15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cua
hé so, Uy ban nhan déan cap tinh thong bao bang van ban néu
r& 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi sira d6i, bo sung
gidy phép biét.

4. Trudng hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cap phép co trach nhiém giri Bo
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Cong an, Bo Khoa hoc va Céng nghé (Cuc Vién thong) va
Uy ban nhén dan cép tinh noi cip gidy phép duoc sira d6i, bo
sung ban sao gidy phép dé phéi hop quan 1y.

Cach thuc thuc
hién

Thyc hién thong qua mot trong cac cdch thuc sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng quéc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

- Nop qua d_igh vu bu’y chinh toi T rung,tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap tinh (Uy ban nhdn ddn cdp tinh).

- Nép truec tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cdp
tinh (Uy ban nhén dan cdp tinh).

Thanh phéan, s6
luong hd so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghj sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau s6 13 tai Phy luc I kém theo Nghi dinh
s6 133/2025/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngay dugc cip gidy phép dén ngay nop hd
so dé nghi stra doi, bd sung gidy phép theo Mau s6 14 tai Phu
luc I kem theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ké hoach kinh doanh va ké hoach kj thudt sira doi, bé sung
theo Mdu sé 1 tai Phu luc VI ban hanh kém theo Nghi dinh
56 15/2026/ND-CP.

3.86 luong hd so: 01 bo.

Thoi
quyét

han giai

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ciia ho
SO.

Pbi  tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong cd
dinh mat dat khong st dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong
stt dung s6 thué bao vién thong c¢6 pham vi thiét 1ap mang
vién thong trong mot tinh, thanh phd tryc thudc trung wong

Co quan thuc hién
tha tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cip tinh noi doanh nghiép du kién hodc co
hoat dong thiét 1ap mang vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang theo
Mau s6 10 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-
CP



https://dichvucong.gov.vn/
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Phi, 1& phi (néu c0)

Phi: khong co
Lé phi: 500.000 dong/gidy phép

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kém)

1. Mau don theo Phy luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP
Mau sé 13 - Pon dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong

Mau s6 14 - Bao céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong

2. Mdu don theo Phu luc VI Nghi dinh sé 15/2026/NP-CP

Mau 56 01 - Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 nam
ddu tién

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

co)

Khong co

Can ctr phap ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh pha quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
vuc quan ly nha nuédc cia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thiang 01 ndm 2026
ciia Chinh phii Sira d6i, b6 sung mét sé diéu cia cdc Nghi
dinh dé cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat déng sdan xudt, kinh doanh thuéc pham vi quén 1y
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2025
ctia B0 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop,
quan 1y va str dung phi quyén hoat dong vién thong, 1é phi
cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.
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MAau s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... d&én thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... $6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
I1. Thong tin vé doanh nghigp

1. Co cau t6 chuc caa doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néu co)

Gioi Vi tri trong

Pia chi
tinh | doanh nghiép

Ho va tén -
: lién lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cp,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

co)

S6 giay ching nhan ding ky

| doanh nghiép/sd giay chiing

nhan dang ky dau tu/so cin
cw6c/so6 ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
Ié ciia doanh nghiép)

N
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L4 | | | | |

Doanh nghiép bo sung tai liéu c6 lién quan trong trudng hop can lam rd cac thong
tin v& co cau td chuec, s¢ hitu caa t chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu ciia ngudi dai dién theo phép luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam déc diéu
hanh, Ban kiém soat ciia doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 ndm dau tién khi dugc cp gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. K& hoach tuyén dung nhéan su, nang luc cua nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vue dé nghi cap phép hodc kha
nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién théng, hinh thac
cung cap dich vy vién thong.

3. Ké hoach thiét lap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién tirng buéc thyc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

~ ¢) K& hoach phét trien ha tang k§ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép dugc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan ly rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. Ké hoach cung‘cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khéng han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Poi voi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting nim, ca
phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach béo hiéu, ké
hoach phat trién ha ting k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam déu tién; dung lwong ban dau; dy kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tidu chuan, quy chuan, chit lvgng mang luéi
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a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét lap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;
b) Tiéu chudn, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;
d) Phwong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7.Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot sé
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.

Po6i v6i hd so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cua doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong duy kién thiét 14p: cau hinh dy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri ldp dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bj vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bd), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu

a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé sir dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vy vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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¢) Chat lugng dich vu vién thong téi thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. B4o dam an toan co sé ha tAng vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién phap,
phuong an dy kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx

1142

MaAu s6 10

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET
- NAM
, Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
So: ...

Ha Noi, ngay ... thang ... nam

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO HA TANG MANG
(C6 gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cép lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cap stra doi, bo sung/gia han/cap lai ngay ... thang ... nim

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vien thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cir Nghi dinh s6 55/2025/ND-CP ngay 02 thang 3 nam 2025 cua Chinh phu
quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to churc cua Bo Khoa hoc va Cong
nghé ;

¢ Cdn cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thing 12 nam 2024 cia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién thong;

Can cit Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngay 12 thdang 6 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh vé phdn quyén, phdn cap trong linh viee quan Iy nha nuée ciia B6 Khoa hoc
va Cong nghé;

Can cit Quyét dinh sé .../QD-UBND ngay ... thing .. . cua Chu tich Uy
ban nhan dan tinh .............. quy dinh churc nang, nhiém vu, quyen han va co cdu té
chure cua . ‘

Xet don kem Ho so dé nghi ... gidy phép cung cdp dich vu vién théng o ha tang
mang 6. . ngay ... thang ... nam ... cua (tén doanh nghiép) (sau ddy goi la Ho s0);
Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP

Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):

Tén giao dich:

Tén giao dich qudc té:

Tén viét tat:

Dia chi try sé chinh:

Glay ching nhan dang ky doanh nghiép/ g1ay ching nhan dang ky dau tu so ..do

. cap 1an dau ngay ... thang ... .., thay d6i 1an thir ... ngay ... thang ..

(sau day goi la doanh nghiép) du:qc cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang theo
cac quy dinh sau:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi thiét 1ap mang:
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a) Doanh nghi€p dugc phép thiét 1ap mang vién thong cong cong c¢b dinh mat dat,
khong sir dung bang tan, khong sur dung s6 thué€ bao vién thong. Doanh nghiép dugc
quyén cho doanh nghiép vién thong khac thué co so ha tang vién théng ctia minh.

b) Pham vi thiét 14p mang vién thong cong cong: Doanh nghi€p duoc phép thiét
1ap mang vién thong cong cong trong pham vi mot tinh, thanh pho

2. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cap dich vu vién théng:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép duoc phép cung cap cac dich vu vién
thong trén mang vién thong cong cong néu tai khoan 1 Piéu nay bao gdm céc dich
VUi...

b) Pham vi lién lac: (trong nuéc, qudc té).

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cip dich vu vién
thong trong pham vi mét tinh, thanh phé.

3. Phuwong thirc cung cap dich vu: T, ruc tzep/ban lai.

4. Két ndi: Doanh nghzep duoc ket noi mang vien théng cong cong dioc thiét Zap
theo Gidy phép nay voi cac mang vzen thong cong cong khac, c6 nghia vu cho cac
doanh nghiép vién thong khac két noi vdo mang vién thong cong cong duoc thiét lgp
theo Gidy phép nay theo cdac quy dinh vé quadn Iy két noi vien thong.

5. Kho s vién thong: Doanh nghiép duoc/khong duoc cap va su dung ma, s0,
diém bdo hiéu theo quy hoach va quy dinh qudn 1y kho sé vién thong.

6. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dwoc/khong duwoc cap va sir dung tdi
nguyén Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan ly tai nguyén Internet.

7. Tan sb vo tuyen dién:

- Doanh nghiép khong diwoc cdp va sir dung bang tan $6 V6 tuyen dién va kénh tan
s6 V6 tuyén dién theo quy dinh cua phap ludt ve tan s6 vé tuyén dién. (D01 Vo1 glay
phép cung cap dich vu vién thong co ha tang mang khong sir dung bang tan/kénh tan
sO vO tuyen dién dugc cip phép cho doanh nghiép).

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai glay phép:

a) Thyc hién dau tur thiét [4p mang vién thong cong cong theo cAu hinh mang, d4p tmg diéu kién
trién khai mang Vlen thong theo cac Phy luc. .. clia Glay phépnay.

b) Phét trién mang vién 1thong cong cong, cung cap dich vu Vlen thong phu hop voi i chién Iuge, quy
hoach, ké hoach phat trién vién thong tai Viét Nam, quy hoach ha ting k¥ thuat vién thong thu dong cta
céc tinh/thanh phd tnye thude trung uong,

2. Gi4 dich vu vién thong va khuyén mai: Thyc hién cic quy dinh vé quan ly
gia dich vu vién thong va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cta phéap luat
khac c6 lién quan.

3. Tiéu chuan, quy chuin vién thong, chat lwong dich vu vién thong:

a) Tuén thu cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat trong viéc thiét lap mang vién
thong cong cong, cung cap dich vu vién thong theo quy dinh cua phap luat.

b) Thyc hién cac quy dinh Ve quan 1y chat lwong dich vu vién thong.

4. Thyc hién cac quy dinh vé& bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh thong tin; chiu su kiém soat cia cac co quan nha nude c6
tham quyén trong viéc bao dam an toan co sé ha tang vién thong va kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

5. Thuc hién hoat dong vién thong cong ich va cac nhiém vu do Nha nuéc huy
dong trong trudng hop khan cip theo quy dinh cua phap luat.
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6. Thuc hién ché do bao cdo, théng ké dinh ky, dot xuét vé hoat dong vién thong
cua doanh nghiép theo quy dinh cta phép luat.

7. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va lgi ich hop phéap cua nguoi st dung
dich vu theo quy dinh cta phap luat.

8. Co phuong an san sang két ndi ki thuat phuc vu viée bao cdo s liéu bang
phuong tién dién tir dap img yéu cau quan 1y nha nude vé vién théng theo quy dinh cta
B6 truong B6 Khoa hoc va Cong nghé .

9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi dinh
s0 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phi quy dinh chi tiét mot
sd diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong.

10. Nop day du, dung han céc loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich
vu vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cua phap luat.

11. Chiju su thanh tra, kiém tra va xu phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua
phép luat.

12. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 3. Gidy phép nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky sé)

Ghi chu: Cac ndi dung in nghiéng, néi dung Phu luc dugc quy dinh phu thudc

vao ting gidy phép cu thé.
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MAu s6 13

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

~ DONBE NGHI SUA POIL, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh guri: ..coovvviiiiiee

Cin cr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
pha quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Cin cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ctia Chinh phi
quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha nuédc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duogc sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhur sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chimg nhan diang ky dau tw, ghi bang chit in

2. Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chtng nhan diang ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu? sé:
..do....... cap 1an dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi 1an thir ... ngay ...
thang ...nam... tal ........cooeiiiiiiiiii e,

4. Pién thoai: ......... Fax: ..ccoooovvviinne, Website ........cooeiiiinnn.. ..
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ...nam. ..

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi sira ddi, bo sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phén 3. Tai liéu kém theo

4 Truong hop khdng tra ciu duge trén cac co s¢ dit lisu quée gia thi & nghi doanh nghiép cung cAp ban sao



Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiju trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phéap cta noi
dung trong don d& nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va
cac tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phép luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc
stra d6i, bo sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chic vu, dién thoai, dia chi thu dién
tir).
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Mau s6 14

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
e Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...

~ BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira ddi, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh grt: «oovvieeiieee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
1. Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha ting k¥
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng
- Vi tri lap dit thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc té, tong dai ndi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap dat khdc,
tan s6 vo tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng cia mang vién thong

Pham vi pha song phat trién qua timg nam.

d) Loai dich vu cung cdp, pham vi di cung cap dich vu.

d) DBéi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop ddng cung cép va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung céap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chit lwong dich vu;
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- Céc van dé khac (néu co).
e) Két ndi vién thong
- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két ndi vien thong: bao hiéu, truyén dan, dong bg, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két noi, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghg¢, ti€u chuén, quy chuan, chét luong dich vu

- Cong ngh¢ st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

- Hiéu suit mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu;

- Phwong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

h) Bao ¢am an toan co s ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu.
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin cia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: Bao céo tai chinh da dugc kiém toan tai ndm gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lgc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghi¢m k¥ thuét cua nhan su
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién di dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
2. Pdi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
b) P6i voi timg dich vu da cung cap
- Théng ké s nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop déng cung cép va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cép va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gi4 dich vu, chat luong dich vu;
- Cac van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két néi;
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- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cAu hinh két ndi, dung
lugng phuc vy két ndi, giao dién diém két ndi.

d) Cong nghg¢, tiéu chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu.

d) Phuong an bao dam chit luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vy

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao cao tai chinh: B4o c4o tai chinh da dugc kiém toan tai nim g?m thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhét.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghi¢m k¥ thuét cua nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ] .
(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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5. Thii tuc gia han gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha ting mang,
loai mang vién théng cong cong cé dinh mit dit khong sir dung bing tin sb vo
tuyén dién, khong sir dung sé thué bao vién théng cé6 pham vi thiét lip mang
vién thong trong mét tinh, thanh phd trwe thudc trung wong

Trinh ty thue hién | 1. Khi gidy phép cung cdp dich vu vién théng cé ha ting
mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh mat dat khong
stt dung bang tan s vo tuyén dién, khong st dung sb thué
bao vién thong c¢6 pham vi thiét 1ap mang vién théng trén mot
tinh, thanh phé truc thudc trung wong con thoi han téi da 90
ngay va it nhat 30 ngay trudc ngay gidy phép hét han, doanh
nghiép muén gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong da dugc cap phai gii ho so dé nghi gia han dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng cap tinh (Uy ban nhén dan cdp
tinh) noi doanh nghiép du kién hodc c6 hoat dong thiét 1ap
mang vién thong va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung
thuc cua hé so.

2. Uy ban nhan dan cap tinh xét tinh hop 1¢ ciia hd so theo
quy dinh tai Piéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong 05
ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so. Trudng hop ho so
khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc
hé so, Uy ban nhan dan cép tinh théng bao bang vin ban cho
doanh nghi¢p.

a) Trudong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia ho so, Uy ban nhan dan
cap tinh xét gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop doanh nghiép dugc cép gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cap phép c6 trach nhiém gii Bo
Cong an, B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va
Uy ban nhan dan cap tinh noi cap gidy phép duoc gia han ban
sao gidy phép dé phéi hop quan 1.

b) Trudng hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tix
ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 ctia hd so, Uy ban nhan
dan cip tinh thong bao bang vin ban néu 13 1y do tir chdi cho
doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Thuc hién thong qua mot trong cdc cdch thirc sau:

Céach thuc thuc i B P ) B
hién - Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong quoc gia

(https://dichvucong.gov.vn).



https://dichvucong.gov.vn/
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- Nop qua dich vu bu:u chinh toi T rung,tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap tinh (Uy ban nhan dan cdp tinh).

- Nép truec tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cdp
tinh (Uy ban nhén dan cdp tinh).

Thanh phan, sb
luong hd so

1. Thanh phan hé so gom:

- Pon d& nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau s6 02 tai Phu luc VI kém theo Nghi dinh s
15/2026/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngay dugc cap dén ngay dé nghi gia han
theo Mau s6 14tai Phy luc I kém theo Nghi dinh s6
133/2025/ND-CP.

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Thot
quyét

han giai

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cia hd
SO.

DPoi tuong thuc
hién thua tuc hanh
chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cip dich vu c6
ha téng mang, loai mang vién thong cong cong ¢d dinh mat
dat khong str dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong sir dung
sO thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong
trén mot tinh, thanh phé tryc thudc trung uwong

Co quan thuc hién
thu tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép du kién hoic c6
hoat dong thiét 1ap mang vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang theo
Mau s6 10 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh sé 133/2025/ND-
CP

Phi, 1& phi (néu
co)

Phi: khong co
Lé phi: 500.000 dong/giay phép

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau sb 14 - Bao c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong

2. Mau don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP
Mau 56 02 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich
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vu vién thong

Yéu cau, di€u kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

co)

1. T6 chirc, doanh nghiép tuan thil cac quy dinh trong gidy
phép vién thong dugc dé nghi gia han va cac quy dinh cua
phap luat vé vién thong;

2. Tong thoi han cap lan dau va cac 1an gia han gidy phép vién
thong khong dugc vuot qua thoi han téi da quy dinh cho loai
gidy phép do; truong hop gidy phép c6 thoi han cap lan dau
bang thoi han t6i da quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi
gidy phép hét han sir dung, chi dugc xem xét gia han khong
qua 01 nam.

Cac truong hop duoc gia han khi gidy phép di duoc cap co
thoi han bang thoi han ti da bao gom:

a) Doanh nghiép d¢ nghi gia han giay phép thir nghiém mang
va dich vu vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich
vu vién théng va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhit,
sap nhap, chuyén doi theo quyét dinh da duoc ban hanh.

Can cu phap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh
vuc quan ly nha nuéc cia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh sé 15/2026/ND-CP ngay 14 thdng 01 nam 2026
ciia Chinh phii Stra doi, bé sung mét sé diéu cia cdc Nghi
dinh dé cdt giam, don gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat ddng san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan Iy
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2025
ctia B Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché d6 thu, nop,
quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién thong, 1& phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.

MAiu s6 02
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S: ... .., Ay ... thang ... nam

PON PE NGHI GIA HAN GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh gti: Uy ban nhan dan tinh/thanh phd...

Cin cu Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 niam 2024 cua Chinh phi quy dinh
chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién théng nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chting nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu, ghi bang chit inhoa) ........................

2. Pia chi tru s¢ chinh (Pia chi ghi trén gidy chtng nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching

nhan dang ky dau tu).

3. Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu so
4 [0 USR cip ngdy ... thang ... ndm ... dang ky thay doi lan thir ... ngay ... thang ... nam......
17 SRR

4. Pién thoai: ......c.coovvvennnnnnen. Fax: ..ooooooiiiiiiiiii, WebSIte ...ovvvvveeeeiiinne,

5. Giéy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc gia han:

Glay phép (tén gidy phep) sd.. cép ngay ....thang .... ndm

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghl gia han

Ly do d& nghi gia han ..........cccoovveeeen,

0 Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong da duogc cap co
thoi han bang thoi han t6i da va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhit, sap nhap, chuyén do6i
theo quyét dinh da dugc ban hanh.

Thoi han dé nghi dugc gia han: ... ngdy .... thang...ndm...

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luét vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung trong
don dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu kém theo.

2. Cam két dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén doi theo quyét dinh
da duoc ban hanh (neu dé nghi gia han gidy phép thudc trudng hop quy dinh tai diém b khoan 1
Piéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP).

3. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong tin theo
quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24
thang 12 ndm 2024 cta Chinh phi quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong.

4. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s& chap
hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luét ctia Viét Nam vé kinh doanh dich vu vién thong va cac
quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong duoc gia han.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP

.................. (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky s6)

Dau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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MaAu s6 10

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET
— NAM
) Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So: ...

Ha Noi, ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO HA TANG MANG
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép stra doi, b6 sung/gia han/cap lai ngdy ... thang ... nam ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cir Nghi dinh sé 55/2025/ND-CP ngay 02 thang 3 nam 2025 cua Chinh phu
quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu to chirc cua Bé6 Khoa hoc va Cong
nghé ;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Ludt Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngay 12 théng 6 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan ly nha nudc cua B6 Khoa hoc
va Cong nghé;

Can cit Quyét dinh s6 .../QD-UBND ngay ... thang ... ndm ... ciia Chii tich Uy
ban nhdn dan tinh .............. quy dinh chuc nang, nhiém vu, quyén han va co cdau to
chuc cua ...............;

Xét don kem Ho so dé nghi ... gidy phép cung cdp dich vu vién théng co ha tang
mang sO... ngay ... thang ... nam ... cua (tén doanh nghiép) (sau day goi la Ho so),;

Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:
Tén giao dich quoc té:
Tén viét tat:

bPia chi tru sé chinh:
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Glay ching nhan dang ky doanh nghiép/ glay ching nhan dang ky dautusd ... do
. cap 1an dau ngay ... thang ... .., thay d6i 1an thir ... ngay ... thang ..
(sau day goi la doanh nghiép) du:qc cung cép dich vu vién thong c6 ha tang mang theo
cac quy dinh sau:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi thiét 1ap mang:

a) Doanh nghi€p duoc phép thiét lap mang vién thong cong cong c¢b dinh mat dat,
khong sir dung bang tan, khong sur dung s thué bao vien thong. Doanh nghiép dugc
quyén cho doanh nghi¢p vién thong khac thué co so ha tang vién thong cua minh.

b) Pham vi thiét 1ap mang vién thong cong cong: Doanh nghi€p duoc phep thiét
1ap mang vién thong cong cong trong pham vi mot tinh, thanh phd.
2. Loai dich vu vién théng va pham vi cung cap dich vu vién théng:

a) Loai dich vy vién thong: Doanh nghiép duoc phép cung cip cac dich vu vién
thong trén mang vién thong cong cong néu tai khoan 1 Piéu nay bao gém cac dich
V..

b) Pham vi lién lac: (trong nudc, qudc té).

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phep cung cap dich vu vién
thong trong pham vi mot tinh, thanh pho.

3. Phuwong thire cung cap dich vu: Truec tiép/ban lai.

4. Két noi: Doanh nghzep dwoc ket noi mang vién thong cong cong dwore thiét lap
theo Gidy phép nay voi cdc mang vzen thong cong cong khdc, c6 nghia vu cho cdc

doanh nghiép vién thong khac két néi vdo mang vien thong cong cong dwoc thiét ldp
theo Gidy phép nay theo cdc quy dinh vé quan Iy két noi vién thong.

5. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dwoc/khong duoc cdp va sit dung ma, so,
diém bdo hiéu theo quy hoach va quy dinh quan ly kho so6 vién thong.
6. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép dwoc/khong duwoc cdp va sit dung tdi
nguyén Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan Iy tai nguyén Internet.
7. Tan s6 vo tuyén dién:
- Doanh nghiép khong duwoc cap va sir dung bang tan $6 vé tuyen dién va kénh tan
s6 Vo tuyén dién theo quy dinh cua phdp ludt vé tan sé vé tuyén dién. (D01 Vol glay

phep cung cap dich vu vién thong co6 ha tang mang khong sir dung bang tan/kénh tan
sd vo tuyén dién duoc cAp phép cho doanh nghiép).

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai giay phép:

a) Thyc hién dau tur thiét 1ap mang vién thong cong cong theo cau hinh mang, d4p tmg diéu kién
trién khai mang vién thong theo cac Phu luc. . . ctia Gidy phép nay.

b) Phat trién mang V1€I£ thong cong cdng, cung cap dich vu Vién thong phuhop voi chién luoc, quy
hoach, ké hoach phét trién vién thong tai Vit Nam, quy hoach ha tang k¥ thuét vién thong thu dong cia
céc tinh/thanh pho tryc thude trung uong,
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2. Gi4 dich vu vién thong va khuyén mai: Thyc hién cic quy dinh vé quan ly
gia dich vu vién thong va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh ctia phap luat
khac c6 lién quan.

3. Tiéu chuan, quy chuin vién thong, chat lwong dich vu vién thong:

a) Tuén thu cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat trong viéc thiét lap mang vién
thong cong cong, cung cap dich vu vién thong theo quy dinh cta phap luat.

b) Thyc hién cac quy dinh vé& quan 1y chit luong dich vu vién théng.

4. Thyuc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh thong tin; chiu su kiém soat cia cac co quan nha nude c6
thim quyén trong viéc bao dam an toan co s& ha ting vién thong va kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

5. Thuc hién hoat dong yién thong cong ich va cac nhi€ém vu do Nha nudc huy
dong trong truong hop khan cap theo quy dinh cua phap luat.

6. Thuc hién ché do béo cdo, théng ké dinh ky, dot xuét vé hoat dong vién thong
cua doanh nghiép theo quy dinh cua phép luat.

7. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va lgi ich hop phéap cta ngudi sir dung
dich vu theo quy dinh ctia phap luat.

8. C6 phuong 4n san sang két ndi ky thuat phuc vu viéc bao céo s6 liéu b?mg
phuong tién dién tir dap ing y€u cau quan ly nha nudc vé vién thong theo quy dinh cua
B6 truong B6 Khoa hoc va Cong nghé .

~9.Cong bb n6i dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 35 Nghi dinh
50 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s0 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop dﬁy du, dung han cac loai phi, 1€ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich
vu vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cua phap luét.

11. Chju sy thanh tra, kiém tra va xu phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cta
phap luat.

12. Thuc hién céc quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luét.
Picu 3. Gidy phép nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)

Ghi clgzi: Cac no1 dpng in nghiéng, nd1 dung Phu luc dugc quy dinh phuy thudc
vao tung gidy phép cu thé.
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Mau s6 14

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
e Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...

~ BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nim...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s6 ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh grt: «ooovieeiieee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cép dich vy vién thong c6 ha tang mang/Gidy phép cung cap dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...ndm ...

I1. BAO CAO TINH HiNH THUC HIEN GIAY PHEP
1. Poi v6i gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién théng
- Vi tri 1ap dat thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt dat, cdac thiét bi lap dat khdc,
tn s6 vé tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng ctia mang vién thong

Pham vi phil séng phat trién qua tirng nam.

d) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung céip dich vu.

d) Béi voi timg dich vu da cung cap

- Théng ké s nguoi st dung dich vy, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

- Hop déng cung céip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;
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- Céc van dé khac (néu co).
e) Két ndi vién thong
- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két ndi vien thong: bao hiéu, truyén dan, dong bg, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két noi, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghg¢, ti€u chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong ngh¢ st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

- Hiéu suit mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu;

- Phwong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

h) Bao ¢am an toan co s ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: Bao céo tai chinh da dugc kiém toan tai ndm gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lgc: Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat cua nhan su
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién di dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
2. Pdi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
b) P6i voi timg dich vu di cung cap
- Théng ké s nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop d6ng cung cap va sit dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung céap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;
- Cac van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két néi;
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- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b0, cAu hinh két nbi, dung
lugng phuc vy két ndi, giao dién diém két ndi.

d) Cong nghg¢, tiéu chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu.

d) Phuong an bao dam chit luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vy

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin cia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

h) Bao cao tai chinh: Bao cao tai chinh da duoc kiém toan tai nam gﬁn thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhét.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghi¢m k¥ thuét cua nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ] .
(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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6. Thi tuc gia han gidy phép cung cip dich vu vién théng khong c6 ha
tAng mang, loai hinh dich vu vién théng c6 dinh mit dét (dich vu vién théng
cung cip trén mang vién thong cé dinh mit dat)

Trinh ty thuc hién | 1. Khi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha
tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong ¢d dinh mat dat
(dich vu vién thong cung cép trén mang vién théng cb dinh
mit dat) con thoi han tdi da 90 ngay va it nhat 30 ngay trude
ngay gidy phép hét han, doanh nghiép mudn gia han gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong da dugc cap phai giri
ho so dé nghi gia han dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
céng cap tinh (Uy ban nhan dén cdp tinh) noi doanh nghiép
dat tru s& chinh va chiju trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung
thuc cta hd so.

2. Uy ban nhén dan cip tinh xét tinh hop 18 ctia hd so theo
quy dinh tai Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so. Truong hop
ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan
dugc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong béo bang vin
ban cho doanh nghiép.

a) Trudong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tur
ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cua ho so, Uy ban
nhan dan cip tinh xét gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cip phép co trach nhiém guri
B6 Céng an, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
va Uy ban nhan déan cip tinh noi cép gidy phép duoc gia
han ban sao gidy phép dé phdi hop quan 1y.

b) Truong hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir
ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ciia hd so, Uy ban
nhan déan cép tinh thong bao bang van ban néu 13 1y do tir
chéi cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Cach thic  thuc Thuce hién thong qua mot trong cac cdch thuc sau:

hién - Nép truc tuyén tai Cong dich vu céng quoc gia
' (https://dichvucong.gov.vn).

- Nop qua d,ic,h vu bmf chinh toi Trung tgim Phuc vu hanh
chinh cong cap tinh (Uy ban nhan dan cdp tinh).

- Nép truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cdp



https://dichvucong.gov.vn/
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tinh (Uy ban nhén dén cdp tinh).

Thanh phan, s

luong hd so

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon d& nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau 56 02 tai Phu luc VI kém theo Nghi dinh 56
15/2026/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngay duoc cap dén ngay dé nghi gia han
theo Mau s6 14 tai Phy luc I kém theo Nghi dinh sb
133/2025/ND-CP.

2.6 lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 ctia hd
SO.

Poi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép cung cép dich vu
khong c6 ha tﬁng mang, loai hinh dich vu vién thong cb
dinh mat dat (dich vu vién thong cung cép trén mang vién
thong ¢ dinh mit dat)

Co quan thyc hién
thu tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép dat tru s& chinh

Két qua thuc hién
thu tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha tang
mang Mau s6 11 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh sb
133/2025/NDb-CP

Phi, 1& phi (néu c6)

Phi: khong c6
L& phi: 500.000 dong/gidy phép

Tén mau don, mau
to khai (néu c6 va
dinh kém)

1. Mau don theo Phu lyc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau s6 14 - Béo c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong

2. Mau don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP

Mau s6 02 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich
vu vién théng

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

1. T6 chirc, doanh nghiép tuan thi cac quy dinh trong gidy
phép vién thong duge dé nghi gia han va cac quy dinh cta
phap luat vé vién thong;
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co)

2. Tong thoi han cap 1an dau va cac 1an gia han gidy phép
vién thong khong duoc vuot qua thdi han tdi da quy dinh
cho loai gidy phép do; truong hop gidy phép c6 thoi han cap
1an dau biang thoi han ti da quy dinh cho loai gidy phép d6
thi khi gidy phép hét han st dung, chi dugc xem xét gia han
khong quéa 01 nam.

Céc truong hop duge gia han khi gidy phép di duoc cip co
thoi han bang thoi han téi da bao gém:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thtr nghiém
mang va dich vu vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat,
sap nhap, chuyén doi theo quyét dinh d3 dugc ban hanh.

Can cu phap 1y cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023,

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phép thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
vuc quan ly nha nuéce cia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 ndm 2026
ciia Chinh phi Sira d6i, bé sung mét sé diéu cia cdc Nghi
dinh dé cat giam, don gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xudt, kinh doanh thuéc pham vi quan 1y
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2025
ciia Bo Tai chinh quy dinh mtc thu, mién, ché db thu, nop,
quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 1¢ phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.
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Miu s6 02
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: ... .., NEAY ... thdang ... nam

PON DPE NGHI GIA HAN GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: Uy ban nhan dén tinh/thanh phd...

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cir Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh pha quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) d& nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu, ghi bang chir in hoa) ........................

2. Pia chi tru so chinh (DPia chi ghi trén gidy ching nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching
nhan dang ky dau tu).

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghiép/ gidy ching nhan dang ky dau tu s6:
4 [0 TR cAp ngay ... thang ... nam ... ding ky thay doi lan th ... ngay ... thang ... nam......

4. Dién thoai: .....ccceevvvveveienne. Fax: ... Website .......ccceceenueeee.

5. Glay pheép kinh doanh dich vu Vlen thong dé ngh1 duoc gia han:

Glay phép (tén gidy phep) s.... cAp ngay ....thang ...

Phin 2. M6 ti tom tat vé dé nghl gia han

Ly do dé nghi gia han ...........ccceevveunn...

0 Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong da dugc cap c6
thoi han béng thoi han toi da va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhét, sap nhap, chuyén ddi
theo quyét dinh di dugc ban hanh.

Thoi han dé nghi duoc gia han: ... ngdy .... thang...nam...

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luét vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung trong
don dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu kem theo.

2. Cam két dang trong qua trinh chia, tach, hop nhit, sap nhap, chuyén do6i theo quyét dinh
dd duogc ban hanh (néu dé nghi gia han gidy phép thudc truong hop quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu 38 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP).

3. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong tin theo
quy dinh tai Diéu 5 Luét Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24
thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luét Vién
thong.

4. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s& chap
hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat ciia Viét Nam vé kinh doanh dich vu vién théng va cac
quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién théng duoc gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

.................. (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

DPau méi lién hé vé ho so cip phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tr).


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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MAiu s6 11
CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET

NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: ...
Ha Noi, ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nam ...
Cép stra doi, bo sung/gia han/cap lai ngdy ... thang ... nam ...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;
Cén cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién thong;

Can cir Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh vé phdn quyén, phén cdp trong linh viec qudn 1y nha nude ciia B Khoa hoc va

Cong nghé;

Can cir Quyét dinh sé .../OP-UBND ngay ... thing ... ndam ... cia Chii tich Uy
ban nhdn dan tinh .............. quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6
chuc cua ....................;

Xét don kém Ho so dé nghi ...gidy phép cung cdp dich vu vién théng khéng cé ha
tang mang sé ... ngay ... thang ... ndm ... cia (tén doanh nghiép) (sau day goi la Ho
S0);

Theo dé nghi cua ...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:
Tén giao dich qudc té:
Tén viét tat:

bia chi tru sé chinh:
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Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sé ... do
... cAp lan dau ngay ... thang ... nam ....., thay d6i lan tht ... ngay ... thang ... ndm ...
(sau day goi 1a doanh nghiép) dugc cung cap dich vu vién thong ¢ ha ting mang theo
cac quy dinh sau:

1. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cip dich vu:

a) Loai dich vu vién théng: Doanh nghiép duoc phép cung cap cac dich vu vién
thong trén mang vién théng cong cong cd dinh mat dat sau:. ..

b) Pham vi lién lac: Trong nudc/quc té.

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép dugc phép cung cip dich vu vién
thong trong pham vi mét tinh, thanh phd/khu vuc gdm ... tinh, thanh phd truc thudc
trung wong/toan qudc (Danh sach cac tinh, thanh phé truc thudc trung wong ma doanh
nghiép duoc phép cung cap dich vu vién théng quy dinh tai Phu luc ciia Gidy phép nay).

2. Phwong thirc cung cép dich vu: Tryc tiép/ban lai.

3. Puong truyén din va két ndi vién thong: Doanh nghiép duoc quyén xay dung,
lap dat, s¢ hitu hé thdng thiét bi vién thong va duong truyén dan trong pham vi co s&
va diém phuc vu cong cong cua minh dé cung cip dich vu vién thong cho ngudi st
dung dich vu vién thong; thué duong truyén din dé két ndi hé théng thiét bi vién thong,
cac co s0, diém phuc vu cong cong ctia minh véi nhau va v6i mang vién théng cong
cong cua doanh nghiép vién théng khac; duge thué duong truyén dan hodc mua luu
lugng, dich vu vién thong ciia doanh nghiép vién thong khac dé ban lai cho nguoi s
dung dich vu vién thong; cho doanh nghiép vién thong khac thué lai co s¢ ha tang vién
thong ma minh da thué néu duoc doanh nghiép vién thong cho thué co sé ha ting vién
thong ddng y. Doanh nghiép vién thong c6 quyén két ndi mang vién thong ciia minh
v6i mang, dich vu vién thong ctia doanh nghiép vién thong khéac; c6 nghia vu cho doanh
nghiép vién thong khac két ndi vao hé théng thiét bi va dich vu vién thong dugc cung
cap theo Gidy phép nay theo cac quy dinh vé quan 1y két ndi vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khong duogc cap va sir dung ma, sb, diém
bao hiéu theo quy hoach va quy dinh quéan 1y kho sb vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép duoc/khong dugc cap va sir dung tai
nguyén Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan 1y tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghi¢p co6 trach nhiém:

1. Trién khai gidy phép: Pau tu, trién khai cung cap dich vu vién thong theo cac
ndi dung cua gidy phép nay phu hop véi chién luge, quy hoach, ké hoach phat trién
vién thong tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thyc hién cac quy dinh vé quan 1y
gia dich vu va khuyén mai trong vién théng va cac quy dinh cua phap luat khac c6 lién
quan.
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3. Tiéu chuin, quy chuin va chit lwong dich vu vién théng: Tuin thu cac tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat quéc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong duoc cap
phép theo quy dinh ctia phap luat va thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chat luong dich
vu vién thong.

4. Thyc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh thong tin, chiu sy kiém soat ciia cic co quan nha nudc co
thim quyén trong viéc bao dam an toan co sé ha tang vién thong va kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

5. Thuc hién cac nhiém vy do Nha nudc huy dong trong truong hop khan cap theo
quy dinh cia phap luat.

6. Thuc hién ché d6 bao céo, théng ké dinh ky, dot xuét vé tinh hinh hoat dong
vién thong cua doanh nghiép theo quy dinh cua phap luat.

7. Thuyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ciia nguoi st dung
dich vu theo quy dinh cua phép luat.

8. Co phuong 4an san sang két ndi k§ thuat phuc vu viéc bao cao s liéu bang
phuong tién dién tir dap ing yéu cau quan Iy nha nudc vé vién thong theo quy dinh ciia
B6 truong B6 Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd ndi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi dinh
50 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, dung han céc loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich
vy vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh ctia phéap luat.

11. Chju sy thanh tra, kiém tra va xu phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cta
phép luat.

12. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat.
Piéu 3. Gidy phép nay c6 hiéu luyc ké tirngay...............
THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky so)

Ghi chii: Céac ndi dung in nghiéng duoc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép
cu thé.
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Mau s6 14

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...

~ BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira ddi, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong sé ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh grt: coovvieeiiee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cip dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
1. Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién thong
- Vi tri lap dit thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc té, tong dai ndi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap dat khac,
tan s6 vo tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng ctia mang vién thong

Pham vi pha song phat trién qua timg nam.

d) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

d) DBéi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop ddng cung cép va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung céap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;
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- Gia dich vu, chit lwong dich vu;

- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két ndi vien thong: bao hiéu, truyén dan, dong bg, cau hinh két néi, dung
lugng phuc vu két noi, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghg¢, ti€u chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

- Cong ngh¢ st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

- Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chét lwong mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu;

- Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang 4p dung.

h) Bao ¢am an toan co s ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu.
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: Bao céo tai chinh da dugc kiém toan tai ndm gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lgc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghi¢m k¥ thuét cua nhan su
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién di dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
2. Pdi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
b) P6i voi timg dich vu di cung cap
- Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop déng cung cép va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gié dich vu, chat luong dich vy;
- Cac van dé khac (néu co).

¢) Két noi vién thong
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- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két no6i vien thong: bdo hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két noi, dung
lugng phuc vu két noi, giao di¢n diém két noi.

d) Cong nghg¢, tiéu chuén, quy chuan, chét luong dich vu

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong toi thicu.

d) Phuong an bao dam chit luong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vy

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao cao tai chinh: Bao cao tai chinh da duoc kiém toan tai nam gﬁn thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhét.

i) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat cua nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ; .
(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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7. Thi tuc cap lai gidy phép cung cip dich vu vién théng cé ha ting mang,
loai mang vién théng cong cong cé dinh mit dit khong sir dung bing tin sb vo
tuyén dién, khong sir dung sé thué bao vién théng cé pham vi thiét lip mang
vién thong trong mét tinh, thanh phd trwe thudc trung wong

Trinh tu thuc hién | 1. Trong thoti han hi¢u luc ctua giéy phép cung cép dich vu
vién thoéng c6 ha tdng mang, loai mang vién thong cong
cong cb dinh mat dat khong st dung bing tan sd vo tuyén
dién, khong sir dung s thué bao vién thong c6 pham vi thiét
lap mang vién thong trén mot tinh, thanh phd truc thudc
trung uong, doanh nghiép mudn cap lai gidy phép phai gui
ho so dé nghi cap lai gidy phép dén Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng cap tinh (Uy ban nhdn dan cdp tinh) noi doanh
nghiép du kién hoic c6 hoat dong thiét 1ap mang vién thong
va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c va trung thuc cua hod
SO.

Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh
nghiép phai ndp hod so dé nghi cap lai gidy phép khi gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng con thoi han t6i da 90
va it nhat 60 ngay trudc ngay gidy phép hét han.

2. Uy ban nhén dan cip tinh xét tinh hop 18 ctia hd so theo
quy dinh tai Diéu 47 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trong
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hod so. Truong hop
ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan
dugc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh thong béo bang vin
ban cho doanh nghiép.

a) Trudong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir
ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é ciia hd so, Uy ban
nhan déan cap tinh xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cip phép co trach nhiém guri
B6 Céng an, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
va Uy ban nhan dan cép tinh noi cap giay phép duogc cap lai
ban sao gidy phép dé phdi hop quan 1y theo chiic ning
nhiém vu.

b) Trudng hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké
tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cua ho so, Uy ban
nhan déan cép tinh thong bao bang vian ban néu 13 1y do tir
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chéi cho doanh nghiép dé nghi cip phép biét.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cdc cdch thuc sau:

- Nép truc tuyén tai Cong dich vu céng quoc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

- Nop qua djc:h vu bmf chinh toi Trung t,dm Phuc vu hanh
chinh cong cap tinh (Uy ban nhdn ddn cap tinh).

- Nép truec tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢ong cdp
tinh (Uy ban nhén dén cdp tinh).

Thanh phan, s
luong hd so

1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon d& nghj cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau sb 06 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-
CP;

- Ké hoach kinh doanh va kj thudt trong 05 ndm dau tién
ké tir ngay dwoc cdp gidy phép theo Mau s6 01 tai Phu luc
VI ban hanh kem theo Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP;

- Tai liéu chirmg minh viéc gbp du vén diéu 1é quy dinh cua
phap luat vé doanh nghiép;

- Vin ban cam két thyc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong theo Mau sb6 09 tai Phu luc I Nghi dinh s6
133/2025/ND-CP;

- B4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngay duoc cap téi ngay dé nghi cap lai gidy
phép theo Miu sb 14 tai Phu luc I Nghi dinh s
133/2025/ND-CP;

- Tai liéu chimg minh s6 tién da dau tu dé thiét 1ap mang
vién thong trong truong hop di dau tu thiét 1ap mang vién
thong trude d6 va can xét dap ung quy dinh vé von dau tu
trong diéu kién vé trién khai mang vién thong.

2.S6 luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ciia ho
SO

Pbi  twong thuc
hién tha tuc hanh
chinh

Doanh nghiép vién thong c6 ha tﬁng mang, loai mang vién
thong cong cong cd dinh mat dat khong sir dung bang tan
sO vo tuyén dién, khong st dung s6 thué bao vién thong co
pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh phd
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tryc thudc trung uwong

Co quan thyc hi¢n
tha tuc hanh chinh

Uy ban nhan déan cip tinh noi doanh nghiép dy kién hoic
c6 hoat dong thiét 14p mang vién thong

Két qua thyc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang
theo Mau s6 10 tai Phy luc I Nghj dinh sé 133/2025/ND-
CP

Phi, 1& phi (néu c6)

Phi: khong co
Lé phi: 1.000.000 dong/giay phép

Tén mau don, mau
to khai (n€u co6 va
dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Mau s6 06 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong

Mau s6 09 - Vin ban cam két thuc hién di€u kién vé trién
khai mang vién thong

Mau sé 14 - Béo cao tinh hinh thuc hién gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong

2. Mau don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP

Mau s6 01 - Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 nam
ddu tién

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

co)

- Co gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy
chtng nhan dang ky dau tu;

- C6 vbn diéu 1¢: Tbi thiéu 05 ty dong Viét Nam va di gop
da von diéu 18 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.
- Khong dang trong qué trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ctia co quan nha nude c6 tham quyén;

- C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy
dinh cua Ludt ndy vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia
dich vy, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, chat luong dich vu
vién thong, bao dam an toan co s& ha tang vién thong, bao
dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
vién thong va quy dinh khac cta phap luat cé lién quan;

- Biéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc
hién dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi té1 thiéu 15
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ty ddng Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duogc
cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.

- Viéc xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
can xem xét viéc tuan tht quy dinh trong gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong dé nghi duoc cép lai va quyén loi
hop phép ctia ngudi stir dung dich vu vién thong.

Can ct phép 1y cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023,

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phép thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
vuc quan ly nha nuéc cia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP ngay 14 thang 01 ndm 2026
ciia Chinh phi Sira d6i, bé sung mét sé diéu cia cdc Nghi
dinh dé cat giam, don gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xudt, kinh doanh thuéc pham vi qudn Iy
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 ndm 2025
ciia Bo Tai chinh quy dinh mic thu, mién, ché do thu, nop,
quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 1¢ phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.
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MAau s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... d&én thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... $6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
I1. Thong tin vé doanh nghigp

1. Co cau t6 chuc caa doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néu co)

Gioi Vi tri trong

Pia chi
tinh | doanh nghiép

Ho va tén -
: lién lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cp,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

co)

S6 giay ching nhan ding ky

| doanh nghiép/sd giay chiing

nhan dang ky dau tu/so cin
cw6c/so6 ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
Ié ciia doanh nghiép)

N
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L4 | | | | |

Doanh nghiép bo sung tai liéu c6 lién quan trong trudng hop can lam rd cac thong
tin v& co cau td chuec, s¢ hitu caa t chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu ciia ngudi dai dién theo phép luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam déc diéu
hanh, Ban kiém soat ciia doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 ndm dau tién khi dugc cp gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. K& hoach tuyén dung nhéan su, nang luc cua nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vuce dé nghi cap phép hodc kha
nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién théng, hinh thac
cung cap dich vy vién thong.

3. Ké hoach thiét lap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién tirng buéc thyc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

~ ¢) K& hoach phét trien ha tang k§ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép dugc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tc (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan ly rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. Ké hoach cung‘cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Poi voi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting nim, ca
phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha ting k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam du tién; dung luong ban dau; du kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuin, chit lvong mang luéi



1177
a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét lap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;
b) Tiéu chudn, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sé chat lvgng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7.Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh pha quy dinh chi tiét mot sd
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach béao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién phap,
phuong an du kién ap dung.

Po6i v6i hd so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cta doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong duy kién thiét 14p: cau hinh dy kién theo timg
nam trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri ldp dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bj vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hi€u, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén, chat lugng dich vu

a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé sir dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vy vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuin k¥ thuit lién quan;


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. B4o dam an toan co sé ha tAng vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu 5 Luat
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu: bién phap,
phuong an dy kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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Mau s6 06

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: ... ey NGAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh gtri: ... e,

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Cin cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngiy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

Can ctr Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 ndm 2025 cta Chinh phu
quy dinh vé phan cép, phan quyén trong linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghe;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duogc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chung nhan diang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

............................

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tuw) ...........c.oooiviiiiiiiiieeeiieen

3. Gidy chtng nhéan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu® so:
..do .... cAp lan dau ngay ... thang...... nam ... ding ky thay d6i lan thér ... ngay ...
thang ... nam... tal ..o

4. DPién thoai: ................ Fax: .................. Website ...............
Phan 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

1 D& nghi cap gidy phép lan dau: (Mo ta tom tdt cic théng tin vé Iy do, nhu cau
kinh doanh can thiét phdi dé nghi cap gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi duoc cip phép:

S Trudng hop co quan gidi quyét d& nghi cip gidy chiing nhan dang ky cung cip dich vu vién thong khong tra ciru duoc trén céc co so dit ligu qudc gia thi
dé nghi doanh nghiép cung cap ban sao
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- Gidy phép cung cip dich vu c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong
¢ dinh mat dat khong st dung bing tan s6 vo tuyén dién, khong sir dung sé thué bao
vién thong c6 pham vi thiét lap mang vién thong trén mot tinh, thanh phé truc thudc
trung vwong.

- Gidy phép cung cap dich vu khong c6 ha ting mang, loai hinh dich vu vién thong
¢ dinh mat dat (dich vu vién thong cung cép trén mang vién thong ¢ dinh mat dét).

b) Thoi han dé nghi cip phép: ... nim ... thang.

2. Pé nghi cép lai gidy phép do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét
han:

a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cap ngdy ... thang ...nam ...
b) Thoi han d& nghi cap lai gidy phép: ... ndm ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiju trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua ndi
dung trong don d& nghi cp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai liéu
kem theo.

2. Bio dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Pidu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndam 2024 cta Chinh phil quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich vu
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky s6)

Pau méi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién ti).
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Miu s6 09
TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., NEAy ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chtng nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi try s chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy
chimg nhan ding ky dau tu): ...

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sé: ... do
...cAp lan dAu ngdy ... thang ... ndm ..., déing ky thay doi lan thit ... ngay ... tgi.......

bién thoai: ................... Fax: ...ccooounnnn. Website ...........coeeeenl.

Chap hanh Luét Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay
24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

3. Cam két thyc hién dang cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang.

4. Trong vong 03 nam ké tir ngay dugc cp Gidy phép, cam két dau tu voi tong
s6 von dau tu 14 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong duoc cip.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va sé& chiu
xtr Iy vi pham theo quy dinh cta phép lut vé vién thong va quy dinh phap luat vé xir
Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va dong dau/ky so)
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MAu s6 10

CO QUAN CAP GIAY PHEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... Ha Néi, ngay ... thdng ... nam

_ GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO HA TANG MANG
(C6 gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)
Cap lan dau ngay ... thang ... nim
Cap stra doi, bo sung/gia han/cap lai ngay ... thang ... nim

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cir Nghi dinh so 55/ND-CP ngay 02 thang 3 nam 2025 cua Chinh phi quy
dinh chike nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia B Khoa hoc va Cong
nghé ;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiet mot so diéu va bién phap thi hanh Ludt Vién thong,
Cdn cit Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngdy 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii

quy dinh vé phdn quyén, phan cdp trong linh viee qudn 1y nha nwée ciia B¢ Khoa hoc
va Cong nghé;

Can cit Quyét dinh sé .../QD-UBND ngay ... thing .. . cua Chu tich Uy
ban nhan dan tinh .............. quy dinh churc nang, nhiém vu, quyen han va co cdu to
chuc cua ...............;

Xét don kem Ho so dé nghi ... gidy phép cung cdp dich vu vién théng co ha tang
mang so... ngay ... thang ... nam ... cua (tén doanh nghiép) (sau day goi la Ho so),

Theo dé nghi cua...

NAY CHO PHEP
Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:
Tén giao dich qudc té:
Tén viét tat:
bia chi tru sé chinh:

,Giafiy ching nhan dang ky doanh nghiép/ giéy ching nhan dang ky dautusd ... do
.. cap lan dau ngay ... thang ... ndm ......, thay doi lan thir ... ngay ... thang ... nam
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(sau day goi 1a doanh nghiép) dugc cung cap dich vu vién théng c6 ha tang mang theo
cac quy dinh sau:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi thiét 1ap mang:

a) Doanh nghi€p dugc phép thiét 1ap mang vién thong cong cong c¢b dinh mat dat,
khong sir dung bang tan, khong sur dung s6 thué€ bao vién thong. Doanh nghiép dugc
quyén cho doanh nghiép vién thong khac thué co so ha tang vién théng ctia minh.

b) Pham vi thiét 1ap mang vién thong cong cong: Doanh nghiép dugc phep thiét
1ap mang vién thong cong cdng trong pham vi mdt tinh, thanh pho.

2. Loai dich vu vién thong va pham vi cung cap dich vu vién thong:

a) Loai dich vy vién thong: Doanh nghiép duoc phép cung clp céc dlch vu vién
thong trén mang vién thong cong cong néu tai khoan 1 Piéu nay bao gdm cac dich
Vui...

b) Pham vi lién lac: (trong nudc, qudc té).

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghi¢p dugc phép cung cap dich vu vién
thong trong pham vi mot tinh, thanh pho.

3. Phwong thirc cung cap dich vu: Truec tiép/ban lai.

4. Két ndi: Doanh nghiép duwoc ket noi mang vién théng cong cong dwoc thiét lip
theo Gidy phép nay voi cdc mang vzen thong cong cong khdc, co nghia vu cho cac

doanh nghiép vién thong khac két néi vao mang vién thong cong cong dwoc thiét ldp
theo Gidy phép ndy theo cdc quy dinh vé qudn Iy két néi vién thong.

5. Kho s0 vién thong: Doanh nghiép dwoc/khéng dugc cdp va sir dung md, so,
diém bado hiéu theo quy hoach va quy dinh quan ly kho so vién thong.
6. Tai nguyén Internet: Doanh nghiép duwoc/khong dwoc cdp va st dung tdi
nguyén Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan Iy tai nguyén Internet.
7. Tan s6 vo tuyén dién:
- Doanh nghiép khong duwoc cdp va sir dung bang tan S0 v tuyen dién va kénh tan
s6 Vo tuyén dién theo quy dinh cua phap ludt ve tan sé vé tuyén dién. (D01 Vol glay

phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang khong sir dung bang tan/kénh tan
s6 vo tuyén dién dugc cap phép cho doanh nghiép).

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Diéu 1, doanh nghiép co trach nhiém:

1. Trién khai giay phép:

a) Thyc hién dau tur thiét 1ap mang vién thong cong cong theo cau hinh mang, d4p tmg diéu kién
trién khai mang vién thong theo cac Phu luc. . . ctia Gidy phép nay.

b) Phét trién mang vién thong cong cong, cung cap dich vu vién thong phit hop véi chién luge, quy
hoach, ké hoach phét trién vién thdng tai Viét Nam, quy hoach ha ting ki thuat vién thong thu dong ciia
céc tinhv/thanh phd tnre thude trung uong,

2. Gia dich vu vién thong va khuyén mai: Thuc hién cac quy dinh vé quan ly
gia dich vu vién thong va khuyén mai trong vién thong va cic quy dinh cta phap luat
khac c6 lién quan.
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3. Tiéu chuan, quy chuin vién thong, chat lwong dich vu vién thong:

a) Tuén thu cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat trong viéc thiét 1ap mang vién
thong cong cong, cung cap dich vu vién thong theo quy dinh cta phap luat.

b) Thyc hién cac quy dinh vé& quan 1y chit luong dich vu vién théng.

4. Thyc hién cac quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh thong tin; chiu su kiém soat ctia cac co quan nha nudc c6
tham quyén trong viéc bao dam an toan co sé ha tang vién thong va kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

5. Thyc hién hoat dong yién thong cong ich va cac nhi€ém vu do Nha nudc huy
dong trong truong hop khan cap theo quy dinh cta phép luat.

6. Thuc hién ché do bao céo, théng ké dinh ky, dot xuét vé hoat dong vién thong
cua doanh nghiép theo quy dinh cua phap luat.

7. Thyc hién cac bién phap bao vé quyén va lgi ich hop phéap cta nguoi st dung
dich vu theo quy dinh ctia phap luat.

8. C6 phuong 4n san sang két ndi k¥ thuat phuc vu viéc bao cao s6 liéu béng
phuong tién dién tur dap ing yéu cau quan 1y nha nudc vé vién thong theo quy dinh ctua
B6 truong B6 Khoa hoc va Cong nghé .

~9.Cong bb n6i dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi dinh
50 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s0 di€u va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

~10. Nop déy du, dung han céc loai phi, 1€ phi va dong gop tai chinh vao Quy Dich
vu vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cta phép luit.

11. Chju sy thanh tra, kiém tra va xu phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cta
phép luat.

12. Thuc hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap lut.
Piéu 3. Gidy phép nay c6 hiéu luc ké tir ngay...

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, déng dau/ky sé)

Ghi clgzi: Cac no1 dpng in nghiéng, nd1 dung Phu luc dugc quy dinh phuy thudc
vao tung gidy phép cu thé.
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Mau s6 14

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., NAY ... thang ... nam...

~ BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira ddi, bod sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong sé ... ngdy ... thang ... ndm ...)

Kinh grt: «oovvieeiieee,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich
vu vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
1. Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky
thuat vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién thong
- Vi tri lap dit thiét bi;

- Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quéc té, tong dai ndi hat, tong dai
trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt ddt, cdc thiét bi lap dat khac,
tan s6 vo tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phu séng cia mang vién thong

Pham vi pha song phat trién qua timg nam.

d) Loai dich vu cung cdp, pham vi di cung cap dich vu.

d) DBéi véi timg dich vu da cung cap

- Théng ké sb ngudi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop ddng cung cép va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung céap va sir dung dich vu vién théng dang ap dung;

- Gia dich vu, chit lwong dich vu;
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- Céc van dé khac (néu co).
e) Két ndi vién thong
- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két ndi vien thong: bao hiéu, truyén dan, dong bg, cau hinh két ndi, dung
lugng phuc vu két noi, giao di¢n diém két noi.

g) Cong nghg¢, ti€u chuén, quy chuan, chét luong dich vu

- Cong ngh¢ st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé
thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

- Hiéu suit mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong t6i thiéu;

- Phwong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

h) Bao ¢am an toan co s ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu.
K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: Bao céo tai chinh da dugc kiém toan tai ndm gan thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhat.

1) Nhan lgc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghi¢m k¥ thuét cua nhan su
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién di dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
2. Pdi voi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
b) P6i voi timg dich vu da cung cap
- Théng ké s nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;

- Hop déng cung cép va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao dich
chung vé cung cép va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vu, chat luong dich vu;
- Cac van dé khac (néu co).
¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két néi;
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- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cAu hinh két ndi, dung
lugng phuc vy két ndi, giao dién diém két ndi.

d) Cong nghg¢, tiéu chuén, quy chuan, chét lugng dich vu

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong 4p dung;

- Hiéu suét mang vién thong va céac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong tdi thiéu.

d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién thong dang ap dung.

e) Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vy

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin ctia nguoi st dung dich vy dang trién khai.

h) Bao cao tai chinh: Bao c4o tai chinh da dugc kiém toan tai nim g?m thoi diém
thuc hién Bao cdo nay nhét.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghi¢m k¥ thuét cua nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ] .
(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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8. Thu tuc cap lai glay phep cung cap dich vu vién thong khong c6 ha
tang mang, loai hinh dlch vu v1en thong co dinh mat dit (dich vu vién thong
cung cap trén mang vién thong c6 dinh mit dat)

Trinh tu thuc hién | 1. Trong thoi han hi€u luc cia giéy phép cung cép dich vu
vién thong khong co ha tﬁng mang, loai hinh dich vu vién
thong ¢d dinh mat dat (dich vu vién théng cung cép trén
mang vién thong c6 dinh mat dat), doanh nghiép mudn cap
lai gidy phép phai giri hd so dé nghi cip lai gidy phép dén
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng cdp tinh (Uy ban nhén
ddn cdp tinh) noi doanh nghiép dt tru s¢ chinh va chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac va trung thuc cta hd so.

Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu lyc, doanh
nghiép phai ndp ho so dé nghi cap lai gidy phép khi gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong con thoi han t6i da 90 va it
nhat 60 ngay trudc ngay gidy phép hét han.

2. Uy ban nhan dén cap tinh xét tinh hop 18 ctia hd so theo
quy dinh tai Diéu 47 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP trong
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so. Truong hop
ho so khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
duoc ho so, Uy ban nhan dan cap tinh théng bao bang vin
ban cho doanh nghiép.

a) Truong hop ho so hop 1¢, trong thoi han 15 ngay ké tur
ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ciia ho so, Uy ban nhan
dan cép tinh xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong cho doanh nghiép theo thim quyén.

Truong hop doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng, co quan cap phép co trach nhiém gtri Bo
Cong an, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) va
Uy ban nhan dan cap tinh noi cap gidy phép duoc cip lai ban
sao gidy phép dé phdi hop quan 1y theo chiic nang nhiém vuy.
b) Truong hop tir chdi cap phép, trong thdi han 15 ngay ké
tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é cua hd so, Uy ban
nhan dan cap tinh thong bao bang van ban néu 1 1y do tir
chdi cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

Céach thuc thuc | Thuc hién thong qua mot trong cdc cach thirc sau:
hién - Nop truc tuyén tai Cong dich vu cong quéoc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

- Nop qua djgh vu bu’y chinh toi Trung ,tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap tinh (Uy ban nhdn ddn cap tinh).



https://dichvucong.gov.vn/
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- Nép truec tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng cdp
tinh (Uy ban nhén dan cdp tinh).

1. Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mau sb 06 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP;

- Ké hoach kinh doanh va kj thudt trong 05 nam dau tién ké
tir ngay dwoc cdp gidy phép theo Mau s6 01 tai Phu luc VI
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP;

- Bo c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngay duoc cap téi ngay dé nghi cap lai gidy
phép theo Mau s6 14 tai Phu luc I Nghi dinh )
133/2025/ND-CP;

- Tai liéu chimg minh s tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién
thong trong trudng hop da dau tu thiét 1ap mang vién thong
trude d6 va can xét dap ung quy dinh vé von dau tu trong
diéu kién vé trién khai mang vién thong.

2. S6 luong ho so: 01 bo.

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1 cia ho
SO

Thanh phan, so
lugng ho so

Thoi  han  gidi
quyét

Poi twong thuc

hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghié¢p vién thong khong c6 ha tang mang, loai hinh
dich vu vién thong c6 dinh mat dat (dich vu vién thong cung
cap trén mang vién thong cb dinh mat dat)

Co quan thyc hi¢n
thu tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh noi doanh nghiép dit tru s& chinh

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Giay phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha tang
mang Mau s6 11 tai Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/NP-
CP

Phi, 1& phi (néu c0)

Phi: khong co
Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép

Tén mau don, mau
to khai (néu cé va
dinh kém)

1. Mau don theo Phu luc I Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP
Mau s6 06 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong

Mau s6 14 - Bao cao tinh hinh thuc hién gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong
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2. Mau don theo Phu luc VI Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP

Mé~u s6 01 - Ké hoach kinh doanh va ky thudt trong 05 nam
ddu tién

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu
co)

- C6 gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chimg
nhan ding ky dau tu;

- Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ciia co quan nha nudc c6 tham quyén;

- C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop voi
quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cic quy dinh
ctia Luat nay vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu,
tiéu chuan, quy chuan ky thuat, chét luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co s¢ ha ting vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap cta nguoi sir dung dich vu vién
thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

- Viéc xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
can xem xét viéc tuan thu quy dinh trong gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong d& nghi duoc cip lai va quyén loi
hop phap cua ngudi st dung dich vy vién thong.

Can cu phap 1y cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
vuc quan ly nha nude cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 ndm 2026
ciia Chinh phii Sira doi, bé sung mét sé diéu cua cdc Nghi
dinh dé cat giam, don gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xudt, kinh doanh thudc pham vi quan ly
nha nuoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24 thang 6 nim 2025
cua Bg Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché do thu, nop,
quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 1& phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.
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MAau s6 01

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH VA KY THUAT TRONG 05 NAM PAU TIEN
KE TU NGAY PUQC CAP GIAY PHEP
Tir thang... ndm ... d&én thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... $6 ... ngay ... thang... nim...)

PHAN 1. KE HOACH KINH DOANH TRONG 05 NAM PAU TIEN

I. Dw bao va phan tich thi trweong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cia cong ty, muc tiéu dit ra cho 3 nim
dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
I1. Thong tin vé doanh nghigp

1. Co cau t6 chuc caa doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cbng ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban Kiém
soat cua doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/so ho chiéu
Noi cap, ngay cap, ngay hét han
(néu co)

Gioi Vi tri trong

Pia chi
tinh | doanh nghiép

Ho va tén -
: lién lac

3. Danh séch cac t6 chirc, ¢ nhan so hiru tir 20% von diéu Ié cua doanh nghiép (tai
thoi dieém nop ho so, ca dau tu truc tiep va gian tiep).

Ngay cp,
noi cap va [Pia chi giao
ngay hét | dich/ dia
han (néu | chi lién lac

co)

S6 giay ching nhan ding ky

| doanh nghiép/sd giay chiing

nhan dang ky dau tu/so cin
cw6c/so6 ho chiéu

Tong sé von gop (tri
gia bang tién va tri
gia bang % von diéu
Ié ciia doanh nghiép)

N
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L4 | | | | |

Doanh nghiép bo sung tai liéu c6 lién quan trong trudng hop can lam rd cac thong
tin v& co cau td churc, s¢ hitu caa t chic, ca nhan trong doanh nghiép, quyén va nghia
vu ciia ngudi dai dién theo phép luat, thanh vién Hoi dong quan tri, Ban giam déc diéu
hanh, Ban kiém soat ciia doanh nghiép.

4. T6m tit hoat dong kinh doanh hién thoi caa cong ty.

5. Muc tiéu dit ra cho 5 nim dau tién khi dugc cp gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

6. K& hoach tuyén dung nhéan su, nang luc cua nhan su: Nang luc, kinh nghiém k§
thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vue dé nghi cap phép hodc kha
nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc cé kinh nghiém/ky nang can thiét.

I11. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi véi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién théng céng cong va pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién théng, hinh thac
cung cap dich vy vién thong.

3. Ké hoach thiét lap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién tirng buéc thyc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

~ ¢) K& hoach phét trien ha tang k§ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, cong,
bé cap,...) dé thiet 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khéach hang.

4. Dy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghigp dé tricn
khai giay phép dugc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vai cac doi tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phét trién thi truong.
6. Dy béo doanh thu tirg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan ly rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rai ro thay
doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu trong
trrong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Péi véi hd so dé nghi cung cip dich vu vién thong khéng cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cap dich vu vién thng, hinh
thae cung cap dich vu vien thong.

2. Ké hoach cung‘cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyc hién sau khi nhan
dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
¢) Ké hoach phét trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vy vién thong (tra truéc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Duy kién cac doi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac doi
tac (néu co).

4. Thi truong duy kién va ké hoach phét trién thi truong.
5. Du b4o doanh thu tirng ndm trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly rui ro, bao gom rii ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro thay
doi chinh séch.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi sir dung dich vu trong
treong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

PHAN 2. KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Poi voi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh duy kién theo ting nim, ca
phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang, ké
hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu, ké
hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién théng thy dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram cong quoc té,
tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat,
cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat trién
cho 5 nam déu tién; dung lwong ban dau; dy kién nang cip, mé rong dung luong trong cac
nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su dung,
du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tidu chuan, quy chuan, chit lvgng mang luéi
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a) Cong nghé va co sé lira chon cong nghé str dung cho hé thdng chuyén mach, truyén
dan, truy nhap noi hat dé thiét lap mang vién thong/cung cap dich vu vién thong;
b) Tiéu chudn, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi sd chat lvgng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

7.Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thongva Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh
s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh théng tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 5 Luat
Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi str dung dich vu: bién phép,
phuong an du kién ap dung.

Po6i v6i hd so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cua doanh
nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 14p: cau hinh dy kién theo timg
nim trong 05 ndm déu tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri ldp dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bj vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

bé xuat két n61 vé1 mang vién thong cong cong da duoc cap phép (cac thong s bao
hi€u, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat lugng dich vu

a) Cong nghé va co so lira chon cong nghé sir dung cho hé théng thiét bi dé cung cip
dich vy vién thong;

b) Tiéu chudn, quy chuén k¥ thuét lién quan;


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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¢) Chat lugng dich vu vién thong ti thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. B4o dam an toan co sé ha tAng vién thong, an toan théng tin mang va an ninh théng
tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu 5 Luat
Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cuia ngudi st dung dich vu: bién phap,
phuong an dy kién ap dung.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
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MAiu s6 06

TEN DOANH NGHIEP —— CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

86: ... ., NEAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cir Nghi dinh s0 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vieén thong;

Can ctr Nghi dinh sO 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 ndm 2025 cta Chinh phu
quy dinh vé phan cap, phan quyén trong linh vuc quan Iy nha nudc cia BO Khoa hoc
va Cong nghé;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gié}( chiing nhan dang
ky doanh nghi€p/gidy ching nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Dia chi try s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh
nghi¢p/gidy chimg nhan dang ky dautu) ...

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghi¢p/ gidy chu:ng nhén dang ky dau tu®

s6: ....do .... cap lan dau ngay ... thang...... nim ... dang ky thay doi lan thir .
ngay .. thang 0 1F:1 00 R 7 |
4. bién thoai: ................ Fax: ..., Website ...............

Phin 2. M ta tom tat vé dé nghi cap giay phép

1 Pé nghi cap glay phép lan dau: (M6 ta tom tdt cac thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh cdn thiét phai dé nghi cdp gidy phép)

a) Loai gidy phép dé nghi duoc cap phép:

- Gidy phep cung cap dich vu co ha tang mang, loai mang vién thong cong cong
¢ dinh mat dat khong str dung bang tan s6 vo tuyén dién, khong st dung sé thué

¢ Truong hop co quan giai quyét dé nghj cép gidy ching nhan dang ky cung cap dich vu vién thong khang tra ctu
duoce trén cac co s dir liéu quoc gia thi d€ nghi doanh nghiép cung cap ban sao
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bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trén mot tinh, thanh phd truc
thudc trung wong.

- Glay phép cung cap dich vu khong co ha tang mang, loai hinh dich vy vién
thong c6 dinh mit dat (dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong ¢ dinh
mit dat).

b) Thoi han dé nghi cap phép: ... nim ... thang.

2. B¢ nghi cip lai gidy phép do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
hét han:

a) Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi dugc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) so ... cap ngay ... thang ...nim

b) Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nim ... thang.

Phin 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xé4c va tinh hop phap cua ndi
dung trong don dé€ nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai liéu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Diéu 15, Diéu 79 Nghi dinh

s0 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sO di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong, (tén doanh nghiép)
s€ chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, churc danh va dong dau/ky so)

Pau mbi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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MAu s6 11
CO QUAN CAP GIAY PHEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

So: ... Ha N¢i, ngay ... thang ... nam

’ ~ GIAY PHEP
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG KHONG CO HA TANG MANG
(Co giatri dén hét ngay ... thang ... ndm ...)
Cap lan dau ngay . thang ... nam
Cap stra ddi, bo sung/gia han/cap lai ngay ... thang ... ndm

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP

Can cir Ludt Vién théng ngay 24 thang 11 nam 2023,

Can cir Nghi dinh $6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludgt Vién thong;

Can cir Nghi dinh 56 1 33/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu
quy dinh vé phdn quyén, phan cap trong linh vuc quan ly nha nuéc cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé;

Can cir Quyét dinh sé .../OP-UBND ngay ... thang ... ndm ... cua Chu tich l?y
ban nhdn dan tinh .............. quy dinh churc nang, nhiém vu, quyén han va co cau
10 churc cua ...........ouunns;

Xét don kem Hb so dé nghi ...gidy phép cung cdp dich vu vién théng khéng cé
ha tang mang sé ... ngay ... thang ... nam ... ciia (tén doanh nghiép) (sau ddy goi la
Hb 50);

Theo dé nghi ciia ...
NAY CHO PHEP

Piéu 1. Doanh nghiép (viét bang chit in hoa):
Tén giao dich:

Tén giao dich quéc té:

Tén viét tt:

Dia chi tru s& chinh:

Glay ching nhén dang ky doanh nghiép/ gidy ching nhan dang ky dau tu s .
do ... cap lan dau ngay ... thang ... nam ....., thay 601 lan tht ... ngay . thang
nam ... (sau day goi la doanh nghiép) du’(rc cung cap dich vu vién thong coO ha tang
mang theo cac quy dinh sau:
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1. Loai dich vu vién théng va pham vi cung cip dich vu:

a) Loai dich vu vién thong: Doanh nghi¢p dugc phép cung cap cac dich vu vién
thong trén mang vién thong cong cong cd dinh mat dat sau:.

b) Pham vi lién lac: Trong nudc/qudc té.

¢) Pham vi cung cép dich vu: Doanh nghiép duoc phép cung cap dich vu vién
thong trong pham vi mét tinh, thanh phé/khu vue gom ... tinh, thanh phé truc thudc
trung uong/toan qubc (Danh sach cac tinh, thanh phé tryc thudce trung wong ma
doanh nghiép dugc phép cung cap dich vu vién thong quy dinh tai Phu luc cta Gidy

phép nay).
2. Phuong thire cung cap dich vu: Truc tiép/ban lai.

3. Puong truyén din va két noi v1en thong: Doanh nghi¢p duoc quyén xay
dung, lap dat, s¢ hitu hé théng thiét bj vién thong va duong truyén dan 1 trong pham
vi co & va diém phuc vu _cOng cong cua minh dé cung cap dich vy vién thong cho
nguoi st dung dich vy vién thong; thué dudng truyén dan dé két ndi hé thong thiét
bi vién thong, cac co so, diém phuc vu cong cong cua minh voi nhau va voi mang
vién thong cong cong cua doanh nghiép vién thong khac; dugc thué duong truyen
dan hoic mua luu luong, dich vu vién thong ctia doanh nghiép vién thong khac dé
ban lai cho nguoi st dung dich vu vién thong; cho doanh nghiép vién thong khac
thué lai co s ha tang vién thong ma minh da thué néu dugc doanh nghiép vién thong
cho thué co so ha tang vién thong dong y. Doanh nghiép vién théng c6 quyén ket
nbi mang vién thong ctia minh véi mang, dich vu vién thong cua doanh nghiép vién
thong khac; c6 nghia vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi vao hé thong
thiét bi va dich vu vién thong duoc cung cap theo Gidy phép niy theo cac quy dinh
vé quan 1y két ndi vién thong.

4. Kho s6 vién thong: Doanh nghiép dugc/khong duoc cép va su dung ma, $0,
diém bao hiéu theo quy hoach va quy dinh quan 1y kho s6 vién thong.

5. Tai nguyén Internet: Doanh nghi¢p duoc/khong duoc cap va su dung tai
nguyén Internet theo quy hoach va quy dinh v€ quan ly tai nguyén Internet.

Piéu 2. Ngoai cac quy dinh tai Piéu 1, doanh nghiép c6 trach nhiém:

1. Trién khai glay phép: Pau tu, trién khai cung cép dich vy vién thong theo
cac ndi dung cua gidy phép nay phu hop voi chién luoc, quy hoach, ké hoach phat
trién vién thong tai Viét Nam.

2. Gia dich vu vién théng va khuyén mai: Thuc hién cic quy dinh vé quan
1y gid dich vu va khuyén mai trong vién thong va cac quy dinh cta phép luat khac
co lién quan.

3. Tiéu chuin, quy chuin va chit lwong dich vu vién théng: Tuén thu cac
tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat qubc gia trong viéc cung cap dich vu vién thong duoc
cap phép theo quy dinh cta phap lut va thuc hién cac quy dinh vé quan 1y chat
luong dich vy vién thong.

4. Thyuc hién cac quy dinh v€ bao dam an toan co so ha tang vién thong, an
toan thong tin mang va an ninh thong tin, chiu sy kiém soat cia cdc co quan nha
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nuoc ¢6 thim quyén trong viéc bao dam an toan co s¢ ha ting vién thong va kiém
soat, bao dam an ninh thong tin.

5. Thyc hién cac nhiém vu do Nha nuéc huy dong trong trudng hop khan cap
theo quy dinh cta phap luat.

6. Thyc hién ché do béo cdo, théng ké dinh ky, dot xuat vé tinh hinh hoat dong
vién thong ctia doanh nghiép theo quy dinh cua phap luét.

7. Thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap cta nguoi st
dung dich vu theo quy dinh cta phép luat.

8. C6 phuong an sin sang két ndi k¥ thuat phuc vu viée bao céo sb liéu bang
phuong tién dién tur dap ing y€u cau quan ly nha nudc vé vién thong theo quy dinh
cua B9 truéong Bo Khoa hoc va Cong nghé.

9. Cong bd noi dung gidy phép nay theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 35 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi
tiet mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

10. Nop day du, ding han cac loai phi, 1¢ phi va dong gop tai chinh vao Quy
Dich vu vién thong cong ich Viét Nam theo quy dinh cua phép luat.

11. Chiu sy thanh tra, kiém tra va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh
cua phap luat.

12. Thuce hién cac quyén va nghia vu khéac theo quy dinh ctia phap luat.
Piéu 3. Gidy phép nay co6 hiéu luc ké tir ngdy...............

THU TRUONG CO QUAN CAP GIAY PHEP
(Ky tén, dong dau/ky so)

Ghi chii: Cac ndi dung in nghiéng dugc quy dinh phu thudc vao timg gidy phép cu thé.
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MAu s6 14

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Doc lap - Tw do - Hanh phic

., hgay ... thang ... nam

BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tu thang .. .. dén thang ... nam..
(Tai liéu kém theo Pon dé ngh1 sura (‘101 bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vy vién thong s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: .ooooveeiieiin,

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cap dich vu vién thong co ha t?}ng mang/Gidy phép cung cip
dich vu vién thong khong c6 ha tang mang .....do...cap ngay...thang...nam ...

I1. BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
1. DP6i voi gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
a) Dung luong mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thudt vién thong thu dong.

b) Thiét bi mang vién thong
- Vi trf lap dat thiét bi;

- Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai noi hat, tong
dai trung ke tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc thiét bi lap dat
khdc, tan s6 vé tuyén dién can sir dung...).

¢) Pham vi phti séng ctia mang vién thong

Pham vi phu séng phat trién qua timg nam.

d) Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

d) Bdi véi ting dich vu da cung cép

- Théng ké s6 nguoi sir dung dich vu, sb thué bao, thi phan, doanh thu;

- Hop dong cung cap va str dung dich vu vién thong theo miu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gi4 dich vy, chat luong dich vuy;
- Céc van dé khac (néu co).

e) Két ndi1 vién thong
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- Céc doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

- Chi tiét két noi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két noi,
dung luong phuc vu két noi, giao di¢n diém két nai.

g) Cong ngh¢, tiéu chuan, quy chuin, chat lugng dich vu

- Cong ngh¢ st dung cho h¢ théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

- Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

- Hi¢u suat mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich
vu vién thong tbi thiéu;

- Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

h) Bao dam an toan co sé ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an
ninh thong tin.

1) Bdo dam bi mat thong tin ciia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ctia nguoi sir dung dich vu dang trién khai.

k) Bao cdo tai chinh: Bao céo tai chinh da dugc kiém todn tai nam gan thoi
diém thuc hién B4o cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat cua nhéan su
trong doanh nghiép.

m) Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S4 tién da dau tu thue té dé thiét 12p mang vién thong.

2. P6i véi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang
a) Loai dich vu cung cap, pham vi dd cung cép dich vu.

b) Péi voéi timg dich vy da cung cap

- Thong ké sb6 nguoi sir dung dich vu, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;

- Hop dong cung cap va str dung dich vu vién thong theo méu, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

- Gia dich vy, chat luong dich vy;

- Céc van dé khac (néu co).

¢) Két ndi vién thong

- Céc doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

- Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, ddng bo, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két nd1, giao dién diém két noi.

d) Cong nghg, ti€u chuén, quy chun, chat luong dich vu

- Tiéu chuén, quy chuén vién thong ap dung;
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- Hiéu suit mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu.
d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

e) Bao dam an toan co s¢ ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an
ninh thong tin.

g) Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

K¢é hoach bao dam bi mét thong tin cta nguoi sir dung dich vu dang trién khai.

h) Bao céo tai chinh: Bo céo tai chinh da duoc kiém toan tai ndm gan thoi
diém thuc hién B4o cdo nay nhat.

1) Nhan lyc: Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cia nhan su
trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
:Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’ ,
(K, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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9. Thii tuc phin bo s6 thué bao di dong H2H theo phwong thirc diu gia

Trinh tu thuc hién

1. Nguoi trang dau gia sé thué bao di dong H2H ndp ho so
dé nghi phan bo sd thué bao di dong H2H dén Trung tim
Phuc vy hanh chinh céng cap tinh (Uy ban nhdn déan cdp
tinh).

2. Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc hd
s0, Uy ban nhan dan cap tinh thim dinh, ban hanh quyét dinh
phan b sb thué bao di dong H2H.

Trudng hop tir chdi phan bo sd thué bao di dong H2H, trong
thoi han 05 ngdy lam viée ké tir ngdy nhan dugc hd so, Uy
ban nhéan dén cap tinh c¢6 van ban tra 10i, néu rd 1y do tir chdi.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cdc cdch thirc sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng quoc gia
(https.//dichvucong.gov.vn).

- Nop qua d;'gh vu bu:u chinh toi T rung,tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap tinh (Uy ban nhdn ddn cdp tinh).

- Nép truec tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cdp
tinh (Uy ban nhén dan cdp tinh).

Thanh phan, sb
lwong hd so

1. Thanh phan hé so gom:

- Pon dé nghi phan b6 s6 thué bao di dong H2H theo Mau sé
03 tai Phu luc VI kem theo Nghi dinh s6 15/2026/ND-CP;

- Ban sao thé cin cudc cong dan hodc thé cin cude (d6i voi
ca nhan). Co quan tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh
co trach nhiém chu dong khai thac, sw dung thong tin dd co
trong Co sé dir lidu quoc gia vé dan cw dwge co quan chii
quan co so dir liéu cong bé dé thay thé thanh phan hé so gidi
quyét thi tuc hanh chinh. Truong hop khéng khai thac dwoc
théng tin hodc théng tin khai thac dwgc khéng day di, chinh
xdc thi co quan cé tham quyén tiép nhdn, gidi quyét thii tuc
hanh chinh giki ngay van ban dé yéu cau ca nhan, t6 chire bé
sung thanh phan hé so va néu ré 1y do. Thoi gian yéu cdu va
bé sung hé so khdng tinh vao thoi han gidi quyét thii tuc hanh
chinh.

2. S6 luogng hd so: 01 bo.

Thoi  han  gidi
quyét

05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so



https://dichvucong.gov.vn/
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DPoi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Nguoi tring dau gia sé thué bao di dong H2H

Co quan thyc hi¢n
tha tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cép tinh

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Quyét dinh phan bo s6 thué bao di dong H2H theo phuong
thirc dau gia theo Mau s6 25 tai Phu lyc I kém theo Nghi dinh
s6 133/2025/ND-CP

Phi, 18 phi (néu
co)

Lé phi: 350.000 dong/lan

Tén mau don, mau
td khai (n€u co6 va
dinh kém)

Mau s6 03 - Pon dé nghi phdn bé sé thué bao di dong H2H
theo phwong thire ddu gid

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

cO)

Khong co

Can cu phap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 115/2024/ND-CP ngay 03 thang 6 nim 2024
ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh
vuc quan ly nha nudc cia B Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh sé 15/2026/ND-CP ngay 14 thing 01 nam 2026
ciia Chinh phit Stra doi, bé sung mét sé diéu cia cic Nghi
dinh dé cdt giam, don gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan
dén hoat ddng san xuat, kinh doanh thudc pham vi quan Iy
nha nuwoc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 55/2025/TT-BTC ngay 25 thang 6 nim 2025
cua B0 trudng B Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do
thu, ndp, quan 1y va str dung 18 phi phan bd va phi sir dung
ma, sd vién théng
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Mau so 03

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

., ngay ... thang ... nam

DPON PE NGHI PHAN BO SO THUE BAO DI PONG H2H
THEO PHUONG THUC PAU GIA

KT e R

1. Théng tin t6 chirc/doanh nghiép/ca nhén:
1.1. Truong hop 1a cd nhan

SHO tEN: e, Quéc 15 ¢] s VR
- Sinh ngay:...../...../..... Nam, NiI: .....

- S6 the CCCD/CC ................. CAP NGAY oo / oo v, 17:) DU

-Dién thoai:........cooeeeeviieiiiieii, Email:....cc..cooeiviiiiiiiiiiieeecee,

1.2. Truong hop 14 t6 chirc/doanh nghiép

- Tén t6 chirc/doanh NERIBP: ........v.eveeeeeeeeeeeeeeee e
-Pia chitru SO ChInh: ..ooooiiiiie e

- Gidy dang ky kinh doanh/Chiig nhan dau tu/Quyét dinh thanh lap: ............
- Pau mdi lién hé:

mHO N (i Chlrc VUi,

-bién thoai:......ccooviiiiii Emaili....oooiiiie

2. Thong tin vé s6 thué bao di dong H2H.

STT S6 thué bao di dong H2H Quyét dinh phé duyét két qua dau gia
(1) 2)

Ghi chu:

(1): Ghi 16 sb thué bao di dong trang dau gia: vi du 0989.999.999.

(2): Ghi rd s6 quyét dinh phé duyét két qua dau gia cia Bo Khoa hoc va Cong nghé, vi du:
Quyét dinh s6 999/QD-BKHCN ngay 01/3/2025.

3. Tai liéu kem theo:

3.1. Truong hop 1a ca nhan:

Ban sao can cudce cong dan hodc can cude trong truong hop khong khai thac duge thong tin
hoic thong tin khai thac duoc trén co sé dit liéu qudc gia, co so dir liéu chuyén nganh khong day
du, khong chinh xac.

3.2. Truong hop 14 to chiic, doanh nghiép:

- Ban sao co6 ching thuc quyét dinh thanh 1ap (d6i véi to chue khong phai doanh nghiép);

- Ban sao gidy chting nhan dang ky kinh doanh hodc gidy chimg nhan dau tu trong truong
hop khong khai thac dugce thong tin hodc thong tin khai thac dugce trén co s¢ dir liéu quoc gia, co
s& dir liéu chuyén nganh khong ddy du, khong chinh xac.

3.3. Gidy to chimg minh d hoan thanh nghia vy tai chinh cia nguoi tring dau gia theo quy
dinh cua phap luat.

(Tén té chirc, doanh nghiép, cd nhdn) xin cam doan nhiing diéu ghi trén day 1a ding sy that,
néu sai (Tén t6 chirc, doanh nghiép, cd nhdn) xin hoan toan chiu trach nhiém trude phap lut.

T chirc/doanh nghi¢p/ca nhan
(KY va ghi ré ho tén (d6i voi cd nhan); ky, ghi ro
ho tén, chirc danh va dong dau (doi voi té chuec,
doanh nghiép))
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Mau s6 25
UY BAN NHAN DAN TINH........ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN RA QUYET PINH Doc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: . JQD-n . Ha Noi, ngay ... thang ... nam ...

QUYET PINH
Veé viéc phan b so thué bao di dong H2H theo phwong thirc diu gia

THU TRUONG CO QUAN RA QUYET PINH

Can cik Ludt T6é chike Chinh phii ngay 18 thang 02 ndm 2025;

Can cit Ludt T6 chike chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 02 nam 2025;

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Cdn cir Nghi dinh s6 115/2025/NP-CP ngdy 03 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Ludt Vién thong vé qudn Iy kho so vién thong, tdi
nguyén Internet, viéc boi thuwong khi nha nwéc thu hoi ma, so vién thong, tai nguyén
Internet; ddu gid quyén sit dung md, sé vién thong, tén mién quoc gia Viét Nam ".vn";

Cdn cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thing 12 nam 2024 cia Chinh
phii quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién thong;

Cdn cir Nghi dinh s6 133/2025/NP-CP ngdy 12 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh vé phdn quyén, phdn cdp trong linh viee quan Iy nha nuée ciia B6 Khoa hoc
va Cong nghé;

Can cir Quyét dinh s6 /2025/0OPb-UBND ngay.... thang ... nam ..... cua

UBND tinh...... quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc ciia
Xét dé nghi cia Tén té chirc/doanh nghiép/ca nhén ......... tai Pon dé nghi phan
b6 ma, sé vién théng sé ...... ngay ......;
Theo dé nghi cua ........
QUYET PINH:

Piéu 1. Phan bo s6 thué bao di dong H2H theo phuong thirc dau gia cho (Tén t6
chirc/doanh nghiép/ca nhan) c6 Gidy ding ky kinh doanh/Chirmg nhan dau tu/Quyét
dinh thanh 13p s9.... (d6i véi t6 chire, doanh nghiép), ¢6 Can cude cong dan hodc cin
cudc so......... (doi véi cd nhdn) nhu sau:
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STT | S6 thué bao di dong H2H | Quyét dinh phé duyét két qua dau gia

(1) )

Ghi chu:

(1): Ghi 13 s6 thué bao di dong: vi du 0989.999.999.

(2): Ghi 5 Sb quyét dinh phé duyét két qua dau gia cua Bo KHCN, vi du: Quyét
dinh s6 998/QD-BKHCN ngay 01/3/2025.

Diéu 2. (Tén 16 chirc/doanh nghiép/cd nhdn) co trach nhiém trong viée sir dung
s6 thué bao di dong H2H trang diu gia duoc phan bd nhu sau:

1. Sir dung sb thué bao di dong tring dau gia theo dang phap luat vé Quy hoach
kho s6 vién thong va Quy dinh vé quan 1y kho s6 vién thong.

2. Nop 18 phi phan b6 s thué bao di dong H2H triing dau gia theo quy dinh cua
phap luat.

3. (Tén t6 chirc/doanh nghiép/ca nhan) phai hoa mang sir dung dich vu trong thoi
han 06 thang ké tir ngdy Quyét dinh nay c6 hiéu luc.

4. Chi tri, phéi hop véi cac doanh nghiép vién thong c6 lién quan dua sb thué bao
di dong H2H vao st dung.

5. Hoan tra s6 thué bao di dong H2H duoc phan bo khi khong con nhu ciu sir dung.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vian phong, Truéng phong ...................... , va Chirc vu nguoi
dai dién theo phdp ludt ciia (Tén t6 chirc/doanh nghiép) hodc (tén cd nhédn) va Tong
giam dbc, Giam ddc cac doanh nghiép vién thong c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay.

Noi nhén: . ;
- Nhu Diéu 4; NGUOI RA QUYET DPINH

- Luu: VT. (Ky tén va dong dau)
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10. Thii tuc hoan tra s6 thué bao di déng H2H dwoc phan bd theo phwong

thire diu gia

Trinh tu thuc hién

1. T6 chtrc, doanh nghiép, cad nhan ndp ho so dé nghi hoan tra
s6 thué bao di dong H2H dén T rung tam Phuc vu hanh chinh
céng cdp tinh (Uy ban nhdn dén cdp tinh) noi ra quyét dinh phan
b sb thué bao di dong H2H theo phuong thuc ddu gia;

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugce hd so,
Uy ban nhan déan cip tinh thim dinh, ban hanh quyét dinh vé
viéc hoan tra s6 thué bao di dong H2H.

Truong hop khong chap nhan viéc hoan tra sb thué bao di dong
H2H, trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc ho
s0, Uy ban nhan dén cap tinh c¢6 vin ban tra 10i va néu rd 1y do
khong chap nhan.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cdch thuc sau:

- Nop truc tuyén tai Cong dich vu céng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn).

- Nop qua dich vu buu chinh toi Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh (Uy ban nhan dan cap tinh).

- Nop truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap tinh
(Uy ban nhdn dén cdp tinh).

Thanh phan, sd
lwong hd so

1. Thanh phan ho so gdm:

- Pon dé nghi hoan tra sb thué bao di dong H2H theo Mau s6 04
tai Phu luc VI kem theo Nghi dinh 56 15/2026/ND-CP;

- Ban sao thé cin cudc cong dan hodc thé can cude (ddi véi ca
nhan). Co quan tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh c6 trach
nhiém chu dong khai thac, swr dung thong tin da co trong Co so
di liéu quoc gia vé dan cuw dwoe co quan chii quan co sé dir liéu
cong bo dé thay thé thanh phan hé so gidi quyét thii tuc hanh
chinh. Truong hop khong khai thac dwoc thong tin hodc thong
tin khai thac dwoc khéng day di, chinh xdc thi co quan cé tham
quyén tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh givi ngay van ban
dé yéu cau cd nhan, t6 chirc bé sung thanh phdn hé so va néu
r6 1y do. Thoi gian yéu cau va bé sung ho so khéng tinh vdo thoi
han gidi quyét thi tuc hanh chinh.

2. S6 lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so



https://dichvucong.gov.vn/
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DPoi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

T6 chire, doanh nghiép, ca nhan tring dugc phan b sd thué bao
di dong H2H theo phuong thirc dau gia

Co quan thyc hi¢n
tha tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan cap tinh noi ra quyét dinh phan b s6 thué bao
di dong H2H theo phuong thirc dau gia

Két qua thyc hién
tha tuc hanh chinh

Quyét dinh hoan tra s thué bao di dong H2H phan b theo
phuong thirc dau gia theo Mau sd 27 tai Phu luc VI ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Phi, 18 phi (néu c6)

Khong co

Tén mau don, mau
to khai (n€u co6 va
dinh kém)

Mau s6 04 - Pon dé nghi hoan trd sé thué bao di déng H2H
phdn bé theo phwong thire ddu gid

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu

cO)

Khong co

Can cu phap 1y cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023,

- Nghi dinh s6 115/2024/ND-CP ngay 03 thang 6 nim 2024 cua
Chinh phi quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh
Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cta
Chinh phti quy dinh vé& phan quyén, phin cap trong linh vuc
quan ly nha nudc cua B Khoa hoc va Cong nghé.

- Nghi dinh s6 15/2026/NP-CP ngay 14 thang 01 nam 2026 ciia
Chinh phit Sira doi, b6 sung mét s6 diéu ciia cdc Nghi dinh dé
cat giam, don gidn héa thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat
déng san xudt, kinh doanh thuéc pham vi qudn 1y nha nwée ciia
B6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tir s6 55/2025/TT-BTC ngdy 25 thing 6 nam 2025 ciia
Bo truong Bo Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché dé thu,
nép, quan Iy va sir dung 1é phi phdn bé va phi sit dung md, s6
vién théng




1211

MAiu s6 04

TEN TO CHUC DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sb: ... .., NEAY ... thang ... nam

PON PE NGHI HOAN TRA SO THUE BAO DI PONG H2H PHAN BO
THEO PHUONG THUC PAU GIA

Kinh glri: oo

1. Thong tin vé t6 chirc/doanh nghiép/ca nhin
1.1 Truong hop la cd nhan

= TOL LA e, QUOC tiCh. e
- Sinh ngay:...../...../..... Nam, Nu: .....

- S6 thé CCCD/CC ................... CAP NGAY cvov / eoves e tai......

- Dbién thoai:......ccovveviiiiiiiee, Emaili....cccooooviiiiiiieieeeeee e,

1.2 Trudng hop 14 t6 chitc/doanh nghiép

- Tén t6 chirc/doanh NRIEP: .....o..oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
-Dia chitru sO chinh: .....oocooviiiii e
- Pau mdi lién hé:

2. Thong tin vé s6 thué bao di dong H2H

sTr | SO thue ba"(f)‘ dong H2H Quyét dinh phan bd (2)
S6 Ngay thing nam
1
2
Ghi chi:

(1): Ghi rd s6 thué bao di dong: vi du 0989.999.999.

(2): Ghi 15 s6 quyét dinh: vi du: Quyét dinh s6 999/QD-CVT ngay 15/5/2025.

3. Tai li¢u kéem theo:

- Giai phap bao dam quyén, loi ich hop phap ciia to chirc, ca nhan lién quan dén viéc hoan
tra ma, sb V1en thong (néu co).

(Tén té chirc/doanh nghiép/ca nhan) cam két chiu trach nhiém bao dam quyén va loi ich
hop phap cua cac to chtrc, ca nhan c6 lién quan dén viée hoan tra ma, s6 vién thong theo quy dinh
cua phap luat.

Dai di¢n theo phap luit caa
t6 chirc/doanh nghiép/ca nhin
(ky va ghi ré ho tén (doi véi cd nhin);
ky, ghi ré ho tén, chire danh va déng ddu
(d6i véi t6 chire, doanh nghiép))
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M4u s6 27
UY BAN NHAN DAN TINH........ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN RA QUYET DINH Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sé: .../QP-KHCN Ha Ngi, ngay ... thang ... nam ...
QUYET PINH

Vé viéc hoan tra s6 thué bao di déong H2H

phén bo theo phwong thirc dau gia

THU TRUONG CO QUAN RA QUYET PINH

Can cir Ludt T6 chire Chinh phit ngay 18 thang 02 ndm 2025;

Can cir Ludt To chike chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 02 nam 2025;

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cit Nghi dinh s6 115/2025/NP-CP ngay 03 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Ludt Vién thong vé quan 1y kho sé vién thong, tai
nguyén Internet, viéc béi thuong khi nha mede thu héi md, sé vién thong, tai nguyén
Internet; dau gid quyén s dung ma, 6 vién thong, tén mién qué'c gia Viet Nam ".vn";

Can cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh
phii quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Vién thong;

Cén cit Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 ndm 2025 ciia Chinh phii quy
dinh vé phdn cdp, phdn quyén tham quyén qudn 1y nha nude trong linh viee qudn Iy nha nwée
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé,

Can cit Quyét dinh sé /2025/QD-UBND ngay.... thdang ... nam ..... cua
UBND tinh....... quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc cia

ceey

Xeét dé nghi ciia Tén t6 chirc/doanh nghiép/cé nhan ......... tai Pon dé nghj hoan trd sé
thué bao di dong H2H phdn bé theo phirong thire ddu gid s6 ... ngay ......,

Theo dé nghi cua ........

QUYET PINH:
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Pi¢u 1. Chip nhan viéc (Tén 16 chirc/doanh nghiép/ca nhdn) co Gidy dang ky
kinh doanh/Chimg nhan dau tu/Quyét dinh thanh 13p s6.... (doi véi Té chire, doanh
nghiép), ¢6 Can cudc cong dan hoic cin cudce sb......... (d6i véi cd nhdn) hoan tra sb
thué bao di dong H2H sau:

S6 thut bao di | S& Quyét dinh phan bd Ghi chii
TT

dong H2H lwong S6 Ngay/thang/nam

Diéu 2. (Tén t6 chirc/doanh nghiép/cé nhan) cé trach nhiém:

1. Phéi hop véi cac doanh nghiép vién thong di dong c6 lién quan ngimg viée khai
thac m4, sb vién thong néu trén ké tir ngay chap nhan hoan tra.

2. Pam bao quyén va loi ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién théng va
cac bén co lién quan theo quy dinh cua phap luat.

3. Thanh toan day du cac khoan 18 phi, phi sir dung kho sb vién thong theo quy
dinh ctia phép luat tinh dén ngay chap nhan hoan tra sb thué bao di dong H2H néu trén.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong, Trudng phong ..., Chitc vu ngueoi dai dién theo phdp
ludt cia (Tén té chirc/doanh nghiép) hodc tén cd nhan va Tong giam dbc, Giam dbc
cac doanh nghiép vién thong co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhén: NGUOI CO THAM QUYEN RA QUYET PINH
- Nhu Diéu 4; (Ky tén va dong daw)
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