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(Ban hành kèm theo văn bản số      /CĐSVHTTDL-CNNTS ngày     tháng 2 năm 2026  

của Trung tâm Chuyển đổi số Văn hóa, Thể thao và Du lịch)  

NỘI DUNG TRIỂN KHAI TÍCH HỢP HỆ THỐNG QUẢN LÝ VĂN BẢN 

ĐIỀU HÀNH VỚI HỆ THỐNG THÔNG TIN GIẢI QUYẾT THỦ TỤC 

HÀNH CHÍNH BỘ VHTTDL 

1. Mục tiêu tích hợp. 

- Bảo đảm đồng bộ trạng thái xử lý hồ sơ giữa hai hệ thống. 

- Tự động luân chuyển văn bản điện tử trong quá trình tiếp nhận, xử lý và trả 

kết quả thủ tục hành chính. 

- Hạn chế thao tác thủ công, tránh trùng lặp dữ liệu, nâng cao hiệu quả xử lý 

công việc. 

2. Nội dung triển khai. 

- Rà soát hiện trạng Hệ thống QLVB của địa phương (kiến trúc, chuẩn kết nối, 

API…). 

- Phối hợp kỹ thuật của Bộ để thống nhất phương án tích hợp. 

- Thực hiện kết nối thử nghiệm, kiểm thử liên thông và đánh giá kết quả trước 

khi đưa vào vận hành chính thức. 

- Bố trí đầu mối kỹ thuật và đầu mối nghiệp vụ để phối hợp trong quá trình 

triển khai. 

3. Tổ chức thực hiện 

Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch giao Trung tâm Chuyển đổi số Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch là đầu mối kỹ thuật hỗ trợ, hướng dẫn tích hợp. 

Đề nghị các địa phương gửi văn bản yêu cầu kết nối về Trung tâm Chuyển đổi 

số Văn hóa, Thể thao và Du lịch để được hướng dẫn và phối hợp triển khai thực hiện.  

Đầu mối kỹ thuật liên hệ của Bộ VHTTDL đồng chí Vũ Văn Hạnh, điện thoại: 

0919426297. 
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