
BỘ XÂY DỰNG CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:           /BXD-TTCNTT
V/v cung cấp thông tin khảo sát phục vụ triển 
khai thủ tục hành chính “Đăng ký mua, thuê 

mua, thuê nhà ở xã hội, vay vốn để hộ gia đình, 
cá nhân tự xây dựng hoặc cải tạo, sửa chữa nhà 

ở” trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 
hành chính tập trung Bộ Xây dựng

Hà Nội, ngày        tháng  05   năm 2026

Kính gửi: UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương

Thực hiện nhiệm vụ được giao, Bộ Xây dựng đã triển khai Hệ thống thông tin 
giải quyết thủ tục hành chính theo mô hình tập trung đối với toàn bộ thủ tục hành 
chính thuộc thẩm quyền quản lý của Bộ được giải quyết tại cấp tỉnh, cấp xã kể từ 
ngày 01/01/2026.

Ngày 26/12/2025, Bộ trưởng Bộ Xây dựng ban hành Quyết định số 2417/QĐ-
BXD, trong đó công bố mới thủ tục hành chính “Đăng ký mua, thuê mua, thuê nhà ở 
xã hội, vay vốn để hộ gia đình, cá nhân tự xây dựng hoặc cải tạo, sửa chữa nhà ở” (mã 
TTHC: 1.014632) được thực hiện ở cấp xã. Sau khi rà soát, chuẩn hóa quy trình giải 
quyết thủ tục hành chính nêu trên, Bộ Xây dựng đã cung cấp trên Hệ thống thông tin 
giải quyết thủ tục hành chính tập trung của Bộ Xây dựng đối với 05 trường hợp, triển 
khai trên toàn quốc1. Đối với trường hợp đơn vị tiếp nhận xử lý hồ sơ là Văn phòng 
đăng ký đất đai/Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai (trường hợp 1), đến nay Bộ 
Xây dựng đã hoàn thành cập nhật bổ sung chức năng trên hệ thống.

Để triển khai chính thức cung cấp thủ tục hành chính trên Hệ thống thông tin 
giải quyết thủ tục hành chính tập trung, Bộ Xây dựng đề nghị Ủy ban nhân dân các 
tỉnh, thành phố chỉ đạo các đơn vị liên quan tổng hợp, cung cấp thông tin khảo sát 
theo biểu mẫu phục vụ công tác khởi tạo tài khoản và cấu hình đơn vị giải quyết thủ 
tục hành chính trên hệ thống (gửi kèm). Văn bản cung cấp thông tin khảo sát gửi về 
Bộ Xây dựng (qua Trung tâm Công nghệ thông tin) để tổng hợp, triển khai.

Chi tiết liên hệ: Ông Nguyễn Duy Tiến, Chuyên viên Trung tâm Công nghệ 
thông tin, SĐT: 036.439.1564, Email: tiennd@moc.gov.vn

1 - Trường hợp 2: Xác nhận điều kiện về nhà ở để được mua, thuê mua nhà ở xã hội/nhà ở cho lực lượng vũ trang nhân 
dân.
- Trường hợp 3: Xác nhận điều kiện vay vốn ưu đãi của Nhà nước thông qua Ngân hàng Chính sách xã hội để hộ; gia 
đình, cá nhân tự xây dựng hoặc cải tạo, sửa chữa nhà ở.
- Trường hợp 4: Xác nhận điều kiện vay vốn ưu đãi của Nhà nước tại tổ chức tín dụng do Nhà nước chỉ định để hộ gia 
đình, cá nhân tự xây dựng hoặc cải tạo, sửa chữa nhà ở.
- Trường hợp 5: Xác nhận đối tượng được hưởng chính sách hỗ trợ về nhà ở xã hội.
- Trường hợp 6: Xác nhận đối tượng, thu nhập để được hưởng chính sách hỗ trợ về nhà ở xã hội.



Bộ Xây dựng đề nghị Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố quan tâm phối hợp 
chỉ đạo thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Bộ trưởng (để b/c);
- Sở Xây dựng, Sở NN&MT các tỉnh, thành phố;
- Lưu: VT, TTCNTT(Tiến).

KT. BỘ TRƯỞNG
THỨ TRƯỞNG

Nguyễn Văn Sinh
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