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Kính gửi:

- Bộ trưởng các Bộ: Công an, Công Thương, Giáo dục và Đào tạo, 
Nông nghiệp và Môi trường, Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Y tế, 
Xây dựng;
- Tổng Thanh tra Chính phủ;
- Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương. 

Triển khai thực hiện Kết luận của Ủy ban Thường vụ Quốc hội về việc xem 
xét Báo cáo công tác dân nguyện của Quốc hội trong tháng 6 năm 2026 tại văn bản 
số 132/KL-UBTVQH16 ngày 21 tháng 7 năm 2026 (xin gửi kèm theo), Thủ tướng 
Chính phủ có ý kiến chỉ đạo như sau:

1. Bộ Công an:
- Chủ trì, phối hợp với Bộ Giáo dục và Đào tạo và các cơ quan liên quan điều 

tra, làm rõ vụ việc điểm thi môn Toán bất thường tại điểm thi Trường Trung học 
phổ thông Chuyên Tuyên Quang; xử lý nghiêm minh các tổ chức, cá nhân có hành 
vi vi phạm theo quy định của pháp luật, bảo đảm tính công bằng đối với thí sinh, sự 
khách quan và minh bạch của kỳ thi, góp phần củng cố niềm tin của cử tri và Nhân 
dân đối với công tác tổ chức thi và tuyển sinh.

- Tiếp tục chỉ đạo Công an các địa phương tập trung nguồn lực xác minh, xử 
lý nghiêm và thu hồi triệt để số tiền bị chiếm đoạt từ các hành vi lừa đảo qua hình 
thức bán “Hợp đồng kỳ nghỉ”; tiếp tục tăng cường quản lý nhà nước về phòng cháy, 
chữa cháy.

2. Bộ Công Thương, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Bộ Y tế, Bộ Công an, 
và Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố theo chức năng, nhiệm vụ được giao chủ 
trì, phối hợp với các cơ quan liên quan tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, kiểm 
soát hoạt động sản xuất, kinh doanh, quảng cáo và lưu thông hàng hóa, nhất là trên 
môi trường mạng; kịp thời phát hiện, xử lý nghiêm các tổ chức, cá nhân có hành vi 
sản xuất, buôn bán, quảng cáo hàng giả, thực phẩm giả, thuốc giả; đồng thời hoàn 
thiện cơ chế quản lý, nâng cao hiệu quả phối hợp giữa các cơ quan chức năng và 
tăng cường công tác bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng.

3. Bộ Y tế, Bộ Công Thương, Bộ Nông nghiệp và Môi trường, Bộ Công an 
và Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố theo chức năng, nhiệm vụ được giao chủ 
trì, phối hợp với các cơ quan liên quan tăng cường kiểm tra vệ sinh an toàn thực 
phẩm và xử lý nghiêm các hành vi vi phạm.

4. Bộ Y tế chủ trì, phối hợp với các địa phương tăng cường tuyên truyền về 
phòng, chống bệnh sốt xuất huyết và kịp thời xử lý triệt để các ổ dịch sốt xuất huyết.
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5. Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch:
- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan xử lý nghiêm các tổ chức, cá 

nhân vi phạm theo quy định của pháp luật về xuất bản cuốn sách “Chuyện với Thanh 
- Lời kể mới về ánh sáng”.

- Rà soát, siết chặt quy định về xuất bản, tăng cường hậu kiểm, kịp thời thu 
hồi, tiêu hủy và xử lý nghiêm các ấn phẩm có nội dung xuyên tạc lịch sử, gây phương 
hại đến uy tín của lãnh đạo Đảng và Nhà nước.

6. Bộ Giáo dục và Đào tạo có biện pháp chấn chỉnh, tăng cường hiệu quả 
quản lý nhà nước trong lĩnh vực giáo dục; rà soát, đề xuất các giải pháp cụ thể để 
siết chặt quản lý, tổ chức các kỳ thi quốc gia bảo đảm công bằng, minh bạch.

7. Bộ Xây dựng chủ trì, phối hợp với Bộ Công an và Ủy ban nhân dân các 
tỉnh, thành phố tăng cường thanh tra, kiểm tra việc chấp hành quy định an toàn giao 
thông đường thủy, nhất là đối với tàu du lịch.

8. Thanh tra Chính phủ chỉ đạo các Cục địa bàn của Thanh tra Chính phủ chủ 
động phối hợp chặt chẽ với Ban tiếp công dân Trung ương, Ủy ban nhân dân các 
địa phương thực hiện tốt công tác rà soát, giải quyết dứt điểm các vụ việc đông 
người, phức tạp, nhất là các vụ việc đã được rà soát, kết luận, thông báo chấm dứt 
nhưng công dân vẫn còn khiếu nại, khiếu kiện kéo dài tại Hà Nội.

9. Các Bộ, cơ quan ngang Bộ, Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố cần làm tốt 
công tác tư tưởng, công tác dân vận, truyền thông khi triển khai các dự án lớn, tác 
động lớn đến xã hội để tạo sự đồng thuận của Nhân dân, đẩy nhanh tiến độ dự án.

10. Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố: Hà Nội, Hải Phòng và Bắc Ninh 
khẩn trương rà soát, giải quyết dứt điểm đối với 04 vụ việc được nêu tại Phụ lục 2 
của Báo cáo số 894/BC-UBDNGS16 ngày 07 tháng 7 năm 2026 của Thường trực 
Ủy ban Dân nguyện và Giám sát về công tác dân nguyện của Quốc hội trong tháng 
6 năm 2026 (gửi kèm theo).

11. Yêu cầu các Bộ, cơ quan nêu trên và Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố 
trực thuộc Trung ương khẩn trương thực hiện nghiêm túc, quyết liệt, hiệu quả các 
nhiệm vụ nêu trên và kết luận của Ủy ban Thường vụ Quốc hội tại Kết luận số 
132/KL-UBTVQH16; kịp thời báo cáo và đề xuất, kiến nghị cấp có thẩm quyền đối 
với những vấn đề vượt thẩm quyền.

Văn phòng Chính phủ trân trọng thông báo để các Bộ, cơ quan liên quan và 
địa phương biết, thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- UBTVQH (để b/c);
- TTgCP, các PTTgCP;
- Tổng Thư ký Quốc hội;
- UB Dân nguyện và Giám sát của QH;
- VPQH: Vụ DNGS;
- VPCP: BTCN, các PCN, 
   các Vụ: CN, NN, KGVX, NC, V.I;
- Lưu: VT, QHĐP (2).Đ Minh

KT. BỘ TRƯỞNG, CHỦ NHIỆM
PHÓ CHỦ NHIỆM

Trần Anh Tiến
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