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Pak Lak, ngdy  thang ndam 2026

BAN PANH GIA THU TUC HANH CHINH, VIEC PHAN QUYEN,
PHAN CAP, VIEC UNG DUNG, THUC PAY PHAT TRIEN KHOA HOQC,
CONG NGHE, POI MOI SANG TAO VA CHUYEN POI SO, BAO PAM BINH
PANG GIOI, VIEC THU'C HIEN CHINH SACH DAN TQC TRONG
DU THAO QUYET PINH BAN HANH QUY CHE PHOI HQP QUAN LY NHA
NUOC VE BAO VE QUYEN LQI NGUOI TIEU DUNG VA TIEP NHAN, GIAI
QUYET PHAN ANH, YEU CAU, KHIEU NAI CUA NGUOI TIEU DUNG
TREN PIA BAN TINH PAK LAK

Thuc hién quy dinh ctia Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat, S6 Cong
Thuong d4 tién hanh danh gia thi tuc hanh chinh, viéc phan quyén, phan cép, viéc tng
dung, thiic dy phat trién khoa hoc, c6ng nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sd, viée
bao dam binh dang gidi, viée thuc hién chinh sach dan toc trong dy thao Quyét dinh
ban hanh Quy ché phdi hop quan 1y nha nudc vé bao vé quyén loi ngudi tiéu dung va
tiép nhan, giai quyét phan 4nh, yéu cau, khiéu nai ctia ngudi tiéu dung trén dia ban tinh
Pik Lik. Két qua nhu sau:

|. TO CHUC THUC HIEN PANH GIA

1. B6i canh xay dung du thao Quyét dinh

Thyc hién theo quy dinh tai Luit Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung sd
19/2023/QH15 va Nghi dinh s6 55/2024/ND-CP ngay 16 thang 5 naim 2024 cia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung. S& Cong
Thuong 02 tinh ik Lak (cii) va Phii Yén (cii) dd phdi hop véi cac s, ban, nganh va
dia phuong tham muu UBND 02 tinh ban hanh Quy ché phdi hop quan 1y nha nudc
trong cong tac bao vé quyén loi ngudi tiéu dung trén dja ban tinh, cu thé:

- Uy ban nhén dan tinh Pht Yén d& ban hanh Quyét dinh s6 33/2024/QD-UBND
ngay 11/7/2024 ban hanh Quy ché phoi hop quan 1y nha nudc trong cong tac bao vé
quyen lgi nguoi tiéu dung trén dia ban tinh Phu Yén (d& bai bo tai Quyet dinh s
01231/QDb-UBND ngay 09/9/2025 ciia UBND tinh Bak Lak vé viéc ap dung va bai bd
cac quyét d}nh quy p}}am phap luat trong linh vuc cong thuong do Uy b'fln nhﬁn dan
tinh Bak Lak (cli) va Uy ban nhan dan tinh Pht Yén (cii) ban hanh trude sap x€p tinh);



- Uy ban nhan dan tinh ik Lik (cii) 3 ban hanh Quyét dinh s6 54/2024/QD-
UBND ngay 03/12/2024 ban hanh Quy ché phbi hop quan 1y nha nudc trong cong tac
bao vé quyén loi ngudi tiéu dung trén dia ban tinh Dik Lik (tiép tuc 4p dung theo tai
Quyét dinh s6 01231/QD-UBND ngay 09/9/2025 cia UBND tinh Pak Lik).

Sau thoi diém sap nhap tinh, do sép Xép lai td chitrc bd may nha nudc, nhiéu s,
nganh, t6 chire, don vi trong tinh da dugc hop nhét, sap nhap va diéu chinh pham vi,
chtrc ning, nhiém vu. Theo d6, quy ché phéi hop d3 ban hanh trudce day s& khong con
tuong thich véi co cau té chirc méi, gdy trung lip, chéng chéo, bo sot trach nhiém phdi
hop hoic thiéu 16 rang trong phan cong. Do do dé dam bao tinh thong nhat, hiéu qua
trong cong tac quan ly nha nudc Ve bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, tranh Vuong mac
do thay ddi to chic bo may, rat can thiét xay dyng va ban hanh lai Quy ché phdi hop
quan 1y nha nudc vé bao vé quyén loi nguoi tidu dung va tiép nhan, giai quyét phan
anh, yéu cau, khiéu nai ciia ngudi tiéu dung trén dia ban tinh Dak Lak, dam bao dung
quy dinh ctia phap luat va phu hop véi thuce tién.

2. Muc dich, yéu cau danh gia

- Muc dich xac dinh mtrc 0 don gian, minh bach, hiéu qua, giam phién ha cho
nguoi dan va doanh nghiép trong viéc thyc hién thu tuc hanh chinh; dam bao quyén han
dl doi voi trach nhiém, tang tinh chu dong ctia dja phuong, tranh chong chéo trong phan
cap, phan quyén; thuc day ning suat, chat luong, hiéu qua quan 1y va san xuat trong
g dung khoa hoc cong ngh¢; tao dong luc phat trién kinh té - xa hoi, ndng cao ning
luc canh tranh trong d6i méi sang tao va chuyén doi s6; dam bao co hdi cong bang cho
nam va nit trong moi linh vuc vé binh dang gidi; bao dam quyén loi, phat trién bén
vitng ving dong bao dan tdc thiéu sd, giit gin ban sic van hoéa vé chinh sach dan toc.

- Yéu cau dam béo tinh minh bach, toan dién, khach quan va kha thi.
Il. KET QUA PANH GIA
1. Panh gia tha tuc hanh chinh

Du thao Quyét dinh khong quy dinh tha tuc hanh chinh va khong cé cac noi dung
vé tén thia tuc hanh chinh, trinh ty thuc hién, cach thic thuc hién, thanh phan, sé lugng
hd so, thoi han giai quyét, ddi tuong thuc hién hoic co quan giai quyét thu tuc hanh
chinh. Do d6, du thao Quyét dinh khdng phaét sinh thu tuc hanh chinh va khdng thuoc
treong hop phai danh gia tac dong cua tha tuc hanh chinh.

2. Viée phan quyén, phan cap

Du thao Quyét dinh duoc xay dung nham bao dam phd hop véi viéc sap xép to
chtc bo may va md hinh to chac chinh quyén dia phuong 02 cap theo chi truong cua
Pang va quy dinh cta phap luat. Theo d6, du thao da ra soat, cap nhat tén goi, chiac
nang ctia cic co quan, don vi theo co cau to chirc méi va chuyén giao trach nhiém cua



UBND cép huyén cho UBND cap xa; dong thoi, cu thé hda trach nhiém cua cac So,
nganh, dia phuong trong cong tac tham muu UBND tinh thyc hién cac nhiém vy dugc
Thi tuéng Chinh phu, Bé Cong Thuong phan cap, phan quyén vé UBND tinh thuc hién
theo quy dinh tai Nghi dinh s 146/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phua quy
dinh vé phan quyén, phan cip trong linh virc ¢dng nghiép va thuong mai.

3. Viée ieng dung, thic diy phat trién khoa hoc, cdng nghé, do6i méi sang tao
va chuyén ddi so

Du thao Quyét dinh chii yéu quy dinh vé co ché phdi hop gitta cac co quan, don
vi trong quan 1y nha nudc vé bao vé quyén loi ngudi tidu dung va tiép nhan, giai quyét
phan &nh, y&u cau, khiéu nai ciia nguoi tiéu dung; khong quy dinh cac noi dung vé ang
dung, thac day phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi so. Vi
vay, du thao Quyét dinh khong phat sinh noi dung can danh gia vé tiéu chi nay.

4. Viéc bao dam binh ding giéi va thuc hién chinh sach dan téc

Du thao Quyét dinh khong c6 quy dinh tao ra su phan biét dbi xir vé gigi hoac
anh huong bét loi dén viéc thuc hién chinh sach dan toc; cac quy dinh duoc ap dung
théng nhat ddi véi cac co quan, to chite, ca nhan c6 lién quan. Pong thoi, dy thao Quyét
dinh quy dinh viéc wu tién tiép nhan, giai quyét phan anh, yéu cau, khiéu nai cua nguoi
tiéu dung dé bi tén thuong theo quy dinh tai Diéu 8 Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung nam 2023, bao gom: (i) Nguoi cao tudi; (i) Nguoi khuyét tat; (iii) Tre em; (iv)
Nguoi dan toc thiéu sb; (v) Ngudi sinh sdng tai ving dong bao dan toc thiéu s va mién
ndi, hai dao, ving co diéu kién kinh té - x& hoi kho khin hodc dic biét kho khan; (vi)
Phu nit dang mang thai hozc nudi con duéi 36 thang tudi; (vii) Nguoi mac bénh hiém
nghéo; (viii) Thanh vién hg nghéo theo quy dinh cta phép luat.

Nhu vay, dy thao Quyét dinh khéng chi bao dam yéu cau vé binh dang gigi va
thuc hién chinh séch dan toc ma con gop phan tang cudng bao vé cac nhém ngudi tiéu
dung dé bi ton thuong theo quy dinh cua phap luat.

111. PHU LUC: Khéng co.

Trén day 1a Ban danh gia tha tuc hanh chinh, viéc phan quyén, phan cap, viéc
ing dung, thuc day phat trién khoa hoc, céng nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé,
viéc bao dam binh dang gidi, chinh sach dan toc trong du thao Quyét dinh cia UBND
tinh Pik Lik ban hanh Quy ché phdi hop quan 1y nha nudc vé bao vé quyén loi nguoi
tiéu ding va tiép nhan, giai quyét phan anh, yéu cau, khiéu nai ciia ngudi tiéu ding trén
dia ban tinh Pak Lak./.



