UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DAK LAK DPoc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 13822 /UBND-PVHCC Ddk Lak, ngay g4 thang o9 ndm 2026
V/Iv chan chinh ky luat, ky cuong
hanh chinh, nang cao trach nhiém
thuc thi cdng vu trong giai quyét
tha tuc hanh chinh

Kinh gui:
- Thu truong cac so, ban, nganh;
- Chu tich UBND cac xa, phuong.

Thuc hién Cong vin s6 8820/BNV-CCHC ngay 12/8/2026 ctua Bo Noi vu
vé viéc chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao trach nhiém thuc thi
cdng vu trong giai quyét thu tuc hanh chinh; nham tang cuong ky luat, Ky cuong
hanh chinh, néng cao trach nhiém cua ddi ngii can bg, cong chuic, vién chuc
trong thuc thi céng vu, nhat 14 trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh,
tranh tinh trang du luan phan anh “nhiéu ngudi dan 1am tha tuc dat dai bi tra lai
ho so nhiéu lan trong khi ay quyén cho “co” lai dugc xir Iy nhanh hon, Chu tich
UBND tinh yéu cau Thua truéng cac s&, ban, nganh, Chu tich UBND cac x4,
phuong tap trung nghiém tdc thuc hién cac néi dung sau:

1. Tha trwéng cac sé, ban, nganh, Chi tich UBND cac xa, phwong

1.1. Chi dao cac co quan, don vi truc thudc to chuc ra soat viéc chap hanh
ky luat, Ky cuong hanh chinh ctia d6i ngii can bd, cong chirc, vién chirc tryc tiép
tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh.

Kip thoi phéat hién, chan chinh, xa ly nghiém cac hanh vi thiéu trach
nhiém, né tranh, dun day cong viéc, gay phién ha, sach nhiéu; cac hanh vi lam
anh huong dén tinh céng khai, minh bach, cong bang trong qué trinh tiép nhan,
giai quyét tha tuc hanh chinh.

Chi dao thuc hién nghiém cac quy dinh cua phap luat, quy dinh vé dao
dtre, van hoa cong vu va trach nhiém cua can bg, cong chuc, vién chuc; bao dam
moi to chire, ca nhan duoc tiép can va giai quyét thu tuc hanh chinh binh dang,
dung quy dinh cta phap luat.

1.2. Nang cao trach nhiém cua nguoi dung dau co quan, don vi, ting
cudng quan ly, kiém tra viéc thuc thi cong vu caa cén b, cong chuc, vién chirc
thuoc pham vi quan ly; chiu trach nhiém truéc Chu tich UBND tinh néu dé xay
ra tinh trang can bg, cong chtrc, vién chic vi pham ky luat, ky cuong hanh
chinh, gay phién ha, nhiing nhiéu, kéo dai thoi gian giai quyét thi tuc hanh
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chinh hogc khong kip thoi phat hién, xir Iy phan anh, kién nghi cia nguoi dan,
doanh nghiép.

Xem xét, xt ly ngay trach nhiém cua tap thé, ca nhan theo quy dinh déi
véi cac truong hop vi pham; dong thoi thuc hién diéu chuyén, thay thé ddi voi
can b, cong chic, vién chice cé nang luc han ché hodc khong dap tng yéu cau
nhiém vu tai cac vi tri thudng xuyén tiép xdc, giai quyét cong viéc cho nguoi
dan, doanh nghiép.

1.3. T6 chuc kiém tra thuong xuyén hoic dot xuét viéc thuc hién nhiém
vu cua can b, céng chuc, vién chac tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cac
cap; tap trung kiém tra viéc chap hanh quy dinh vé tiép nhan, giai quyét thi tuc
hanh chinh, viéc thuc hién quy tic tng xur, dao dtc cdng vu, van hoa cong vu va
trach nhiém phuc vu Nhan dan.

Qua kiém tra, kip thoi xu Iy hoic kién nghi co quan c6 tham quyén xir ly
nghiém cac hanh vi loi dung chac vu, quyén han dé nhiing nhiéu, gay kho khan,
kéo dai thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh, c6 biéu hién tiéu cyuc trong thuc
thi cong vu.

Thuc hién nghiém viéc tiép nhan, xt ly phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh va thuc thi cong vy, dic biét 1 cac phan anh, kién nghi lién quan dén
viéc tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh.

1.4. Tang cuong tuyén truyén, pho bién, gido duc phép luat vé dat dai, cac
quy dinh méi cua Luat Dat dai va cac van ban hudng dan thi hanh; tuyén truyén
cac quy dinh vé th tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai dén can bo, cong chrc,
vién chiic, nhat 1a nguoi truc tiép giai quyét tha tuc hanh chinh va nguoi dan,
doanh nghiép.

Tuyén truyén, nang cao nhan thic déi véi doi ngii can bo, cdng chirc, vién
chuc trong thuc thi cong vy, chap hanh nghiém ky luat, dao duc céng vu, ap
dung dang quy dinh cua phap luat; dong thoi, nang cao nhan thic cia nguoi
dan, doanh nghiép vé quyén, nghia vu cta ngudi sir dung dat, chu so hitu tai san
gan lién véi dat va quy trinh thyc hién thi tuc hanh chinh vé dat dai.

2. Giao Giam ddéc Sé Nong nghiép va Méi truong

Chi dao ra soat toan bo quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh linh vuc
dat dai, xac dinh rd trach nhiém cua ting co quan, don vi, ca nhan va thoi gian
xt 1y & ting khau, kip thoi khac phuc tinh trang chong chéo, dun day, kéo dai
thoi gian giai quyét (néu co).

Tang cuong kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vu da duoc phan cip, phan
quyén, uy quyén trong linh vuc dat dai; kip thoi huéng dan, thdo g kho khan,
chan chinh cac truong hop thuc hién chwa dung tham quyén, quy trinh hoic
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thiéu trach nhiém; tong hop nhitng ndi dung vuot tham quyén, bdo cdo UBND
tinh xem xét, xu ly.

3. Giam d6c Sé Ngi vu, Chanh Vin phong UBND tinh

3.1. Giao Vian phong UBND tinh ting cuong cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh; kiém tra, danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh; theo di va xir
ly phan &nh, kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép; cha dong ra soat nhing
linh vuc, dia ban, vi tri cdng tac phat sinh nhiéu phan anh, kién nghi, dé xuat cé
bién phap chan chinh, xt Iy kip thoi.

3.2. Giao S¢ Noi vu theo ddi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién Cong van
nay; kip thoi tong hop, bdo cdo UBND tinh nhiing van d& phat sinh, nhing
truong hop vi pham can chan chinh, xt Iy theo quy dinh.

Yéu cau Tha truong cac so, ban, nganh, Chu tich UBND céc x4, phudng
nghiém tuc trién khai thuc hign./,,

Noi nhgrth—

- Nhu trén;

- B6 Noi vu (b/c);

- Thuong truc Tinh ay;

- Thuong truc HDND tinh;

- CT, PCT UBND tinh (d/c Thao);

- CVP, PCVP UBND tinh (d/c Khanh);

- Cac phong, don vi thuéc VP UBND tinh;
- Luu: VT, PVHCC (P.02b).

P6 Hiru Huy
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