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UY BAN NHAN DAN
TiNHDAKLAK CONG HOA XA HOI CHU NGHIA vntT NAM

f)9c I~p - T,_"do - If~nh phiic .

se. /1 g /CT-UBND
Diik Lizk, ngay 02f thang 12 nom 2016

CHi THJ
vs vi~c thV'c hi~n nghicm quy dinh xin 16i b~ng van ban

khi giai quyet qua han thu tuc hanh chinh trcn dia ban tinh

!hc)'~gian qua, cacSo, ban, nganh U13NDcac hUYQl1,thi x8:, thanh pho d8:
co nhieu no hrc trong trien khai thuc hien cac guy dinh vi; co che mot cira, mot
cira ~ien than" tai co quan hanh chinh nha mroc 0- dia phuong dtroc guy dinh tai
Quyet dinh so 09/20 15/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua 1M tuo-ng Chinh phu va
cac quy dinh cua UBND tinh v~ viec tiSp nhan, giai quYSt thu tuc hanh chinh
theo cc ehS met cira, mot cira lien thong tai err guan, dan vi, Hau htlt cac thu tuc
hanh chinh thea cO' chS lTI<)tcua, lTI<)tcua lien thong duQ'c cac nganh, cac c~p
giiti quy~t thea dung thc)'i gian quy dinh; tuy nhien, v~n can thil tl,lc hanh chinh,
d~c bi~t la cac thu t\lc hanh chfnh trong lTnh V\fCd~t dai can XlI' 1y ch~m so v6i
thc)'igian guy dinh.

Theo guy dinh t?i Quy8t. dinh s6 09/20 lS/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua
Thu tU6ng Chinh phil va Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/20 16 ~iia Th~ tU611~
Chinh phU, v~ tang cuimg ky lll~t, ky eu.:mg trong cae e~ gu~n ha,nh eh~lh r"ha
nuo-c, d6i vo'i d.c h6 sO'qua lwn giai quyet t~1ico' gua~, t? C?UC~lal, gU!ct~ho ~O'
phai thong bao b~ng van ban cho B<)ph~n tiep nh~n va tra ~~t gua :,~aco van ?~an
. l~' : nh~ to;:'chilc (trong do ghi r5 ly do qua h?n). I uy nhler:, q~a 1oel11xm 01 ca an, , . ~ ;. .~ . I~.b'~ ~
.. '. .=tanvi tren dia ban tinh chua thl,!Chl~n tot VlyCxm 01 ang vantIa cac co quan, u " ;. , 'h' t h" 1
ba~ d6i vo'i nguo'i dan, doanh nghi~p khi giai quyet qua h?n cac t u l,lC an 1

ehinh, I" h' I
D8 gop ph~n xay dvng chinh quy~n dia phu~ng tr?ng, S?Cb~:WID ~c ~~1,

.:.. ' .. ,';:' ." 'T '," nh8.11dan phap huy dan ch~, dam ao quy~~ a:TI
ben t?O phat tIlen, g~n bo :?l ~ , . 1 ,. 10' ng tao niem tin cho nguO'l dan~ d~ d~ . thm nang cao su 1m ,. ,
chu Clla nhan an; ong ';:. .;. ._ '~t :' g cao chAt IUQ'ngphvc Vl,.l va uy
va doanh nghi9P, t?O Sl}' chuyen bl~n I~ nc : n~~, ban tinh Chu tich UBND tinh
tin ella cac ~O' quan hanh chinh nha nuO'c tren !a , .
chi thi:

, h C1 ., l' '1- lJPNI) cac hU)len, th! X3, th2mh' r S·, b JaIl '1U·IC 1 ..) .1 ( '1' am doc cac 0', an, ng ,1 '.

. J b' '1
:.. r. d' vi tren dia an t1111: ,

pho, cae co quan, on, ,,. , _ .. ' uy@tthu tue himh chinh, biLO dam
Tang cucmg chi d?o, loem ~:a ~1?Cgl~~nlq .. thtl tuc tho'i gian quy dinh.

,~t. d .. thuc hlen dung tn 1 t\1, . 'd ..'
thu tuc hanh ChlI111 U9C '",' ~ 1 ~ . a khong co 1y do chmh ang.

. ;:., ,~t. .. xu ly cham 10 so m ~ .~
Khong de xay ra tlIlil tl?ng . " ~ , ~ng ch{l'c, Vlcn

~ .'. 1 V' wnp trach nhl(;~m ,cua co., ,Quan trict, tang cuonb, L~yCl, OJ ;,.,. ouyet tbu tvc hanh chmh .
. :... . h~ giai quyet va tra kct qua glm 1chttc trong tlep n (;In, -



ThVe hi~n nghi~p:1quy dinh vi; xin 16i nguai dan, doanh nghi~p b~ng van bao

khi giai quyh th~ we himh ehinh qua lwn,Diy manti tuyeo tl1ly~n ni)i dung quy dinh vi~e xin 16i nguai dan, tb ehue,
doanh nghieP b~g van ban d6i voi viec giai quyh qua nan cae thu we hill1l1
ehinh. Dang tai '"an ban xin 16i nguai dan, doanh nghi~p tTen T!ang th?ng tin
dien til cua co q~an, dan vi, dia phuang, niem y1\tvan ban ?,in 10i tai diem tiep
nMn thu we harjh ehinh cua co quan, dan vi, dia phuang de toan the nhan dan,

doanh nghi~p d~C bi~t.Xay dVng'"co eh~ lcitm soat vi~e thuc hi~n traeh nhiem xin 16i himg van
ban dbi voi thu'"we hanh ehinh giai quyh qua han tai co quan, dan vi, dia
phuang. TuYet d6i khong & xay ra truang hqp phai xin 16i lim thu 2 d6i vai m6i

h6 sO"thu tl,lchan·h chinh.
i,Tb ehue tl\lve hien co hieu qua viee eong b6, niem y~t eong khai toim bi)

quy trinh, thu tJF himh ehinh, thOi h'!fi giai quy6t eong viee eua ngtrai dan, t6
ehue, doanb ngl\iep bimg nhibu hinh thile; trong d6, ehu trQng vi~e niem ybt
eong khai cae tl\u we himh ehinh w.i di~m ti1\p nhijrJ.,giai qUyi\t thu we himh

chinh cua cac ca"iquan, don vi·Ngtrai d\.rrjgd~u cCiquan, dan vi phai ehiu trach nhi~m trUac OOND tinh,
Chu tieh ooND '"ti~ va I?hap lufj.tkhi db xay ra tinh tr'!fig can bi), cong chuc,
vi,en ehue t~ui)c t\;fun, quyen quan Iy co himh v,ivi ph:jIll, gay nhung nhi~u, phibn
h~ tro_ngg~a'.quy\,\eae th~ we himh ~hinJ:. Doi v61 cac trUimg hqp tai ph:jIll, CO
to ehue, co ttnh q:at nghtem trQng dan den viec ch~ tr~ trong thuc hien nhiem
V\l dUQ.".gia~, nli~t la v[ee thvc h~en cac nhiem V\1dUQcxii.hi)i guan tfun, lien
quan, we, tte~. d~n qu~e~ va l~t tch hqp phap cila nguai dan, to ehuc, doanh
nghl<~Pthl phm d-qQ"cxu 1ynghiem theo quy dtnh.
b' pi~kyharg ,tMng" cac CCI quan, dan vi, dia phuang fii soat, th6ng kO
:::0 ~ao ttnh hmh",gtaJ quyet cae thil tuc Mnh chinh k1\t qua thuc h' ~ .~ . '
lot bang van ban "~guO's' 1'1,.' ' . ten vtCCxm
eao UBND tinh tn\ra~~:ay Ci25 ~~V\1:rac n~ay 22 h"?g thang d1\tb~g hQp baa
tinh, '" ng ang, p \1CV\1 cUQChQp d!nh ky cila OOND

2. saTuph~p
, H;roog, d~, "'"theodoi, kiSm tra, don dbc viec' ". . .hanh chmh cua cac'ca quan d'o'nVI't.~ d' b' " cong bo, cong khm thu tuc, ' . ren !a an tmh '

.. ChiJ tri, ph6i",hqp vai Sa No' " . .Viec th' h' ~ .," . I Vl,lva cac co quan d' . I' ~ .,. \IC t~n thu' tue himh chinl' d" ' on V! len quan kiem tra
nghiem d.c trucmg h~TIg' , . ;_ 1,, e xuat cac bi~n phap ch~n chinh ., l'

", ,1""' Ial quyet thu tl,lChanh chinh ' h ' xu Y
3 S" N ~, ' qua an .
. 0 QtV\1:', '

Tang cu" 1 ',.;!._ _~ on¥ (~emtra, thanh tra con V ~ ~ ,ph\l~ h~~c de xuat di,ii pM kl' g, \I, 'yeu ,cau cac CCI quan dan . Id .:,,

q

uyet h~ d' 9 P 1ac phuc cac yeu t~ , 1 l' ' ' V! 1aco sO', am bac) tra k~t qu' ... " a an1mang den ti6n d' ."" a glal quyet thu tuc hanh ch' h d' Q glal, m ung h~n.
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Chu tri, ph6i hqp voi cac CO' quan, don vj co lien quan ki~m tra vice thue
quy dinh xin 16i b~ng van ban d6i voi thu tuc hanh ehinh giai quyet qua h?J1e~a
cac CO' quan, don vi, dia plmong tren dia ban tinh; dS xuar cac bien phap chan
ehinh, xu ly nghiem cac tn:img hop giai qUY,Stthu rue hanh chinh qua h?J1nhung
khong thuc hien vice xin loi, khong phan hoi thong; tin, khong hen thci gian Ira
ket qua giai quyet thu tuc hanh ehinh cho ca nhim, to chirc, doanh nghi¢p.

T6ng hqp, bao cao UBND tinh kSt qua thirc hien xin 16i bimg van bim vi;
thu tuc hanh ehinh giai quyet qua h?J1tren dia ban tinh thea thoi gian quy dinh.
Tham rmru UBND tinh xu Iy nghiem cae CO' quan, dan vj vi ph;un cae quy djnh
vi; eong khai, giai qUYSIcae thO l\Ie himh ehinh, nhit Ii cae co quan, dan vj
khong th\Ie hi~n traeh nhi~m xin 16inguoi dim, t6 ehlie, daanh nghi¢p bimg van
ban d6i v6i vi~c giai quy~t thu tl,1chimh chinh qua h~n.

4. Cae cO"quan thong t~n bao chi, truY6n thong d~i chung tren dia ban tinh
phM huy m~nh me vai tro giam sat, tich Cl,l'C tham gia phM hi~n va gop y, phal1
imh nhiing himh vi vi ph;un, gay saeh nhiSu, phiiln ha, xu Iy eh?ru tr&cae ,tl111 t\Ie
hanh chinh; d6ng tho'i, co cac tin, bai c6 vii, dQng vien kip, tho'i nhung dien hinh
t6t vS tinh th~n, thai dQ phl,1cVl,1nhan dan trong giai quyet thu tl,lc hanh ehfnh,
thi hanh nhi~m V\l, cong V\l cua can bQ, eong chuc, vien chuc.

Chu tich UBND tinh yeu c~u Thu trucmg cac So', ban, nganh; Chu tich
UBND cae huy~n, thi xa, thanh ph6 t6 chu'c triSn khai va chi d~o cac cO"quan,
don vi thuQc th~m qUYSnquan 1y thl,l'chi~n nghiem Chi thi naY.!.{t/!f/

No'inh~n :~>
- TT Tinh uy, TT HDND tinh;
- Boim d~i bi~u QU6e hoi tinh;
- CT, cae PCT UBND tinh;
- UBMTTQ Vi~t Nam tinh;
- Ban Chi d~o CCHC ella tinh;
- Cae SC)', ban, ngill1h; .
- TT Huy~n llY, Thi uy, Thanh uy; ~
- UBND cae huy~n, thi xli, thanh pho;
- CVP, cae PCVP UBND tinh; .
- Cae phong tbuQe VP UpN~ tll1hj TDT tinl1"
- Dai PTTH til1h, Baa Dak Lak, Cong T . ,
- Luu VT, TH (Ph lOOb ).

CHiJ TlCH

Ph~m NgQc Nghi
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