UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Déc lap — Tw do — Hanh phic

86:X440/UBND -TH Dék Lik, ngay 07 thdng 4 ndm 2017
V/v giéi trinh, b0 sung tai liéu
kiém chtmg cac tiéu chi thanh
phan xéc dinh Chi sb cai cach
hanh chinh ndm 2016

Kinh gti: Bo Noi vu

Thuc hién Céng vin sé 1798/BNV-CCHC ngay 04/4/2017 cua B4 Ndi vy,
vé viéc b sung tai liéu kiém chimg phuc vu céng tac x4c dinh Chi sé cai cach
hanh chinh nim 2016, sau khi ra soat, UBND tinh b4o c4o két nhu sau:

L Cactleuchlthanhphan 2.1.1,2.2.2,5.1.2, 5.2.1, 7.1.3: Hbi dbng thdm
dinh ctia B6 Noi vu da tham dinh phu hop, khong giai trmh gi thém.

2. Giai trinh, bd sung tai liéu kiém chtmg c4c tiéu chi thanh phén:

- Tiéu chi thanh phan 1.1.3 “Mitc d6 hoan thanh ké hoach cai cach hanh
chinh”:

Thoi diém béo cdo nim 2016 1a ngay 09/12/2016 nén s6 hoat dong hoan
thanh 14 42/68. Tinh d&n ngay 31/12/2016, tit ca 68 hoat dong déu da dugc hoan
thanh, dat ty 1& 100% (duoc thé hién tai Muc I, khoan 1 Bao céo sb 12/BC-
BCDCCHC ngay 30/12/2016 ctia Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh, vé& két
qua hoat dong ctia Ban Chi dao cai cach hanh chinh nim 2016).

- Tiéu chi thanh phan 3.3.2 “Ty 18 co quan chuyén mén cap tinh, don vi
hanh chinh cép huyén cong kha1 TTHC day du, dung quy dinh trén Trang thong
tin dién tr ciia co quan, don vi”: Viéc nay dugc thé hién 3 trén trén Cdng thong
tin dién tir ctia tinh Pak LAk tai dia: https:/daklak.gov.vn/ubnd-cac-huyen-tx-tp,
theo d6, 15/15 céc huyén, thi x3, thanh phé di c6 trang thong tin dién tir va cong
khai thu tuc hanh chinh diy du, dung quy dinh.

- Tiéu chi thanh phan 3.4.2 “Xur ly phén anh, kién nghi cta c4 nhan, tb
chirc d6i v6i TTHC thudce thdm quyén giai quyét cia tinh”:

Day 14 nhiém vu thudong xuyén, dugc cac S&, ban, nganh va UBND céc
cap thuc hién ddy du theo chi dao cia UBND tinh va d4u mdi tiép nhén 14 S& Tu
phép theo quy dinh tai Quyet dinh s6 41/2014/Qb-UBND ngay 20/11/2014 cua
UBND tinh. Két qua tiép nhan phén anh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh thé
hién tai Muc I, khoan 7 Bao cdo so 10/BC-UBND ngay 17/01/2017 cua UBND
tinh, trong nam 2016 khong cé vu viéc phén anh, kién nghi nao cia ca nhan, to
chirc giri vé S& Tu phép.

Bén canh d6, UBND tinh con chi dao S& Tu phép truc tiép khao sat tai 06
co quan, don vi nhim thuc hién thém theo nhiém vu cai cach hanh chinh trong
tdm cua nam nhim ting cudng khao sat, nim bt phan 4anh, kién nghi cia cong
dan vé TTHC.




- Tiéu chi thanh phan 5.3.2 “Thuc hién quy dinh vé thi, xét thing hang
vién chuc”:

Nam 2016, tinh~ chua t& chtrc thuc hién, vi hién cac B9, nganh Trung
wong chua c6 hudéng dan thye hién.

- Tiéu chi 5.6 “Mirc d6 hoan thanh ké hoach tinh gian bién ché trong nam”:

Pi b sung Coéng van s6 3258/BNV-TCBC ngay 11/7/2016 ctia Bo Noi
vu, v& viéc thim tra danh séch tinh gian bién ché dot I, II ndm 2016. Két qua
tinh gian bién ché cua tinh Dak Lk ndm 2016 vé& cong chirc dat 85/54 nguoi,
vién chirc dat 627/533 ngudi va cong churc chp x4 dat 17/16 nguoi.

_ Tiéu chi thanh phin 5.7.2 “Mitc d6 hoan thanh ké hoach dao tao, boi
dudng can b, cong chirc, vién chuc”:

Theo Quyét dinh sé 616/QD-UBND ngay 09/3/2016 cia UBND tinh, veé
viéc phé duyét ké hoach dao tao, bdi dudng can b, cong chirc, vién chirc ndm
2016, theo d6, tinh ¢6 ké hoach t chirc 3 16p boi dudng cong chirc cép huyén
tré 18n véi téng cdng 150 hoc vién va 03 1op bdi dudng cong chirc cép x4 véi
téng cong 300 hoc vién; két qua dat dugc nhu sau:

Dbi véi cong chirc cap huyén trd 1én: Bbi dudng 163/150 cong chuc, dat
109%. M& 03 16p véi tdng sb 143 hoc vién (Theo béo cdo sé 02/BC-SNV ngay
16/01/2017). Ngoai ra, trong nam 2016, Hoc vién Hanh chinh Quéc gia m& 2
16p bdi dudng k§ ning quan ly cho c4n b lanh dao cép tinh, huyén va cép S6.
Pbi tuong cia 2 1ép ndy tring véi Ké hoach cia tinh nén tinh chi doéng ctr 20
can b, cong chic tham gia 2 16p trén (Cong van 623/SNV-CCVC va To trinh
sé 720/TTr-SNV).

Pbi véi cong chire cap xa: Boi dudng 3147/300 cong chic.
UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 616/QD-UBND ngay 09/3/2016 chi

mé& 03 16p bdi dudng cho 300 cong chuc cap xa. Tuy nhién, do yéu céu thuc té,
S& Noi vu dé ban hanh Quyét dinh sb 344/QD-SNV ngay 21/7/2016 (cén ctr vao
Quyet dinh sb 616/QD-UBND) va to chirc 37 16p boi dudng cho 3147 can bo,
cdng chirc, vugt ke hoach ctia tinh (c6 cac Quyét dinh m& 16p kém theo).

- Tiéu chi thanh phan 7.1.1 “Mc 6 thyc hién ké hoach tng dung CNTT
ctia tinh”, tinh bo sung cac tai liéu kiém ching:

_+ Bao cao sé 197/BC-STTTT ngay 30/11/2016 cia S& Thong tin va
Truyén thong, vé két qua Umg dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh
chinh nha nudc tinh ndm 2016 va nhiém vu trong tdm ndm 2017,

_+ Bao cdo s6 868/STTTT-CNTIT ngay 16/ 12/2016 cia S Thong tin va
Truyen thong, v€ viéc bao cao quy IV/2016 tinh hinh trién khai va két qua thuc hién
Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phu, vé Chinh phu dién tu;

_+ Bao cao s6 167/BC-STTTT ngay 03/11/2016 cia S& Théng tin va
Truyén thong, vé tinh hinh thuc hién tmg dung Céng nghé thong tin theo Quyét
dinh sb 1819/QP-TG ngay 26/10/2015 ctia Thi tuéng Chinh phu;



+ Béo cdo sb 52/STTTT ngay 19/01/2017 cua S¢ Thong tin va Truyén
théng, bdo cdo dinh ky tinh hinh trién khai ing dung CNTT trong co quan nha
nudce theo Thong tu s6 06/2013/TT-BTTTT.

_ - Tiéu chi thanh phan 7.1.2 “X4y dung va trién khai Kién trc Chinh
quyén dién ti”, tinh bd sung céc tai liéu kiém ching:

+ Quyét dinh s6 1429/QP-UBND ngay 23/5/2016 cua UBND tinh, vé
viéc phé duyét Ké hoach xay dung kién truc Chinh quyén dién tir tinh Pik Lik;

_+ Béo cao §o 09/BC-STTTT ngay 16/01/2017 cua S6& Thong tin va
Truyén thong, ve tién d xay dung kién tric chinh quyén dién tu.

- Tiéu chi thanh phafm 8.1.1 “Ty 16 TTHC thudc thdm quyén cta cép tinh
duoc thuc hién theo co ché mot cira:

Theo Muc II, Khoan 2, Béo céo so 137/BC-UBND ngay 28/7/2016 thi
tinh t6i thoi diém théng 6 nam 2016, sd TTHC cap tinh thuc hién co ché mot
ctra 12 999/999 TTHC. Pén thoi diém cugl ndm 2016, sau khi ra soat TTHC thi
s6 TTHC cép tinh con lai 974 TTHC va tat ca déu da dugc thuc hién theo co ché
moét cua.

- Tiéu chi thanh phan 8.1.2 “Ty 1¢ don vi hanh chinh clp huyén c6 100%
s& TTHC thudc thdm quyén giai quyét dugc thuc hién theo co ché mot cira”

+ UBND tinh d& ban hanh Quyet dinh s6 48/2015/Qb-UBND ngay
16/12/2015, vé viée tiép nhén va giai quyét TTHC theo co ché mdt cura tai
UBND cip huyén va UBND cép x4 trén dia ban tinh, theo d6, tai biéu 13 quy
dinh tt ca UBND céc huyén, thi x4, thanh phd phai thuc hién tiép nhén theo co
ché mét cira.

+ Theo Muc II, Khoan 1 va Khoan 2, Béo co s6 137/BC-UBND ngay
28/7/2016 thi tinh t6i thoi diém thang 6 ndm 2016, c6 15/15 huyén, thi x4, thanh
phé thuc hién day du 192/192 TTHC theo co ché mot cira, dat 100%. Dén cudi
nim 2016, s6 TTHC cap huyén cta tinh 12 209 TTHC va déu duoc 15/15 huyén,
thi x4, thanh ph thuc hién theo co ché mét cira

- Tiéu chi thanh phan 8.1.3 “Ty 1é don vi hanh chinh cap X4 ¢co 100% s6
TTHC thudc thAm quyén giai quyét duoc thuc hién theo co ché mot cira”

+ UBND tinh d& ban hanh Quyet dinh s& 48/2015/Qb-UBND ngay
16/12/2015, vé viée tiép nhén va giai quyét TTHC theo co ché mét cira tai
UBND cap huyén va UBND cép xa trén dia ban tinh, theo do, tai Piéu 13 quy
dinh tit c& UBND c4c x4, phudng, thi trdn phai thuc hién tiép nhan theo co ché
mot cura.

+ Theo Muc II, Khoan 1 va Khoan 2, Bao co sé 137/BC-UBND ngay

28/7/2016 thi tinh t61 thoi diém thang 6 ndm 2016, c6 184/184 x4, phudng, thi
tran thuc hién day du 80/80 TTHC theo co ché mot cira, dat 100%.

UBND tinh Dak Lik giri kém theo Bang tong hop két qué ra soat, giai
trinh céc tiéu chi thanh phan Chi s6 Cai cach hanh chinh ndm 2016.
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‘Trén day la giai trinh cac ndi dung theo d nghi cta Bo Nbi vu tai Cong

vin sb 1798/BNV-CCHC ngay 04/4/2017; UBND tinh Pak Lak bao cdo dé Bo
NOi1 vu xem xét, tong hop./ - hzr

Noi nhan %—
- Bd Noi vu (blc);
- CT, cac PCT UBND tinh; Y S D L |
- Ban Chi dao CCHC ciia tinh; § /67 a0 \ T
- CVP, cac PCVP UBND tinh; Ty Bk ”
- S& Noi vy,
-Luu: VT, TH (Ph _b).
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BANG TONG HQP KET QUA RA SOAT, GIAI TRINH
CAC TIEU CHI THANH PHAN CHI SO CCHC NAM 2016
(Kém theo Cong vin s6:<94.4.0) /BC-UBND ngay 0F /4/2017 ciia UBND tinh Dk Ldik)

Piém danh

¥ i T . <% .2
spr | HullveoTiRITIOvenE | Biem [DRmB g 0 Ly do B4 Noi vy dwa ra Ra soat, gidi trinh ciia tinh
thanh phan chuian [danh gia o
Ngi vu
e o X ‘. t i .
Theo Tai lifu kicm chimg (TLKC), trong 68 hoatly,  4p. o oa 3111202016, the cé 68 hogt ddng dbu ¢ duge hodn thnh,
o . . P dong thi 42 hoat dong da hoan thanh, con 26 hoat - Brza. ., : / £
113 Mitc dd hoan thanh ké hoach 1.00 1.00 0.00 dong dang trién khai. D& nehi bd sung TLKC chim dat ty 1€ 100% (dugc thé hién tai Muc I, khoan 1 Béo céo s6 01/BC-
s CCHC : : : m-inﬁ nry &i ierrhig gd; i thganh o nérﬁ BCDCCHC ngdy 14/02/2017 ciia Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh vé
i il 8 M3M1 ¢ qua hoat dong ciia Ban Chi dao cai céch hanh chinh nam 2016)
Trong gidi trinh ciia S& Tu phap v& nhiing vin ban
Xay dung VBQPPL trong nam khéng ban hanh, khong chip nhén nhiing 1y do cia 5
2.1.1 theo danh muc da dugc co quan|1.50 1.50 1 van ban vi d6 1a 15i khi x4y dung ké hoach, khong xéac|Phu hop, khdng giai trinh gi thém
¢6 thim quyén phé duyét dinh r5 thdm quy2n cua tinh duoc ban hanh van ban
nao nén xay dung sai
Thuc hién coéng tic bdo céo theo I . £ % 5 R i
222 § : i 4 ; 1
222 di thi hanh phap lut 0.50 0.50 0.00 Béo cdo mudn, s6 238 ngay 02/12/2016 Phu hop, khdng giai trinh gi thém
Ty 1& co quan chuyén mén cép Pé nghi Hji ddng thdm dinh truy céip Cong thong tin dién tir cia tinh Dik
tinh, don vj hanh chinh cAp huyén . P i .. |Ldk 1a diu mdi cac Trang thong tin dién tr cAp huyén (duong din:
332 |cong khai TTHC diy di, dang{1.00  [1.00  [0.00 dT?élnsff?omot W ankiog ety tang Bne Rl . bk oov ynfind s huyenscte), USNS ile Sogen, 1 <
quy dinh trén Trang thong tin dién ) thanh phd da c6 trang thong tin dién tir va cong khai tha tuc hanh chinh
tr clia co quan, don vi. diy du, dang quy dinh.
Khéng phu hop,
- Déy 1a nhiém vu thudng xuyén, dugc cac S, ban, nganh va UBND cac
cdp thuc hién diy du theo chi dao cia UBND tinh va diu méi tiép nhan 1a
S& Tu phap theo Quyét dinh s 41/2014/QD-UBND ngay 20/11/2014. Két
Xir 1y PAKN ciia ca nhén, tb chirc Céc dn chiing da néu chi phan anh két qua thu dugcl 1 ;r'le‘; "I;‘ZL‘ ‘(’322“ é“ll‘bkf';;‘ B%‘I{n"; ;h‘; “‘;’7*;8'1"/‘23"1';‘“ fhegg;g't{“ﬁc L
342 |déi voi TTHC thude thim quyén|[1.00  [1.00 [0 qua khdo sat tai 06 co quan, don vi nén khong dai o gay cua sy

giai quyét cia tinh

dién cho toan tinh

Két qua kiém soat TTHC nam 2016, trong nam 2016 khong c6 vu viéc
phan 4nh, kién nghij nao cta c4 nhan, té chirc giri vé S& Tu phép

- Bén canh d6, UBND tinh con chi dao S& Tu phép truc tiép khao sat tai
06 co quan, don vi nhim thuc hién thém theo nhiém vu cai cach hanh
chinh trong tdm cia nim nhim ting cudng khao sat, nim bét phan &nh,
kién nghi cua cdng dan vé TTHC
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" : Piém danh
. Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi bie iemtw| . R
STET TR N K il : T le;" D'lem u gia cia B9 Ly do By N§i vu dua ra Ra soat, gidi trinh cia tinh
thanh phan chuan |danh gia 2
Noi vu
Ty 1€ don vi su nghiép thudc tinh
thuc hién dang co ciu chirc danh D& nghi bd sung TLKC cho tiéu chi thanh phén nay| . <5
Sel.2 A . : . ] E = 0 ai tri i thé
nghé nghiép vién chirc theo vi tri i 5 4 theo ding hudng dan cia BNV EAil gp. khahggial il gt
viéc 1am dugc phé duyét
Thuc hié dinh v& tuyén d . . )
c(')r; ¢ cllfl':ncq‘?z;i !:0 chal:]y e:huuré]ﬁ' Viéc tuyén dung cdng chuc tai ky thi cong chirc cap
5.2.1 2 & P q R y 0.50 0.50 0 xa & huyén Krong Nang td chirc ngay 10/7/2016 da|Phu hop, khong gidi trinh gi thém
mon cép tinh, don vi hanh chinh < 22 :
£ ar e xay ra nhiéu sai pham
cap huyén, cap xa
532 Thyc hién quy dinh vé thi, xét 0.50 0.50 0 Dé nghiid{mh gid dua trén két qua ky thi gén nhét.|Nam 2016, tinh chua td chirc thuc hién, vi con dang cho hudng dan cua
o thdng hang vién chuc ) - Néu khong thi thi tinh diém 0 B9, nganh Trung uong.
Giri kém Cong van s6 3258/BNV-TCBC ngay 11/7/2016 cia Bo Noi vu
. 5 . : &t qua tinh gian bién ché cua tinh P4k Lak nam 2016:
Miac d9 hoan thanh ke hoach D& nghi gui bd sung céng van so 3258 ngay e flua m,h gl?n bxer: Che»cuAa tinh Bal_( Lk n‘a.m 0
5.6 . SR . s 1.00 1.00 0.00 ST N ; + Cong chirc cap huyén tr 1€n dat 85/54 nguoi
tinh gian bién cheé trong nim 11/7/2016 cua BO Noi vu vé viéc tham tra danh sach o X L.
+ Vién chuc dat 627/533 nguoi
+ Cong chirc cép xa dat 17/16 ngudi.
Theo Quyét dinh sé 616/QD-UBND tinh, nam 2016 tinh cé ké hoach to
chirc 3 16p cong chirc cip huyén trg 1én véi tdng cong 150 hoc vién va 03
16p cong chirc cip xa voi tdng cong 300 hoc vién.
- Pbi vai cong chirc cép huyén trg lén: Bdi dudng 163/150 cong chiic, dat
109%
: ; .+ |+ Mo 03 16p vai tong s 143 hoc vién (T 40 cio 56 02/BC-SNV).
Theo QD so 616, ké hoach dao tao la 6 16p véi tong s 03 i on'g 59 i Vl.e,n {1 l}co ba(') €40 SO; /BC ; ) s
£ o . £ 5 s 4ie o . o. 12|+ Ngoai ra, trong nam 2016 Hoc vién Hanh chinh Quoc gia m¢ 2 16p boi
Mirc dd hoan thanh ké hoach dao s6 12 550 ngudi nhung theo bao cao so6 02 thi S¢ Noi T T o
572 |tao, bdi dudng can bg, cong chiic,|1.00  [1.00  0.50 vu da t& chitc 5 16p v6i s6 lugng 233 ngudi. Cic 16p|. o e < 418 quan Y 616 C28 > e e o .
e ; T oo A 2 £ Fltuong cua 2 16p ndy trung véi K€ hoach cua tinh nén tinh chi dong cir 20
vién chirc bdi dudng can by xa khong c6 trong ké hoach cua| ,* = = , : e e . . R ;
ik s P s can b, cong chitc tham gia 2 16p trén (Cong van 623 va To trinh 720).
RERRGRORe - Bi véi cong chirc cAp xa: Bdi dudng 3147/300 cong chirc.
UBND tinh ban hanh Quyét dinh 616/QD-UBND chi mg 03 16p bdi duong
cho 300 cong chirc cép xd. Tuy nhién, do y€u clu thuc t&, S& Noi vu da
ban hanh Quyét dinh s6 344/QD-SNV (cin ci vao QD 616/QD-UBND) va
td chuc 37 16p bdi dudng cho 3147 can b9, cong chirc, vuot ké hoach cua
tinh (Céc Quyét dinh mé 16p kém theo).
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>
AR RN YA
. o 5 is Piém danh -
syr | 1Anhvyc/TituchiTituchi | Difm |Diemtw) ;0 ;. g Ly do B§ Noi vu dua ra Ra sodit, gidi trinh cia tinh
thanh phan chuan |danh gid Nbi vu :
Tinh bd sung cac TLKC:
+ Béo céo 197/BC-STTTT ngay 30/11/2016 vé két qua \ing dung cong
nghé thong tin trong cai cidch hanh chinh nha nuéc tinh nam 2016 va
nhiém vu trong tdm nam 2017,
+ Béo cdo 868/STTTT-CNTT ngiy 16/12/2016 vé viéc béo cio quy
Mic dé thuc hién ké hoach img D& nghi giai trinh hodc bd sung TLKC di cdc muc|IV/2016 tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét 36a vé Chinh
e dung CNTT cua tinh e 06 o hoat dong nhu trong Ké hoach 260 va QD 1881 phu dién tr; .
+ Béo céo s6 167/BC-STTTT ngay 03/11/2016 v& tinh hinh thuc hién in
dung Cong nghé thdong tin theo Quyét dinh s6 1819/QD-TG ngay
26/10/2015 cua Thu tuéng Chinh phu;
+ Bdo céo sb 52/STTTT ngay 19/01/2017 bao céo dinh ky tinh hinh trién
khai tng dung CNTT trong CQNN theo Théng tu 06/2013/TT-BTTTT.
Tinh bd sung cac TLKC:
= o e + Quyét dinh 1429/QD-UBND ngay 23/5/2016 vé viéc phé duyét Ké
7.12 X‘a ¥ dung Yva trien k h?l K~|en triet; 0o 1.00 0 D& nghi bd sung Quyét dinh ban hanh Kién tric hoach x4y dung kién tric Chinh quyén dién tir tinh Dék Lik;
Chinh quyén dién tir cda tinh ' + Bao céo sb 09/BC-STTTT ngay 16/01/2017 v& tién d xdy dung kién
trac chinh quyén dién tir.
Ty 1& vin ban trao ddi giira cac co
7:1:3 quan hanh chinh nha nuéc duéif1.00 0.25 0.50 bat 60% Phu hgp, khong gidi trinh gi thém
dang dién tir
- A s g
Ty 1& TTHC thude thim quyén D& nghi giéi trinh vi theo khoan I Béo cdo 137 chua tT,lT“ e e e i S Bt e
Bt e ) R R e o « . |t6i thoi diém thang 6 ndm 2016, sb TTHC cap tinh thuc hién co ché mot
gly (PRl guwitede pdish @0, banj, 06 U355 000 the hién ty 16 gitta TTHC thyc hién theo co ch mdt} "\, 999/999 TTHC. Pén thoi diém cudi nam 2016, sau khi ra sodt
ng';mhz dl.rqc thuc hién theo co ctra so v6i s60 TTHC tl}uoc‘tha‘m quyén giai quyet cua TTHC thi s6 TTHC cz‘ip tinh con lai 974 TTHC va tht ca ddu da dugc thuc
ché mot cira cé4c co quan chuyén mon cap tinh : Vi
hién theo co ché mdt cira.
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi | Diém | Diém ty o —— AT L
STT . X 2 , S| gia cia B9 Ly do By Noi vu dua ra Ra sodt, gidi trinh cia tinh
thanh phan chuan |dédnh gia o
Noi vu

- Quyét dinh s6 48/2015/QD-UBND ngay 16/12/2015 vé viéc tiép nhan va
giai quyét TTHC theo co ché mdt cira tai UBND cAp huyén va UBND clp
Ty 18 don vi e cép xa quy din;h t:’;tl Cf‘i cac .l;myén, thi xa, thanh phé phai thyuc hién tiép nhan

huvén ¢6 100% sb TTHC thude theo co ché mot cua (Piéu 13) )

8.1.2 " y I PRS- 1 1.50 0.00 Ly do nhu tiéu chi 8.1.1 - Theo Muc II, Khoan 1 va Khoan 2, Béo cdo sd6 137/BC-UBND ngay
l"z}mtheyclo ia: ql:{ i Bk 28/7/2016 thi tinh toi thoi diém thang 6 nam 2016, c6 15/15 huyén, thi xa,
ien heo G Yo b thanh phé thyc hién dﬁy du 192/192 TTHC theo co ché mot cura, dat

100%. Dén cubi nam 2016, sé TTHC cap huyén cua tinh 1a 209 TTHC va
déu duge 15/15 huyén, thi xa, thanh ph(") thuc hién theo co ché mot cira.
- Quyét dinh s6 48/2015/QD-UBND ngay 16/12/2015 vé viéc tiép nhan va
7 é TTE hé mot cira tai cé én va | o
Ty 1é don vi hanh chinh cp xa % g1~a1 quye.t b I;IIC‘thc’eo cEr ché ‘mo cug i:l UB?\_ID cap l.lnuyc_.ni va {BND cap
Fi . 2 2 x@ quy dinh tat ca cac xa, phuong, thi tran phai thuc hién ti€p nhén theo co
100% s6 TTHC thudc th&:n quyen SR o e -3

$.1.3 iai quyét dugc thuc hién theo co 150  |0.00 Ly do nhu tiéu chi 8.1.1 che mbt it (Bica 13) ,

R g‘l . qﬁkl . .Kl 2 t‘-v‘l ic ’ ' o - Theo Muc II, Khoan 1 va Khoan 2, Béo cao so 137/BC-UBND ngay
e o d(, g R SRR 28/7/2016 thi tinh t6i thoi diém thing 6 nam 2016, co 184/184 huyén, thi

wde huyén dao) x4, thanh pl\é thuc hién dﬁy du 80/80 TTHC theo co ché mot cura, dat
100%.
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