BO THONG TIN VATRUYEN THONG ~ CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Poc lp - Tu do - Hanh phue

Sé: 46 2017/ TT-BTTIT HaN6i, ngaydd thang 6 nim 2017

THONG TU
Quy dinh chi tiét mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh Quyét dinh
3 P-TTg ngay 26 thang 12 nim 2016 ciia Thi twéng Chinh phi
ve\Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nuéc

S THONG TINVA TR

: dt Buu chinh ngay 17 thang 6 nam 2010,

i dinh s6 17/2017/ND- CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua Chinh
p (7 quy dml? chire nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chire ciia B Thong tin
va Truyén thong;

Cdn cit Quyét dinh 56 55/2016/0D-TTg ngay 26 thang 12 ndm 2016 cia Thii
tuéng Chinh phu vé Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc;

Cén cir Quyét dinh s6 41/2011/0P-TTg ngay 03 thang 8 nam 2011 cua Thi
twong Chinh phi vé viéc chi dinh doanh nghiép thuc hién duy tri, quan Iy mang
buu chinh cong cong, cung ung dich vu buu chinh céng ich, dich vu buu chinh
quoc té;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Buu chinh,

Bé trucng Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh Thong tw quy dinh chi tiét
mot s6 néi dung va bién phdp thi hanh Quyét dinh s6 55/2016/QD-TTg ngay 26
thang 12 néim 2016 cia Thii tuéng Chinh phit vé Mang buu chinh phuc vu co quan
Dang, Nha nuoc.

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay quy dinh chi tiét mét sé ndi dung va bién phap thi hanh Quyét
dinh s6 55/2016/QD-TTg ngay 26 thang 12 nam 2016 cia Thu tuéng Chinh phu vé
Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nude (sau day dugc goi tat 1a Quyét
dinh s6 55/2016/QD- TTg) gém: Dich vu va chat luong dich vy; két ndi mang; an
ninh, an toan trong cung cap dich vu; luu trir tai lidu; kiém tra; bao céo, giao ban vé
viéc cung cap dich vu buu chinh KTT1.

Diéu 2. Doi twgng ap dung

Théng tu nay ap dung doéi vai Cuc Buu dién Trung vong, Tong cong ty Buu
dién Viét Nam va cdc to chirc, ca nhan ¢6 lién quan dén hoat dong cia Mang buu
chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc.




_ Chuong 11
DICH VU VA CHAT LUONG DICH VU

Piéu 3. Dich vu buu chinh KT1

1. Dich vu buu chinh KT1 1a dich vu chép nhén, van chuyén va phat buu gt
KT1 (gém: Thu, goi, kién tai liéu) trén Mang buu chinh phuc vu co quan Pang,
Nha nudce trong pham vi néi tinh va lién tinh.

2. Dich vu buu chinh KT1, bao gom:

a) Dich vu KTI Ia dich vu chdp nhén, van chuyén va phét buu giri KT1
khéng c6 yéu cau vé do khan va do mat.

b) Dich vu KT1 theo dé khan:

- Dich vu KT1 Héa toc 1a dich vu KT1 ¢6 yéu cau vé toc do xir ly nhanh;

- Dich vu KT1 Hen gio 1a dich vu KT1 ¢6 yéu cau phat buu guri KT1 dén dia
chi nhén theo thoi gian nguoi gui chi dinh.

¢) Dich vu KT1 theo d6 mat (A, B, C) la dich vu chép nhan, van chuyén va
phét buu g1 KT1 mang bi mat nha nudc theo miac dé Tuyét mat, T6i mat, Mat va
c6 yéu cdu bao dam d¢ tin cdy cao khi van chuyén va phat.

Diéu 4. Chit lugng dich vu buu chinh KT1

1. An toan buu gtri: 100% buu gui KT1 duge phat dén dia chi nhén trong
tinh trang khong bi suy suyén, hu hong 1am 4nh hudng dén ndi dung buu gui, tru
truong hop bat kha khéng theo quy dinh cua phap luat.

2. Thoi gian phue vu: Dich vu buu chinh KT1 duogc cung cép lién tuc 24 gity
trong mdt ngay va 07 ngay trong mot tuan, k& ca ngay nghi le, Tét.

3. TAn suat phat: Buu gii KT1 dugc phat téi cip huyén t6i thiéu 02
lan/ngay. Tan suat phat téi cap xa duoc thuc hién theo quy dinh ctia Cuc Buu dién
Trung uwong sau khi thong nhat véi Tong cong ty Buu dién Viét Nam.

4. Thot gian toan trinh:

a) Thoi gian toan trinh dich vu buu chinh KT1 la khoang thoi gian tinh tur
khi buu gui KT1 duge nhan gt cl}o to1 khi duge phat lan thir nhat dén dia chi nhan
ghi trén buu gui, trir trrong hop bat kha khang theo quy dinh cua phap luét.

b) Thoi gian toan trinh dich vu buu chinh KT1 duge xac dinh theo cong thuc
J + n (trong do6, J 1a ngay nhan gui, dugc thé hién bang dau ngay trén buu guri van
la s6 ngay lam vigc).

¢) Trong pham vi néi tinh, thoi gian toan trinh toi da la:
- Dich vu KT1 va dich vu KT1 theo dé mat: J + 1,5;

- Dich vu KT1 Héa toc: J + 1.

d) Trong pham vi lién tinh, thoi gian toan trinh t6i da la:
- Dich vu KT1 va dich vu KT1 theo d6 mat: J + 3,5;
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- Dich vu KT1 Hoéa toc: J + 2,5.

d) Buu giri KT1 Hen gitr duoc phat theo yéu ciu cua ngudi gii.

Diéu kién thuc hién dich vu: Buu giri KT1 Hen gio phai duoc chip nhén
trude thoi gian phat toi thieu 04 gio doi vaoi dia chi nhén o khu vue néi thanh; 12
gi&r d6i véi dia chi nhan & khu vire ngoai thanh va 24 gid d6i v6i dia chi nhan trong
pham vi lién tinh.

e) Doi véi dia ban thudc danh muyc ving ¢6 diéu kién dia 1y dac biét: Thoi
gian toan trinh cua céc dich vu KT1 thuc hién theo thuc té.

g) Cuc Buu dién Trung wong c6 trach nhiém quy dinh chi tiét thoi gian toan
trinh cac dich vu KT1 trén toan Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nudc
(dén trung tAm x&) sau khi thong nhat véi Tong cong ty Buu dién Viét Nam.

h) Quy dinh vé viéc phat buu guri KT1:

- Trong gid 1am viéc: Buu giri KT1 dugc phat dén dia chi nhén ghi trén buu
guri;

- Ngoai gi¢ lam viée, thir Bay, Chu nhét va ngay nghi 18, Tét: Buu giri KT1

dugce phat dén dau mbi do ddi tuong su dung dich vu chi dinh theo quy dinh tai
khoan 5 Diéu 18 Thoéng tu nay.

5. Thoi hi¢u khiéu nai: 06 thang, ké tir ngay két thic thoi gian toan trinh cua
buu gui KT1.

6. Thoi han g1al quyét khiéu nai: Khéng qua 07 ngay lam viéc ké tir ngay
nhén duogc khiéu nai.

7. Xt ly vi pham va boi thuong thiét hai:

a) Moi vi pham vé ché d6 bao vé bi mét nha nuée dbi véi buu giri KT1
mang bi mat nha nude phai duoc diéu tra 1am 5. T8 chire, c4 nhan c6 hanh vi vi
pham, tiy theo tinh chat, hu qua tc hai gay ra s€ bi xur ly ky luét, xtr Iy vi pham
hanh chinh hodc truy ctru trach nhiém hinh su;

b) Viéc boi thuong thiét hai di véi buu gui KT1 duge thyuc hién theo quy
dinh ctia phap luét.

_Chwong 111
KET NOI MANG

Piéu 5. Quy dinh chung vé két néi mang

1. Cuc Buu dién Trung uong va Tong cong ty Buu dién Viét Nam phai thue
hién viée két ndi mang va cung cap dich vu buu chinh KT1 dap ung cac yéu cau
bao dam bi mat nha nude; an ninh va an toan; thong, nhét trong td chire quan ly,
van hanh va khai thac; bao dam tudn thu quy dinh vé trang thiét bi chuyén ding va
quy dinh nghiép vu; tuyén chon ngudi lao dong da tiéu chuan theo quy dinh.




2. Viéc két ndi dugc thuc hién theo Hop déng két ndi giita hai bén, theo quy
dinh tai Thong tu nay va phap luét lién quan.

Diéu 6. Hop dong két ndi

Hop dong két n6i phai ¢6 nhimg ndi dung chinh sau:

1. Thong tin chung vé don vi (tén, dia chi tru s chinh, sb dién thoai) va
nguot dai dién theo phap luat cua don vi (ho va tén, chuc vu, s6 dién thoai lién hé,
dia chi thu dién to).

2. Théng tin lién quan dén viée thuc hién két ndi:

a) Dia diém két ndi; thong tin vé diu mdi lién hé cia cac bén (ho va tén,
chue vu, so dién thoai lién hé, dia chi thu dién tu); diéu kién ctia nguoi lao dong
tham gia truc tiép vao qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1;

b) Chat lugng dich vu; chi phi két ndi; déi soat san luong buu giri va xdc
nhan chat luong dich vu; giam trir gia tri thanh toan khi c6 vi pham nghia vu; ph01
hop xtr 1y khi ¢é khiéu nai vé chat luong cung cap dich vu hodc ¢6 sur ¢b vé an
ninh, an toan trong cung cép dich vu; co s& dir liéu va chia sé dir liéu trong cung
cap dich vu;

¢) Quyén va nghia vu khac cua céic bén.

Diéu 7. Ky két Hop dong két noi

1. Cuc Buu dién Trung wong va Tong cong ty Buu dién Viét Nam dam phéan
cac nodi dung cua Hop dong két noi. Sau khi hai bén thong nhat, Cuc Buu dién
Trung uong c6 trach nhiém trinh B6 Thong tin va Truyén thoéng du thao Hop dong
két noi trudc khi ky ket

2. Trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc dur thao Hop dong

két ndi, Bo Théng tin va Truyén théng co y klen bang van ban gii Cuc Buu dién
Trung vong vé ndi dung du thao Hop dong két noi.

Truong hop ndi dung du thao Hop dong két ndi chua rd, chua pht hop voi
cac quy dinh cua phap luat, B6 Thong tin va Truyén théng yéu céu Cuc Buu dién
Trung uong thuyét minh, giai trinh.

Diéu 8. Sira dbi, bd sung Hop dong két noi

1. Cuc Buu dién Trung uong co trach nhiém trinh dé Bo Thong tin va
Truyén théng co ¥ kién bang van ban trude khi thay dbi cac ndi dung sau:

a) Chi tiéu chat lugng dich vu;

b) Chi phi két noi;

¢) Piéu kién giam trir gia tri thanh toan khi co vi pham nghia vu;

d) Phéi hop xtr 1y khi ¢6 khiéu nai vé chat lugng cung cép dich vu hodc co
su ¢O vé an ninh, an toan trong cung cap dich vu.

2. Cuc Buu dién Trung wong c6 trach nhiém théng bao vdi Bo Thong tin va
Truyén thong khi thay doi cac noi dung sau:
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a) Théng tin chung vé don vi va nguoi dai dién theo phap luat cua don vi;

b) Dia didm két ndi; thong tin vé dau moéi lién hé clia cic bén (ho va tén,
chiic vy, 6 dién thoai lién h¢, dia chi thu dién tu); diéu kién ciia nguoi lao dong
tham gia truc tiép viao qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1; co s¢ dit liéu va
chia sé dir liéu trong cung cép dich vu.

Chuong IV )
AN NINH, AN TOAN TRONG CUNG CAP DICH VU

Piéu 9. Bao dam an ninh, an toan

Viéc bao didm an ninh, an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1 dugc
thue hién theo quy dinh tai Diéu 6 Quyét dinh sb 55/2016/QD-TTg va cic yéu céu
sau:

1. Mang buu chinh do Cuc Buu di¢gn Trung wong truc tlep quan ly va khai
thac duge dau tu trang thiét bi chuyén ding dé kiém tra, bao ddm an ninh, an toan
va duoc bd tri luc luong bao vé chuyén trach.

2. Mang buu chinh céng cong khi cung cép dich vu buu chinh KT1 phai d4p
ung cac yéu cau sau:

a) Tai Buu dién trung tdm tinh, thanh phé truc thude trung vong phai thanh
lap buu cuc khai thac dich vu buu chinh KT1;

b) Tai Buu dién trung tim huyén, quan, thi x&, thinh phé thudc tinh, thanh
phd thube thanh phé true thude trung wong phai bé tri riéng khu vure khai thac dich
vu buu chinh KT1;

c¢) Chi dinh nguoi lao dong chiu trach nhiém vé hoat dong cung cép dich vu
buu chinh KT1.

3. Co s6 khai thac dich vu buu chinh KT1 phai cé néi quy va kiém soat chit
ché nguoi ra vao khu vuc nay.

4. Buu gui KT1 duoc vén chuyén va phat bang xe buu chinh chuyén dung.
Trong truong hop can thiét phai st dung céc phuong tién khac thi don vi cung cap
dich vu phai b tri nhan vién khai thac dich vu buu chinh KT1 ap tai tai, hop chira
buu gtri KT1 trong subt qua trinh van chuyén.

5. Ti chira buu gui KT1 phai duge 1am bing chat liéu dai bén, chéng chay,
chéng tham nudc. Hop chtra buu giri KT1 phai duoc 1am bang chat lidu chéng
chéy, chéng v&. Tui, hop chira buu gui KT1 phai dugc niém phong hodc c6 khoa

bao vé trong sudt qué trinh vén chuyén; duge gin dinh vi khi dung dé van chuyén
buu guri KT1 Tuyét mat va cac buu gui KT1 khéc theo yéu ciu clia Vin phong

Trung wong Pang, Vin phong Cht tich nuée, Vin phong Quéc hoi va Vin phong
Chinh phu.

6. Xe buu chinh chuyén dung dé di ‘phat buu giri KT1 phai ¢6 thiung bang
chét liéu chéng chay, chéng thdm nuéc, chong v& va c6 khba bao VeE.




7. Trong trudng hop can thiét khi van chuyén va phat buu giri KT1 mang bi
mat nha nudce, Cuc Buu dién Trung wong chu dong bé tri ngurdi béo vé hoic phbi
hop véi co quan cong an dé dugce bd tri luc luong bao vé chuyén trach.

8. Hé théng mang mdy tinh va phan mém ing dung phuc vu viée cung cip
dich vu buu chinh KT1 phai bao dam an ninh, an toan théng tin.

Piéu 10. Trach nhiém ciia Cuc Buu dién Trung wong

1. Thyc hién céc bién phap bao vé an todn co s ha ting cung cép dich vu
buu chinh KT1 do Cuc Buu dién Trung uong quan ly, diéu hanh, khai thac; phat
hién, ngén chan kip thoi cac truong hop loi dung viéc cung cap dich vu buu chinh
KT1 dé hoat dong x4m pham an ninh quéc gia, trat tu, an toan x3 hdi.

2. Tuan thu quy dinh vé tuyén chon ngudi lao dong va quy dinh nghiép vu,
quy trinh cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Kiém tra, danh gia v& mirc d6 an ninh, an toan va chit lugng dich vu; thue
hién cac bién phéap phong, tranh va khic phuc kip thoi khi xdy ra su o trong cung
cap dich vu buu chinh KT1.

4. Bao dam bi mat thong tin riéng lién quan dén co quan, t6 chire va cd nhan
str dung dich vu buu chinh KT1 theo quy dinh ctia phép luat.

5. Théng bao cho co quan nha nuéce cé thim quyén lién quan dé xu 1y theo
quy dinh cua phép ludt khi phat hién hoac nghi ngd khong bao dam an ninh, an
toan thong tin.

6. Pao tao, tuyén truyén nang cao nhén thic vé an ninh, an toan cho can b,

cong chire, vién chirc va ngudi lao déng tham gia truc tiép vao qué trinh cung cép
dich vu buu chinh KT1.

7. Bao cao Bo Théng tin va Truyén théng kip thoi khi xay ra su ¢b vé an
ninh, an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

Piéu 11. Trach nhiém ciia Téng cong ty Buu dién Viét Nam

1. Chu tri, phé}i hop Cuc Buu dién Trung wong thuc hién cac bién phap bao
vé an toan co s& ha ting cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong; phat
hién, ngan chén kip thoi céc truong hop loi dung viee cung cap dich vu buu chinh
KT1 tai dia phuong dé hoat dong xam pham an ninh quoc gia, trt tw, an toan xa
hoi.

2. Tuan tht quy dinh vé tuyén chon ngudi lao dong va quy dinh nghiép vu,
quy trinh cung cép dich vu buu chinh KT1.

3, Kiém tra, danh gia vé mirc d¢ an ninh, an toan va chét luong dich vu trong
cung cép dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong; thuc hién cac bién phép phong
tranh va khic phuc kip thoi khi xay ra su co trong cung cap dich vu buu chinh
KTI.

4. Bao dam bi mat thong tin riéng lién quan dén co quan, to chirc va cd nhén
sir dung dich vu buu chinh KT1 theo quy dinh cua phap luat.




5. Théng bao cho co quan nha nude co thim quyén lién quan dé xur Iy theo
quy dinh ctia phap luat khi phat hién hoac nghi ngd khong bao dam an ninh, an
toan thong tin. ‘

6. Phéi hop voi Cuc Buu dién Trung wong dao tao, tuyén truyén nang cao
nhan thirc v& an ninh, an toan cho can bo, cong chirc, vién chic va nguoi lao dong
tham gia truc tiép véo qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

7. Phéi hop véi Cuc Buu dién Trung uong bao cao B Thong tin va Truyen
thong va chi dao cac don vi truc thude bao cdo kip thoi khi xay ra sy c6 vé an ninh,
an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

Chuwong V
LUU TRU TAI LIEU
Piéu 12. Tai liéu
1. Tai liéu ban giéy vé buu g KT1 la cac tai liéu duoc tao lap ¢ dang vin
ban hinh thanh trong qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1. Tai liéu luu tror

ban gidy phai dugc bao quan va st dung trong thdi han luu trit quy dinh tai Piéu
13 Thong tu nay.

2. Tai lidu dién tir vé buu gui KT1 14 tai lidu dugce tao 1ap & dang théng diép
dir liéu hinh thanh trong qué trinh cung cép dich vu buu chinh KT1. Tai li¢u Iuu
trir dién tir phai dap ing cac tiéu chuan dir liéu théng tin dau vao, bao dam do xac
thuc, an toan va kha nang truy cép; dugc bao quan va st dung theo phurong phép
chuyén moén, nghiép vu riéng biét theo quy dinh cua phap luat.

Pic¢u 13. Thoi han lru triv tai liéu

1. Thoi han Iuu trir tai Cuc Buu dién Trung uong va Téng cong ty Buu dién
Vic%t Nam doi vc’yiﬁ tai liéu ban giay toi thiéu l1a 02 nam; doi vai tai liéu dién tr toi
thiéu 1a 03 nam ké tir ngay buu giri KT1 dugc chap nhan.

2. Cuc Buu dién Trung uong va Tong cong ty Buu dién Viét Nam chiu trach
11hﬁlém veé ‘tinh chinh xéc cta tai liéu luu trlr; giai trinh va cung cap cho co quan co
tham quyén khi cé yéu cau.

Chuong VI

KIEM TRA
Dicu 14. Kiém tra theo dinh ky va dot xuit
I. Kiém tra theo dinh ky: 01 lan/nim.

a) Tham quyén kiém tra:

l?(_) T.hong tin va Truyén thong thyc hién kiém tra dinh ky theo ké hoach viée
cung cép dich vu buu chinh KT1 trén toan mang ludi. Cuc Buu dién Trung uong
v H o

Il?uc hién kiém tra dinh ky theo ké hoach viée cung cﬁp dich vu buu chinh KT1 t
dia phuong; . ‘
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b) Noi dung k]a,m tra: Viéc chép hanh céc quy dinh quan 1y vé dich vu; chét
lugng dich vu; két ndi mang; an ninh, an toan; luu trit tai liéu; béo cdo va cac noi
dung lién quan khac.

2. Klem tra dot XUAt: Bo Thong tin va Truven thong va Cuc Buu dién Trung
wong quyét dinh viéc kiém tra dot xuét khi can thiét.

Khi kiém tra d6t xuét, co quan quyét dinh kiém tra phai thong bao thot gian
cho don vi duoc kiém tra biét trude 01 ngdy lam viéc trude ngay tién hanh kiém
tra.

Dicu 15. Chi phi kiém tra

Chi phi kiém tra do ngan séch nha nuéc cap va duogc bd tri trong du toan
kinh phi hoat déng ctia co quan kiém tra.

~ Chuong VII
BAO CAO, GIAO BAN

Piéu 16. Bio cdo

1. Cuc Buu dién Trung vong c6 trach nhi¢ém bao céo dinh ky bang vin ban
cho B Thong tin va Truyén théng (Vu Buu chinh) truge ngay 20 thang 7 di véi
béo cao 6 thang va trude ngay 20 thang 01 nam sau d6i voi béo cdo nam hodic bao
c4o B6 Thong tin va Truyén théng khi c6 yéu cau.

2. Tong cong ty Buu dién Viét Nam c6 trach nhiém béo cao dinh ky bang
van ban cho Cuc Buu dién Trung wong va B Thong tin va Truyén thong (Vu Buu
chinh) vé viéc cung cép dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong va cac néi dung lién
quan khac hoac khi c6 yéu cau.

3. N6i dung bao céo bao gdm:

a) Tinh hinh thyuc hién viéc cung cép dich vu buu chinh KT1:

- Téong san lugng buu gri KT1 va téng s6 lao déng tham gia truc tiép vao
qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1;

- San luong buu gui KT1 va sé lao dong tham gia truc tiép vao qua trinh
cung cap dich vu buu chinh KT1 & trung uong;

- Doanh thu, san luong buu gl KT1 va s6 luong lao dong tham gia truc tiép
vao qua trinh cung cép dich vu buu chinh KT1 tai dia phwong;

~ Viéc chép hanh céc quy dinh cua Nha nude vé dich vu buu chinh KT1;
chét luong dich vu buu chinh KT1; két ndi mang; an ninh, an toan; luu trir tai lleu
va cac ndi dung lién quan khac;

- Nhimng vi pham va xur ly vi pham (néu co);

- Nhimg kho khin, ton tai va nguyén nhan.

b) D& xuit, kién nghi dé bao dam cung ung dich vu buu chinh KT1 trong 06

thang tiép theo.




Piéu 17. Giao ban

Hang quy, Bé Thong tin va Truyén thong t chirc giao ban quan 1y nha nudc
vé dich vu buu chinh KT1 nham cép nhat thong tin trén toan mang ludi de kip thoi
xtr Iy va chin chinh nhimg vudng méc phat sinh, bao dam viéc cung cap dich vu
buu chinh KT1 dat chat lugng tot.

Chwong VIII
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 18. Trach nhiém thi hanh
1. Trach nhiém cua Vu Buu chinh
a) Chu tri xem xét du thao Hop déng két ndi;

b) Chu tri kiém tra viéc cung cép dich vu buu chinh KT1; chat lugng dich
vu; két ndi mang; an ninh, an toan; Iuu trir tai liéu; bdo céo va cac ndi dung lién
quan khac.

2. Trach nhiém ctia Cuc Buu dién Trung uong

a) Quy dinh vé tan suit phét t6i cAp xd va thoi gian toan trinh chi tiét cac
dich vu KT1 theo quy dinh tai khoan 3 va diém g khoan 4 Piéu 4 Théng tir nay;

~ b) Xéy dung va trinh B Théng tin va Truyén théng du thao Hop dong két
noi;

c) Bao céo Bo Théng tin va Truyén théng bing vin ban ve viée cung cap

dich vu buu chinh KT1; chét ] Lrorng dich vu; viée thuc hién két néi mang; an ninh,

an toan; luu trir tai liu, két qua kiém tra viéc cung cap dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong va cac néi dung lién quan khéc theo quy dinh;

d) Kiém tra viéc cung cép dich vu KT1; chét luong dich vu; két ndi mang;
an ninh, an toan; luu tr tai liéu; bao cdo va cac ndi dung lién quan khéc trong
cung cép dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

3. Trach nhiém ctia cac S& Thong tin va Truyén thong tinh, thanh phé truc
thude trung wong

a) Tham muu, gitip Uy ban nhén dan tinh, thanh phd truc thude trung uong
thue hién nhiém vu quy dinh tai khoéan 1 Biéu 15 Quyét dinh s6 55/2016/QD-TTg;

b) Kiém tra, giam sat viéc cung cé‘ip va sir dung dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong.

4. Trach nhiém cua Tong cong ty Buu dién Viét Nam

a) Phéi hop v6i Cuc Buu dien Trung uong quy dinh vé tan suat phat t&i cép

xd va thoi gian toan trinh chi tiét cac dich vu KT1 theo quy dinh tai khoan 3 va
diém g khoan 4 Didu 4 Thong tu nay;

b) Phoi hop vé1 Cuc Buu dién 'lrung uvong xay dung va trinh B¢ Thong tin
va Truyén thong du thao Hop dong két ndi;




¢) Bdo cdo Cuc Buu dién Trung wong va B Théng tin va Truyén thong vé
viéc cung ca“ip dich vu buu chinh KT1; chét lugng dich vu; viéc thuc hién két ndi
mang; an ninh, an toan; luu trit tai liéu va cdc ndi dung lién quan khac trong cung
cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

5. Trach nhiém ctia d6i twong str dung dich vu

Ngoai trach nhiém quy dinh tai Quyét dinh 55/2016/QD-TTg, dbi tuong su
dung dich vu buu chinh KT1 phai chi dinh dau méi tiép nhan buu giri KT1 ngoai
gior 1am viéc, thir Bay, Chu nhét, ngay nghi 18, Tét va théng bao cho don vi cung
cap dich vu dé bao dam viéc phét buu giri KT1 theo ding quy dinh.

Piéu 19. Hiéu lwe thi hanh
1. Théng tu nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thing 8 ndm 2017.

2. Chanh Van phong; Vu trudng Vu Buu chinh; Vu truong Vu Ké hoach -
Tai chinh; Cuc truéng Cuc Buu dién Trung uong; Téng giam dbc Tong cong ty
Buu dién Viét Nam; Thu truong cac co quan, don vi truc thuoc Bo Thong tin va
Truyén théng; Gidm déc S¢ Théng tin va Truyén théng cac tinh, thanh phé truc
thudc trung wong va céac co quan, don vi, cd nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Thong tu nay.

3. Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu ¢6 van d& vuéng mac, cic t6
chire, ¢4 nhan lién quan phan anh kip thoi vé B Théng tin va Truyén thong (Vu
Buu chinh) dé xem xét, bd sung, sira d("’)i./.?‘

Noinhdn:
- Thi tudng, cac Pho Thii tuéng Chinh pha (dé bic);
- Vin phong Trung wong va cac Ban ciha Dang;
- Vin phong Téng Bi thu;
- Vin phong Qudc héi;
- Vin phong Chu tich nudc;
- Toa an nhan dén tdi cao;
- Vién Kiém sat nhéan dan tbi cao;
- Kiém toan Nha nudc; )
- Céc bd, co quan ngang b), co quan thude Chinh ph; Truwong Minh Tuan
- Co quan Trung vong cua cic doan thé;
- Tinh ty, Thanh 0y cac tinh, thanh phé true thude TW,
- HDND, UBND céc tinh, thanh phé truc thuée TW;
- Cuc Kiém tra van ban QPPL (B6 Tu phdp):
-8& TTTT cac tinh, thanh phé truc thude trung wong;
- Cong TTOT Chinh pha, Céng bao;
-BO TTTT: Bo trudng va cac Thi truong, cac co quan,
don vi thude Bd, Cong TTPT Bo;
- Téng cong ty Buu dién Viér Nam;
- Luu: VT, BC (320).
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