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Két qua thue hi¢n Nghij quyet s6 19-2017/NQ-CP
trén dia ban tinh Pik Lik nam 2017

Thyc hién Cong van sé 12665/VPCP-KSTT ngay 28/1 1/2017 cta Van
phong Chinh phu vé viéc bao cao két qua thuc hién Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP
ngay 06/02/2017 ctia Chinh phu trén dia ban tinh ndm 2017 va kién nghi nhiém vy,
giai phap nam 2018, UBND tinh Pik Lak bao céo nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI

Nham trién khai thuc hién co hiéu quéa Nghi quyét sb 19- 2017/NQ- P ngay
06/02/2017 ctia Chinh phii vé nhiing nhiém wvu, giai phap chu yéu cai thién mdi
truong kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh quéc gia nam 2017, dinh hudng
dén nam 2020 trén dia ban tinh, UBND tinh Pik Lik déd ban hanh Chuong trinh
hanh dong thuc hién Nghi quyét tai Quyét dinh s6 451/QD-UBND ngay
28/02/2017. Sau khi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam cong bb xép
hang chi sb ning luc canh tranh céap tinh (PCI) nam 2016, can cu két qua phén tich
PCI, UBND tinh d& ban hanh Chi thi s 10/CT-UBND ngay 23/6/2017 nham tang
cudng cai thién mdi truong kinh doanh va nang cao chi s6 nang luc canh tranh cip
tinh ndm 2017 va cc nam tiép theo. Trong d6, ngoai viéc quan triét, thuc hién
nghiém tic Chi thi, chuong trinh hanh dfng va cac cong viéc theo phén cong vé cai
thién mdi trudng kinh doanh, néng cao chi s6 nang lyc canh tranh cta tinh, UBND
tinh d& dé ra nhém giai phap nhim cai thién céc chi s6 giam diém, nhém giai phép
duy tri va nang cao cac chi so tang diém.

Thuc hién y kién chi dao cua UBND tinh, céc sg, nganh, dia phuong trén dia
ban tinh d ban hanh K& hoach trién khai cua don vi minh, trong d6 cu thé hoa cac
nhiém vy, giai phap nhim cai thién chi sé Ve mdi trudong kinh doanh va hd tro
doanh nghiép, long ghép vé6i Ké hoach phat trién kinh té - x& hoi dé trién khai thuc
hién mdt cach ddng bd, ¢ hidu qua; viéc ddy manh CCHC, cong khai, minh bach
céc co ché, chinh sach, quy dinh cia Nha nuéc, nhat la cac linh vyc dat dai, dau tu,
thué... 1a nhiém vy trong tdm phai trlen khai quyét liét, ddng bd; tb chirc phd bién,
tuyén truyén sau rong Nghi quyet s& 19-2017/NQ-CP cua Chinh phu va Chuong
trinh hanh dong cua UBND tinh vé viéc thyc hién nghi quyét nay dén toan thé can
b, cong chuc, cong d6ng doanh nghiép va moi ting 16p nhan dan, tuyén truyen
van dong dé cong ddng doanh nghiép va nhén dan tich cuc hudng ung, trién khai
thuc hién Chuong trinh hanh ddng thong qua hinh thirc dang tai trén cac Trang
théng tin dién tir cua tinh, cta sg, nganh, dia phuong va thuc hién 16ng ghép tuyén
truyén thong qua céc chuyén muc trén phuong tién thdng tin dai chung...

IL. KET QUA THU'C HIEN

1. V& cai thién méi truwong kinh doanh:



1.1. Vé cép phép xay dung va céc thu tuc lién quan:

Trong nam 2017, d& ung dung “Hé théng dich vu hanh chinh cong truc
tuyén tich hop Mét cira dién tu lién thong cia tinh” d6i véi céc thu tuc thude linh
vuc xay dung dé giai quyét hd so, thu tuc hanh chinh (TTHC) cho t6 chirc nhim tao
thuan loi t6i da, giam thoi gian, chi phi giao dich hanh chinh gia nhép thi truong
cua doanh nghiép, thuc hién don gian héa thu tuc va rut ngan thoi gian cap phép
x4y dung va céc thu tuc lién quan, cu thé: Rut ngén thoi gian thdm duyét thiét ké vé
phong chay, chita chdy (PCCC) khéng qua 10 ngay tinh tir khi nhan du hd so hop 1é
duoc rat ngan con khong qua 07 ngay; chép thuan dia diém xdy dung cong trinh tu
khong qué 05 ngay lam viéc con khéng qua 03 ngay; rat ngan thoi gian cap phép
xay dung tir 20 ngay theo quy dinh xuong con 14 ngay.

Chi dao cac Cong ty cap, thoat nudc trén dia ban tinh quy dinh thong nhét
quy trinh ddu ndi cdp, thoat nude cho khach hang ca nhan va t6 chue, trlen khai
viéc dang ky ddu nbi truc tuyén, rat ngin thoi gian thuc hién két néi clp, thoat
nudc xudng con 07 ngay.

1.2. Vé linh viure thué:

Tu ngay 12/6/2017, thuc hién cho y kién vé viéc st dung héa don dat in, tu
in cua ngudi ndp thué trong thoi han 02 ngay lam viéc (trudc didy la 05 ngay lam
viéc); sau 02 ngay ké tir ngay nop thong bao phat hanh héa don cho co quan thué,
ngudi ndp thué duoc sir dung cac sb hoa don da thong bdo phat hanh. DAy manh
viéc ké khai thué qua mang, nop thué dién tir, hoan thué dién tir, khuyén khich cac
doanh nghiép sir dung héa don dién tir, hd tro nguoi ndp thué qua email, phan mém
Team viewer... tao thuan loi va giam thiéu chi phi khi thuc hién nghia vu thué cho
nguoi nop thué. Két qua trong nim 2017, 100% doanh nghi€p thuc hién ké khai
thué qua mang, 96% doanh nghiép thuc hién nop thué dién tir, 09 doanh nghiép
thuc hién hoan thué dién to.

Thyc hién chuong trinh hd trg cho doanh nghiép méi thanh 1ap: Khao sat
nhu cu hd tro vé& thué cua doanh nghi€p; ph01 hop vé6i S& K& hoach va Dau tu gui
van ban huéng dan chung vé chinh sach thué, cac TT HC thué. . ; Ngoai ra, Cuc
Thué tinh da ky két hop tac v6i Cong ty Misa dé hd trg mién phi phan mém ké toan
cho cac doanh nghiép thanh 18p trén dia ban tinh, trong ndm da cung cép phan mém
ké toan mién phi cho 88 doanh nghiép mdi thanh 1ap; ph01 hop v6i mot sO doanh
nghiép dé tu van, huéng dan va lam tha tuc ké toan thué, thu tuc ding ky doanh
nghiép mién phi cho cac doanh nghiép thanh 1ap méi; Trung tAm kinh doanh VNPT
Pik Lik giam 30% gia dich vu hoa don dién tir, gia dich vu ching thuc chit ky s6
cho doanh nghiép thanh 1ap méi trong nam.

1.3. V& linh vuc bao hiém x4 hoi:

BHXH tinh d& cép nhat 27 TTHC thudc 05 linh vuc thudc thdm quyén giai
quyét theo Quyét dinh s6 595/QD-BHXH ngay 14/4/2017 clia Bao hiém x4 hoi
Viét Nam (giam 04 thu tuc so vé6i trude ddy) tai bd phan Tiép nhén ho so va Tra két
qua TTHC. Pa dang hoa nhiéu phuong thic tiép nhén hd so va tra két qua TTHC.
Hién nay, viéc tiép nhan va tra két qua TTHC duoc thuc hién theo 03 hinh thiec:
Truc tiép tai b0 phan “mdt ctra”, qua dich vu buu chinh céng ich, qua giao dich
dién tir. TS chirc tap huén, huéng dan cho 43 don vi thuc hién giao dich dién tr va
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¢6 274 don vi 1an déu tién giao dich thanh cong véi co quan BHXH. Pén nay, toan
tinh ¢6 hon 46% don vi sir dung lao dong dang ky tham gia giao dich BHXH dién
tr véi co quan BHXH va 18% ho so nhén va tra qua dich vu buu chinh cong ich.

Pdng thoi, BHXH tinh cling da t8 chuc 20 16p tap hudn vé quy trinh thu
BHXH, BHYT, BHTN, bao hiém tai nan lao dong - bénh nghé nghiép; quan ly sb
BHXH, thé¢ BHYT va huéng din tra ctru ma s6 BHXH, qua trinh tham gia BHXH
trén Cong thong tin dién t& BHXH Viét Nam cho cén bd trong nganh, don vi st
dung lao dong, co quan quan ly ddi tugng tham gia BHYT trong toan tinh véi tong
s0 3.589 ngudi tham gia.

1.4. V& linh vuc hai quan:

Tép trung trién khai cong tac cai cach TTHC, tao thuén loi cho doanh
nghiép, rut ngéan thoi gian kiém tra hd so, kiém tra thuc t& hang héa nhim giam thoi
gian théng quan hang héa XNK. Trong nam 2017, Cuc Hai quan tinh Pik Lik da
ban hanh Quy ché thuc hién co che mét cura tai tru s&, tién hanh thanh 1ap B phan
tiép nhén va tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira tai tru s¢ Cuc Hai
quan tinh va tai cac Chi cuc Hai quan nhim hoan thién Co ché mdt ctra ASEAN,
Co ché mot ctra qubc gia va tao thuan loi thuong mai.

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cong tac phéi hop thu theo du 4n thu NSNN
gifta Kho bac - Thué - Hai quan va cac Ngén hang thuong mai 4p dung doi véi
doanh nghiép hoat dong xuét nhap khau. Trong nim 2017, 100% cac khoan thu
NSNN dugc doanh nghiép ndp qua Ngan hang thuong mai va truc tiép tai Kho bac
nha nuéc. Sé thu thué vao Ngéan sach Nha nuée: 579,33 ty dong.

Tir ngay 01/3/2017, trién khai cung cép dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
cép d6 3 tro 1én d6i v6i 42 tha tuc hanh chinh tai cac don vi thudc va truc thudc
trong pham vi toan Cuc. Giai quyét, thdo g& nhiéu kho khan, vuong méc cho doanh
nghiép trong qué trinh van hanh Hé thdng DVCTT. Van dong, hd trg doanh nghiép
trén dia ban quan ly tham gia.

1.5. V& linh vuc tai nguyén va méi trudng:
Kiém soat, don gian hod va cong khai cac TTHC vé linh vyuc tai nguyén va
mdi trudng nhét 1a cc thi tuc ¢b lién quan dén ding ky quyen s& hitu, quyén su

dung tai san. Lién thong trong viéc thyc hién cac TTHC vé dat dai v6i cac thu tuc
xéc dinh nghia vu tai chinh vé dat dai.

Rut ngén thoi gian thuc hién mot s6 TTHC Ve linh vuc dat dai, cu thé: Rat
ngan thoi gian thuc hién tha tuc thAm dinh nhu cau si dung dat dé xem xét giao
dat, cho thué dat  khong thong qua hinh thirc dhu gia quyén st dung dat; thdm dinh
diéu kién giao dét, thué dat khong thong qua hinh thirc d4u gia quyén sir dung dat,
dleu kién cho phép chuyén muc dich st dung dét dé thuc hién du 4n dau tu d6i voi
to chirc, co s¢ ton gido, ngudi Viét Nam dinh cu ¢ nude ngoai, doanh nghiép co
von dau tu nudc ngoai, to chirc nude ngoai ¢6 chirc nang ngoai giao tir 30 ngay
xudng con 25 ngay (rat ngén 05 ngay so v6i quy dinh); rit ngén thoi gian thuc hién
thu tuc déng ky quyén s& hitu nha ¢ va tai san gén lién v6i dit xudng con 14 ngay,
rit ngén duoc 04 ngay; cac tha tuc linh vuc Khoang san thoi gian dwoc rit ngén tir



10% dén 15% tuy theo timg thu tuc; cdc thi tuc linh vuc Tai nguyén nudc-KTTV
thoi gian dugc rit ngén tir 5 dén 10 ngay..

1.6. Linh vue déng ky doanh nghlep'

Tich cuc d4dy manh cdng tac cai cach TTHC d6i véi cac thi tuc 6 lién quan
dén doanh nghi¢p, nha dau tu. Trong nam 2017, d& cha dong giam thoi gian giai
quyét 10 thu tuc didng ky kinh doanh cho doanh nghiép tir 03 ngay lam viéc theo
quy dinh cta Luét Doanh nghiép nam 2014 xubng con 01 ngay lam viéc hodc giai
quyét trong ngay, nang s6 thi tuc giai quyét trong 01 ngay lam viéc 1én 26 tha tuc,
gép phan lam giam chi phi gia nhéap thi truong ctia doanh nghiép.

Khuyén khich, hd tro nguoi dan va doanh nghiép st dung phuong thire déng
ky qua mang dién t&r. Trong nam 2017, d3 tiép nhén va xu ly 271 hd so ding ky
doanh nghi€p ndp qua mang dién tir (chiém 12% tong s6 hd so tiép nhan, nam 2016
chi ¢6 31 ho so).

2. H6 trg doanh nghiép khéi nghiép ddi méi sang tao:

Thuc hién Ké hoach s6 9239/KH-UBND ngay 16/11/2016 cua UBND tinh
vé HJ trg khoi nghiép d6i méi sang tao tinh Pak Lik dén nim 2025 (K& hoach
9239), tinh da t& chirc tham quan hoc tap chuong trinh hd trg d6i méi, sang tao va
khoi nghiép tai Thanh phd H6 Chi Minh; tham du chuong trinh “Két ndi khai
nghi¢p Cao Nguyén v6i Thanh pho Hb Chi Minh va Giéi thiéu san pham khoi
nghiép Pik LAk, xay dung cong thoéng tin khoi nghiép voi tén mién
Khoinghiep.daklak.gov.vn; t& chtic budi toa dam “Pik Lk v6i xu thé khéi nghiép”
voi sy tham gia ctaa hon 100 sinh vién céc trudng dai hoc va cao dang trén dia ban
nhim chia sé mot s6 kinh nghiém khoi nghiép cua thé giéi va Viét Nam, kinh
nghiém tao dung thanh pho khdi nghiép Israel va cac hé trg khoi nghiép cta tap
doan Trung Nguyén, vai trd clia nha mang trong viéc thic ddy cong ddng startup.

Tuy nhién, viée trién khai c4c ndi dung Ke hoach 9239 van con nhiéu t6n tai,
han ché nhu: Nhén thtc cia céc nganh, cac cap vé d6i méi sang tao va cong dong
kho1 nghiép con chua day du, doi tuong ap dung chua thong nhit, mot sé ndi dung
con dang ¢ giai doan chuan bi, mot sO ndi dung cua Ké hoach chua c6 tinh kha thi
cao... Nguyén nhan chu yéu 1a do “Pé& 4an hd tro hé sinh thai khai nghiép qubc gia
dén nam 2025” dugc ban hanh tir thang 5/2016, nhung dén thang 6/2017 B6 Khoa
hoc va Céng ngh¢ méi ¢6 vén ban hudng dan vé viéc xac dinh thuc trang hé sinh
thai khéi nghiép dé trién khai D& an dbi véi ting dia phuong cho phu hop. Do do,
tinh dang nghién ciru didu chinh Ké hoach 9239 dé phu hop voi didu kién cu thé
clia tinh, dam bao thdng nhat nhin thirc vé& khoi nghiCp d6i méi sang tao, mé rong
d6i tuong ap dung duoc hd tro theo huéng bao gom ca khoi nghiép d6i méi sang
tao va khaoi su kinh doanh.

3. H6 trg doanh nghiép tiép cén tin dung:

Tiép tuc chi dao cac t6 chirc tin dung trén dia ban tdp trung trién khai
chuong trinh két ndi Ngén hang — Doanh nghi€p: Cac t6 chirc tin dung lam viéc
truc tlep v6i khach hang dé thao g& khé khian trong quan h¢ tin dung; uu ti€n danh
ngudn vén cho vay ddi v6i cac doanh nghiép san xuét, doanh nghi¢p thudc cac linh
vuc uu tién, cac doanh nghiép tham gia mé hinh lién két san xuit theo chudi gia tri,



g dung cdng ngh¢ cao trong san xuat ndng nghiép, san xuét néng nghiép sach va
cac doanh nghiép khai nghiép; tiép tuc ddi méi quy trinh cho vay, don gian hoa thu
tuc vay von, nang cao kha nang thAm dinh dé rat ngan thoi gian giai quyét cho vay;
cong khai quy trinh, thu tuc hd so, thoi gian cung cap dich vy, niém yét 14i suét, phi
dich vu; tuyén truyén va huéng dan khach hang vay hiéu va ném duoc day du cac

»:

thong tin lién quan dén khoan vay. Trong nam 2017, da ky két hop dong tin dung
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véi 11 Doanh nghiép véi tong gié tri hop ddng gan 1.200 ty dong.

Cac t6 chirc tin dung tiép tuc thuc hién tiét giam chi phi dé giam mat bang
14i suét cho vay méi; hién nay, lai suét cho vay ngén han phd bién 6,5%/nam, thap
hon 0,5% so v&i nam 2016. Mot s6 doanh nghiép c6 tinh hinh tai chinh lanh manh,
minh bach, c6 phuong 4n san xuat, kinh doanh hiéu qua dugc cac t8 chuc tin dung
ap dung muc 14i suét cho vay wu dai thip hon 0,5-1%/nim so v6i cac khoan vay

cung linh vuc.

4. Thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong va phat huy hiéu qua
chinh quyén dién tir:

Trong nam 2017, tinh da phdi hop véi Vién thong Pik Lik (VNPT Dék
LK) td chirc cong bd, khai truong “Hé théng Dich vu hanh chinh cong truc tuyén
tich hop Mot cira dién tir lién théng tinh Pak Lak” va trién khai tai 19 sé ban nganh
va 15 huyén, thi x&, thanh phé va 184/184 x4, phuong, thi trdn. Heé théng dich vu
hanh chinh cong tich hop Mot cira dién tir lién thong cung cép 1.099 TTHC cong
truc tuyén muic do 2,466 bd TTHC duge cung cép, tiép nhan va giai quyét truc
tuyén qua mang bao gdm: 434 by TTHC tryc tuyén muc d6 3,32 b TTHC miic do
4. Téng s6 hd so tiép nhan, xi Iy trén méi trudng mang 14 32, tdng s6 hd so dugc
tiép nhan, giai quyét trén Hé théng dich vu hanh chinh cong truc tuyén tich hop
Mot cira dién tir lién théng 1 20.759 h so.

Hb tro ngudi dén, doanh nghiép tiép can dich vu cbng truc tuyén cua tinh
trén dia chi http:/motcua.daklak.gov.vn béng hinh thtre: In 15.000 to roi phat tai
cac td dan sb, 600 phuén va bang rén tuyén truyén trén cac tuyén dudng tai trung
tam huyén, thi x3, thanh phd; xay dung 02 chuong trinh phat thanh va phat trén hé
théng loa truyén thanh x&, phuong vé chuyén muc tiép nhan, giai quyét TTHC trén
hé théng dich vu hanh chinh cong tryc tuyén tich hgp mot cira lién thong; phat 01
chuong trinh truyén thong vé ing dung cdng nghé thong tin (CNTT) trong CCHC,
giai quyét TTHC cong qua hé thong Mot cira dién tir lién thong va truc tuyén murc
d6 3 va 4 va dang tai trén Cong thong tin dién tir tinh...

Xay dung video dd hoa thé hién thong diép “Chi can nd nu cuoi” truyén tai
ndi dung tuycn truyén dén y thirc cn bo, cong chirc 1am viée tai B phén tiép nhén
va trd ket qua cua cac co quan, don vi. Ra soat, thuc ddy viéc xay dung m6 hinh
diém vé& Chinh quyén dién tir va xay dung thanh phé Budn Ma Thudt tr& thanh
thanh phd théng minh.

5. Cai cach hanh chinh va ning cao trinh d9, dao dirc ddi ngii can by,
cong chire, vién chire:

Trién khai Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2011-2020, Ke
hoach CCHC giai doan 2016-2020 va Ké hoach CCHC nam 2017, tinh da trién
khai thuc hién cai cich TTHC thudc céc linh vyc lién quan dén hoat dong cua
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doanh nghiép, tao méi truong thuan loi cho doanh nghi¢p trong khoi nghiép kinh
doanh va dbi méi sang tao; chi trong trién khai chinh quyén dién tir va ning cao
trinh d9, dao dirc ddi ngii can bd, cong chic vién chic voi nhiém vu trong tdm
CCHC nam 2017 1a: “Cai cach ché d6 cong vu, cong chuc, ndng cao dao dirc cong
vu, chuyén mon nghiép vu cho déi ngil can bg, céng chirc trén dia ban tinh”. Chu
dong xur ly kip thoi céac phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, xac minh lam 16 phan
anh, kién nghi lién quan dén can bd, cdng chirc, vién chirc ¢6 dau hiéu vi pham dao
dtrc cong vu, thiéu trach nhiém trong thuc thi cong vu.

Thuc hién niém yét, cdng khai minh bach TTHC va tiép nhén phan 4nh kién
nghi ctia ca nhan, t§ chitc vé co ché, chinh sach, TTHC; thuc hién nghiém quy dinh
xin 16i bang van ban dbi véi viée giai quyét TTHC qua han; trién khai lién thong
phan mém quan 1y vin ban t&i toan bd cac x3, phudng, thi tran va trién khai cac
bién phap tang cudng trao d6i van ban giffa cac co quan hanh chinh nha nuée duoi
dang dién tu, day manh cung cap dich vu cong muc d6 3,4; tang cudng thanh tra,
kiém tra, tuyén truyén CCHC trén céc phuong tién thong tin dai chung ... Trong
nim 2017, Tinh Gy d3 ban hanh Nghi quyét s6 07-NQ/TU ngay 18/4/2017 vé tiép
tuc déy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly ciia bd may nha nudc;
UBND tinh xac dinh cha d& CCHC nam 2017 1a “Cai cach ché do cdng vu, cong
chirc, nang cao dao diac cong vu, chuyén moén nghiép vu cho ddi ngii can bg, cong
chic trén dia ban tinh” dé dinh huéng cho céac sd, ban, nganh, UBND cac huyén,
thi x4, thanh phd trién khai hoat dong.

T6 chic Hoi thi tng dung CNTT va Hoi thi Thanh nién Pak Lak chung tay
CCHC nham thu hgt déi ngfi can bd, céng chirc quan tdm dén cong tic CCHC, ting
dung CNTT va tham gia hién ké CCHC dé nang cao chit luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép trong thoi gian téi.

Chi dao cac co quan, don vi thyc hién nghiém Chi thi 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé téng cuong ky cuong, ky ludt trong co quan
hanh chinh nha nuéc céc cap, nghiém cam moi hanh vi loi dung chiic vu, quyén
han dé gy nhiing nhidu, phién ha, truc loi khi giai quyét TTHC lién quan den
nguoi dan, doanh nghiép. Cong tac thanh tra, kiém tra va tuyén truyén CCHC tiép
tuc duoc quan tdm, chu trong viéc thuc hién Chi thi so 18/CT-UBND ngay
28/12/2016 ciia UBND tinh vé viéc thuc hién nghiém trach nhiém xin 16i bang vin
ban ddi véi viée giai quyét TTHC qué han.

Nhin chung, tinh d4 trién khai thuc hién cai cach TTHC thudc cac linh vuc
lién quan dén hoat dong cua doanh nghiép, tao mdi truong thuén lgi cho doanh
nghiép trong khai nghiép kinh doanh va d6i méi sang tao v6i nhiém vy trong tim
CCHC nam 2017.

III. NHUNG KHO KHAN, VUONG MAC VA PE XUAT GIAI PHAP
GIAI QUYET

1. Kho khan, vaedng mic:

- Mot 56 nhiém vu Nghi quyét sb 19-2017/NQ-CP giao cho UBND cép tinh
nhu két noi dién t, ket noi cac thu tyc vé déng ky kinh doanh vdi lao dong va bao
hiém hay rat ngan thoi gian giai quyét tranh chap hop dong va giai quyct pha san



doanh nghiép doi hoi can c6 su phdi hop gifra cac co quan, don vi chua thuc hién
duoc do chua c6 su thdng nhét, huéng dan cia co quan nha nudce cp trén.

- Viéc xay dung mot s6 cac co s& dit liu quoc gia Ch1nh phu da giao cho
cac B9, nganh Trung uong thuc hién, nhu: CSDL quoc gia vé Dan cu, CSDL qudc
gla D4t dai, CSDL quoc gia vé Dang ky doanh nghiép,... hién tai chua c6 hudng
dan giai phép tich hop voi hé théng tmg dung CNTT cua tinh nén hoat ddng cung
cap dich vu cong truc tuyén muc do 3 va 4 cho ngudi dén, doanh nghiép con gap
nhiéu kho khan. Viéc lién thong dit liéu tir cac hé théng dich vu cong cla cac Bo,
nganh trién khai tai dia phuong véi hé théng Dich vu hanh chinh cong truc tuyén
tich hop Mot clra dién tir lién thong cta tinh http:/motcua. daklak.gov.vn chua thuc
hién, con gip nhiéu khé khan, anh hudng dén chét lugng, muc tiéu vé CCHC cla
tinh.

- Viée phéi hop dé tich ‘hop, dong bd dir liéu vao hé théng chung cuta tinh
gifta phan mém iGate va mot sO phan mém chuyén nganh cla nganh Tai nguyén va
Mbi trudong, Tu phap, Xay dung, K& hoach va Pau tu (cing cé mét so tinh nding
twong tw) con khé khin, gdy tré ngai cho viéc ddy manh CCHC Nha nudc tai dia
phuong. Tir d6 dan dén viée gén két gitra Gmg dung CNTT vé6i cdng tac CCHC cua
tmg co quan, don vi chua thuc su dong bo, hiéu qua; viée tin hoc hoa, s6 hoa vin
ban, tai lidu trong co quan Nha nude chua dat yéu cau dé ra.

- Chua xay dung duogc co ché phéi hop, cung cp thong tin dong bd gilra cac
co quan chiic nang trén dia ban quan ly din dén mot sé han ché nhat dinh trong
cdng tac thu thdp thong tin qué trinh chép hanh phép luét ctia doanh nghiép.

- Tht tuc kiém tra chuyén nganh con chua tao diéu kién thuan loi cho doanh
nghiép, tinh trang moét mét hang chiu su quan ly cua nhiéu co quan chuyén nganh
hodc mét mat hang phai 4p dung nhiéu chinh sach quan ly thuc té dang gay kho
khan vé tai chinh va thoi gian cho cac doanh nghiép.

2. D¢ xuit cac giai phap xi Iy:
Pé gial quyét cac khé khan, _vudng méc trong qua trinh trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP, dong thoi thiic day manh mé viéc cai thién moi

truong kinh doanh, ning cao néng luc canh tranh qudc gia cta tinh Pék Lak, kién
nghi Chinh phu va cac B9, nganh Trung uong:

- Ban hanh vin ban quy dinh rd chic nang cia co quan quan ly nha nudc
chuyén nganh déi vé6i cong tac kiém tra, kiém soat hoat d6ng clia cac doanh nghiép,
nha dau tu.

- Sém xay dung co ché lién thong két ndi thong tin vé doanh nghiép, tao
didu kién thuén loi cho doanh nghlep ding ky lao dong, bao hiém x3 hoi theo quy
dinh cua phép luét; c6 hudng dan, giai phap tich hop hé thong Umg dung CNTT cia
tinh v&i CSDL qubc gia vé Dan cu, CSDL quéc gia DAt dai, CSDL qudc gia vé
Dang ky doanh nghiép,...

- Phéi hop vé&i Tda 4n nhan dén t6i cao hoan thién céc vin ban phép luat ¢6
lién quan dcn thuc thi Bo luét t6 ‘tung dan sy 2014, Luat phé san 2014 dé day nhanh
viéc giai quyét tranh chap hop ddng va giai quyet phé san doanh nghi€p theo hudng
don gidn hoa thu tuc, quy trinh va rat ngan thoi gian.



- Day manh CCHC tng dung CNTT, don gian héa, cu thé héa c4c quy dinh
phap luat vé quan Ly hang hoéa xuat nhap khau thude dién quan 1y chuyén nganh,
thong nhat c6ng khai tiéu chudn k§ thuat ap dung, don vi thyc hién chtc ning kiém
tra chuyén nganh, thoi gian va chi phi thuc hién d6i véi ting loai mit hang cu thé.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Pé thic d’éy lmanh meé viéc cai thién moi trudong kinh doanh, nang cao néng
luc canh tranh quoc gia ndm 2018, kién nghi Chinh pht va cac Bo, nganh Trung
uong:

- Tiép tuc raisoat cac TTHC, bai bo nhing tht tuc khéng con phu hop, don
gian hoéa hd so, quy trinh, rat ngan thoi gian giai quyét va giam chi phi thuc hién
cac TTHC nham cung cd, duy tri cac két qua dat dugc trong khoi sy kinh doanh,
t1ep can dién nang, bao v€ nha dau tu, ndp thué va bao hiém x4 hoi, d6ng thoi phan

dau nang Piém trén tit ca cac chi tiéu.

- Thay ddi cén ban phuong thirc quan Iy, kiém tra chuyén nganh, thuc hién
nguyén tic quan ly trén co sé danh gia rai ro, 4p dung rong rai thong 16 qudc té,
Chuyen can ban sang hau kiém; dién tir héa thu tuc quan ly, kiém tra chuyén nganh;
két ndi chia sé thonE tin gifta cac co quan, td chirc quan 1y, kiém tra chuyén nganh.

- Sé‘m~ban he}nh Nghi dinh quy dinh chi tiét Luat H3 tro DNNVV va céc van
ban hudng dan thuc hién.

- Ban hanh céc chinh sach hd trg doanh nghiép tiép can cac ngudn vdn, dic
biét 1a cac ngudn von vay wu dai, nhdm phuc vu cho hoat déng du tu san xuét, doi
moi cong nghe, nham bao dam tinh bén viing, ting cudong kha ning canh tranh cla
san pham, hang hoa

- P4y manh u’ng dung CNTT, két nbi dién tir trong glai quyét cac TTHC;
dua CNTT vao cong tac quan ly nha nudc, xi ly va giai quyét cac TTHC, thuc hién
cong khai, minh bach cac hoat dong ciia chinh quyén, tao diéu kién cho doanh
nghi€p gidm sat hodt dong cluia co quan nha nuéc qua moi trudng mang.

- C6 huong dan cu thé d6i vé6i timg nhiém vu, giai phap chu yeu nham cai
thién moi trudng kmh doanh, nang cao ning luc canh tranh qubc gia dbi véi cac dia
phuong. |

Trén day 1a ]Bao céo két qua thyc hién Nghi quyet s6 19-2017/NQ-CP ngay
06/02/2017 cua Chmh pht nam 2017 va kién nghi nhiém vy, giai phap nam 2018,
UBND tinh Dik L ék b4o cdo dé Van phong Chinh pha, Bé Ké hoach va Dau tu
téng hop, c6 v kién chi dao/

Ye—
Noi nhan%
- Van phorg Chinh phu (b/c)

- B6 K& hoach va Pau tu (b/c);

- TT Tinh uy; TT HDND (b/c);
- CT, cac PCT UBND tinh;

- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- Cac So: KH&DPT, NV;

- Phong HCTC (QC42 }‘m;

- Luu: VT, TH (Ph 12b),

Pham Ngoc Nghi



